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Onso6z

Gunumiz dunyasinda gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde
artlk zamanin Onemini kavramig, buna bagh olarak yenilenmek ve
dinlenmek igin her bireyin kendisine ayirmasi gereken zaman dilimi olan
bos zaman kullaniminin dnemi de artmistir. Genel olarak insanlarin
yasamlarindan zevk almasi, g¢alisma yasaminda verimin ve
performansinin artmasi, bos zamanlarini kendi istek ve amaglari

dogrultusunda degerlendirmeleri ile mimkundir.

Bos zaman kavrami, bog zamanlarin nasil degerlendirilmesi
gerektigi, bireylerin bu zamanlardaki tercihleri ve aligkanliklar birgok
bilimsel arastirmaya konu olmustur. Calisan kesimin ¢alismal/is yasami ve
calismalis digi yasamiyla ilgili dongusinde bos zaman kavrami ve bos

zaman deg@erlendirme aliskanliklariyla ilgili birgok arastirma vardir.

Bu calismada ise Gaziantep ili sanayi sektoriinde
calisanlarin bos zamanlarinda yapmis olduklar rekreatif aktivitelerin

orgutsel baglihk ve tikenmislik dizeylerine etkisi incelenmigtir.



1.GIRIS

Bos zaman tarihi sure¢ icerisinde farkl sekilde anlasilarak
Antik Yunan’da farkli, Roma doneminde farkli, Ortagagda farkli ve Modern
donemde farkli uygulanmaya calisildigi gértlmektedir. Bos zamanin 6zerk
bir yasam alani olarak algilanmasi ise modern déneme ait olarak, endustri
devrimiyle birlikte degisen toplumsal ve kulturel hayat, kendi iginde 6zerk
yasam alanlari olusturmustur. Sanayi devrimiyle is/ ¢alisma yasamina
zorunlu, kuralci ve orgutli ¢alisma sistemi getirirken, is/ calisma digi

yasamina da kendine 6zgu bir yasam alani haline getirmistir *.

Endustri devriminin ilk zamanlarinda g¢alisma saatlerinde
kayda deger artiglar oldugu goértlmekte olup bundaki amag ise uretimi
daha da artirma dusuncesidir. Calisanlar ¢ok agir ve kati sartlar altinda
cahstinldigi gorulmektedir. Bu durum 20. Yuzyilin baslarinda ozellikle
ikinci dinya savasindan sonra basta sanayi toplumlarindan olmak Uzere
yeni bir toplum anlayigsi ve degeri gelisene kadar devam ettigi
gorulmektedir. Bunun sonucunda sanayi toplumunda ¢ok ¢alismakla daha
fazla verim elde edilemedigi, c¢alisanlarin igyerlerine  karsi
yabancilagtiklari, baghliklarinin azaldigi, uyumsuzluk manevi tatminsizlik
ve tukenmiglik gibi kisisel ve toplumsal sorunlarin olustugu gérulmustur.
Bu sorunun ¢6zimulne yodnelik olarak galisma saatlerinde duzenlemeler
yapillmasi ve cgalisanlarin ¢alisma digi zamanlarina da énem verilerek
sadece ise geri donmek ve dinlenmek dusuncesinden uzaklasarak
calisanlarin bos zamanlarinda eglence ve diger sosyal etkinlikleri de igine
alacak sekilde duzenlemeler vyapilmasi gerektigi kanisina varildigi

gorilmektedir?.



isin yeni yapisinda oncelikle daha fazla iletisim ve esit
paylasim arayisi olan sosyal etkilesim kavraminin yeniden yapilanmasina
neden oldu. is/calisma iliskileri, isci ve isveren arasindaki alisveris iliskisini
donustirmekle kalmayip, is digi sosyal surecglerin de duzenlenmesini
beraberinde getirdi. Amacin dretimin artirnilmasi ve istikrarin saglanmasi
oldugundan c¢alisanlara yonelik maddi oOduller, sosyal dduller
desteklenmeye calisildi. Ekonomik &éduller ise g¢alisana bos zamaninda

satin alma giicii sagladi yani hazzin satin alim giiciinii olusturdu®.

Kisaca sanayi devrimi endustriyel dretimde makinelerin
merkezi rol Ustlenmelerini saglayarak, c¢alisanlarin galisma surelerinin
azalmasina neden olarak bos zamanlarin artmasini sagladi. Bos zamanin
artisi teknolojik gelisme ve Uretimin artisi ile kendini gosterdi®. Uretimde
makinelerin etkin kullaniimasi aktif insan gticline olan ihtiyacin azalmasini
saglayarak bos zamanlarin artmasini sagladi. Artan bog zamanlarin en
verimli bir gekilde kullaniimasi gerekliliginin fakina varilmasina sebep

olmustur.

Calisanlarin galisma saatleri disinda kalan bos zamanini
verimli bir sekilde degerlendiriimesi insanlar Uzerinde ne kadar etki yaptigi,
hedefe ulasmada ve verimi artirmada onemli oldugu yapilan birgok
bilimsel arastirma dogrulanmaktadir. is gliciniin ve kalitesinin artmasi,
¢alisanlarin saglik sorununun azalmasi, huzurlu bir ig ve aile ortami igin
tim c¢alisma alanlari programlarinda yer almasi gereken temel

unsurlardan biri olarak rekreasyonel aktiviteler katilimla saglanabilir.

Bu sonuglar i1siginda rekreasyonun 6neminin farkina varan
sanayi yonden gelismis Ulkelerdeki isverenler kendi menfaatleri
dogrultusunda calisanlarinin rekreatif aktivitelere katilmalarina destek

vermeye ve tegvik etmeye basladiklari gérulmektedir.



Rekreasyon, calisanlarin moral ve motivasyonlarina olumlu
etki ederek is verimini, Uretim kalitesini ve Uretim sayisini artirmasi,
isyeri kaza ve hastaliklarini ve saglik harcamalarini en az dlzeye
indirgemesi, ¢alisanlara stresle mucadeleyi etmelerine yardimci olmasi,
ortaya cikabilecek fizyolojik ve psikolojik sorunlarla basa c¢ikma ve
organizmayi saglikh ve zinde tutmasi, igyerini cazip hale getirmesi, igyeri
anlagsmazliklarini azaltmasi ve minimuma indirgemesinde rekreasyonel
aktivitelerinin dnemli bir etken oldugu yapilan pek ¢ok ¢alisma tarafindan

desteklenmektedir.

Rekreasyonun gelisimi gegmisten gunimuize dogru surekli
artan bir ivmeyle devam etmektedir. Bu gelismeyle birlikte birgok alanda
kendini gostererek rekreasyon sinirlarini da genigletmistir. Bu alanlar
icinde yer alan sanayi rekreasyonun Turkiye’de ¢ok yeni bir konu iken,
Dunya’daki gecmisi daha eskilere dayandigi goérilmektedir. Yapilacak olan
bu calisma ile Turkiye’'deki sanayi rekreasyon alaninda bir ¢alisma olup,
rekreatif aktivitelere katilan sanayi g¢aliganlarinin orgutsel baghlik ve
tukenmislik duzeylerine etkisinin incelenmesi amaclanmistir. Bu ¢alisma
icin Gaziantep ili evren olarak secilmis olup Gaziantep ili sanayi yoninden
yalniz Turkiye’de degil Dunya’da 6n siralarda yer almasinin da etkili

olmustur.

Arastirmamizin sonucunda Gaziantep ili organize sanayi
bdlgesinde igverenler ¢alisanlarina yonelik is yerinde veya is yeri diginda
calisanlara yonelik yok denecek kadar az rekreatif faaliyetleri sundugu,
calisanlar ¢ogunlukla kendi imkanlar ile calisma disinda kalan bos
zamanlari icerisinde buydk bir oranda pasif rekreatif faaliyetler yaparak
degerlendirdikleri  gorllmektedir.  Uluslararasi  buyuk isletmelere
bakildiginda gogunlukla calisanlarina yonelik gerek is yerlerinde olsun
gerek is yeri disinda olsun rekreatif aktiviteler sunarak calisanlarindan

daha fazla verim elde etmeye ¢abasi igindedirler.



Gaziantep organize sanayi bolgesindeki igletmeler galisanlarina yonelik
rekreatif aktiviteler katihmlari icin gerek kendi is yerlerinde gerek is yeri
disinda katihmlarini saglayip veya tesvik etmesi kendi menfaatine olumlu

artilar saglayacagi kanisindayiz.



2. GENEL BILGILER

2.1. Zaman Kavrami

Zaman c¢agdas bir olgu olup ginimuz dunyasinin en
degerli varligi olmasi yaninda her gecen gun yoklugundan en gok sikayet
edilen konularin basinda gelmektedir. Teknolojik gelismeler sayesinde
onceden glnlerce ya da aylarca surecek igler, gunimuizde c¢ok kisa
surede bitirilmesi ve yasam seklinin bu kadar hizli bir sekilde gelismesi,
insanlar Uzerindeki zaman baskisini her gegen gun daha fazla artmasini
neden olmaktadir. Bu sonuglar insanin zamani etkili ve verimli bir sekilde
kullanmasinin 6nemini daha c¢ok artirmaya baslamistir. Zamani iyi
kullanabilmek kisiler i¢in ¢calisma hayati ve galisma digi hayat arasinda
dengeyi iyi kurabilmesine baglidir.

Zamanin iyi ve verimli kullanilmasi hayatimizda bir denge
saglamamiza veya dengesizligin nereden kaynaklandigini bulmamiza
yardimci olacak ve ¢O0zum igin yollar sunacaktir. Zamani kullanmanin
bilincinde olarak, c¢alisma bigimini sUrekli gelistirmenin en o6nemli

yollarindan biri olacaktir®.

Gunumuzde c¢agdas ulkeler c¢alisma ve calisma digi
zamanlarinin farkinda ve zamaninin en iyi bir sekilde ydnetmenin ¢abasi
icindedir. Fakat gelismekte olan ve gelismemis Ulkelerdeki insanlar
calisma zamaninin farkinda olmadiklari gibi ¢alisma disi zamanin
yasamlarindaki éneminin de pek farkinda degillerdir.® Ciinkii zamani en
iyi ve verimli bir sekilde kullanabilmek bireyin ¢alisma hayati, biyolojik ve
fizyolojik ihtiyacglari arasindaki hassas dengenin saglanmasinda ki en

onemli unsurlardandir?.



2.2. Bog Zaman Kavrami

Bos zaman kavraminin ingilizcedeki karsiligi ise "leisure” dir.
Leisure kelimesinin anlami ise "izin verilmig olmak" veya "serbest olmak"
manasina gelen Latince "licere" kelimesinden turetilmistir. Mecburiyetin ve
zorlamanin olmamasi 6zgurce secim ifadesinden de anlasilacagdi Uzere,
bos zaman, Kkisilerin istedigi gibi kullanabilecekleri zaman olarak

tanimlanmaktadir®.

Rekreasyon her seyden dnce bos zamani olan insanlarin, bu
bos zamanlarinda ve 0&zgurce gercgeklestirdikleri faaliyetlerle ilgilidir.
Zamanin g¢alismakla ilgili bolumunun disinda kalan galisma digi zaman
dilimi icerisinde bos zamanda yapilan tiim etkinlikleri kapsar®.

Bos zaman, kigilerin calisma saatleri ve zorunlu olarak
kendisine ayiracagi zamanin diginda kalan ve o6zgurce kullanabilecegi ve
Ozgurce segme sansina sahip oldugu bir zaman dilimi olarak da ifade

edilmektedir’.

Bos zaman temel anlamiyla bireyin, is, ¢alisma, uyku ve ev
islerinden sonra 6zgiirce kullanabilecegi zaman dilimidir®.Bu zaman
dilimini nasil kullanacadi kisinin kendi 6zgur iradesi ve sagduyusuna
baghdir®.

Bos zaman olgusu ginumuz dunyasinda ¢agdas, gelismis
sanayi toplumunun bir Ozelligini gosterir. Bu toplum tipinin bir Grandna
olusturmakta olup kultirel kogsullardan ortaya ¢ikmistir. Bu kosullar dikkate
alinmadan bos zaman degerlendirmesi kavraminin da agiklanmasi kolay

olmayacaktir®.



Sanayilesmeyle birlikte gelisen bog zaman kavrami sosyoloji
biliminin yaklasimi ve arastirma ydntemleriyle incelenip ¢esitli aciklamalar

ve deg@erlendirmeler yapilmaktadir.

Bos zaman ve galisma digI zaman ya da serbest zaman da
denilebilen ve birbirinin yerine kullanilan veya birbiriyle karistirilan
kavramlarin agiklamalari Uzerinde durulmasi uygun olacaktir. Bu
sozcuklerin birbiri yerine kullaniimasi belirsizligin dogmasina sebep

olmaktadr, belirsizlikleri ortadan kaldirmak icin kisaca agiklamak gerekir®.

Calisma digi zaman, biyolojik olarak yasamak icin yapiimasi
gereken yemek, uyumak, kisisel ihtiyaglarin karsilanmasi, gocuk bakimi ile
zorlama duygusunun en az oldugu ve insanin kendi yargl ve seg¢imine

gore kullanacag istege bagh kullandi§i bos zamanlardir®.

Buna gore, calisma digi zaman, insani iginden arta kalan
serbest zamani igerisinde yer alan ve Kiginin her turli bagimhhktan ve
badlantilardan uzak &zgurce kullanacagi bir zaman kesimini ifade
etmemektedir. O halde serbest zaman ile bos zaman arasinda belirli bir
farkhlik bulunmaktadir. Nitekim serbest zaman bir yonsiuzlik yansitmakta,
bos zaman ise yonlendirmeye agik bir potansiyel bunyesinde bulundurur.

Her insanin serbest zamani olabilir, fakat bos zamani olmayabilir®***2,

Serbest zaman ile bos zaman bazen kesismektedirler
biyolojik ihtiyaclar i¢cin ayrilan serbest zamanda gereginden fazla zevk
almak ve dinlenmek amaciyla harcanan zaman bos zaman dilimine

kayabilir?.

Bos zaman birgok kulttrel ve kamu hizmeti kapsami igindeki
hobiler ve mesguliyetler dizisine katilim suretiyle benlik geligtirmek igin

Ozgurce kullanim hakki ve firsatlaridir. Bos zaman ayni zamanda iginde



bulunulan ruh hali, yaraticilik ve ruhsal degerlerin bir kaynagi olarak da
kabul edilebilir. Bos zaman dar anlamda ise, is ile ilgili sorumluluklardan
veya diger yapmakla yukumllu oldugumuz goérevler disinda bos olunan,

mecbur olunmayan zaman dilimidir>**,

Codunlukla is, bos zaman ya da zorunlu ihtiyaglarin
kargilanmasina ayrilan zamanlar arasinda c¢akismalar olabilmektedir.
Ornegin; evdeki galismalar, niteligi gok degisik olabilen sayisiz faaliyetler
halinde kendini gostermektedir dikis dikme, 6rgu, tamirat, bahge isleri gibi
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tlr olaylar karsisinda ¢dézim yolu olarak bu
faaliyetleri yari-zaruri olarak kabul etmekte ve yari-bos zaman diyerek
tanimlanmaktadir. Boylece bu faaliyetler is ve bos zaman dilimlerinin
kesisgtigi yerde ortaya cikarlar ve yari-bos zamana ait ara bir bdlge

olustururlar®®®,

Dumazedier bos zamanin ug¢ temel fonksiyondan olugmakta
oldugundan s0z etmekte olup bunu da 3D olarak adlandirmaktadir. Bu
fonksiyonlar ise; dinlenme kendini birakma, eglenme ve kendini gelistirme

veya gelisim olarak tanimlanmaktadir'®.

1. Dinlenme fonksiyonu: Dinlenme, yeniden elde etme veya
is sonrasi stres ve yorgunluk atma ile bedensel asinmalari ve sinir
gerilimlerini ortadan kaldiran bir 6zelligi vardir. Cagdas insan igin ise
dinlenme, bedensel ve ruhsal yénden yenilenmek icin aktif veya pasif
bircok bog zaman degerlendirme etkinliginin gerceklestirimesini olanak

saglamaktadir®*®,



Calisan insanlar igin bir ginun sonunda bireyin televizyon
seyretmesi, sinema, tiyatro, konser veya maca gitmesi, herhangi bir sportif
veya rekreatif etkinlige katilmasi, evcil hayvanlarla ilgilenmesi veya bahce
igleri ile ugrasmasi ve bu gibi birgok aktivite, gun iginde biriken

yorgunluktan uzaklasarak dinlenmesine yardimci olmaktadir**°.

2. Eglenme fonksiyonu: Can sikintisi yok eden veya sikinti
sonrasi eglenme ve rahatlamayi ifade eden, zamani hog bir gekilde
gecirmek ve bunu bazen can sikintisindan kurtulma icin degil ayrica,

tasayl, meraki v.b. gidermek iginde yapilan aktivitelerdir®*°,

3. Gelisim Fonksiyonu (Kendini gergeklestirme): insan
duguncesini, gunluk eylemlerin rutinliginden kurtaran, daha genis sosyal
katihma zemin hazirlayan ve insanin Kkisgiligini geligtirmesine ve

gosterilmesine egilimli olan gikarci olamayan faaliyetlerdir®*°.

2.2.1. Bos zaman anlayisindaki tarihsel gelisim sireci

Eski tarih  kayitlarina  bakildiginda insanlarin  bos
zamanlarinda muzik, resim ve cesitli spor faaliyetleriyle ilgilendikleri
gorulmektedir. Daha sonralari ise Antik Yunan medeniyetinde bos zaman
hayatin bir amaci ve toplumda bir araya getirici bir 6ge olarak yer
bulurken, Roma donemimde ise sportif misabakalarin amaci ise fiziksel

zindeligi elde etmek ve savaslara hazirlik icin yapildigi gériilmektedir’.

Dunyada koklu degisimlere sebep olan ve Avrupa'da
baslayan Ronesans ve Reform hareketleriyle geligsen bilim isiginda ve 18.
yuzyil sonlarina dogru gerceklesen sanayi devrimi doneminde bos zaman
anlayigi daha farkli anlamlara birinerek insanlarin ¢ok calistirilarak daha

fazla verim elde edilecegi diisiincesi hakim olmustur'®.



20. ylzyll baslarinda ise dzellikle ikinci Diinya Savagindan
sonra basta sanayilesmis bati toplumlarinda baslamak Uzere yeni bir
toplumsal deger ve anlayisin gelisme gostererek bos zaman anlayisi farkl

bir anlam kazanmisgtir.

Daha fazla verim almak i¢in ¢calisanlarin ¢alisma disi zamani
artinimakla kalmayip daha verimli degerlendirmeleri icin uygun ortamlar

olusturulmaya baslanmistir®.

Bu gelismeler sonucunda, gunlik ve haftalik c¢alisma
saatlerindeki azalmalarin olmasi ile tatil gunlerinin ¢odalmasi, toplumsal
normlardaki degisim gibi nedenlerle bos zamanlarin sosyal ve toplumsal
hayat igerisindeki 6nemi daha da belirginlesmeye ve hizla artmaya devam
ederek, bos zaman Kkisi igin devrim niteligi tasiyarak kisinin sosyal etkinlik,
dinlenme, fiziksel ve zihinsel harcamalar, aile i¢i ve aile disi zamanlar

arasinda tercih imkani sunma seklini aldigi gériilmektedir®2°,

2.2.2. Bos zaman kullanim surelerindeki gelismeler

Sanayi devrimiyle baslayan otomasyonla birlikte daha fazla
uretimle birlikte refahtaki artis bu sanayi devriminin ilk zamanlarinda
olumlu yonde gelismese de zamanla insanlarin bos zamana duyduklari
ihtiyacin artigiyla orantili olarak calisma saatlerinde azalmalara sebep
olmustur. Calisanlarin g¢alisma sUrelerinin  azaltima duslncesine

bakildiginda 18’inci yiizylla kadar dayanmaktadir®

Lafarge ise bu konuyla ilgili olarak sdyle demektedir ‘halkin
ekmegdini kazanmak icin sarf ettigi zaman yaninda kazanmis oldugu
ekmegi sevingle yiyebilmesi i¢gin de zamana sahip olmasi gerektigini aksi
takdirde calisanin gcalismaya kargsi tiksinti duyarak ekmegini kazanamaz
duruma gelecegini’ ifade etmektedir?.
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Sanayide gelismelerle birlikte gelismis ulkelerde yasanan
ekonomik dalgalanmalar, c¢alisanlarin c¢alisma surelerini yakindan
etkilemistir. Bunun sonucu olarak calisma surelerinde farkli dizenlemeler
yapillmasina sebep olmustur, tabi ki bu duzenlemeler c¢alisanlarin bos
zamana kavusup, kavustuklari bu bos zamani ise kendisi ve toplum igin

degerlendirme imkanina sahip olmasi hedeflenmistir®.

Karakuguk bos zaman kullanim surelerindeki gelismeleri
soyle siralamaktadir?.

1. Sanayilesmenin ilk zamanlarinda makinelesmedeki
gelismelerle birlikte ilk zamanlarda ¢alisma saatlerinde de artis meydana
getirmisg, calisanlar yalnizca bos zamanlarinda sadece zorunlu ihtiyaglarini
kargilayacak ve tekrar ise hazirlanmalari igin dinlenecek kadar zamana
sahiptiler.

2. 20°nci yuzyihin baslarinda ozellikle 1930’lardan sonra
sure¢ tersine donmeye baslamis makinelesme refahla alakali olarak
insanlarin daha az calisarak daha fazla bos zamana sahip olmalarini
saglamistir. Bu hakka sahip olmalarinda sivil toplum &érgutlerinin de etkisi
olmustur.

3. Calisma surelerinin kisaltiimasi sadece bos zaman arzusu
ile sinirh kalmayarak egitime ve okula daha fazla zaman ayrilmasini
saglamigtir. Bunun disinda vardiya sistemi, ev igleri kigisel ihtiyacglarin
kargilanmasini saglayacak kolayliklar yaninda ise gidis gelis surelerinin
gerek fiziksel gerekse ulagima yonelik tedbirlerle iyilestirme gibi

gelismelerin yasanmasinda olumlu etken olmustur.
4. Bos zamanlar insanlarin dinlenme, eglenme, kendini

geligtirme, rekreatif faaliyetler yapma, spor yapma gibi keyif alacagi bir

zaman dilimi olarak éneminin arttigi, ¢alisanlar igin gelisen sendikalar ve
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diger kesimlerin daha az caligip daha fazla bog zamana sahip olma

arzularinin gelistigi donemdir.

2.2.3. Bos zaman hakki

GUnumuzde evrensel bir insan olma hakki sayilan bos

zaman daha yuzyihmizin basinda insanlar igin bir tembellik ve savurganlik
olarak sayillmaktaydi, toplumdaki degismelere paralel olarak bos

zamanlarda ve onun kullaniimasinda degisimler olmustur?.

Sinif ayrimi gézeten ortagagda bos zamanlarin soylular ve
asiller icin var oldugu bu zamanlarda cesitli spor, sanat ve eglence
turleriyle mesgul olduklari ve bunu kendileri i¢in bir hak, halk igin ise bos
zamanlarin s6z konusu bile olmadigi donemlerdi. Ortacagda sadece
soylularin bos zaman hakkina sahip oldugu, halk kesiminin bu hakkina
sahip olmamasi ¢alisma saatlerinin ¢ok uzun olmasi pazar gunleri bile
yapilan tatillerin, 6zellikle spor yaparak degerlendiriimesi kilise tarafindan
halk kesimi igin yasaklanmisti?.

Calisanlarin bos zaman hakkini teslim eden ilk ¢calismalar ve
ucretli izin hakkinin yer aldigi bazi yazili hukuk ve devam eden hukuksal
yasalar birinci dinya savasindan sonra bazi Avrupa Ulkeleri yasalarinda
yer almaya baslamistir. Calisanlarin bos zamani hakkinda ilk toplant
1920’lerde gergeklesmistir. 1930’larda ise Uluslararasi Calisma Orgltii ve
Birlesmis Milletler Toplulugu glindemine alinmigtir. 1936’larda ise Avrupa

tilkeleri ticretli izin konusunda yasa gikararak uygulamayi baslatmistir?.

Artik cagimizda, basta sanayilesmis Ulkeler olmak Uzere
diger gelismekte olan ve geleneksel toplumlarda da bos zaman bilincinin
gelistigi gorilmektedir. insanlar teknolojinin ve daha ¢ok Uretimin
kendilerine sagladigi bos zaman imkanlarinin artarak devam etmesini ve

bu imkanlarini her c¢esit etkinliklerle gelistirmelerini istemektedirler.
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Gunumuz kosullarinda oncelikle gelismis Ulke insanlarinin bu hakka sahip

olduklari gézlenmektedir 2.

Bos zaman hakkinin elde edilmesi ve genigletilerek devam
ettirilmesi sendikalarin, mahalli idarelerin ve hukumetlerinde savunduklari
politikalari icerisinde yer almaktadir. insan Haklari Evrensel Bildirisinin 24.
maddesinde kapsam olarak herkesin dinlenmeye, bos zamana, 6zellikle is
saatlerinin makul Olcide siniflandiriimasina ve belli donemlerde Ucretli

tatillere hakki vardir olarak agiklanmaktadir®#.

T.C.1982 anayasasinin 50'ci maddesinde ise, calisma
sartlari ve dinlenme hakki garanti altina alinmaktadir. Bu maddeye gore
dinlenmek galisanlarin hakkidir. Ucretli hafta sonu ve bayram tatili ile
dcretli yilhk izin haklari ve sartlari kanunla dizenlenir maddesi yer
almaktadir®,

Calisma ve sosyal guvenlik bakanliginin 4857 sayil is
yasasina gore ise**:

isyerinde calisma alanlari ile dinlenme, cocuk emzirme,
yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim

alanlari gibi diger eklentiler ve araglar da isyerinden sayilir.

isveren ile is aldigi isveren arasinda kurulan iligkiye isveren-
alt isveren iligkisi denilmektedir. Bu iligkide is aldidi isveren biinyesinde
calisan isciler kendi bunyesinde c¢alisan isgiler olarak igslem gorirler.
isveren is aldigi alt isverenin taraf oldugu toplu is sdzlesmesinden dogan

yukumlulUklerinden alt igveren ile birlikte sorumlu olmaktadir.
is sirasinda ariza gibi olagan disi durumlarda arizanin

giderilmesi sonucunda islerin aksamamsi igin isgiler kisa sureli fazla

calistirilabilir fakat uygun dinlenme sireleri de verilmesi zorunludur.
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Bildirim sureleri i¢inde igveren, isciye yeni bir is bulmasi igin
gerekli olan is arama iznini is saatleri icinde ve Ucret kesintisi yapmadan
vermeye mecburdur.

is arama izninin siresi giinde iki saatten az olamaz ve isgi
isterse is arama izin saatlerini birlegtirerek toplu kullanabilir. Ancak ig
arama iznini toplu kullanmak isteyen isci, bunu isten ayrilacagi gtinden
evvelki gunlere rastlatmak ve bu durumu isverene bildirmek zorundadir.
isveren yeni is arama iznini vermez veya eksik kullandirirsa o sireye

iligkin Ucret igciye ddenir.

Ulusal bayram ve genel tatil glnlerinde isyerlerinde c¢alisilip
caligsilmayacag! toplu is sOzlesmesi veya is sozlesmeleri ile kararlastirilir.
Sozlesmelerde hukim bulunmamasi halinde s6z konusu gunlerde
cahisilmasi igin iscinin onayi gereklidir. Genel bakimdan c¢alisma suresi
haftada en c¢ok kirk bes saattir. Aksi kararlastirimamissa bu sure,

igsyerlerinde haftanin galigilan gunlerine esit dlgide bolunerek uygulanir.

isveren tarafindan iscinin ¢alistigi is yerinden baska bir
isyerine galismaya calistirilmak Uzere goénderilmeleri halinde yolda gecen
sure, iscinin is gormeye hazir bir halde bulunmakla beraber
cahstinilmaksizin ve gikacak isi bekleyerek calismaksizin gegirdigi sureler,
iscinin isveren tarafindan her ne sebeple olursa herhangi bir yerde mesgul

edilmesi ¢alisma suresi olarak sayilir.

Dort saat veya daha kisa sureli igslerde on bes dakika, Dort
saatten fazla ve yedi bucuk saate kadar (yedi bucuk saat dahil) streli
islerde yarim saat, yedi bucuk saatten fazla sureli igslerde bir saat, ara
dinlenmesi verilir. Dinlenmeler bir isyerinde igcilere ayni veya degisik

saatlerde kullandirilabilir. Ara dinlenmeleri galisma suresinden sayilmaz.
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Kadin iscilerin dogumdan 6nce sekiz ve dogumdan sonra
sekiz hafta olmak Uzere toplam on alti haftalik izin verilir, hamilelik

suresince kadin is¢iye periyodik kontroller i¢in Ucretli izin verilir.

Hekim raporu ile gerekli goruldugu takdirde, hamile kadin isci
saghgina uygun daha hafif islerde ¢alistirilir. Bu halde isginin Ucretinde bir
indirim yapilmaz. Dogum yapmis isci isterse dogum sonrasi alti aya kadar
Ucretsiz izin verilir. Bu sure, yillik Gcretli izin hakkinin hesabinda dikkate

alinmaz.

2.3. Rekreasyon Kavrami

2.3.1. Rekreasyonun tanimi

insanligin var oldugundan beri calisma insani yipratirken,
calisma digi zaman ise, insanin kendisi igin bir geyler yapmasi,
yenilenmesine ve hayata yeniden baslamasina imkan saglamaktadir. Bu
sebepten dolayl ¢alisma zamanina verilen énemin yaninda, ¢alisma disi
zamanin kullanimi da ayri bir 6nem tasimaktadir. Calisma digi zamanin
yani bos zamanin kullanimi agisindan rekreasyon kavramini olusturmus
ve insanlar bu kavrami her gegen gin daha da gelistirerek genigletme

artirma cabasi icerisindedir®.

Rekreasyon insanlarin bos zamanlarinda yaptiklar ve
yapilan bu etkinlikleri ifade eden kavramlara denir. insanlarin calisma
zamani disinda kalan zamanlarda yani bos zamanlarinda katildigi
faaliyetlerle ilgili olup, bos zamaninda gunlik, hafta sonlari, yillik izinleri
ve daha uzun tatiller ile emeklilik gibi donemlerinde bircok alanda ve
kisinin kendi istegine bagli olarak 0zgur iradeleriyle se¢im yaptiklari ¢cok

cesitli aktivitelere denir®.

Rekreasyon, insanin yasam felsefesiyle yakindan ilgilidir.

Yasamdan beklentiler, yasamina anlam katma, algilama ve anlama
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cabalarl, zamanin degerlendiriimesinin geregini ortaya koyan temel

fonksiyonlardir.

Belirtilen duyarhliklara sahip olan insanlar i¢in, her ani ve her
zaman dilimini verimli degerlendiriimesinin gerekli oldugu kanaatiyle

kullanirlar veya kullanmaya calisir®®.

Rekreasyon, yenilenme, yeniden yaratima veya yeniden
yapillanma anlamina gelen Latince recration kelimesinden gelmektedir.
Tarkge karsihgr ise yaygin bir sekilde kullanilan bos zamanlarini
degerlendirme olarak tanimlanmaktadir. Bu ise insanlarin bireysel veya
gurupla gonulli olarak yaptiklar dinlendirici, eglendirici ve zevk verici
etkinlikler olup insanlarin amag ve istekleri dogrultusunda anlam kazanan

faaliyetlerdir®?’.

is diginda artan zamanin iyi degerlendiriimesi toplumsal
kalkinmay! saglayacak iken degerlendirimemesi toplumsal yagsamda
istenmeyen olumsuz davraniglarin olugmasina sebep olacaktir.
Rekreasyon kisi agisindan bir hak olup ve toplum yagami igin verimli bir
sekilde iyilestiriimesi, bu konuya 6nem verilmesi ve olumsuz sonuglar

dogurmamasi igin énlemler alinmaldir®®,

Kisilerin bos zamanlarda yaptiklari ve amaci dogrultusunda,
kisisel tatmin ve gonullilik esasina dayanan, baskasina devredilemeyen,
kisiyi canlandirici, mutlu edici, aktif veya pasif olarak katilim saglanan her

turlii fiziksel, sosyal, zihinsel ve ruhsal aktivitelerdir®®.

insanlarin bos zamanlarinda bulunduklar ginlik yasam
mekanlarindan uzaklagsmak, dinlenmek, hava degisimi, gezmek, heyecan

duyma, farkli yasantilari elde etmek, gibi sayacagimiz birgok amaclari
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dogrultusunda acik veya kapal alanlarda, aktif veya pasif olarak
etkinliklere katilarak, bos zamanlarinda yaptidi tum faaliyetlere rekreasyon

denirt®,

Rekreatif faaliyetlerin, tamamiyla bos zamanda yapilmasi,
rekreatif faaliyetlere katilimin gonulli olmasi, kisilerin kendi arzusuyla
mutlu olacadi aktivitelere katilmasi, kisisel ve toplumsal yonden fayda
saglamasi ve en o6nemli noktalardan biri olarak o toplumun toplumsal

degerlere aykiri olmamasi gibi dzellikler tasimalidir®.

Kisinin isten bagimsiz, kendi icinde degerli olan, kiginin pek
¢ok onemli ihtiyaglarini karsilayan, dolu ve mutlu bir yasam aracidir. Bu
yaklagimla rekreasyon, insanlarin gonulli olarak bos zamanlarinda

katildiklari ve kisisel olarak doyum sagladiklari faaliyetlerdir®°.

Rekreasyon kigiyi hayata baglayan dinlendirici, eglendirici,
mesgul edici veya zevk verici olay ve eylemleri yapmak veya bu
etkinliklere katilmak suretiyle ruhen ve bedenen bir canlligi elde etmek
yani dinlenmek ve eglenmek amaciyla yapilan tiim etkinliklerdir®*°.

Rekreasyon kavraminin daha genis agiklanabilmesi i¢in bazi
tanimlayici temel ifadeleri sdyle siralayabiliriz”**:

a- Rekreasyon, bos zamanda yapilan etkinliklerdir. s
olmayip, kar gayesi gitmez.

b- Rekreasyona kisi, gonulli olarak ve tamamen kendi arzu
ve istegiyle katildig etkinliklerdir.

c- Rekreasyon faaliyetleri, katilana zevk veren, mutlu eden
ve neselendiren bir sistemde yapilmaya caligilir.

d- Rekreasyon faaliyeti, hem kigsisel ve hem de toplumsal
yonden fayda saglar.

e- Toplumsal degerlere aykiri etkinlikleri kapsamaz. Yemek

yemek, uyumak, gibi hayati 6nem tasima 6zelligi yoktur.
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Farkl bir yonU olarak rekreatif aktiviteler a-tipik bog zaman
aktiviteleri olarak da siniflandirilabilen alkol, ila¢g ve uyusturucu kullanimi
veya kumar gibi aktiviteler de olabilir. Bu nedenle bos zamanlarda
yapilacak tim aktivitelerin iyi secilmesi veya bireylerin aktivite segimi
konusunda egitiimesi veya yonlendiriimesi dogru olacaktir, eger olumlu

yonlendirilmedigi takdirde olumsuz sonuglar doguracaktir®.

Rekreasyon bireyin zorlama olmadan, kendi istek ve arzusu
ile yalniz basina veya baska kigiler ile birlikte, kendini yenilemek amaciyla
zamanini en verimli bir sekilde fiziksel, zihinsel ve sosyal gelisimine
ayirmasidir. Is ortamindan uzaklasarak saglkli kalmak, dinlenmek ya da
yeni heyecanlar edinerek kazandigi davraniglarla da kendini yenilemek
amachdir. Yagsamindaki tek duze ve rutin calisma ortaminin getirdigi
sikintilari ve monotonlugu rekreatif etkinliklere katilarak bir degisme ve bir

yenilenme meydana getirerek, yok edebilmektir®.

insanin, yogun calisma yiiki, rutin hayat tarzi veya olumsuz
cevresel olaylardan dolayi tehlikeye giren veya olumsuz etkilenen bedeni
ve ruhi saghgini tekrar elde etmek, korumak veya devam ettirmek, ayni
zamanda zevk ve haz almak amaciyla, kisisel doyum saglayacak,
tamamen calisma ve zorunlu ihtiyaglar igin ayrilan zaman disinda kalan
badimsiz ve baglantisiz bos zaman iginde, istege bagli ve gonulli olarak
bireysel veya gurup iginde kendi 6zgur iradesiyle secerek yaptigi

etkinliklerin tiimiine rekreasyon denir?.

2.3.2. Rekreasyonun 6zellikleri

Rekreasyonla ilgi birgok kisi tarafindan belirtiimis olan farkli
temel o6zellikleri vardir. Bu temel 6zelliklerin bazilarindan kisaca belirecek

olursak?®.
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Karakucik'e gore rekreasyonun 6zellikleri ise?:
1. Rekreasyon faaliyetlerinin sec¢imi gonullilik esasina
dayanmalidir: Bireyin serbest zaman etkinliklerine katilmaylr tamamen

kendi istegiyle seger.

2. Rekreatif faaliyetler 6zgurlik hissi verir: Haftanin bes ya
da alti gunu c¢alisan bir kisiyi ele alirsak. Calismadigi gun kendisi igin
sadece kendi istediklerini yapabilecegi 6zgur bir zaman olup ve kendisini
bu zaman diliminde 6zgur hisseder. Kendi istek ve arzulariyla hareket

etmek arzusundadir.

3. Faaliyetlere devam ve igtirak etme zorunlulugu
bulunmamalidir: Kisi istedigi aktivitelere kendi istek ve arzusuyla katilip
yine kendi arzu ve istegi dogrultusunda zorlama olmaksizin degistirebilir

veya aktiviteden ayrilabilir.

4. Rekreasyon bos zamanda yapilir: Rekreasyon bireyin is,
uyku, yemek, Kkigisel bakim ve diger zorunluluklarindan arta kalan
zamanda diliminde yapilir. Kisaca bir ise bagli olmaksizin ve her turlu
sorumluklardan uzak bos zamaninda rekreasyon faaliyetleri yapilir.

5. Yas, cinsiyet, etnik kimlik olarak ayirmaksizin herkese

hitap eden bir batlnlestirici 6zelligi vardir.

6. Rekreasyon faaliyetlerinde, segme hakki kisinin kendisine
birakilmahdir: Hi¢bir zorlama olmaksizin kisi kendi o&zgur iradesiyle
rekreatif aktivitelerde yer alma konusunda kendi karar vermelidir. Secme
hakkinda Ozgurluk olmasa rekreatif faaliyetten s6z etmemiz mumkin

degildir. CUnkl rekreasyonun temelinde 6zgurce segim vardir.
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7. Rekreasyonel faaliyetler, her turlu acik veya kapal alanlar
ile her mevsim ve iklim sartlarinda uygulanabilmektedir: Esnek yapisiyla
rekreatif faaliyetler her yerde yapilabilir. Son zamanlarda baktigimizda
aclk alan rekreasyon faaliyetleri artmakta ve her alana yayillmaya
caligsilmaktadir. Bazi spor branslari bile agik alana taginarak rekreatif
faaliyetler seklinde daha fazla insanin katihmini saglamaktadir. Clnku
insanlar ig ve ev hayatinin duvarlarla kaplh olmasindan uzaklagsarak agik

alanlarda 0zgurce hareket etme ¢abalari her gegen gun artmaktadir.

8. Rekreasyon bir veya bircok faaliyeti icerebilir. Rekreatif
faaliyetler fiziksel, ruhsal, zihinsel, toplumsal ya da bunlarin bazilarini veya

hepsini kapsayacak sekilde olabilir.

9. Rekreasyon ¢ok cesitli faaliyetleri binyesinde bulundurur:
Rekreasyon bir tek eylem sekli olmayip birgok etkinlik faaliyetleri

cesitlerinden olugan bir yasamdir ve bir yasanti seklidir.

10. Rekreasyon zevk ve nese verir: Birey 6zgurce, istedigi ve
sevdigi bir aktiviteye veya aktivitelere katildigindan dolayr mutlu olur.
Faaliyetlere katilmadaki amag¢ o faaliyeti uygulama zamaninda anlik
tatmini yakalamak ve yapilan etkinlikten zevk alma, ruhsal ve bedensel

doyuma ulagmaktir.

11. Rekreasyon evrensel bir nitelik olarak uygulanmaktadir:
Rekreasyon faaliyetlerinin en buyik 6zelliklerinden biri de bitln insanlar
icin ortak bir lisan olusturmaktir. Din dil ayrimi yapmaksizin herkese esit

katihm olanagi saglamasidir.

12. Rekreasyon kigsinin kendisini ifade edebilme ve yaratici

olabilmesine imkan saglayici faaliyetler icerir.
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Bununla birlikte kendini ifade etme veya yeteneklerinden
haberdar olmayan kisilere bu Ozelliklerini ifade edebilecedi olanaklarda
sadlar.

13. Rekreasyonun kigiden kisiye farkli bir amaci vardir:
Gurupla yapilan aktivitelerde bile kigilerin her birinin ayri ayri amaglari
bulunabilir. Ayni dlstince ve ayni amaglar i¢in olmaksizin Kisiler ayni
faaliyetler icerisinde yer alabilir. Bu da rekreasyonun zenginligi ile
alakaldir.

14. Rekreasyon faaliyetleri katihmciya kigisel ve toplumsal
Ozellikler kazandirmasi beklenilir: Birey katilacagi aktiviteleri 6zgurce
secebilir ancak bu aktiviteler kendisine ve topluma zarar vermeyecek,

toplum dizenini bozmayacak aktiviteler olmasi 6nemli hususlardan biridir.

15. Uygulanacak olan Rekreasyon faaliyetleri toplumun
geleneklerine, torelerine, ahlaki ve manevi degerlerine uygun olmali ve
sosyal degerlere ters dusmeyen etkinlikler secilip ona gore etkinlikler

dizenlenmelidir.

16. Rekreasyon, bir faaliyet icermek zorunda degildir ikinci
veya daha fazla faaliyetlere de ilgi duyma veya gergeklestirme olanagi da
sunar.

17. Rekreasyon etkinlikleri, rekreasyon uzmanlar tarafindan
ustlenilir, yapilan ¢alismalarin boyut ve riskine gére uzman kisilere ihtiyag
duyulabilir. Bu durumda uzman Kkigilerin organizasyonu yapmasini

saglamak gerekir.
18. Rekreasyon eylemi, planh veya plansiz, beceri sahibi

kigsilerle veya beceri sahibi olmayan kigilerle, organize olmus ya da

olmamis mekanlarda yapilabilmektedir.
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Kisaca rekreasyon belirli kurallari olmayan, insanlarin
istemesine bagh olup her zaman ve her yerde yapilabilir 6zelligi tagidigi

icin her gecen giin dnemi ve ragbeti artmaktadir®*’.

19. Son olarak ise Rekreasyon, rekreatif etkinliklere katiima

sonucu ortaya cikan bir deneyimdir diyebiliriz**".

Rekreasyonun Ozellikleri ile yapilan diger bir galismada su
ozelliklerinden bahsedilmektedir':

1. Birey rekreatif etkinliklere kendi istedigi dogrultusunda
katiir. Bunu Kkendisi hiar iradesiyle secer. Baskasinin zorlamasi

s6z konusu degildir.

2. Bu etkinliklere katilmak, bireye ani ve dogrudan bir doyum
sagdlayabilir.
3. Rekreatif faaliyetler esnektir. Sayisiz durumda bulunabilir.

Bireysel, grupsal, 6rgutlu, orgutstz gibi katilimlar olabilir.
4. Evrensel olarak uygulanir ve evrensellik aranir.

5. Kigiye gore bir degeri vardir ve kisinin kendisi igin bir
amactir.

6. Etkinlik fiziksel, zihinseli toplumsal ya da duygusal olabilir
veya tumunu veya birkag 6zelligi tasiyabilir.

7. Rekreasyonel etkinlikler bir tek faaliyet degildir. insanlarin
bos zamanlarinda hoslanarak yaptiklari etkinlikler sonsuzdur. Segilen

etkinlikler genistir ve gesitlilik 6zelligi tasir. Sabit kural ve kaideler icermez.

8. Bos zaman etkinliklerini dirtiiler etkili olur. insanlarin
sectikleri etkinlikler durttlerine baghdir. Kisisel doyuma ulasmak i¢ durtuler

tarafindan tesvik edilir ve katihmi saglanir.
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9. Bos zamanlari degerlendirme ikincil Grlnlere sahiptir. Yani
herhangi bir etkinlige katilana, entelektlel, fiziksel, toplumsal gelisme,

saghkhlik, iyi vatandaslhk v.s. gibi kisisel 6zellikler kazandirmada etkili olur.

Yukarda tanimlari yapildigi gibi Rekreasyonun diger
etkinliklerden ayrilan ¢ok sayida temel 6zelligi bulunmaktadir. Literatlre
baktigimizda bu o&zelliklerin, birgok arastirmaci tarafindan da ifade

edildigini gormekteyiz.

Rekreasyonel etkinliklerin bos zamanda yapilmasinin yani
sira, bireye se¢cme hakki taniyan, devam etme zorunlulugu olmayan,
toplumun ahlak, anlayig, manevi degerlerine ve geleneklerine ters
digsmeyen, kendini ifade etme, bagari saglama yolunda yardimci olma,

yeni beceriler kazandirma niteliklerini kapsamasi gerekir®>.

Kisaca Ozetleyecek olursak rekreasyonel etkinlikler
insanlarin bog zamanlarda isten ve zorunlu ihtiyaglarini kargilama zamani
disinda yapilan, 6zglrce sec¢im hakkini ifade eden etkinliklerdir. Birey bu
etkinliklere katilarak kendini gercgeklestirme, rahatlama ve zevk alma,
saghgina olumlu etkiler saglama gibi kisisel ihtiyaglarini karsilamak igin
katilir. Birey bu etkinlikleri aracgli veya aragsiz, tek bagina veya grupla, agik
veya kapal alanlarda hi¢bir zorlama olmaksizin kendi istek ve arzusuyla

katilir?*,

2.3.3. Rekreasyonun siniflandiriimasi

Rekreasyon  siniflandinimasinda  birgok  kistas  rol
oynamaktadir. Bu durumun sebebi ise rekreasyonun c¢ok yonlu
olmasindan kaynaklidir. Bu nedenle kesin bir siniflandirma yapmak zor

olacaktir®.
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Rekreasyonu siniflandirmada esas alinan prensip genellikle
kisilerin rekreasyon faaliyetlerine katiimalarina neden olan amaglar,
istekler ve zevklerdir. Bunun yani sira gesitli kriterlere gore de siniflamalar
yapihr. Oncelikle rekreasyon’u (i¢ guruba ayirarak siniflandirmak gerekir.
1.Amaglarina gore, 2. Cesitli kriterlere gore, 3. Ozel islevleri dikkate
alinarak belirli eylem ve durgunluk hallerine gére U¢ bolume ayirarak

siniflandirmistir.

1. Amaglarina Gére Rekreasyonun Siniflandiriimasi?:

a- Dinlenme amaciyla yapilan rekreasyon etkinlikleri: Bos zamanin
tamamen dinlenmek yani beden ve ruh sagliginin devam ettiriimesi veya

korunmasi igin yapilan etkinliklere yer verilerek yapilan ¢alismalardir.

b- Kaltarel amagl yapilan rekreasyon etkinlikleri: Bog zamanin, eski
sanat ve tarihi eserlerin, mizelerin ziyaret edilmesi ve diger kulturel

faaliyetleri katilimla degerlendiriimesi.

c- Toplumsal amagh yapilan rekreasyon etkinlikleri: Toplumsal
iligkiler kurmak, saglamlastirmak ve gelistrmek amacina yonelik bosg
zaman degerlendirme seklinde yapilan etkinliklerdir.

d- Sportif amacl yapilan rekreasyon etkinlikleri: Aktif spor yaparak
veya pasif olarak yani seyirci, taraftar, yonetici veya baska bir sekilde bog
zamani sportif etkinliklerle katilmla degerlendirme geklidir.

e- Turizm amacgh yapilan rekreasyon etkinlikleri: Oncelikle tatil
dénemlerinde bulundugu mekandan bagka mekanlara gezmek ve
dinlenmek amaciyla gitmek, gérmek amaci dogrultusunda yapilan bos
zamanin degerlendiriimesidir.

f- Sanatsal amacli yapilan rekreasyon etkinlikleri: Sanatin birgok
dal igcerisinden biri veya bir kagl ile ugrasarak bos zamanin degerlendirme

siniflandirmasidir.
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2. Cesitli kriterlere gére rekreasyonun siniflandiriimasi:

a- Yas kriterlerine goére: Cesitli yas gruplarinin kendi yaslarina
uygun Ozelliklerine gore tercih ettikleri etkinliklerdir. Bazi ¢calismalarda yas
faktoru gok etkin olmayabilir her yas gurubu ayni etkinlik icerisinde varlik

gOsterebilir.

b- Faaliyete katilanlarin sayisina goére: Bireysel, grupla, kitlesel
veya aile olarak katilim saglanan rekreatif etkinliklerdir. Katihm sayisi
etkinliklere gore artar veya azalabilir buda etkinlige ilgiyle orantilidir.

c- Zamana gore: Yazin, kigin veya bagka bir mevsim de yapilabilen
rekreatif etkinliklerdir.  Ayrica, gunlik ve hafta sonlari ile emeklilik
doénemlerini kapsayan uzun bos zamanlarda gergeklestirilen etkinliklerdir.
Bazi etkinlikler tim zamanlarda yapilabilme ozelligi tasir kisin kapall
alanlarda yazin ise agik alanlara yapilma ozelligi tasir.

d- Kullanilan mekana goére: Ac¢ik veya kapal alanlarda yapilan
etkinlikleri kapsamaktadir. GUnUmuz dunyasinda gun gectikge acik
alanlarda yapilan rekreasyon faaliyetleri giderek artma egilimi
gOstermektedir.

e- Sosyolojik muhtevaya gore: Liks, geleneksel ya da belirli halk
kesimlerinin veya bazi devlet kurumlarinin desteklemesiyle katilimin
saglandi§i rekreasyon etkinlikleri. Ornegin: Gaziantep sehrinde her sene

yapilan Antep fistigi festivali gibi.

3. Ozel islevleri dikkate alinarak belirli eylem ve durgunluk hallerine gore

rekreasyon siniflandiriimasi®:

a- Ticari rekreasyon siniflandiriimasi: Bu tar rekreatif faaliyetlerin
bazilarina kigilerin bir Gcret 6demeden katildiklari, bazi faaliyetlere ise kar

amaci ile sunulan hizmetleri satin alinarak katilim saglamaktadirlar.

b- Sosyal rekreasyon siniflandiriimasi: Ayni yapidaki insanlarin bir
araya gelip yemek yemeleri gibi beraber yaptiklar etkinlikler olup gelir
duzeyi ile orantili olarak gelir duzeyi arttikga yapilan sosyal rekreasyon
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faaliyetleri de dogru orantili olarak artmaktadir.

c- Uluslararasi rekreasyon siniflandiriimasi: Gin gegtikge gelisen
bos zaman anlayisiyla beraber, ilk zamanlarda sehir igi rekreasyon
faaliyetleri olarak yer bulan etkinlikler daha sonra kirsal ve sonrasinda da
katilimlar uluslararasi seyahatler ve etkinlikler olarak kendisini gostermeye
baslamistir.

d- Estetik rekreasyon siniflandiriimasi: Pasif bir rekreatif faaliyet
icermekte olup yuksek egitim ve kultir duzeyine sahip insanlarin katildigi
Sanat olaylarini izleme, Unli muzik yapitlarini dinleme gibi yapilan
rekreatif faaliyettir. Ornegin Gnli bir caz sanatcisini dinlemek igin yurt
disindaki konserine gitmek gibi.

e- Fiziksel rekreasyon siniflandirilmasi: Kisaca agiklama yapmak
gerekirse acilk veya kapali alanlarda yapilan tum spor c¢esitlerini
kapsamaktadir. Bu faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in uygun alanlara ihtiyag

vardir?.

4. Kisinin etkinlige katiimina gore siniflandirma yapacak olursak?>®:

a. Yumusak veya Pasif (edilgen) siniflandirma: Kisilerin yapmis
oldugu televizyon izlemek, radyo dinlemek, sinemaya ve tiyatroya gitmek,
belirli bir amaci olmasizin dolasmak, kahveye gitmek, spor musabakalarini

seyretmek gibi etkinliklerdir.

b. Sert Aktif (etken) siniflandirma: Spor yapmak, arastirma yapmak,
yabanci dil 6grenmek, muzik aleti galmak, sarki séylemek, resim yapmak,

el-isi yapmak, nakis islemek, seyahat etmek gibi etkinlikleridir.
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2.3.4. Rekreasyon ihtiyaci

insan bir seyin eksikligini duydugu zaman onun eksikligini
gidermek icin eylemlerde bulunarak ve tatmin olmaya caligir. Eksikligini

duydugu amaca yonelik eylemler yaparak ihtiyacini gidermeye caligir.

insani harekete geciren temel nokta ihtiyagc duyduklaridir
olup ihtiyaci karsilamaya yoneliktir ve rekreatif etkinliklere katilim

amaglarinin kisiden kisiye degisim gosterir®®"38,

Bireyler rekreasyona Kkisisel ve toplumsal ydnden ihtiyag
duyarlar. Kigisel yonden duyulan ihtiyaclarin basinda “hareketsizlik” ve
“stres” olgulari gelmektedir. Bogs zaman ve rekreasyon sanayilesmis ve
kentlesmis toplumlari daha yakindan ilgilendirdigi dusunuldugunde bu

ihtiyacin nedenleri daha iyi anlagiimaktadir.

Toplumsal yonden ise rekreasyona duyulan ihtiyaclarin
nedenleri arasinda ise kisaca toplumsal butinlesme ve dayanismayi
sadlar, ortak duygulari paylasma, baskalarinin haklarina saygi duyma ve

benzeri yaklagimlari saymak mumkuindur.

2.3.5. Rekreasyona katilimi destekleyen sosyal ve ekonomik etkenler

Sanayilesme ve kentlesme sonucu insanlarin sistemli
calisma saatleri olmasi, calisma disi zamanlarini ise verimli bir sekilde
degerlendirmeleri igin toplum icerisinde o&rgutlenmis guruplar halinde
bulunan insanlarin, rekreasyonel etkinliklere katiima egilimleri ve

arzularinda siirekli bir artis olmasini saglamaktadir®*®.

Ekonomik verimlilik ve c¢alisma kosullarindaki meydana
gelen diuzenlemeler, bog zaman surelerinde artmalar olmasi ve bu bos
zaman surelerinde artmalarla kalmayip bos zaman igerisinde rekreatif

hareketliligi gelistirecek, ¢alisanin dinlenme, edlenmesi, mutlu olma ve bos
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zamanlarini uygun etkinliklerle doldurma gerekliligi olusmasina sebep

olmaktadir>1+4041,

Sanayi ve teknoloji yonunden gelismis ulkelerde harcanabilir
gelirin artmasiyla birlikte rekreatif etkinlikler daha yogun ve yaygin bir

sekilde yapilmasi sebep olmaktadirr?.

Kitle iletisim araglarinin yapmis oldugu etki, reklam ve
propaganda, kitle iletisim teknolojisindeki gelisme ve yenilikler milyonlarca
insana birden etki eden radyo, TV, sinema, gazete, dergi ve internet gibi

iletisim araclarini meydana getirmis oldugu etkiler>#2.

Teknolojinin gelismesi insanlar daha az hareket etmeye
suruklemesi bunun yani sira rekabet ortaminda var olmak igin islerine
daha fazla zaman ayirmak icin kisa sirede hizli bir sekilde beslenme
yolunu secmektedirler. Bu sebeplerden dolayr dengesiz beslenme,
hareketsiz yasamin ve igin verdigi stresten uzaklasmak, saghgini korumak

icin rekreatif etkinliklere yonelmeyi artirmaktadir?.

2.3.6. Rekreasyon ve sanayi

Sanayi devrimi Oncesi ortagag karanlik doneminde kirsal
kesimde ve fabrikalarda galisanlar cok sinirli bos zamana sahiplerdi. Bos
zaman insanlar yalniz c¢alismaya hazirlanmaya harcayacak kadardi.
Sanayi yonunden gelismis bir¢cok ulkede din gorevlileri bos zamanlarinda
insanlarin sosyal, kultirel ve sportif faaliyetlere katilimlarinin gunah
oldugunu ve yalnizca galismanin kutsal oldugunu, oyun ve rekreasyonun
glnah oldugunu, pazar gunleri spor yapilmamasini ve bireyin yalnizca
calismasi gerektigini insanlara benimsetmeye galismiglardir. Yalnizca asil
ve soylular spor yapma, oyun ve rekreatif faaliyetlere katiima gibi

faaliyetleri yapma hakkina sahiplerdir*4+*>,
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Endustri devrimi ile birlikte insanlarin yagam tarzlarinda
degisimler olmaya bagsladi. 1700'lerin ortalarindan 1800'lere kadar gegen
surecte makinelerin icadi ile ¢galisma yasaminin fabrikalara tasinmasina
sebep olmustur. Bu degisimin sonucu olarak koy ve kasabalardan
sehirlere go¢ basladi. Sehirler her gegen gun kalabaliklasti.

EnduUstri devrimi ile birlikte hizli teknolojik degisim, toplumsal
kuruluslarda, kulturel, sosyal yapida ve deger sistemlerinde koklu
degisimlere sebep olmustur. Endustri toplumlarinda retim ve tiketim
sistemlerinde kullanilan arag, gere¢ ve hizmetlerin Kkalitesi hizlica

artmalara sebep olmustur?®4>4.

19. Yuzyilda diger bir tanimla bati dinyasinda buyuk sosyal
degisimlerin oldugu dénemdir. Demokratiklesme, bilimde gelismeler ve
endustri devrimi ile insanlarin yasam tarzinda degismeler olmustur.
Serbest zaman aktivitelerinde yenilikler gorulmeye baslanarak yalnizca ise
hazirlanmak igin dinlenme amaciyla serbest zaman kullanimi degismeye
baglayarak yeni anlam kazandigi dénem olmustur. Avrupa'nin belli
bdlgelerinde ve Kuzey Amerika'da igverenler c¢alisanlarin sagliklari ile
ilgilenmeye baslamiglardir. Genel egilim, zayif ve hastalikli iggilerin verimli
olamayacagd! dogrultusunda idi. Saglikli serbest zaman aktiviteleri ve yeni
aclk alanlar ihtiyaci ortaya cikti. Fiziksel uygunluk yaklasimi 6nem
kazandi. Bu dislUncenin sonucu olarak kultirfizik hareketleri, cimnastik

calismalari ve acik hava egzersizleri uygulanmaya baslandi**.

Yalnizca c¢alisma disi zamanlarinda degismeler olmadi,
calisanlari desteklemek amaciyla sendikalarin kurulmasi ve caliganlara
yonelik isyeri kosullarini iyilestirme istemleri sonucunda rekreasyon
ihtiyaclarina yonelik calismalara baglanarak, bu sayede bos zaman

kavraminin anlami olmaya baglanmigtir.
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Bu degisimler sonucunda Serbest zamanlar i¢inde bos
zaman kavraminin olugsmasi ve rekreasyon faaliyetlerinin de baslangic

tarihi diyebiliriz**.

20. yuzyila gelindiginde ise insanlar artik daha ¢ok hareket
eder oldular. Serbest zaman ve eglence ve dinlence yaklasimlari degisti.
is yerlerinde rekreasyon uygulamalari basladi bilinen ilk 6érnegi ise
Amerika Birlesik Devletleri'nin Rhode Island eyaleti Peacedale kentinde
1854 yilinda bir tekstil firmasinda yapilmaya baslandigidir. Firma
bulundugu yoreye bir kitiphane yaptirarak, ¢alisanlara ve ayni zamanda
cevre halkinin rekreasyon gereksinimine katki saglamistir. Ayrica 1900'lG
yillarin baginda, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'ndeki buyuk endustri
kuruluslar arasinda galisanlar igin rekreasyon programlarinda sayisal artig

gorilmeye baslanildig ddnemdir**’.

Sanayilesmenin ilk baslarinda haftada 6 gin ve gunde 10
saatlik calisma sekli ile daha yaygin bigimde insanlar calistiriimiglardir.
1960'lardan itibaren ise de ¢ogu ¢alisma sistemi haftada 5 gun ve glinde 8
saat bigciminde orgutlenmeye baslamistir ve yasadigimiz dénemde de 5

glin 8 saat olarak devam etmektedir*®.

Calisanlarin moral  dUzeylerini  guglendirmek, ise
devamsizliklari énlemek veya azaltmak, is tatminini artirmak, Gretim
kalitesini ve verimini artirmak, igyerini cazip hale getirmek, isten
ayrilmalarint minimum seviyeye indirmek, igyeri kazalarini en aza
indirmek, isyeri tazminat taleplerini azaltmak, isyeri anlagsmazliklarini
uygun bir sekilde ¢dzmek, saglik harcamalarini minimum seviyeye
indirmek, calisanlara stres ile mucadele etmelerine yardimci olmak
calisanlar arasindaki iligkileri gug¢lendirmek igveren ile ¢alisanlar arasinda

uyum saglamak, rekreasyon aktivitelerine calisanlarin aile Uyelerini de
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dahil etmek ve isyerinin gevre halki ile batinlesmesini saglama ¢alismalari

yapiimalidir®®*’.

is ortamindaki stresin artmasi, insanlarin fiziksel ve ruhsal
saglklarini tehdit etmekte ve is gucu kayiplarina neden olmaktadir.
Rekreasyon programlarina katilan kisiler ile ilgili yapilan bir ¢aligmada,
rekreasyon programlarina katilan kisilerin iglerinde daha iyi performans ve
verim goOstermekte ve iglerine daha c¢ok katkida bulunduklar sonucu
ortaya c¢ikmistir. BoOylece rekreasyon programlari hem c¢aliganlarin
yaptiklari isten memnun olmalarina, hem de is Uretimine miktar ve kalite

olarak olumlu katkida bulunmalarini saglamaktadir®.

Sanayi rekreasyonu, c¢aliganlarin galisma disi zamanlarini
verimli olarak kullanimini amaglayan ve isyeri ortaminda ve ig disinda
calisanlara yénelik organize edilen programlardir. is yerlerinde ve sanayi
kuruluglarinda  c¢alisanlarin  bos  zamanlarindaki  gereksinimlerini

karsilamaya yénelik aktiviteler olmahdir®.

Rekreasyon ve caligsma birbirleriyle zit iki kavramidir biri
yapilirken digeri yapilamaz. Calisma kavrami iginde rekreasyon,
rekreasyon iginde ise galisma aktiviteleri bulunmamaktadir. Ancak bazi
durumlarda rekreasyon ve galisma bir ¢ok yénden birbirleriyle iligkilidir ve
birbirlerini etkilemektedir. Calisma olmasa rekreatif faaliyetin anlami
olmaz, calismada verimin artmasi igin ise rekreatif faaliyetlere ihtiyag
vardir. Calismalarda daha verimli ve basarili olunmasina rekreatif

faaliyetlerin olumlu katkisi vardir diyebiliriz®.

Sanayide isten alinan verim en Ust dizeye ¢ikarma, tUm
toplumun ekonomik gelisimi igcin en 6nemli faktor olma ozelligini korurken,
bos zamanlarinda yapilan aktiviteler sayisal gelisimi ve niteliksel degigimi

de beraberinde getirmistir. Bos zamanlarinda kisilerin aktivitelere katilimi
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bireyi is ve diger kurumsal zorunluluklardan gelen yorgunlugunu azaltarak
fiziki veya psikolojik glcinl tekrar kazandirarak bireyin gucunun ortaya

¢ikmasina olumlu katki saglamaktadir.

Yapilan bu aktiviteler bireyin enerjisini korumasini veya
tekrar kazanmasinin ve eglence yoluyla sikintidan kurtulmasini kisisel
kaynaklarini mukemmellestirip  kendini  gelistirmesine  yardimci

olmaktadir’®.

is yerleri tarafindan yapilan bazi yazilh ve gdrsel materyal
yolu ile galisanlari bilgilendirme, egitim seminerleri, egzersiz programlarina
katilanlarn tegvik edici Odullendirme, tibbi kontrol ve saglik testleri
uygulamalari, 6zel gun partileri, piknik organizasyonlari, eglence ve
gOsteriler, yemekli toplantilar gibi 6zel hizmetlerde bulunulmahdir. Bu tir
yapilan organizasyonlar c¢alisanlarin ruhsal ve fiziksel gelisimlerinde
olumlu degisiklikler meydana getirdigi yapilan calismalar sonucunda
ortaya ¢cikmaktadir®.

Rekreasyon isyerlerinde calisanlarin sagligi, is tatmini ve is
verimine olumlu yonde katki saglamasi yoOneticiler ile ¢alisanlar arasinda
iletisimi  guglendirmesi ve farkli konumdaki c¢alisanlar arasinda
yardimlasma ve uzlagsma saglamasi nedeniyle, rekreasyonun 6énemi her

gecen giin artmaktadir®.

Sanayi devriminden sonra ABD’deki buylk sirketler,
caliganlarinin bos zamanlarini 6zgurce degerlendirerek onlarin daha
verimli ¢alisabildiklerini fark etmistir. Ozellikle ofis ortaminda calisanlarin
fiziksel Ozelliklerini gelistirmek ve ruh saghgina katki yapabilmek igin
sportif aktivitelerden yararlanmiglardir. Bowling, basketbol, voleybol ve
beyzbol gibi takim sporlari yaygin olarak kullaniimistir>®,
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Bu programlara katilan galisanlar daha mutlu, daha ylksek
performans gosterdikleri, kendini iglerine daha fazla verdikleri, daha
hevesli ve gayretli olduklari gdézlenmistir.

Ayni zamanda is vyeri rekreasyonunun agizdan agza
yayllmasina katkida bulunup katilmayanlarin da artmasini saglarlar™.

GUnumuzde birgok blyuk sirket, ¢alisanlarinin bos zamanini
degerlendirmek igin rekreasyon etkinliklerine tesvik ederek sponsor
olmaldir. Bu noktada, bos zaman ve rekreasyon Uzerine ¢alisan
isletmeleri bu tlr sponsorluklardan yararlanmali ve rekreatif projelerini
baylk sirketlere Urlin olarak sunmalidir. Bu sayede, bos zaman ve
rekreasyon igletmelerinin en etkili ve verimli organizasyon tipi olan eglence
ve animasyon organizasyonlarindan sonra ikinci buyuk potansiyele sahip

olan sanayide rekreasyonu organizasyonlarini én plana ¢ikarabilir.

Cunku sanayi rekreasyonu organizasyonlarinda, tek bir
organizasyon igerisinde ¢ok buyuk kitlelere ulasabilme sansi oldukga
yuksektir. Dolayisiyla, artan kitle sayisi, bos zaman ve rekreasyon
isletmelerinin  de kar oranlarini  artiracaktir.  Ancak, bu tir
organizasyonlarin buyukligu, rekreasyonda proje yonetimini on plana
cikarmaktadir. Yapilacak olan sanayi rekreasyonu organizasyonlarinin bir
proje dahilinde ve o is yerine uygun aktiviteler sunulmasi ve uygulanmasi

onem arz etmektedir>.

Bu konuda uUlkemizde sanayi rekreasyonu organizasyonlari
ne yazik ki kolay ulasilabilir, kolay uygulanabilir ve kolay sonug¢ alinabilir
bir 6zellik sergileyememistir. Buna, bos zaman ve rekreasyon faaliyetleri
yapan ticari igletmelerin sayisal azligi, var olan bos zaman ve rekreasyon
igsletmelerinin organizasyon tipine az ilgi gostermesi, rekreatif sanayi

organizasyonuna yonelik devlet desteginin ve tegvikinin yetersizligi,
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sanayiyi olusturan sirket sahiplerinin ve c¢aliganlarinin konu ile ilgili bilgi

yetersizligi ve farkinda igindaki eksiklikler sebep olarak gosterilebilir®*.

Sanayide  c¢alisanlar  Uzerine  yapilan calismamiz
cercevesinde 1938 yilinda ¢ikarilan 3530 ve 1986 yilinda ylrurluge giren
3289 sayili yasalarin zorunlu gordugu 500 ve Ustu cgalisani bulunan
igsyerlerinde spor ve rekreasyon tesisleri ingsa etme ve rekreasyon uzmani
bulundurma zorunlulugu vardir. Gaziantep Turkiye’de sanayi konusunda
onemli konuma sahip buyuk illerimizden biridir. Yaptigimiz c¢alisma
cercevesinde Gaziantep’te bir fabrikada yizme havuzunun oldugu ve
maliyetinden dolay1 kapal oldugu, bir fabrikanin amatér futbol takimi
oldugu ve bir fabrika ise galisanlarina zaman zaman paintball turnuvalari
duzenlemeye calistiklari gorulmustar. Sanayi sehri olan Gaziantep'te
rekreatif  faaliyetler bazinda vyapilanlar bir elin  parmaklarini

gecmemektedir®.

Gaziantep’e baktigimizda dev bir sanayiye sahip ve son
yillarda ihracat rekorlari kiran bir sehrimizdir. Yalnizca organize sanayi
bdlgesi alti milyar dolara ulasan ihracati (2012 yili) ile 100 bine yakin isgi
istihdam edilmektedir. Her gecen gin buydyen sanayi icerisinde
calisanlarina yonelik rekreatif faaliyetlerin dogru orantili olarak gelismedigi
gozlenmektedir. Bunun sebepleri yodnetici kesimin bundan haberdar
olmamasi veya rekreatif faaliyetlerin is yerine katki saglamayacak hatta

zarar verecek dusuncesi olabilir.

Diger bir sebep ise yasalarda var olan 500 ve Ustu isgi
cahstiran fabrikalarin zorunlu spor ve rekreasyon tesisi yasasl cezai
yaptirnminin etkili olmamasi spor ve rekreasyon tesisi yapilmasini
engellemekte olabilir. Yasaya gore 500 isci ve Uzeri galigtiran is yerleri
spor ve rekreasyon tesisi yapmadiklari zaman o tarihte yurarlikte bulunan

brit asgari Ucretin Ugte biri tutarindaki bir cezaylr en ge¢ bir ay iginde
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O0demek zorundadirlar. Bu sure iginde oddenmeyen cezalar, 6183 sayili
Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun hikimlerine gore takip
ve tahsil olunur.

Tahsil olunan bu paralar her ay veya u¢ ayda bir Turk Sporunu Tesvik
Fonuna intikal ettirilir, ibaresi bulunmasina kargin cezai iglemlerinin
uygulanmamasi veya ertelenmesi blyuk isletmelerde spor ve rekreasyon

tesislerinin yapiimamasina sebep olan diger bir etken olabilir.

2.4.0rgiitsel baghlik
2.4.1.0rqiitsel bagliligin tanimi

Literatiire bakildiginda Orglitsel baghlik kavraminin kesin net
bir taniminin  olmadigi  gorulmektedir.Gunumuzde oOrgutsel bagllik
kavrami, gerek akademisyenler gerekse uygulayicilar tarafindan ilgiyle
karsilanmasina ragmen net bir tanimi yapilamamistir. Orgltsel baghlik
kavramini agiklamak igin 6ncelikle is géren kavrami agiklanmalidir. Genel
olarak uzerinde fikir birligi saglanan tanim goyledir; is goren, ne olursa
olsun orgutte kalan, isine duzenli devam eden, tam bir i ginunu ve daha
fazlasini kullanan, orgatin yatinmlarini koruyan ve érgutin amac, hedef

ve vizyonunu paylasandir®.

Baghlik kavraminin tarihsel gelisimine kisaca bakildiginda
Fransizca ve Latince kelimelerden gelmektedir. Bagliik kanuna saygiyi
oncelikle anlatirken, cesitli devrelerde farkli anlamlarda kullaniimig, bu

farkh kullanimiyla da ¢ogu kez de sadakat kavrami ile karistirilmistir>®.

Bir kavram ve bir anlayis olarak baglilik duygusunda toplum
duygusunun bulundugu hemen her yerde s6z etmek mumkundur. Baghlik
toplumsal i¢glidinin duygusal bir anlatim bigimi seklinde genel olarak
ifade edilebilmektedir. Bagka bir sekilde tanimlamak gerekirse baglilik, en
yuksek derecede bir duygu olarak, bagkalarina ya da bir disunceye,
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kendimizden daha buyuk bir seye baglihgi, bir Orgutte veya isyerinde

yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimliilik olarak ifade edilebilir®®.

Orgiitsel baghlik kavrami, modern ydnetim kavramlari
arasinda en fazla ilgi toplayan kavramlari arasinda en énemlilerinden biri
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. is goérenlerin isle ilgili tutumlarindan biri olan
orgutsel baghlik, 6zellikle son 50 yilda Uzerinde fazlaca durulan bir konu
olmasina ragmen, henuz bu kavramin tanimi Uzerinde fikir birligine tam

olarak varildigi séylememiz mimkiin degildir>’.

Orgiitsel baglilik, belirli bir érgitin Gyesi olarak kalmaya
yonelik guclu bir istek ve arzu, orgut adina yuksek duzeyli caba gosterme
istegi ve dorgutiin degerlerine ve hedeflerine inanilmasi, benimsenmesi ve

onunla bitiinlesmesi bigiminde tanimlanmaktadir®®.

Orgiitsel baglilik ise katiima, sadakat ve 6rgiit degerlerine
olan inang da dahil olmak Uzere bireyin érgute olan psikolojik baghligini da
ifade eder. Orglit, yasamini devam ettirmek icin is gdrenlerin drgltten
ayrilmasini 6nlemeye caligir. Bunu yaparken Ucret arttirma, is terfi ve
yukselme olanagi saglama, isle ilgili 6zendiriciler ve tegvik edicileri sunma

gibi yollar uygular®®.

Orgiitsel baglilik; kisinin érgltl benimsemesi, bu 6rgiite
kendi gapinda goreceli bir katki, gu¢ verme, destek saglama istekliligi ve
orgiitle 6zdeslesme duygusu olarak tanimlanmaktadir®.

Her gegen gun dunyanin giderek kuguldugu, rekabetin hizla
kizistigl piyasa kosullarinda, isletmelerin varliklarini surdurebilmeleri ve
guclenebilmeleri, ancak diger kaynaklardan farkli ve yaratici karaktere

sahip insan kaynagini etkin kullanabilmeleriyle mimktn olabilmektedir. Bu
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durum igletmelerde basarili is gorenlerin, 6rgutte kalmaya devam etmesini
saglamakla yon bulmakta, son yillarda gittikge dnem kazanan oOrgutsel
baglilik konusunu énem arz etmektedir.

is gorenlerin yetenek ve becerilerini gelistirerek, 6rgltsel bagliliklarini
arttirmak, isletmelerin 6nemli amaglari arasinda yer almaktadir. Orguitsel
badliik kavrami kokunu sadakat anlayisindan almaktadir. Sadakat ise
gorev ve sorumluluk duygusuna dayanan, bir orgutle 6zdeslesme ve

duygusal sorumluluk duyma anlamini tagimaktadir®’.

Orgiitsel baghlik, kisilerin drgitlerine gdsterdikleri pasif bir
sadakatten daha ileri bir olgudur. Orgiitsel baglilik daha gok Kkisilerin
orgutlerinin basarili olmasi ve hedeflerine ulagsmasina yardimci olabilmek

icin bir seyler yapma istegini ortaya koyduklari daha aktif bir iliskidir®?.

Orgiitsel bagillilk kigilerin érgitlerine duyduklar psikolojik
baghhktir. Bu gorus acgisina gore orgutsel baglilik, Kigilerin orgutlerinin
Ozelliklerini i¢sellestirme, orgutsel bakig agisina uyum gosterme

derecesidir®.

Yapilan tum tanimlar incelendiginde hepsinin is gorenin
orgute olan baghligini maddi ve manevi nedenlere dayandigi konusunda
birlestigi gorilmektedir. is gdrenlerin érgiite baghligini sagdlayabilecek

faktorleri kisaca siralayacak olursak:

1.Degisik insanlarla tanisip, etkilesime girebilme firsati.

2.0Onemli ve zorlayici bir iste olmanin yaratacagi psikolojik doyum.
3.Yeni yetenekler gelistirebilme firsati.

4.insan olarak gelisebilme firsati.

5.Gelecek (emeklilik) ve saglik giivencesi gibi®.

37



Bu konuyla ilgili yapilan ¢alismalarin sonucuna bakilarak bir
O0zet yapmak gerekirse, drgutlerine bagh olan isgdrenlerin morallerinin ve

performanslarinin daha yuksek oldugu gtézlenmektedir.

Ayrica orgutsel baghliklari az olan iggOrenlerin daha fazla devamsizlik
yaptiklari ve bunun devam etmesinin sonucu olarak da igglict devir oranin
yikseldigi tespit edilmistir. Orgiitsel baglilik konusunda literatiirde gok
sayida arastirma bulunmaktadir. Orgiitsel baglihgin Gzerinde bu denli
arastirma yapilan bir konu olmasinin sebebi; ¢calisanlar, 6rgut ve toplumsal

acidan sonuclarinin dikkate deger olmasindan kaynaklanmaktadir®®.

2.4.2. Orgiitsel baghihgin énemi

Orgutler icin kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi
ginimuzde 6nemli konularin basinda gelmektedir. Bu ylzden d&rgutler,
genellikle ¢calisan devir oranindan kaynaklanan yuksek maliyeti daha asagi
cekmek ve surekliligi saglamak igin c¢aliganlarin baglihdini artirmaya
calismaktadirlar. Orgltler icin, érgltiine bagli calisanlarin daha gok verimli
calisacagi ve orgutsel amaglarin basariimasi igin daha fazla kendilerinden

fedakarlik yapacaklarina inanilmaktadir®.

Orgiitsel baghhg: yiksek olan cgalisan, Orgitte kalmaya
devam etmekte, orgutsel amaglarin gergeklestirimesi i¢in normalden daha
fazla gaba harcamakta ve ayrilmayi hic bir zaman disiinmemektedir'®*.
Diger taraftan dusuk oérgutsel baglligin, ise ge¢ kalma, devamsizlik, disuk
performans ve hatta isten ayrilma gibi bireysel ve Oorgutsel olumsuz
sonuglart  bulunmaktadir. Calisanlarin  baghligi, orgutsel basariya
ulagsmada ¢ok onemli bir unsur olarak gorulmektedir, bu acgiklamalara
bakildiginda orgutsel baglik orgutler icin onemli etkenlerin basginda
gelmektedir®.

is gérenlerin, organizasyonlarda fark yaratan bir faktor

oldugunun anlasiimasiyla birlikte o6rgutsel baghlik kavraminin gittikge
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onemi artmakta ve is gorenlerin orgutsel baglihgini arttirmak igin

organizasyonlarin en énemli hedefleri arasinda yerini almaktadir.

Gunku orgutsel baghhgr yuksek is gorenler daha uyumlu, daha doyumlu,
daha uretken olmakta, daha yiksek derecede sadakat ve sorumluluk
duygusu icinde galismakta, érgutteki maliyetini azaltarak, karhlik oranini

artmalar saglamaktadir®’.

Calisanlarin baghhligi, érgutsel basariya ulasmada en 6énemli
faktor olarak gorulmektedir. Her érgut kendi Gyelerinin drgutsel baglihgini
arttirmak igin galigmaktadir. Cunku orgutsel baglihk c¢alisanlari problem
Ureten degil, problem g¢dzen insanlar haline dénUstirur. Orgutler eger
refah icerisinde olmak veya varliklarini devam ettirmek ve gelisim
saglamak ve buyumek istiyorlarsa mutlaka Gyelerinin bagliliklarini artirmak

icin calismalidirlar®’.

Orgiit, yasamini devam ettirmek igin isgdrenlerin drgltten
ayrilmasini 6nlemeye ¢alismalidirlar. Bunu yapmak icin ise Ucret arttirma,
yukselme olanagi saglama, 6zendiriciler sunma gibi is gorenin orgute

baglhligini saglamaya yollarina secmelidirler™®.

Blyuk orgutler bitlin dinya ekonomisinde basariyla rekabet
edebilmek icin olumlu bir sisteme sokmak zorunda olduklar pek ¢ok
karigik problemle karsi kargiya bulunmaktadirlar. Bu olaydan dolayi
orgutler surekli olarak maliyetleri dusurerek performanslarini arttirmal,
sureg ve Urunleri iyilestirmeli, kalite ve verimliligi arttirmalidir. Bu baglamda

orgutsel baglilik isletmeler icin daha fazla nem arz etmektedir®’.
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2.4.3. Orgiitsel baglihgin benzer kavramlarla iliskisi

Orgiitsel baglilik kavrami bazi kavramlarla karistiriimakta,
hatta ¢ogu zaman birbirinin yerine kullaniimaktadir bu kavramlar ise,
meslege baghlik, is arkadaglarina baglilik, ise baghlik, itaat ve sadakat
kavramlari gibi.

Bu s6z konusu kavramlar orgutsel bagllik ile énemli benzerlikler
gOstermekte, fakat icerik ve kapsam acgisindan farkliliklar tagimaktadir. Bu

kavramlari kisaca su sekilde tanimlayabiliriz.

Meslege Baglilik: Meslege baglilik, kisinin, belirli bir dalda
beceri ve uzmanliga sahip olmasi sonucunda yasaminda mesleginin nasil

bir dnem tasidigini anlamasiyla alakalidir®®,

Meslege baglilik, is veya orglte karsi hissedilen duygulardan
¢ok daha saglam bir 6zellikte bir baghlik gostermektedir. Meslege baglhlik
ile oOrgutsel baghligin karsilagtirilmasi baglaminda, genellikle bu iki
kavramin birbirinin karsiti oldugu gorusu héakimdir bunun sebebi, meslege
bagliigin daha ¢ok ¢alisana ydnelik, drgutsel baghligin ise, érgute yonelik
niteliklerinin olmasiyla alakalidir. Meslege baglilik, ¢alisanin bizzat kendi
memnuniyetini daha yogun bir sekilde i¢ceren bir kavram oldugundan, bu

tir baglliga yonelik ayricalikli davranislar sergilenmesi dogaldir®®®.

Meslege baghlik bireyin sahip oldugu beceri ve uzmanlik
sonucunda mesleginin hayatindaki 6nemini anlamasi ile ilgilidir. Daha agik
bir ifadeyle meslege baglilik, bireyin belli bir alanda beceri ve uzmanhk
kazanmak amaciyla yaptigi c¢alismalar sonucunda mesleginin
yasamindaki 6nemini ve ne kadar merkezi bir yere sahip oldugunu

farkinda olmasiyla ilgilidir diyebiliriz™.

Orgutsel baglihlk, mesleki baghligi agiklayan temel bir

bireysel degisken olmalidir. Orgiite daha fazla bagli olan ve is tatmini
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yuksek olan iggorenler mesleklerine de daha fazla bagli olabileceklerdir.
Bu durumda olan isgorenlerin mesleki hedeflerini gerceklestirmesini
saglayan bir orgutte daha ylksek dizeyde mesleki baglihkla ortaya

71,72

cikabilmektedir

Orgiitsel bagllk isgérenlerin érgiitteki diger grup Uyeleriyle
degil, kendi grup Uyeleriyle iletisim kurmayl tercih ettiklerini
gdstermektedir. is arkadaslarina duyulan baghlik, isgorenlerin ise iliskin
her turli gugligu yenmelerine daha fazla yardimci olmaktadir. Bu bilince
sahip isgorenler birbirlerine daha fazla yaklasarak, dayanisma
duygusunun gelismesine ve korunmasina hizmet etmektedirler. Bu
nedenle arkadas bagliiginin, is gorenleri daha guglu mesleksel ve

orglitsel bagliliga gétiirecegi diisiincesi olusmasini saglamaktadir’ ",

Yapilan tanimlar dogrultusunda 6rgutler isgérenlerin mesleki
faaliyetlerini odullendirmek ve kendi alanlarindaki gelismeleri takip
etmelerine zemin hazirlamak suretiyle mesleki beklentiler ile orgutsel
amaglari ayni gizgiye ¢ekmenin yollarini bulmalidirlar. Bu yolla mesleki
badliik ve orgutsel badliidin es zamanli olarak hissedilmesi saglanmig

olacaktir, bunun sonucu olarak isgérenin isyerine baglihgi artacaktir”.

is Arkadaslarina Bagllk: is arkadaslarina baglilik, bireyin
orgutteki diger calisanlarla 6zdegslesmesi ve onlara baglihk duygusu
hissetmesidir. Kisi, orgutte calismaya basladig! ilk zamanlardan itibaren
eski calisanlar, ona bir cesit kilavuzluk yaparak, bireyin ihtiyaglarini
gidererek ve onun orgute iligkin tutumunda kalici etkiler meydana

getirmesi is arkadaslarina baghhigr saglar’”’®,

ise baglilik: isiyle ilgili konularin is gérenin yasaminda énemli
bir yer tutmasi, is disi yasaminda da dugunce ve duygularinin daha ¢ok

isle ilgili olmasidir. isi ile i¢ ice yasamasi, kisinin isi icin harcadigi mesai
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dilimini bilingli olarak daha uzun sure tutmasi yani gerektiginden fazla

calismasi ise baglihgin en dnemli géstergesidir’”.

ise baglihk kisinin psikolojik olarak kendisini isiyle
dzdeslestirme derecesidir. ise baglihk gosteren Kkisilerin, ise etkin bir
bicimde katilma, isini yasaminin merkezi olarak gérme ve kendisine olan
0z saygisinin temeli olarak algilama ve kendisini is performansi ile
tanimlamasi gibi davraniglar ve Ozellikler gostereceklerini savunmaktadir.
ise baglilik, galisanin isine olan baglihgini ya da isinden uzaklagmasini
gOsterir, ise baglilik, personelin davraniglari ve is tatmin dizeyini
etkileyebilmektedir, ise baghlik yanlis anlasiimamalidir ¢inkl ise baghlik

performans ve is tatmini kavrami anlamini tasimamaktadir®’.

Orgute Sadakat: Gorev ve sorumluluk duygusuna dayanan,
bir o6rgutle 06zdeslesme ve duygusal sorumluluk duyma anlamini
tasimaktadir. Sadakat, isgorenin deger ve beklentileri ile 6rgutte kalma ya
da ayrilma kararlan arasindaki iliskide onemli bir yer teskil eder. Buna
gbre sadakat, orgutten ayrilma ile azalma gosterirken, olumlu ve
ddullendirici bir ortamda artma gdstermektedir. Orgiitte kalma egilimi ise
duygusal bir yakinlk ve iggorenin o6rgutin bir Uyesi olarak kalma niyeti
olarak ortaya gikar’®.

Orgiitsel baglilik ve érgiitsel sadakat kavramlarinin her ikisi
de orgut Gyeliginin uzun sure devam ettiriimesi ile ilgili kavramlar olup,
fakat iki kavram dayanak noktalari bakimindan birbirinden farklidirlar.
Cunku orgutsel sadakat kulturel degerlere, orgutsel baghlik ise, ise ve

basariya dayali olmasindan kaynaklidir’.

itaat, kaynagini birey kendi istek ve diisiincesi disindan alan
bir gérev duygusudur ve tartigsilmaz bir otorite tarafindan verilen tek tarafli

emre dayalidir. Bireyler genellikle verilen emirlere uymama sonucu
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kargilagsacaklari yaptirnmlardan c¢ekindikleri igin itaat etmek zorundadir.
Buna karsin orgutsel baglihk, dis kaynakli degil, igsel bir goérev
duygusudur.

Baglihgin kaynagi otorite tarafindan verilen emirler degil, bireyin inang,
deger ve yargilaridir. Baghlik i¢sel bir olgu oldugu igin disaridan gelen

emirlerle tek tarafli emirler degildir®.

2.4 4. Orgitsel Baghhdin Siniflandiriimasi

Orgutsel bagllik ile ilgili yapilan bitiin tanimlar, bagliigin ya
tutumsal ya da davranigsal bir temele dayandidi fikrinde birlesmektedir.
Diger bir ifadeyle isgorenler tutumsal veya davranigsal bir sebep
geligtirerek orgut dyeligini devam ettirmektedirler. Bu nedenle baglilik;
tutumsal, ¢coklu ve davranigsal baglihk olmak Uzere U¢ ana baslik altinda

incelenmeye calisilacaktir’.

2.4.4.1.Tutumsal baghlik
Tutum Kisiyi belirli bir davranisa yonlendiren egilimi ifade

eder. Tutumlar, insanlara, nesnelere, olaylara ya da faaliyetlere yonelik

kisilerin egilimleridir®.

Bireyin oOrgutle 6zdeslesmesi ya da orgutun amaglar ile
kisisel amaclarin zamanla ayni dogrultuya yoénelip butiinlesmeleri halinde

ortaya ¢ikmasi anlamindadir®.

Tutumsal baglihk c¢alisanlarin orguatleriyle olan iligkilerine
odakli olmasidir. Bu baghlik tirinde ¢alisanin kendi deger ve hedeflerinin,
orglitiin deger ve hedefleriyle uyum gdstermesi anlamindadir®®.Bu konuda

yapilan bazi goruslere bakacak olursak.
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a. Allen ve Meyer’ in Siniflandirmasi

Allen ve Meyer 1980 vyilindan itibaren yaptiklari
arastirmalariyla  6rgutsel baghlik  kaynaklarina  buylk  katkilar
saglamislardir. Orglite baghhgin gesitli bicimlerde gerceklesebilecegini ileri
surerek basta sadece tek bir boyutu incelemiglerdir.
1984’de organizasyon baglihgini duygusal ve devam baghligi olarak ikiye
ayiran, Meyer ve Allen 1990°daki g¢alismalarinda 3’li modeli gelistirerek
orgutsel baglihgi, u¢ ana 6geye dayanarak siniflandirma yapmislardir. Bu
Ogeler; duygusal (orgute, gelistirilen duygusal baghlik), normatif (6rgutte
kalma zorunlulugu) ve devam baglihg: (érgutten ayriimanin algilanan

sonuglari) olarak siniflandirma yapmislardir'®84,

Bireyin orgute katilmasi, orgute kargi duygusal ilgisini ortaya
koymasi, oOrgutle arasinda duygusal bir bag hissetmesi ve orgitle
O0zdeslesmesidir.  Calisanlarin  orgltlerinin - deder ve  amaglarini
benimsedikleri olgude baglilik hissettikleri sGylenebilir. Duygusal ve hissi
baglilik, g¢alisanlarin orgutsel amag ve degerleri kabullenmesi ile orgut
yararina olaganustl cabalarini kapsamaktadir. Bu bagdlilik boyutunda
bireyin, orgutte kalma istedi duygusaldir. Birey orgutle 6zdeslestigi igin,
orgutun bir Gyesi olmaktan dolayr mutlu olur. Bu tir baglhihg: guglu olan
birey orgutte kalmayi ve caligmayi icten gelen bir hisle kabul eder ve

orglitiin menfaatlerini kendi menfaati gibi gérerek hareket eder'%#2¢,

a-Duygusal baglihk: En sik rastlanan baghlik tartdir. Bu
baglilik derecesi guglu olan bireyler 6rgutin amaglarini ve degerlerini
benimseyerek, orgutun faydasi i¢in beklenenden daha fazla ¢aba sarf eder
ve uyeliklerini devam ettirirler. Bu yonuyle duygusal baglihk orguatler

tarafindan en fazla arzulanan baglilik tiriini olusturur®’.

b-Devam Baglihgi: Bu baglihga gore ise iggorenin bir

orgutteki yatirmlari, 6rnegin kidemi ve yararlanmalari, oradan ayrilmanin
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maliyetini ¢ok yuksek tutuyorsa, yeni is bulma olasiigi dusuk ise
isgorenler o drgutten ayrilmak istemez ve is yerine baglanir. Bu yaklagsim
maliyete gore daha fazla 6dil goérmek, daha fazla orgltsel baglihk

anlamini tagir>’ %88,

c- Normatif (Zorunlu) Baglilik: Bireyin orgitte kalmasinin
ahlaki agidan dogru oldugunu duastnmesi, gucli bir kisisel baglilk ile
orgutine bagl olmasi ve bu nedenle oOrgutte kalmasini ifade eder.
Normatif baglihga etki eden faktorler ise ¢alisanin karakteri, sosyal sinifi,

statil, gérev algisi, sorumluluk duygusu gibi unsurlar etkilidir®.

Kisaca Ozetlemek gerekirse u¢ baghligin ortak noktasi,
calisanlar orgutten ayrilmayi engelleyen bir bagin olmasidir. Bu Ug
badliik duygusal baglihkta orgutte kalma gudusu istege, rasyonel
badliikta gereksinime ve normatif baglihkta ise yukimlulige

dayanmaktadir®.

Bu U¢ baghlik, érgutsel baghhgin tarleri degdil, ancak farkli
ogeleridir. Bireyler (¢ ayri baghhgi farkh diizeylerde hissedebilirler****’.
Kaynaklarda orgutsel bagliigin, degdisik unsurlarla olumlu ya da olumsuz
iligkisi olup olmadigi arastirilmig ve sonugta, drgutsel bagllik boyutlarinin,
calisanlarda oncelikle yuksek duygusal badlilik, sonra normatif baglilik ve

en sonda devam baglhliginin olmasi gerektigi kanisina variimistir®®%,

b. Kanter’in Siniflandirmasi

Kanter'e (1968) gore baglhlik siniflandirmasi, bireylerin
sosyal sistemlere girme istek ve ihtiyaglarini kargilayacak sosyal iligkilerle
kisiliklerini  birlestirmeleridir. Kanter o&rgutsel baglihgi, bireylerin farkli
davranigsal ihtiyacglardan etkilenmesine goére siniflandirma yapmigtir
bunlar ise 1l.devam (continuance) baghligi, 2.birbirini tutma veya
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kenetlenme (cohesion) baghligi, 3. kontrol (control) baghligi, olarak

siniflandirma yapmistir®.

1. Devam Baglihgi: Kigi kendisi icin karli olan seylerin
orgutteki Gyeligini surdurmesine bagh oldugunu ve orgutteki pozisyonu ile
saglanabilecegini fark ederek, oOrgutteki roline baglanmakta ve roline
olumlu bir bilissel deger atfederek duygusal veya normatif degerlendirme
yoluna gitmemektedir. Diger bir deyigle bu baghlik turt 6zveri ve yatirim
olmak uzere iki 6geden olugsmaktadir. isgorenler organizasyona Ozveriyle
baglanmakta, organizasyondan ayrilmak maliyetli olmaktadir ve bu

nedenle drglite olan baghligini devam ettirme yolunu secer®.

2. Birbirini Tutma veya Kenetlenme Baglihgri: Bu baglihgin
yuksek oldugu orgltlerde, disaridan gelebilecek tehdit ve tehlikelere karsi

liyelerin kendilerini savunma giicii daha yiiksek olmaktadir'®.

Organizasyondaki  sosyal iligkilere baglanmayl ifade
etmektedir  isgorenin  kendisini  organizasyona ait hissetmesi,
organizasyonda yaratilan biz duygusu, isgéren’de organizasyona karsi
duygusal agidan baghlik yaratmaktadir. Orgitler (yelerinin psikolojik
bagliliklarini ve kenetlenmelerini gergeklestirmek amaciyla isgorenlere esit
davranilmasi, isgéren uyumunun saglanmasi yeni Uyelerin herkese
duyurulmasi, Uniforma ve rozet gibi sembol kullanimi, kurulus kutlamalari

gibi ydntemler kullanilabilir®,

3. Kontrol Baglig:: isgérenlerin érgitteki faaliyetlerinde drgiit
normlarina ve degerlerine uygun davraniglarda bulunmalari araciligi ile ve
orgut normlari ve degerlerini temsil ettiklerine inandiklari zaman
gerceklesmektedir. Diger bir tanimla Ust yonetimin emir ve kurallar
benimsendiginde ortaya c¢ikmakta ve bu yapi, isgorenin degerleriyle

ortistigu siirece orgiitsel baghlik devamliligi olarak sonuglanmaktadir®.
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Sonug olarak Kanter'e gore bu ug¢ baglilik sekli birbirleriyle
iliski icindedirler. Ugli de kisinin érgiite olan baglarini gliclendirerek kisi
uzerinde ortak bir etki yaratip birbirlerini butunlestirmektedir. Dolayisiyla
bu baglilk sekillerinin yuksek oldugu orgutlerde de daha basarili ve verimli

bir sekilde devamlihigini siirdiirmektedir®.

c. Penley ve Gould un siniflandirmasi

Etzioni’'nin oOrgute katilim modeline dayanarak siniflama
yapmiglar ve O&rgutlerde bulunan uyum sistemlerini ve Kisilerin bu
sistemlere ydnelme sekillerini incelemislerdir. Penley ve Gould da baghligi
veya siniflandirmasi ise 1.moral baglilik, 2.hesapg¢i baglihk ve
3.yabancilastirict baglilik olmak Uzere uU¢ gruba ayirmakta ancak Etzioni
‘nin tersine, orgutlerde birden fazla uyum sisteminin ve katilim seklinin bir

arada bulunabilecegini savunmuslardir®:

1. Moral Baglihg:: is ile asiri baglilik ve (yeligin strdiriimesi

ile ilgili oldugu icin, eve is géturme seklindeki davranistir.

2. Hesapgi Baglilik: Birey, orgutte c¢ikarci bir tutuma sahiptir
ve yaptidi katkinin kargihigini aldigi 6rgute karsi baghlik duyar. Bu baghlik,
kendini sunma, sevdirme, daha fazla sorumluluk alir gibi davranig
gOsterme seklidir. Hesapgi badlilikta kisi, cabalarinin karsihginda édulleri

orgutten alamadigi takdirde orgutten ayrilma yolunu seger.

3. Yabancilastirici Baglilik: Bu yaklasim duygusal temele
dayanan baglihktir. Bireyin o6rgit ve c¢evresi Uzerinde herhangi bir
kontrolliiniin ve birey icin alternatif bir baska 6rgutin bulunmamasi, bireyin
orgute karsi olumsuz bir hisse yonelmesine neden olur ve bireyin orgute
karsi hissettigi olumsuz yonelme, yabancilagtinci bagliik olarak

aclklanmaktadir. Bireyin kendi kariyeri ve gelece@i Uzerinde kontroll
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olmadigi fikri ile hareket etmesini saglar. Kisaca yabancilastirici baghlikta
alternatif olanaklarinin  olmadigi veya maddi kayip yasayacagi

dusuncesiyle orgltte kalmaya surdurdr.

d. O’Reilly ve Chatman’in Siniflandirmasi

O'Reilly ve Chatman’a gore orgutsel baghlik, kisinin érgite
psikolojik baglligi olarak tanimlanir, bu baghlhigi ise:
1.Uyum (Compliance) davranisi, 2.0zdeslesme (identification) davranigi
ve 3.icsellestirme (internalisation) davranisi olmak (izere (¢ boyutu

bulunmaktadir®.

1.Uyum Baglihg:: Orgiitsel bagliigin uyum boyutunda belirli
odullere kavusmaktir. Orglitsel baghligin ilk agamasi olan uyum boyutunda
ise birey, tutum ve davraniglarini belirli 6dulleri elde etmek igin 6rgutin
isteklerine gore uygun hale getirilmesidir. Bireyler, tutum ve
davraniglarindaki degisiklikleri belirli 6dulleri kazanmak veya cezalardan

kurtulmak icin yapmaya galismasina uyum bagliligi denir®°7899697,

2.0zdeslesme Baghhigi: Orgiitsel baghhigin ikinci asamasi
olan 6zdeglesme boyutunda, birey, tutumlarini 6rgutin amag, hedef ve
degerleri ile 6zdeslestirmektedir. Psikolojik baghligin olusmasinda 6nemli
bir slire¢ olan 6zdeslesme asamasinda birey, grubun amacg ve degerlerini
kabul eder, gruba ait olmaktan gurur duyar ve 6rgut amaclariyla kendi

diistince ve duygusuyla biitiinlestirir'>%38997%

3.icsellestirme Baglihgi: Bireyin tutum ve davranislarinin
orgutin ve orgutteki diger insanlarin degerler sistemiyle uyumlu hale
gelmesiyle olusur. Orgiitsel bagliligin ticlincii asamasi olan i¢sellestirme
boyutunda, birey, oOrgutteki diger insanlarin deger sistemleriyle uyum
sagladiginda, igsellestirme boyutuna donuk tutum ve davraniglar

sergilemektedir.  Orgltiin  basariya ulasabilmesi, 6rgit vyararinin
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goOzetilmesi agisindan, bireylerin, uyum boyutundaki bagliliktan daha ¢ok,
orgute, o6zdeslesme ve igsellestirme boyutunda baghlik gdéstermesi

gerektigini 6ne cikmaktadir®®®’.

e. Etzioni’'nin Siniflandirmasi

Etzioni’'ni iggérenlerin orgute katihmlarini:1.Ahlaki (moral)
katilim, 2.Hesapsal (calculative) katihm ve 3.Yabancilasmis (alienative)

katilim olarak {ic normda siniflandiriimaktadr®®-9-°,

1.Ahlaki (moral) Katilim: Orgiitsel amag, deger ve normlarin

benimsenip 6rgiite yonelik pozitif ve yogun bir yonelisi ifade eder®®®°.

2.Hesapsal (calculative) Katihm: Orglit ile Gyeleri arasindaki
aligveris iligkisi temel olusturmaktadir. Uyeler, oérgitlerine katkilari
karsiliginda elde edecekleri 6diillerden dolayr baglilik duymaktadirlar*®.
Bu baglihk tarinin diger bir tanim yapilacak olursa karsihkh baglihk
ilkesine dayanmaktadir.

Hesapgl baglihk gelistiren kisiler, orgutlerine yaptiklari
katkilarin ve orgutlerinden aldiklari édullerin her iki taraf i¢in de faydali ve

adil oldugunu diisiincesiyle hareket etmesini saglar'®.

3.Yabancilasmis (alienative) Katilim: Orgitle 6zdeslesme
olusmazsa ve orgutsel gug iligkileri birey davraniglarini ciddi sekilde
sinirlarsa duygusal olarak 6rgutten kopma ve orgutle duygusal iliskilerini

kesme tutumu olarak ortaya gikar®*,

Bireylerin davraniglarinin sinirlandirildigi durumlarda olusan
ve Orgute dogru olumsuz bir yonelimi ifade etmektedir. Birey, psikolojik
olarak orgute baghlik duymamakta fakat Uyeligini devam ettirmektedir.
Ahlaki agidan yakinlagma, hesapgi baglilikta, orgutle daha az yogun bir

iliski s6z konusu iken yabancilastirici baglilikla, bireysel davranigin
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sinirlandirilmasi  sonucu  orgute  karsi  olugan olumsuz tutum

sergilemelerine neden olur®.

2.4.4.2. Coklu bagllik yaklasimi
Coklu baghlik yaklasiminda orgutsel baghhgi, orgutu

olusmasinda cesitli ic ve dis unsurlar olusturmaktadir. Orgiit yoneticilerine,
calisma arkadaslarina, referans gruplarina ve érgut dis ¢evresini olusturan

kisilere kadar farkl baghliklar meydana getirmektedir’%.

Orgiit icinde bulunan farkl unsurlarin, farkli distincelerde ve
farkh dizeylerde baglilik yaratacagini ileri strerek tutumsal ve davranigsal
bagliliktan ayrilmaktadir. Bu farkhliklar ise deger odagi, meslek odagi, is
odagi, orgutsel odak ve sendikal odak olmak Uzere bes farkli baghlik
odagi olusmaktadir. Coklu baghlik yaklasimi isgorenin, orgutlerine,
mesleklerine, musterilerine, yodneticilerine ve is arkadaslarina karsi farkl

baghlik gdstermektedirler'®*,

Yapilan tim siniflandirmalar, orgutsel baglihgi etkileyen
eldeki veriler isgorenlerin davraniglarina, tutumlarina ve organizasyon el
degiskenlere  bagh olarak farklihk gOsterecektir. Bu nedenle
organizasyondaki orgutsel baglilk arttiriimaya c¢ahigilirken bu durum goz
onunde tutularak, érgutsel baglhhgr gelistirici uygulamalarda g6z 6nunde

bulundurulmalidirlart®?.

2.4.4.3. Davranissal bagllik

isgoérenlerin gecmis deneyimleri ve orgite uyum saglama
durumlarina goére orgutlerine bagh hale gelme sureci ile ilgilidir.
Davranigsal baghlik, isgorenlerin belli bir érgutte ¢ok uzun stre kalmalari
sorunu ve bu sorunla nasil basa c¢iktiklariyla ilgili bir baghlik yaklagimidir.
Davranigsal baglilik gosteren isgorenler, o6rgutin kendisinden c¢ok,

yaptiklari belli bir faaliyete baglanmaktadirlar'®.
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is géreninin harcadiyi emek, zaman ve cabasi ile sahip
oldugu statl ve maasi orgutten ayrildigi zaman kaybedecegini disinmesi
yuzunden orgute baglihdini devam ettirmesidir. Yan faydalar olarak ifade
edilen, bireyin sosyal bir orgute katilmasinin sonucu elde edecegini
disundigu ekonomik ve sosyal faydalar, bireyin davraniglarini kisitlayarak
belirli sinirlar icerisinde hareket etmesini saglar. Bunun nedeni, bireyin
yeni yan faydalar elde etmek istemesi ve yan faydalari kaybetmemeye
cabasidir. Sosyal acgidan, tutarl davraniglarin desteklenmesi tutarsiz
davraniglarin ise cezalandiriimasi nedeniyle birey tutarl davranig
sergilemeye calisir. Bu nedenle birey sahip oldugu yan faydalari

kaybetmemek igin 6rgit lyeligini devam ettirme egilimi sergiler'®.

Kisaca galisan, galistigi 6rgutte zaman igersinde yatirimlar
yaparak orgute bagli hale gelmektedir.

Calisan, bodyle bir baglihk boyutunda, yapmis oldugu
yatirnmlarin kaybedilmesinin kendisine pahaliya mal olacagindan ve

kaybetmemek icin orglitte kalma egilimini tercih eder®®.

a. Salancik’in Siniflandirmasi

Salancik tarafindan ortaya konan bu model, baglhhgin
anlasilmasi i¢in davraniglara odaklaniimasi ve davraniglarin anlasiimasi
gerektigini belitmektedir. Cunklu davraniglar kisilerin ne yaptigi ve

gelecekte ne yapmak istediklerinin gostergeleridir'.

Bu teoriye gore, bireyin tutumlari ile davraniglari arasinda
uyumsuzluk oldugu zaman birey, gerilim ve stres icine girecektir. Tutumlar
ve davranislar arasindaki uyum s6z konusu oldugunda ise bu durum
beraberinde orgute baglihgi getirecektir. Agik bir sekilde, kesin olarak ve
bir kez gercgeklestirildikten sonra iptal edilemeyen ve geri donilemeyen,
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digerleri 6nunde meydana gelen ve gonudllu olarak ortaya konulan

davraniglar baglihg etkileyecektir’.

isgdrenin érgitte baglanmasinin énemli nedenlerinden biride
davranisa istekli olmaktir. Gonullu yapilan davranig, baski gérmeden ve
Kisi 6zglr oldugu zaman ortaya ¢ikan davranistir. Davranisin digsal bir
nedene dayandiriimasi isgérenin davranisi ve bu davraniglarin sonuglari
hakkinda sorumluluk tasidigi duygusu dogurur. Sorumluluk sahibi
isgorenler davraniglarini surdurecek ve davraniga daha iyi baglanarak

hareket edeceklerdir'®’.

Kisacasi baski altinda olmaksizin kisinin kendi istegi ve
arzusuyla calisma orgutte kalmak igin sorumluluk alacak ve devam
baglihgini strdurecektir. Ayrica bu davranigi hakli ¢gikarmak igin de érgutu
daha fazla benimseyip sahiplenecektir. Bu tutumlara sahip isgorenler de

orgute siki sikiya baglanmasini saglayacaktir.

b. Becker’ in yan bahis siniflandirmasi:

Becker orgutsel baglhhgin, isten ayrilma durumunda
olusabilecek maliyetler sebebiyle ortaya ciktigini belirtmigtir. Bu goéruse
gore Kkisi, calistigi oOrgute duygusal olarak bagllik hissetmemekte,
kaybedecekleri maliyetleri disundugu igcin baglanmakta ve oOrgitte

calismaya devamligini siirdiirme yolunu sececektir*®.

Becker'e gobre yan bahislerin olusma nedeni, kulturel
beklentileri genelleme, kigisel olmayan burokratik dizenlemeler, sosyal
rollere kendini hazirlama, kendini ifade etme veya bir sosyal imaja erisme

kaygisl, is disi kaygilar olarak ifade ediimektedir'®.

Becker’e, gore bireyin kendi davraniglarina olan baghliginin,

tutarll davraniglarda bulunmasi ile iligkili oldugunu kanisindadir. Kendi
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icinde tutarli davraniglar, belirli bir zaman iginde devam ede gelen ve
deqisik aktiviteleri icerseler bile, ayni gayeye hizmet ettigine inancindadir.

Birey bu davraniglari, amaglarina ulagsmada en ideal yol olduklar igin
tercih ettiginden alternatif davraniglarda bulunmayi tercih etme egiliminde

bulunmamaktadir*®.

2.4.5. Orgitsel baghhd etkileyen faktorler

Orgutsel baglilik, galisanlarin 6rgit amaglarini benimsemesinde,
kurumda kalma istegini devam ettirmesinde, Orgut yOnetimine ve
faaliyetlerine katilmalarinda, orglt igin yaratici ve yenilikgi bir tavir
sergilemelerinde 6nemli roli vardir. Bununla birlikte, ginimuizde hizla
degisen cevre kosullari, artan rekabet, surekli farklilagan bireysel inhtiyaglar
gibi nedenlerle calisanlari orgutte tutmak giderek zorlagmaktadir. Bir
calisanin yetistikten ve ortama uyum sagladiktan sonra isten ayrilmasi
orgute hayli yuksek maliyetler getirmektedir. Bundan baska, toplam
istihdam iginde egitimli ve uzman isgucu ihtiyacinin artmasi ve bu nitelikli
isgucu arzindaki yetersizlikler de konuyu daha onemli hale getirmistir.
Bu baglamda, calisanlarin orgitsel baghliklarinin arttirilmasi, onlarin
orgute baglanmasini etkileyecek unsurlarin belilenmesi ve bu konuda
sistemli bir sekilde galisma orgutler i¢cin en dnemli temel 6gelerin basinda

gelmektedir'**.

isgéren, kendisi ve ailesi icin baska bir orgitte daha iyi
firsatlara sahip olma olanagl bulmasina ragmen, hala calistigi orgitte
kalmakta israr ediyorsa burada orgutsel baghlik oldugu anlasilabilir.
Ancak, bir orgutte ¢calisma suresinin uzun sureli olmasi, orgutsel baglihgi

ifade edebilmek icin her zaman gecerlidir diyemeyiz**°.

Orgiitsel bagliigin énclllerini tGge ayirarak incelenebilir.
Bunlar kisaca yazacak olursak bireysel Ozellikler (is beklentileri, ig

degerleri, orgutte calisilan sure, is motivasyonu), is ile ilgili 6zellikler

53



(is arkadaslarinin destegi, is guvencesi, profesyonel firsatlar, 6deme ve
yonetimin anlayigi olusu) ve gevresel 6zelliklerden
(is firsatlar) olusmaktadir. Yapilan galigsmalar neticesinde 6rgutsel baglihgi

etkileyen cesitli faktérlerin oldugu sonucunu savunmuslardirt*2,

Farkli donemlerde yapilan bu siniflandirmalar ortak birtakim
Ozelliklere sahiptir. Bu oOzellikleri kigisel, orgutsel ve digsal (6rgut disi)
olarak tanimlamak mumkundur. Her faktorin diuzeyi orgut icerisindeki

personeli farkli sekillerde etkileyebilmektedir®” 791103113,

Bu bélimde 6rgutsel baglihgi etkileyen faktorleri ise bireysel,
orgutsel ve orgut digi faktorler olmak Uzere U¢ ana baslik altinda

incelenecektir.

2.4.5.1. Bireysel faktorler

Yas Faktor(: Orgitsel baglilikla yas degiskeni arasindaki
iligkiyi incelemek igcin ¢cok sayida calisma yapilmistir. Bazi g¢alismalarda
yas ile érgutsel bagllik arasinda olumlu bir iligki oldugunu ortaya koyarken
bazi calismalarda ise olumsuz bir iliskiden s6z edilmektedir. Yas ile
orgutsel baglilik arasinda her hangi bir iligkinin olmadigini ortaya koyan
caligsmalarda bulunmaktadir. Yas suresi faktorlerinin orgutsel baghlik
uzerindeki etkileri incelendiginde farkli arastirmalarin farkli sonuglar
bulduklari i¢in kesin bir kaniya vararak sonug¢ bildirmemiz dogru

olmayacaktir**41°.

Cinsiyet: Orgiitsel baghligi etkileyen diger bireysel faktor
olarak cgalisanlarin cinsiyetidir. Kadin ve erkek isgorenlerin farkli érgutsel
baglilik dizeylerinin olabilecegini arastirmalar gdstermektedir. Toplumsal
agidan kadin ve erkege yuklenen gorevler, is yasaminda kadin ve erkek
davranisini etkilemekte, calisma yasamina ve ise bakisinda onemli bir

ayrim olusturmaktadir. Yapilan arastirmalarinin  bazilarinda kadin
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caligsanlarin orgutsel baglihginin yiksek oldugu, bazilarinda ise erkekler
calisanlarin érgutsel baglihginin yliksek oldugu, bazi ¢alismalarda ise fark
cikmamistir. Calisilan isin 6zelligi de kadin ve erkegin érgute baghligi

noktasinda etkili olmaktadir'®-1’,

Medeni Durum: Yeni bir is teklifi alan bekar olan kimseler
duzenli hayatlari olmamalari ve sorumlulugunu tasidiklari kisi sayisi daha
az oldugu igin, evli olanlara kiyasla daha girisken ve cesaretli olabilirler. Bu
nedenle bekarlarin hayatlarinda bir is degisikligi yapmalari evlilerden daha
kolay  olacaktir. Dolayisiyla  evlilerin orgutsel bagliliklarinin
sorumluluklarindan dolayi bekéarlara oranla daha ylksek olacagi sonucu

yapilan calismalarda daha cok ortaya cikmaktadir'*.

Kidem: Bir iste ne kadar suredir ¢alisildigini gostergesidir.
Ayni iste uzun sure kalan, yani kidemi yuksek olan igsgorenlerin baglihginin
daha yiiksek olmasi beklenebilir. isinden tatmin olmayan, psikolojik olarak
Ozdeslesmeyen bir isgorenin iginden ayrilma egilimi gosterecegi kabul
edilirse, kideminin érgute baglilikla iliskisi agikga gorulebilir. Ancak burada
bagka is alternatifleri ve isgorenin isten ayrilmasini guglestiren ekonomik
sorunlar goz onune alinirsa, kidemin orgute bagllikla daha 6nemsiz bir
iligkisi oldugu ortaya c¢ikabilir. Bu sebepten, kidemin tek basina orgutsel

bagllig etkileyen bir faktdr olarak ele alinmasi dogru olmaz**®.

Egitim Dizeyi: isgorenlerin egitim diizeyi de 6rgiite olan
baglihklarini etkilemektedir. Isgérenlerin egitim diizeyi, is hayatina
bakisini, is hayatindan beklentilerini etkileyen ©Onemeli bir faktor
olmaktadir. isgorenlerin, egitim diizeyi yiikseldikge is hayatina, ise
yuklenen anlam ve beklentileri yukseltmektedir. Sosyal ve ekonomik
kosullarin elverdigi Olcude egitimini surdirmus ve yuksek egitim almis
isgorenlerin egitim duzeyi dusuk kalmis isgorenlere gore ise bakig acilari

cok farkli olmaktadirt*®.
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2.4.5.2. Orqutsel faktorler
Orgiitsel baghhigi etkileyen orgltsel faktorler, isgorenlerin is

ve calisma hayatina iligkin faktorleri icerir. Rekabet sartlarinda ve
yonetimin 6rgutli ve dinamik yasaminda meydana gelen hizli degisimler,
isgorenlerin  baghliklarint artirici  sekilde organizasyonlarin  yeniden
yapilanmalarini gerektirmekte, bu nedenle orgutler igin, is gorenlerinin
yaptiklari isten ve calistiklari organizasyondan memnun ve mutlu
olmalarini saglamak, mal veya hizmet Uretmek kadar o6nemlidir bir
konudur*®,

Bu cercevede orgutsel baghlikla ilintili olan, yonetim ve
liderlik, Ucret duzeyi, orgutsel kultur, orgutsel adalet, takim c¢aligmasi, rol

belirsizligi ve ¢atismasi, konulari agiklamaya caligilacaktir.

Yonetim ve Liderlik: Yonetim tarzi, yonetimin c¢alisanlara
karg! tutumu, kurallarin uygulanma sekli ve galigilan ortamin fiziki durumu,
calisanlarin orgutsel badliliklarini etkilemektedir. Karar verme slrecine
calisanlarin katilimini saglayan ve galisan merkezli yonetim tarzi olmasi
sekliyle orgutsel baglihk Gzerinde etki eder. Calisanlarin fikirlerine odakli
yonetim tarzinin gergceklesmesi sonucunda calisanlar kendilerine guven ve
saygl duyuldugunu hissetmektedir. Dolayisiyla isine, arkadaslarina ve de
orgut yonetimine karsi olumlu duygular gelistirerek baghliklarini daha da

artmaktadirt*®,

Ozellikle sanayi dev bir endlstri haline gelmesi islerinde
basarilari ve gelen maddi girdileri dnemli hale getirmistir. Basarili olmak
icin yoneticilerin tutumu, verdikleri sdzler, isgorenlerle olan iligkileri, is
yerinin yapisi ve is yerinin fiziki sartlari cok dnemli bir hal almistir. isgilerin
is yerlerine bagliliklarini olumlu veya olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
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Yonetim ve liderlik isletmeler icin 6nemli konulardan biri olup ¢agin

gerektirdigi bir sistemle yonetim anlayisi uygulanmalidir.

Ucret Dlzeyi: Kisilerin (icret dizeyi ve Ucret dagilimdaki
adaleti algilama bicimlerinin baghg etkiledigi yapilan arastirmalarda ortaya
cikmaktadir. Ucret diizeyinin isi birakma da en énemli etkenlerden Dbiri
oldugu ve Ucret politikasini adil, dengeli algilayan c¢alisanlarin

baglliklarinin yilksek olacadi sonucu ortaya ¢cikmaktadir**>.

isgérenleri sikintiya sokan 6deme planlarinin isveren
tarafindan zamaninda gerceklesmemesi sonucu is yerlerine baglhliklar
olumsuz yonde etkilenmektedir. Zamaninda yapilan 6demeler isgorenin is
yerinde baglihgini artirmaktadir.

Orgiitsel Kiltir: Orgiti kendisine 6zgu deger ve kKisiligi ile
ortaya koyan, orgutu diger orgutlerden farklilagtiran varsayimlar, degerler
ve semboller olarak tanimlanmaktadir. Calisanlarin orgutsel kultir, deger

ve hedefleri benimsemesi i¢sellestirmesi érgutsel bagliigi arttiracaktir.

Orgut  kiltiri  calisanlar arasinda aitlik  duygusunun
gelismesine katkida bulunarak, calisanlarin o6rgutsel hedeflere dahil
olmasina ve birliktelik duygusunun guclenmesine destek olmaktadir.
Orgiitin - kendi kiltirine uygun amag¢ ve politikalar gelistirmesi,
calisanlarda surekli bir érgutsel baglilik olusturulmasini ve o6rgutin bir

pargas! olma hissini saglayacaktir''®.

Orgutsel Adalet: Orgutsel adalet, 6rgit yonetiminin karar ve
uygulamalarinin g¢alisanlar Uzerinde etkisi veya algilanis duzeyi ile ilgili
olmaktadir. Calisanlar, kendi oOrgutlerinde kendileri ile baskalarini
kargilagtirarak, orgutleri, yoneticileri ve igleriyle ilgili  tutumlar

gelistirmektedir. Kurallarin herkese esit uygulanmasini, esit Ucret
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O0denmesini, izinlerde esit haklara sahip olmayi, bir takim sosyal
imkanlardan kendisinin de digerleriyle esit sekilde yararlanmasi beklentisi
icerisindedirler ve bu beklentilerinin dizenli bir seklide yapiimasi ¢alisanin
orgite baghhgini artiracaktir. Orgiitiine karsi olumlu duygular beslemesini

ve giiven duygusunu artirarak baghligini artiracaktir®*,

Takim Calismasi: Yapilan c¢alismalar takim Gyeligi ile
orgutsel baglihk arasinda olumlu yonde bir iligkinin bulundugunu
gostermektedir. Takim igindeki Uyelerin igbirliginin yuksek diuzeyli olmasi
alinan karara ve takima baghligi gucglendirmektedir. Bu baglilikta érgutsel
baglihgi olumlu yénde etkilemektedir. Calisanlarin karar alma surecine
katilmalar, kendilerine deger verildiginin bir gostergesi olarak
algilanmakta ve 6rgut icerisindeki statulerinin giglenmesini saglamaktadir.
Bu da orgltsel baghligi arttirmakta ve &rgute karsi gucli bir bagla

baglanmasini saglamaktadir'®.

Sanayide c¢alisanlar arasinda isbirligi ve calisanlara
yonetimde karar verme noktasinda s6z hakki verilmesi, ¢calisanlarin érgute

baglihgini artiracaktir.

Rol Belirsizligi ve Catismasi: Rol belirsizligi c¢aligsanlarin
kendisinden beklenenler konusunda teredditler yasadigi durumlarda
ortaya c¢lkar. Rol catismasi ise, kiginin Ustlendigi rol ile o rolden
beklentilerinin  uyusmamasi anlamini tasimaktadir. Rol belirsizligi,
caligsanlarin goérevden kaginmasina, igini ge¢ yapmasina, igine olan
guvenini kaybetmesine ve isi ile ilgili karar vermede ¢ekimser kalmasina
olumsuz sonuglar olarak ortaya ¢ikar. Yasanan bu rol belirsizligini ortadan
kaldirmak icin calisanlara calisma konumlarinin tanimlari

yapiimalidirP”119121,
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2.4.5.3. Orgiit disi faktorler

Bir kisinin ise basladiktan sonra baghligini etkileyen en

dnemli 6rglt disi faktor, yeni is bulma firsatidir. Ozellikle gelismekte olan
ve igsizlik oranlarinin yiksek oldugu ulkelerde bu faktori daha da onemli
kilmaktadirt™®.,

2.4.6. Orgitsel bagllik sonuclari

Orgute baglihgin sonuglari, baghhigin derecesi ile ilgili olarak
olumlu ya da olumsuz sonuglar dogurabilir. Orgiitsel amaglar kabul
edilebilir olmadiginda, Uyelerin ylksek duzeydeki baghligi azalabilirken,
amaclar makul ve kabul edilebilir oldugunda yuksek dizeyde bir bagliligin

etkili davranislarla sonuglanmasi olma olasiligi vardir’.

is gorenlerin érgitsel baglilik diizeylerinin artmasina veya
azalmasina paralel olarak orgutlerine ydnelik davraniglarinda farklilasma
olacaktir. Orglitsel baghligin davranigsal sonucunda is gicli kaybi, is
tatmini, isteklendirme, ise ge¢ gelme, devamsizlik, ig performansi ve
kararlara katilma sonuglar olarak ortaya cikabilir. Buda 6rgut igin olumsuz

sonuglar dogurmasina sebep olur®®.

Orgiitsel baghhgin is davraniglar tzerindeki bir diger etkisi
ise, calisanlarin gayret ve performanslari ile ilgili konudur. Calisanlarin
orgutlerine baglhihginin artmasi 6rgut lehine gondlli olarak gayret sarf
etmeyi ve performanslarinin daha iyi olmasini saglayacaktir. Orgiite bagli
isgoren, isini ve calistigi isletmeyi benimseyerek, yaptigi islerde her
zaman basariya odaklanmakta ve performansi da orgutsel baghligr duguk

calisanlara gére daha yiiksek baglilik olarak ortaya cikmaktadir*?.

Baglhlik konusuyla ilgili olarak U¢ ana bolume ayirarak
incelemek gerekir bunlar, dusuk, orta (ilmli) ve yuksek orgutsel baghliktir.

59



2.4.6.1. Dusuk 6érgutsel baghlik
DuslUk duzeyde orgutsel baghlik meydana getirdigi, dustk

performansa sahip ve orglte zarar veren personelin isten ayriimasi
agisindan orgute fayda sagladigi soylenebilir. Bu duzeydeki galisanlar,
orgutteki diger kisilerin tutumlarini olumsuz yonde etkileyebilir. Ancak isten
ayrilmalariyla ve yeni personelin ise alinmasi sayesinde c¢alisanlarin
tutumlar olumlu yénde gelisecegi ve 6rgutiin daha basarili olmasini ve
hedeflerine ulasmasina olumlu katki saglayacagi sonucuna ortaya

cikacaktir'?,

DuslUk orgutsel baglihk, yuksek personel devri, ise geg¢
gelmelerde artig, igletmede kalma isteginde azalma, isletmeye baglligin
olmamasi ve personelin 6rgut aleyhinde davranislarda bulunmasi gibi

olumsuz sonuglar olarak da ortaya ¢cikmaktadir'?.

Orgiite dusik dizeyde baglihk gosteren isgorenler, kendi
yapmasi gerektigi gorevle yonunden de geri olduklari gibi, grup baglihiginin
saglanmasinda da en az caba gdsterirler. Bu yluzden bunlar, 6rgit icinde
duygusuz isgorenler olarak adlandirilirlar. Dasuk orgutsel baglilik; soylenti,
itiraz ve sikayetlerle sonuglandigindan orgutin adina zararlar gelmekte,
musgterilerin guveni kaybolmakta, yeni durumlara uyum saglanamamakta
ve gelir kayiplari meydana gelmektedir ve isletmelerin gelismesine
olumsuz etki yapmaktadir. Bu sonuglar dogrultusunda 6rglte zarar veren

isgdrenin isten gikariimasi érgiit icin olumlu katkilar saglayacaktir'®.

2.4.6.2. Iimh (orta) 6rqutsel baglilik

Birey deneyiminin gugll, fakat orgltsel 6zdeslesmenin ve
baglihigin tam olmadigi baglilik duzeyidir. Ihmli (orta) baglihk dizeyinde
yer alan isgOrenler, sistemin kendilerini yeniden sekillendirmesine karsi
cikmakta ve bu ylzden birey olarak kimliklerini korumak igin c¢aba

gOstermektedirler. Bu duzeydeki isgorenler, drgutun butin degdil ancak
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bazi degerlerini kabul etme vyeterligine sahip olmakta, O6rgutin
beklentilerini karsilarken, bir yandan érgutle batlinlesmeyi bir yandan da
kisisel de@erlerini korumay! surdirme ¢abasi icindedirler.

Bunun yaninda orgute ihmli duzeyde baghlik, her zaman olumlu sonuglar
ortaya clkarmayabilir. Bu duzeydeki isgorenler, topluma sorumluluk ile
orgute sadakat arasinda bir bocalama ya da ¢atisma yasarlar. Bu durum,

kararsizliga ve 6rgiitiin verimsiz isleyisine sebep olarak sonuglanabilir'®®.

Bu baglihk profilinde isgorenin oOrgutte kalma suresini
uzadiginda, orgutten ayriima egilimini azalabilmekte ve is doyumunu
arttirabilmektedir. Boyle bir durum, is yerinin verimliligini ve etkiligini

olumlu yénde etkiler ve isgdrenin basarisinda olumlu katkilar saglar®.

2.4.6.3. Yuksek orgitsel baghlik

isgérenin icinde bulundugu 6rgiitin amag¢ ve hedeflerini

kabul ettigi, tim deger yargilarini benimsedigi, orgutuyle 6zdeslestidi,
baglandi§i ve kendisini adadigi baglilik dizeyidir. is géren bu baglilik
dizeyinde 6rgutin amag ve hedeflerinin gergeklesebilmesi igin gerekli tim
cabayi sarf etmektedir. Bununla birlikte, érgutte kalmak icin elinden gelen

tiim gabay! sarf etmektedir'?®.

Orgiite bagliligin sonugclarindan olan is tatmini, devamsizlik,
personel devri, sadakat, isle ilgili ¢abalar O6nemlidir ve &rgutlerin
personelinin drgute bagimhligini saglama yolunda caba gostermeleri
gerekir. Personelin yiksek seviyede orgute baghligi, genelde hem o6rgut
hem de personel igin olumlu sonuglar dogurur. Bunlarin olumlu sonuglari
arasinda personelin uzun sure orgutte kalmasi, sinirh isi birakma istegi,

sinirl personel devri ve yiiksek is tatmini olarak sonuglar doguracaktir?®.

Diger yandan oOrgutsel bagllik duzeyi yuksek olan

isgorenlerin dusUk olanlara gbére daha iyi performans gdsterdikleri
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arastirmalarin dikkat ¢ceken bir diger sonucu olup, igveren ve isgoren

acisindan olumlu sonuclar meydana getirecektir'®’.

Diger taraftan olumsuz yonu olarak ise, bireylerin grupla fazla
butinlegsmesinin tehlikeli sonucu yuksek duzeyde baglilik aile iligkilerinde
strese yol acgarak aile duzenine zarar verebilir. Bu konuda is hayatinin
sinirlarini bilerek 6zel hayata zarar vermemek igin 6zen gdosterilmesi

gerekir.

2.5.Tukenmislik Kavrami

Tlkenmiglik kavraminin sdézlUk anlami, enerji, gu¢c ya da
kaynaklarin agiri kullanim yoluyla tikenmesi, yorulma, basarisiz olma
olarak tanimlanmaktadir. Tukenmiglik, bazen fiziksel rahatsizliklarla
karakterize olan, degismeden kalan, ise iligkin kroniklesmis stres
durumlarindan sonra gelisen ruhsal ve fiziksel enerji azalmasi durumu igin

kullanilan bir kavramdir*?8,

1970'li yillarin sonu ve 1980'li yillarin basinda ortaya ¢ikan
bir kavramdir. ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger'in stres ile ilgili
"Journal of Social Issues" da yayinladigi ¢galismasinda tikenmiglik kavrami
ilk kez yer almistir ve basarisizlik, yipranma, enerji ve gug¢ kaybi, insanin
ic kaynaklari Uzerinde karsilanamayan istek ve taleplerden dolay! ortaya
¢ikan tukenme durumu olarak tanimi yapiimistir. Tikenmislik bir nedene
baglilik, yasam tarzi veya iligskiler sebebiyle olusan asabiyet ya da
yorgunluk, hayatimiza anlam kazandirma gayretimiz sonucunda olusan
bir olgu ve g¢agimizin toplumsal yasantisinin bir Grand olarak

tanimlanmaktadir*?°.

GUnumuz dunyasinda yasam kosullari, calisma sartlar ve
toplum yapisi surekli bir degisim ve gelisim igerisindedir. Teknolojik

yenilikler, ekonomik alanda artan rekabet ve yasam standartlarinin

62



yukselmesi bireyleri toplumun her alaninda var olmaya ve degisime ayak

uydurmaya mecbur birakmaktadir.

Bu sureclerin hepsinde varlik gostermek isteyen bireyler adaptasyon
sorunlari yasamakta, kendilerini yogun stres altinda zayif ve korunmasiz
hissetmektedirler. Bunun sonucu bireyler zaman zaman sosyal iliskilerinde
basarisizlik, is hayatinda ise uyumsuzluk ve tatminsizlik yagayabilecektir.
Diger bir acidan kigisel, sosyal ve mesleki acidan kendini yetersiz
hisseden birey aslinda ¢gagimizin onemli konularindan biri olan tikenmislik

durumuyla karsi karsiya kalmaktadir*°.

Maslach tarafindan 1981' de ele alinan tukenmiglik kavrami
insanlarin fazla caligmalari sonucu islerinin gereklerini yerine getiremez
hale gelmeleri anlami tagsiyan ve duygusal tikenme durumu olarak kabul
edilen bu sendrom daha sonraki donemler icerisinde, isi geregi yogun
duygusal taleplere maruz kalan ve surekli diger insanlarla yluz yuze
calismak durumunda kalan kisilerde gorulen fiziksel bitkinlik, uzun suren
yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygulari, olumsuz benlik kavrami ile
yaptigi ise, hayata ve diger insanlara karsi gosterdigi olumsuz tutumlar
kapsayan fiziksel, duygusal ve zihinsel boyutlu bir sendrom olarak tanimi

yapiimaktadirt?,

Tlkenmiglik bireysel dlizeyde yasanan bir olgudur ve

tiikenmislik bireylerin enerji kaynaklarini sémiriir ve yok eder™?.

Tukenmiglik, literatirde ¢ok tartisilan ancak ¢ok az anlasilan
dikkat c¢ekici, birgok arastirmacinin Uzerinde arastirma yaptigi
konulardandir. Bircok arastirmaci icin tikenmislik; beklentiler, tutumlar,
guduler ve duygular iceren, bireysel duzeyde ortaya ¢ikan, i¢sel psikolojik

olarak yasanan bir durumdur*®,
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Kisisel olarak yasanan, duygusal taleplerin yogun oldugu
ortamlarda uzun sure c¢alismaktan kaynaklanan, fiziksel yipranma,
caresizlik, imitsizlik duygusu, hayal kirikhgdi, olumsuz bir benlik kavraminin
gelismesi, ise, igyerine, ¢alisanlara ve yasama karsi olumsuz tutumlarin

gelismesi gibi belirtilerin yasandigi durumdur®*.

Tukenmigligin bedeli ¢cok buylk olabilir. TiUkenmiglik sadece
bireye is yasaminda ve 0zel yasaminda zarar veren bir sorun olarak
kalmayip, ayni zamanda igyerinin de bir sorunu olarak kabul edilmeli ve

¢6zUm yollari aranmahdir.

2.5.1. Tukenmislik Modelleri
2.5.1.1. Cherniss Tikenmislik Modeli

Bireylerin duygusal anlamda sdrekli olarak tiketen
ortamlarda bulunmalari, bireylerde fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik

durumu olarak sonuglar olarak dogurmaktadir'>>.

Bu durum bireyi fiziksel, duygusal ve zihinsel agidan bitkinlik
durumuna sokar. Bu modele goére tukenmigligin temelinde bireyi surekli
olarak duygusal baski altinda tutan is ortamlari vardir. Ancak bu is
ortamlari sadece ise gudulenme duzeyi yuksek olan bireylerde

tiikenmislige sebep olur*?’.

Tukenmiglik, hizmeti alana karsi ilgi kaybini, kétumserligi,
kisinin isine baglihginin ve isteki cabasinin azalmasini, ilgisizligi, ¢alisma
arkadaglarina karsi kizginhgi ve yaraticihdin kaybini iceren bir durum
olusturur. Tikenmiglik, stresin yol actigi durumlara karsi bireyin verdigi bir
cevaptir yani asiri stres ya da doyumsuzluga tepki olarak isten kendini geri

cekmedir, geri cekilmedir diyebiliriz*®.
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Cherniss’in tukenmiglik modeline gore kisaca tukenmislik,

basarisizlikla basa cikma stratejilerinin Griiniidar’.

Cherniss modeli tukenmisligi is stresine bir tepki olarak
baglayan ve psikolojik olarak igle iligkiyi bitirme ile sona eren zamana

yayilmis bir stirectir*®.

Tdkenmigligin temelinde stres vardir. Stres, c¢aligsanin
beklentilerinin gerceklesmemesi, kendisine yonelik gelen talep ve
beklentileri asamamasi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu modele goére
tukenmislik, ¢calisanin kontrol edemedidi stres durumlarina karsilik olarak

gelistirmis olduklari olumsuz davranislardir denilebilir*®®.

2.5.1.2. Pines Tukenmislik Modeli

Bu modele goére tlikenmiglik, duygusal yodnden Kisilerin

devaml olarak tukenmelerine sebep olan durumlarin, kigilerde neden
oldugu fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik durumu olarak
tanimlanmaktadir. Yorgunluk, zayiflik ve duguk enerji fiziksel bitkinligin,
caresizlik, depresyon, umutsuzluk, aldanmislik ve hayal kirikligi duygusal
bitkinligin, insanlara ¢alisma yasamina kiginin hayatina ve kendine karsi
olumsuz tutumlar ise zihinsel bitkinligin gostergeleridir. Tukenmigligin
temelinde, bireyi duygusal yonden devamli baski altinda tutan calisma

ortamlari neden olmaktadirt“°.

Tukenmiglik bedensel, duygusal ve =zihinsel agidan ele
almaktadir. Uzun siredir devam eden yorgunluk, enerji azalmasi,
caresizlik, umutsuzluk ve hayal kinkhg tikenmisligin nedenleri
arasindadir. Tikenmigligin temelinde bireyi surekli baski altinda tutan is
ortaminin bulunmaktadir. Duygusal baski uzun surdugu takdirde bireyler
stres, yabancilasma, depresyon, yorgunluk ve benzeri duygulari daha asiri

yasamaktadir. is ortaminin bireyi tiimiyle engellemedigi gibi yeterince de
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gudulemedigini belirtmekte ve bireysel ozelliklerin bireyin tukenmislik

diizeyi ile ilintili oldugu kanaatindedir***.

Gergek yasamda higbir is gevresinin tamamen destekleyici
ya da tamamen engelleyici olmadigini vurgulamakta ve tukenmislik
durumunun ortaya c¢ikma olasiliginin is c¢evresindeki destekleyici ve
engelleyici unsurlar arasinda bir denge kurulup kurulmamasina badgli

olarak degisecegi diisiincesine sahiptir'*.

2.5.1.3. Perlman ve Hartman’in Tukenmislik Modeli

Bu model ise, tukenmigligin dort asamadan olustugunu
savunmaktadir'®’:

1. Durumun strese gotirme derecesi: Hangi durumun strese
yol agtigini gosteren bir asamadir. Stresin olusumuna yol agan iki temel
durum vardir. Birinci durum kiginin beceri ve yetenekleri, algilanan ve
gergek orgiitsel talepleri karsilamak igin yetersiz olabilir. ikincisi kisinin isi,
istekleri, gereksinim ve degerleri ile 6rtismemesi olabilmektedir.

2. Algilanan stres seviyesi: Kiside strese yol acan bir¢gok

durum, kiginin kendini stres altinda algilamasi ile sonuglanmasidir.

3. Strese verilen tepki: Bu asama strese verilen U¢ temel
tepkiyi icermektedir. Fizyolojik, biligsel ve davranigsal belirtilerden
hangisinin ortaya c¢ikacagini, kisisel ve o&rgutsel degiskenler ortaya
koymaktir.

4. Strese verilen tepkinin sonucu ise: Algilanan stres sonucu
Kisinin is tatmini ya da is yapma seviyesinde degismeler, fiziksel ya da
psikolojik saghk durumlarinda bozulmalar olabilir, kisi, isten ayrilma ya da
isten atilma durumlarnyla karsi karsiya kalabilecektir. Bu asamada
tukenmislik, kronik duygusal stresin yagsanmasina sebep olur.
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2.5.1.4. Maslach Tukenmislik Modeli

Maslach ge¢cmis arastirmalardan c¢ikarilacak baslica sonucun
ve bu dogrultuda tikenmisligin ana temasinin, kisinin enerji kaynaklarinin

bitmesi durumu olarak kisaca tanimlanabilir*3°.

Tlkenmiglik modeli ve tikenmislik dlgegi olarak giinimuzin
en c¢ok kabul edilen ve Maslach tarafindan gelistiriimis olan Maslach
Tukenmiglik Olcegidir. insanlara yénelik olan mesleklerde galisan
bireylerde olusan, duygusal tukenme, duyarsizlagsma ve kisisel basari

hissinin azalmasi durumu olarak tanimlama yapmaktadir'*°.

Bunun yani sira ise bu modele gore tukenmisligi, stres ve
kronik gerilim kosullar altinda uzun sure bagkalar ile temas halinde
calisan bireyler arasinda siklikla ortaya cikan bir duygusal tikenme ve

toplumsal téreleri hor gérme sendromu olarak tanimi yapilmaktadir®.

Maslach tukenmiglik modelinin 4¢ boyutu bulunmaktadir. Bu
boyutlar, duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari hissinin

azalmasidir. Kisaca bu ¢ boyutu inceleyecek olursak.

2.5.1.4.1. Duygusal tikenme

Ug boyutlu tiikenmislik modelinin ilk boyutu olan duygusal
tukenme, fazla duygusal ylklenme sonucu, fiziksel ve duygusal
kaynaklardaki asiri tikenme seklinde meydana gelir. Kisi kendini saran
karmasik duygulanimi oldugunu ve bagkalar tarafindan zorla kabul
ettirilen duygusal isteklerden bunaldigini hisseder, kaynaklarini tuketir ve

tekrar yerine koyamaz***,

Duygusal tikenme daha cok insanlarla ytz yluze, birebir
iligkinin  yogun oldugu sektorlerde calisanlarda gorulmektedir. Kiginin

yasadigi asiri psikolojik ve duygusal ytiklenmeden kaynaklanir.
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Duygusal tukenme, tukenmiglik sendromunun baslangici ve merkezidir.
Duygusal yonden yogun calisma temposu igerisinde bulunan Kisi,
kendisini zorlar ve diger insanlarin duygusal talepleri altinda ezilir. Kigi
kendini hem duygusal agidan, hem de psikolojik olarak bitkin ve yorgun
hisseder. Duygusal tukenme bu duruma bir tepki olarak ortaya cikar.
Burada kullanilan tikenmen dnemli bir anlam yukludir. Gergcekten de bu
duygu, igerigi insan olan ve yogun bir is hayatina sahip kigileri birinci

dereceden tehdit unsurudur'®,
Duygusal tukenme, tikenmisligin temel boyutu olarak kabul
edilmektedir ve psikolojik dizeyde bireyin duygusal olarak giderek artan

sekilde azaldigini hissetmesi seklinde cereyan eder*®.

Bu halde yasayan bir birey, psikolojik olarak baskalarina bir

seyler verebilecek duruma sahip degildir.

2.5.1.4.2.Duyarsizlasma

Kisiler aidiyet duygusu yerine duyarsizlasma hissine kapildigi
zaman islerine ve insanlara karsi uzak ve soguk bir tavir gelistirir ve
iligkilerine sinirlar koyarlar. Duyarsizlagsma bir agidan, insanlarin kendilerini
tukenmeden ve hayal kirikhgindan koruma ve yasadiklari psikolojik
gerginlikten uzaklastirma girisimidir. Baska bir deyisle, duygusal tikenme
yasayan Kisi kendisini diger inanlarin sorunlarini ¢bézmede gugsuz
hissedebilir ve duyarsizlasmayr bir kagis vyolu olarak gorebilir.
Duyarsizlagsma yasayan birey, diger insanlarla arasinda bir tir duygusal

tampon olusturmaktadir*®,

insanlar tiikendikleri zaman, kendilerini hem duygusal hem
de fiziksel agidan asir zorlanmis hissetmektedirler. Kendisini bitmis ve

kullaniimis hisseden bireylerin, yorgunlugunu gidermek ve kendine gelmek
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konusunda pek basarili olduklari sGylenemez.

Sabah uyandiklari zaman, kendilerini en az aksam yataga yattiklarindaki
kadar yorgun hisseden bu bireylerin, bagka bir insanla veya bagka bir
projeyle karsilagsacak enerjileri tukenmistir. Duygusal tikenme isin
taleplerinin ve degisikliklerin yarattigi strese verilen ilk tepkiler olacaktir.
Bu duygulari yasayan insan kafasinda bu sorunlari ¢dézmedigdi slrece

dinlenmis ve verimli bir sekilde ise adapte olarak ¢alisamaz***.

2.5.1.4.3. Dusuk kisisel basari

Bir insan kendini yetersiz hissettigi zaman, blayuk bir eksiklik

duygusu gelistirir. Higbir seyle bas edemeyecegi duslncesine kapilir.
Sanki tum dunya kendi isleyisini surdirmek igin, onun butlin girigsimlerine
komplo kuruyormus gibi duygular geligtirir. Bu insanlara gore basardiklari
her sey ¢cok anlamsiz ve ¢ok kuguktlr. Bir farklilik yaratabilmek icin kendi
yeteneklerine guven duymazlar bireyler kendilerine duyduklari guveni
kaybettikleri zaman, digerlerinin onlara duyduklari guveni de beraberinde
kaybederler***,

Dusuk kisisel basari hissi sonucunda kisi 6zsaygisini yitirip
depresyona girebilir ve kisisel sorunlarini ¢dézemedidi igin uzmanlara
bagvurabilir. Bazilar ise islerini degistirir, stres verici iletisim gerektiren
islerden uzak dururlar. Calisanlar, harcadiklari ¢abanin karsiliksiz
kaldigini ve basarilarin degerlendiriimedigini algiladiklarinda, stres ve
depresyon belirtileri gostermeye baslarlar. Cabalarinin bir degisiklige yol

agmayacagina inancli olustugu takdirde ugragsmayi birakirlar.

Ozetleyecek olursak, Tukenmisligin bu (i¢ boyutu arasinda
en ¢ok rapor ve analiz edilen boyut duygusal tikenme boyutu 6n plana

cikar. Ayrica duygusal tikenme boyutu kuvvetli bir is stresi degiskenini

69



andirmaktadir. Duyarsizlasma, insana hizmet verilen mesleklerde
calisanlarda gorulen bir stres tepkisi olarak ele alinan boyuttur. Digerlerine
ilgi gbstermeme, reddetme, dismanca davranma ve olumsuz reaksiyonlar
verme gibi faktorlerle karakterize olan duyarsizlagma boyutu, tukenmigligin
en problemli boyutudur. Bazi ¢alismalarda kisisel basarida dusme hissi,
duygusal tikenmenin ve duyarsizlasmanin ya da her ikisinin
kombinasyonunun bir fonksiyonu olarak ele alinmaktadir. Bazi
caligmalarda da tukenmigligin bir bileseni degil sonucu olarak

degerlendirme yapilmaktadir'®’.

2.5.2. Tukenmislige yol acan faktorler

Tukenmigligin olusmasina neden olacak birgok faktor vardir.
Tukenmiglige yol acan bu faktorleri bireysel ve 6rgutsel 6zelikler olarak iki

ana grupta ele alabiliriz.

2.5.2.1. Bireysel Faktorler

Cahganlar tukenmiglige surukleyecek faktorlerin  hakim
oldugu bir 6rgat ortami, farkh kisilikteki bireyleri farkli etkileyecektir. Kimi
calisan, bu olumsuz faktorlerin etkisini kigisel 6zellikleri sayesinde yok
sayabilir veya bu kosullardan daha az etkilenebilir, kimisi igin algilanan
olumsuzluk ise c¢ok daha ciddi olabilir ve birey, orgutsel faktorlerden
geredinden daha fazla etkilenebilir, insanlarin farkl kisiliklere sahip

olmalari 6rgiit ortamindan farkli etkilenmelerine yol agacaktir*>’.

Bireysel faktorler, bireyin sahip oldugu, bazi durumlarda
tukenmiglige zemin hazirlayan ya da tukenmigligi artiran, bazi durumlarda
ise tukenmisligi ve etkilerini azaltici bir rol oynayan o&zellikleri ifade
etmektedir'®?,

Bireysel faktorler kigilik Ozellikleri ve demografik Ozellikler

diye iki gurupta agiklanmaya caligilacaktir.
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2.5.2.1.1 Kisilik ozellikleri

Bazi insanlar, kKisilik ozellikleri, yaslari, cinsiyet farkliliklari,

beslenme aligkanliklari, sosyal destek olanaklari, stresle bas etme
becerileri gibi nedenlerle bir bagkasi i¢in stres yaratan bir durumdan daha
az etkilenmekte ve sonucgta da daha az davranissal zihinsel fiziksel sorun
yasamaktadirlar ya da daha fazla etkilenip tama tersi bir durum
yasayabilirler. A tipi olarak nitelendirilen insanlarin yasamlari adeta kavga,
gerilim, telag, baski Uzerine kurulmustur. Dengesiz, sagliksiz ve mutsuz bir
hayat yasarlar. Buna kargin, B tipi insanlar daha dengeli, rahatlamayi ve
gerilimden kurtulmay! bilirler. Dengeli, saglikli ve mutlu vyasarlar.
Espri anlayislari, yaraticiliklari, iliski kurma becerileri gelismistir. Haklarini
savunurlar, cogku ile galigirlar. B tipi insanlarda kargilarindaki insanlara ilgi

ve saygl duyma A tipi insanlardan daha fazla olmaktadir**’.

Kisilik Ozelliklerini kisaca inceleyecek olursak, A tipi kisilik
Ozelligine sahip olan kisilerde kaygi duzeyi yuksek, Uzerinde surekli zaman
baskisi hissederler, bagsari gudusu yuksek kendisiyle ya da baskalariyla
surekli yarig halinde olurlar. Yapti§i isi gereginden fazla ciddiye alan,
bagkalarina karsi 6fke, saldirganlik ve dismanlik buyuten, surekli eksiksiz,
kusursuz, tam ve yetkin gorinmeye caligirlar. Her seyi elestiren, sonu
gelmeyen amacg ve beklentiler tasiyan, ilkelere, kurallara bagimh olan,
galisma ve c¢abayl yeterli bulmayan, vyaratici olamayan veya
yarattiklarindan mutluluk duymayan asiri ¢gaba ve ¢alisma egilimi gosteren
bireylerin daha ¢ok strese yatkin olduklari gértilmustiar ve bu ozellikler A

tipi kisilik dzelliklere sahip insanlari tanimlamaktadir**®.

Diger bir tip B tipi Kisilik dzelliklerine sahip insanlardir. is
konusunda ¢ok rahat olmak, zaman ve basari ile pek ilgilenmemek, iste
kalite arayigi, bagkalariyla yarismamak, sakin ve acik konusmak,

kendisinden emin olmak, sagligina diskin ve bos vakti ¢cok olanlardir. Her
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seyi oldugu gibi kabul eden ve cevreye acgik ve sosyal yasami seven

ozellik tastyan insan tipidir*4®°,

Orgiitlerde ¢alisan bireyler, igerisinde A ve B tipinin
Ozelliklerini karigik olarak da tasiyabilirler. Bu tip insanlara karma tip denir.
Ancak 6nemli olan bireyin hangi tipin 6zelliklerine daha yakin davranislar
sergiledigidir. Ornegin bir insan hem cok sabirll hem de ¢ok sabirsiz
olmadigi gibi, olaganustu kosullarda herkes hizli davranmak zorunda
kalabilir. Burada onemli olan normal ve olagan kosullarda bile kiginin
davraniglarinda hirs, acele ve surat egemen ise, kisiye yapilan testte: B
kigilik tipinde oldugu sonucu alinsa bile A tipinin risklerine sahiptir.
Temel amag, igsgorenlerin kendisine ve diger insanlara zarar vermeden, is
ortamindaki diger insanlarla barigik ve duzen iginde is yapmasini

saglamaya calisiimalidir*®,

2.5.2.1.2. Demografik dzellikler
Cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, igse asiri baglilik,

kisisel beklentiler, motivasyon, Kisilik, performans, kisisel yasamda
kargilagilan stresler, is doyumu, yasal olmayan iligkiler yGrattigu bireyler
ve Ustlerinden gordigu destek gibi nedenler kisisel nedenler bashgi
altinda incelenmektedir. Biz burada yas, cinsiyet, medeni durum, egitim

durumu ve mesleki kidem 6zelliklerini incelemeye calisacagiz'*?.

a. Yas: Kisacasi yasla ilgili yapilan galismalara bakildiginda
orgutsel baglihk arasinda olumlu bir iligkinin varligindan s6z edilmektedir.
Ayni zamanda yas ilerledikge c¢aligsanlarin bulunduklari o6rgute olan
bagliliklarinin artmasiyla birlikte herhangi bir nedenle farkli bir 6rgutte
calismaya baslamalari ve bu o&rgute uyum saglayamamalari geng
calisanlara gore ¢ok daha zor olacaktir. Geng yastaki calisanlar ise
orgutlerine daha az yatirrm yapmislardir ve yasi ilerlemig olanlara gore

islerinde daha az doyumlu olduklari igin igi birakma olasiliklari daha
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fazladir. Fakat bunlarin yaninda c¢ok cgesitli ¢alismalar yapilmakta ve
birbirine ¢cok zit sonuclar da elde edilmektedir. Bu konuda Ulkemizde
yapilan bir arastirmada gen¢ ¢alisanlarin iglerini daha eglenceli bulduklart,
daha istekli galistiklari ve yash calisanlara gore orgutlerine daha bagh

olduklari sonucuna variimistir'®.

b. Cinsiyet: Cinsiyet ile ilgili yapilan bazi ¢alismalarda gunlik
yasamda kadinlar erkeklere gore butlunsel bir yaklagsim sergilerken, Erkek
kendi yasadigi bir olay sebebiyle strese girerken, kadin ise kendi disinda

tum insanlari ilgilendiren olaylar i¢in kaygilanir.

Bazi arastirmalar Cinsiyetin tukenmiglik ile ilgili oldugunu
gOsteren arastirma bulgularina rastlanmigtir. Cinsiyet ile tukenmigligin
iligkili oldugu, ayrica bu tur ¢alismalarda genel olarak kadinlarin duygusal
tukenme, erkeklerin ise duyarsizlasma boyutunda daha fazla tikenmislik

yasadiklari sonucu daha baskin ortaya ¢gikmaktadir.

Tdkenmigligin cinsiyet kokenli kaynaklari (zerine bir¢ok
arastirma yapilmistir. Sonuglar her zaman ayni c¢ikmamigtir bazi
sonuglarda kadinlarin, bazilarinda ise erkeklerin daha fazla tukenmis
olduklari, bazilarinda ise fark olmadigi sonucu ortaya cikmistir. Bu
sonuglar dogrultusunda cinsiyet demografik 6zelliginin bazi ¢alismalarda

tiikenmislige etkisi oldugu séylenebilir™3,

c. Medeni Durum: Tukenmiglik ile medeni durum, iligkisine
yonelik yapilan arastirmalarin bazilarinda bekarlarin evlilere gore daha
cok tukenmislik sorunu ile karsi karsiya kaldigi gortulmastir. Eslerinden
bosanmis caligsanlar ise bu iki grup asinda yer almaktadir. Ayrica gocuk
sahibi olup olmama gibi degiskenlerin iligkisi de arastiriimig, evli olmanin
eslerden saglanacak sosyal destek agisindan 6nemli oldugu bu galisma

sonucunda ortaya ¢ikmistir*>3,
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d.Egitim Durumu: Egitim ile tUkenmislik arasinda iligki oldugu
ortaya koyulurken bazi arastirmalarda ise bdyle bir iligki sonucuna
ulagsilmamistir. Bireyin egitim duzeyinin beklenti duzeyi ile iligkili oldugu
dusundlebilir. Egitim duzeyleri yukseldikge bireyin  meslege iliskin
beklentileri daha yuiksek olmakta ve bunlarin karsilanmamasi
tukenmisligin olusmasi ortamina sebep olmaktadir. Bunun disinda bireyin
aldigi egitime uygun olmayan bir iste caligiyor olmasi da tukenmigligin

gelisimine sebep olabilir ve isten ayrilma yolunu da secebilir'>>,

Calisanlarda Egitim duzeyi ylkseldikge g¢alisma yasami, ise
yuklenen anlam ve beklentiler de degisiklik gostermektedir. Bu nedenle,
sosyal ve ekonomik sartlarin elverdigi olgude egitimini surdurmig ve
yuksek egitim almis kisilerin ise bakis acilari, egitim duzeyi disuk kisilere

gore daha farkli anlam kazanmaktadir**.

Arastirma sonuglarina bakildiginda egitim duzeyi yuksek
isgorenlerin genel is tatminlerinin, egitim dlzeyi daha dusik olan
isgorenlere kiyasla daha yuksek oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Bu durumun
gerceklesebilmesi igin egitim duzeyi yuksek isgorenin ayni dogrultuda
yuksek statlde bir ise ve yuksek ucret gibi iyi imkénlar ve olanaklar
saglanmasi gerekir, eger bu imkanlar saglanmadigi takdirde egitim duzeyi

yliksek isgdrenin verimi diiser veya isten ayriimalarla sonuglanabilir™®.

e. Mesleki Kidem: Yapilan birgok arastirmada mesleki
kidemle tukenmiglik arasinda iligki oldugu bulunmustur. Kisinin mesleki
kidemi ilerledikge igine kargi olan tutumunda da degismenin yasandigi

yapilan bircok arastirmanin ortak sonucu olarak ¢ikmaktadir*3,
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2.5.2.2. Orquitsel faktorler

Organizasyon insan ve makine arasindaki iligkilere ek olarak,
insan-insan iligkilerinin dayandigi amagclar, inanglar, fikirler, hisler,
davraniglar, ihtiyaclar, kizginliklar, sevgiler, paylagsimlar gibi durumlardan
olusan karmasik ve sosyal nitelikli bir varlik 06zelligi tasimaktadir.
Organizasyonu olusturan Kkisilerin amaclari, deger yargilarl, zaman
kavramlari, is anlayislari gibi kavramlar her organizasyonda kendine has

bir 6zellik olusturur™®.

is tatminine etki eden orgiitsel faktdrler su sekilde siralanir,
is YUk{, Rol Belirsizligi ve Rol Catismasi, Calisma Ortaminin Ozellikleri,
Calisma Siiresi, Meslektaslarla iligkiler, Karara Katilma ve diiller olarak

tanimlanir.

2.5.2.2.1. s yukii

Asirt ig yuku, yonetsel tukenmislik kaynaklarinin baginda

gelmektedir. Psikologlara gore asiri is yuku nitelik ve nicelik yonunden
ikiye ayrilmaktadir. Niceliksel is yuku, belli bir zaman diliminde ¢ok fazla isi
bitirme olarak tanimlanmaktadir. Niteliksel is yUkl ise kavrami ise belli bir
zamanda sayica ¢ok fazla is yapmak degil, zor bir isi basarmak olarak
tanimlanmaktadir. Bir isi yapacak yeterlikte olmayan kiginin, o isi yapmaya
calismasi strese kapilmasina neden olmaktadir. Cok zor iglerin yaninda,
cok kolay monoton isler de kisiyi olumsuz bicimde etkilemekte ve gerek
asir is yuku, gerekse monoton, ¢ok kolay isler de tukenmiglige sebep

olmaktadir®®’.

Orgiitsel tiikenmislik nedenlerinden en yaygin olani asiri is
yukinden kaynaklanan tikenmisliktir. Asiri is yuka, belirli bir zaman limiti
icinde isi bitirme zorunlulugu, calisanin isin niteliklerine goére yetersiz

olmasi veya isin standardinin yiiksek olmasini anlamini tagir*>?,
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2.5.2.2.2. Rol belirsizligi ve rol catismasi

Orgiit ortaminda catismanin nedenleri bagimhlik konusunda
uyusmazlik, yetki ve yetenek arasinda dengesizlik, etkilesimin yol actigi
stati bozulmasi, ortak degerler ve gorus yoklugundan yani kisinin galisma

ortamindaki roliiniin belirsizliginden kaynaklanan sorunlardir**8,

Bireyin rolleri konusunda yeterli Dbilgisinin olmamasi
durumunda rol Dbelirsizligi gorular. Eger isin amaglar yeterince
tanimlanmamissa, bir diger ifade ile birey ne yapacagini bilemiyorsa stres
kacinilmaz olacaktir. Performans beklentilerini, is davranisi sonugclarini

bilememe de bu konu icerisine girer™®.

2.5.2.2.3. Calisma slresi

Bir kisiden uzun sureli calisma beklenmesi ¢ogunlukla
yuksek tikenmiglige neden olusturacaktir. Bu konuda yapilan
caligmalarda, uzun saatler seklinde calisma, hizmet verilen kisilerle
dogrudan temas igcinde olundugu zamanlarda, gorevlilerin negatif
tutumlarinin olusmasina ve stresle daha fazla karsi karsiya gelmektedirler.
Bu sekildeki fazla temasin duygusal gerilimi, gerek duyuldugunda gegici
geri ¢cekilme firsatlari saglanarak ve kisi, asiri stres ortamlarinda surekli

calistirilmayarak, calisanin stres ve yiiksek tiikenmislik yiikii azaltilabilir*®,

2.5.2.2.4. Meslektaslarla iliskiler

is arkadaslari kisiye, destek olabilecedi gibi zaman zaman

engelleyicide olabilmektedir. Kisinin tukenmiglikle mucadeledeki basarisi
cogunlukla is arkadasglarindan aldigi desteklerle saglanmaktadir. Bu
nedenle ayni duzeydeki calisanlarin birbirleri ile yardimlagmalari bir
zorunluluktur diyebiliriz. Fakat diger yandan da bir Ust basamaga
yukselme amaciyla bu kisiler birbirleri ile rekabet halinde olduklari da
bilinen bir gergektir. Bu rekabet sonucu g¢aliganlar arasi ¢atisma ¢ikmasi

ve bunun da sosyal destedi =zayiflatarak duygusal tiukenmeye vyol
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acmaktadir. isyerinde calisanlar arasinda iliskilere ¢ok dikkat ediimeli ve

guclendirmek icin cozumler tretilmelidir'®*,

2.5.2.2.5. Karara katilma

Karar verme mekanizmasindaki katilim kiginin kendine olan

Ozguvenini, yaptigl ise yonelik saygisini ve kisisel basari hissini olumlu
katki saglar. Aksi durumda kisinin kendisine olan glveni azalir ve kisisel

basari algisi duser.

Kisiler kararlara katildiklarinda alinan kararlari
benimseyecekler ve destekleyecekler ve kendilerine olan 6zgiven

duygulari artacaktir**°,

Sonug olarak, karar verme mekanizmasindaki katihm, kisinin

kendine olan 6z giivenini ve kisisel basari hissini artiracaktir'®.

2.5.2.2.6. Odiiller
Odiiller bireyin érgute yaptigi katkilara karsilik olarak, hem

maddi hem de manevi agidan takdir edilmesidir. Basaril bir 6dullendirme
sistemi, ise yapilan katkilarin yénetim tarafindan fark edildigini belirtir.
Odul érgitiin sahip oldugu bir gdstergedir. Yetersiz 6diil ve dusik maas
tukenmislik yasanmasina sebep olur. Bireyin igiyle ilgili konularda
kurumuna sagladigi katki karsihginda herhangi bir o6dullendirmenin
olmamasi veya eksik olmasi is verimine olumsuz etki eder. Odiillendirme
agisindan adaletsizlik, tukenmigligin daha ¢ok kigsisel basarida disme,

yetersizlik duygu olusmasina neden olur**.
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2.5.3. Tukenmisligin belirtileri

GUnumuzin gittikge, karmasiklasan ve yaris halini alan is
dinyasinda tukenmiglik klguk sinyaller vererek olusmaya baslar.
Tukenmiglik, yavas ve sinsice baglayan, ortaya ¢ikigi ne kadar ani de olsa,

siirekli gelisimi durmadan devam eder'®.

Tdkenmigligin zamanlamasi, belirtileri ve sonuglari hem
bireyin kendisine hem de iginde bulundugu g¢alisma ortaminin yapisina
gore degisiklik gosterir. Stres tek basina bu duygunun sebebi degildir.
insanlar kendilerini degerli ve takdir ediliyor olarak hissederlerse ve
yaptiklari igin bir dnemi olduguna inanirlarsa kisisel ve mesleki olarak
geligebilirler, bunun zitti olursa da mesleki olarak gelismez ve is verimleri

de diiser, is verimini artirmak igin dnlemler almak gerekir'®.

Cesitli  derecelerde ele alinan tukenmigligin  farkli
davraniglarla gozlenebilece@i vurgulanmaktadir. Buna gore tukenmislik,
hafif, orta ve siddetli olarak U¢ grupta incelenmekte ve su sekilde
tanimlanmaktadir. Birinci derece (hafif) : Kisa suren sinirlilik, alinganlik,
bitkinlik, endise ve sonugsuz cabalarda bulunma ile karakterizedir. ikinci
derece (orta) ise hafif tukenmislik gosterenlerle ayni belirtiler gorular;
ancak bu belirtiler en az iki haftada bir veya daha sik tekrarlanir. Uglincii
derece (siddetli) ise fiziksel rahatsizliklar, Glser, kronik agrilar ve migren

gibi sorunlar olarak ortaya cikar*®®.

Tukenmiglik durumunda bireyde ortaya c¢ikan belirtiler
fiziksel, psikolojik/ruhsal, davranissal belirtiler olmak Uzere U¢ grupta

incelenebilir'®®,
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2.5.3.1.Fiziksel belirtileri

Fiziksek belirtiler, hizli kalp atmasi, uykusuzluk, yorgunluk,
enfeksiyona karsi direncin azalmasi, zayiflik, hafiza problemleri, kilo
degisimleri, kronik hale gelmis iyilesmeyen hastaliklar, hipertansiyon, basg
ve kas agrilar gibi olumsuz durumlar ortaya g¢ikar. Bunlarin yani sira,
uyusukluk, mide ve bagirsak hastaliklari ve solunum gugligu gibi

belirtilerde meydana getirebilir*®”.

insan viicudu, bitiin sinir sistemleri uyum icinde calistiginda,
dnemli bir enerji Uretmektedir. islerini bliyiik bir sevkle yapan insanlar, bazi
donemlerde neredeyse tam gun, hatta gece yarisina kadar galisabilmekte,
birka¢ saat uyumalarina ragmen ertesi gun islerine tim enerijileri ile devam

etmek zorunda kalmaktadirlar.

2.5.3.2. Duyqgusal/bilissel belirtileri

Duygusal/bilissel belirtileri, engellenmiglik hissi ve sinirlilik, is
veriminde yetersizlik, agresiflik ve saldirganlik, korku ve kaygi, psikolojik
incinmeye acliklik, desteksiz, glvensiz hissetme, sabirsizlik, huzursuzluk,
can sikintisi, kolay rahatsiz olma, cabuk Ofkelenme, 6z saygl ve
O0zguvende azalma, benlik imajinin duygusal durumdaki dalgalanmalardan
etkilenerek negatif yonde degismeye baslamasi, dlsunuste katilik
(nezaket, saygi ve arkadaslk gibi pozitif duygulanimlarda azalma), stphe
ve endise, hayal kirkhdi ve Umitsizlik duygulari, konsantrasyon gugluga,
psikolojik hastaliklar, is yerine kargi yabancilasma, is ile ilgili
memnuniyetsizlik gelistirmeye egilim, kendine, igse ve bu isi yapan diger
kimselere karsi pozitif duygularin kaybi ve giderek negatif disinmeye
baglama, isten nefret etme hatta ise gitmeyi istememe gibi birgok olumsuz

sonuglar olarak ortaya gikar'®*.
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2.5.3.3. Davranissal belirtileri

Davranigsal belirtiler ise c¢abuk o&fkelenme, ise gitmeme
istegi, isten nefret etme, slUpheli ve endiseli olma, alinganlk, takdir
edilmedigini disinme, is doyumsuzlugu, ise ge¢ gelme, ilag, alkol, tatun
vb. alma egilimi ya da aliminda artis, 6z guven ve 0z saygida azalma,
evlilik ve aile catismalari, aile ve is arkadaslarindan uzaklasma, ice
kapanma, sugluluk, igerlemiglik, hevesin kiriimasi, kolay aglama,
konsantrasyon gugclugu, unutkanlik, hareketli olmayis, kendi kendine
zihinsel ugras icinde olma, rol catismasi, gorev ve kurallarla ilgili karigiklik,
gorevlilere fazla glivenme veya kaginma, kuruma karsi ilgi kaybi, bazi
seyleri erteleme veya slUriuncemede birakma, basarisizlik hissi,
arkadaslanyla is konularinda tartismaktan kaginma, alayci olma, suglayici

olma gibi sonuglar olarak ortaya gikar'®*,
Tukenmigligin diger belirtilerine kiyasla, bagkalari tarafindan
daha kolay gozlemlenebilen davranigsal belirtiler tikenmigligin ciddi bir

boyuta ulastigini gésterir'®®.

2.5.4. Tukenmisligi 6nleme ve basa cikma yollari

Tukenmigligi dnlemek ve basa ¢ikmak igin kullanilan yontem

ve uygulamalar iki gruba ayrilir. Bireysel ve orgutsel yontemlerdir.

2.5.4.1. Bireysel yontemler

Bireylerin is yapma sekilleri de tlikenmigligi beraberinde
getirdikleri icin bu is yapma sureglerdeki yapilan degisikliklerden dolayi
olumlu etkileri gorilebilir. is yapma sireglerinin uzun zamandir ayni
rutinde devam etmesi monotonlugu beraberinde getirir. Bireylerin ¢alisma
sekillerini ya da zamanlarini daha verimli olacaklarina inandiklari sekilde
degistirmeleri hem tukenmigligi azaltacak hem de bireye isin kontrolinun
elinde oldugu duygusunu vererek tatmin duzeyini olumlu artilar

saglayacaktir bu yolla da is verimini artiracaktir**,
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Uzun saatler boyunca ara vermeden calismak, dinlenme
surelerini  etkin  bir sekilde kullanamamak, insani tUkenmislige
suruklemektedir. Bu sorunu yasamamak igin kigilere olumlu dinlenmeler
verilip farkli ortamlarda yer alarak monotonluktan uzak tutacak ¢ozumler

olusturulmahdir.

Tukenmiglikle etkin bir sekilde bas edebilmek igin bazen
calisma arkadaslar ile birlikte hareket etmek gerekebilir yani tukenmislikle
basa ¢ikmak igin bireysel yontemler yeterli olmayacaktir

is arkadaslarinin yardimina da gerek vardir*.

Tukenmiglikle mucadele ederken, bireyler ig yagantilar
disinda, sosyal hayatlarinda da tegvik edilmelidirler. Hobileri olan, sosyal
iligkileri zengin kisiler tikenmeye karsi daha direnglidirler. Arkadas iliskileri
gelismig, aile destegine sahip bireyler daha fazla sosyal paylagim iginde
olduklarindan stres ve tiikenmislikle daha kolay bas edebilmektedirler. is
cikigi ya da hafta sonlari rahatlatici aktivitelerde bulunmak, spor ve
rekreatif faaliyetler yapmak, nefes alma ve gevseme teknikleri bireylerin

tiikenmislikleri ile sorunlarini azaltacaktir™®’.

Tukenmiglik, bir ideal kaybi sonucunda gergeklestiginden, bu
durumla ilgili destege daha c¢ok ihtiyag duyar. Bu nedenle bireyin
yasantilarini bagkalariyla paylasmasi, tukenmiglik duygusuna engel
olabilecegi gibi, boyle bir durumla basa ¢ikabilmede de 6nemli etkenlerden
biri olacaktir.

2.5.4.2. Orqutsel yontemler

Tukenmiglikle mucadele sureci 6rgut veya birey tarafindan
baglatilabilir. Eger ¢alisan birey bu sureci baglatiyorsa genellikle yapilan ig

hem kendisi hem de calisma arkadaslari icin bir kriz noktasina
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ulasmiglhigindan dolayidir. Muhtemelen, tikenmislik gercekten 6nemli bir
problem haline gelmis ve bunun ¢ézimuine yonelik, 6rgltsel seviyede
herhangi bir ¢aba gdsteriimemistir. Bu nedenle insanlar kendi baslarina
hareket etmeye baslamislardir. Surecin 6rgutsel seviyede baslatiimasi ise,
genelde bir krize cevap vermekten Ote, gelecekte ortaya cikabilecek
tukenmisligi 6nlemeye yonelik bir girisimdir.

Yonetim, tikenmigligin olasi maliyetinin farkina varmali ve onu kontrol

altinda tutmak igin harekete gegmek egilimi iginde olmalidir'*,

Yoneticilerin birgogu genelde tikenmigligi gormezden gelme
yolunu secerler, ClUnkl aksi halde, isg6renlerin is ylkunud azaltmak,
calisma hayati kalitesini arttirici uygulamalara baslamak, gibi talepleriyle
ugrasmak zorunda kalacaklardir ve bunu yamamak igin uzak durarak

tukenmisligi goérmezlikten gelmektedirler.

Kisaca Ozetleyecek olursak onlara gore, tukenmiglik; bireyin
kendi problemidir, isverenin sorumlulugu kapsamina girmez, oOrgute
herhangi bir olumsuz etkisi yoktur ve drgutin konuyla ilgili elinden fazla bir
sey gelmez. Tum bu varsayimlar, yanhs olup gercekten ciddi bir problemi
kugumsemekten bagka higbir ise yaramamaktadir. Bu bakis agisina sahip
olmak hem orgut icin hem de calisanlar igin ince ve onemli hatalardir.
Cunku tukenmiglik sadece bireye 6zgl degil, bundan daha o6te bir
problemdir. Tek basina bireysel teknikler tikenmislikle basa ¢ikmak igin
yeterli gelmez. Tukenmiglikle micadele etmek igin sadece tek basina
bireye degil, hem de galistigi isyeri de tukenmislik problemlerini yok etmek

icin miicadele etmelidir***,

Orgutsel tikenmisligi 6nlemede kariyer sahibi olma 6nemli
bir yer tutar, orgutlerin ellerindeki degerli isgorenleri korumasinin bir
yoludur. Orgditlerin isgérenlerin yeteneklerinden daha fazla yararlanmalari

ve isten ayrilmalari daha asgariye indirmeleri yoluyla hem bireylerin hem
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de Orgutun performansini yukseltmeleri mumkunddr. Bunun yani sira
performans degerlendirme sistemleriyle birlikte isgbrenlerin ¢calismalarinin
takdir gormesi, 6dul sistemiyle emeklerine karsilik desteklenmesi bireylerin

moral ve motivasyonlarini artiracaktir.

is gérenlerin motivasyonunu arttiracak ve tesvik edecek bir
diger yontem ise personel guglendirmedir. Bu kavram isi fillen yapan
kisinin oOrgutun Ust kademelerindekilere oranla isi daha iyi bildigi
anlayigidir.  Dolayisiyla igi  yapani isin sahibi haline getirmeyi
amaclamaktadir. isle ilgili secim yapma hakki isi yapana aittir. Yénetici isi
yapanin isini daha iyi yapabilmesi igin gerekli ortami olusturacaktir. isle
ilgili bir karar verilecek ise Ust kademelerin karar vermesi disinda o konuda
bilgili alt kademelerdekilerin de karara katilmasi iggérenin motivasyonunu

dogal olarak yiikseltecektir'*°.

insan kaynaklari béliimiince uygulanan kariyer planlama,
gelistirme ve danigmanlik faaliyetleri; orgutiun calisanlara kendilerini
gelistirmede veya kariyer hedeflerini gerceklestirmede yardimci olmak,
onlara kendilerini gelistirme firsati yaratmak ve bunun igin yollar ve

faaliyetler belirleme gérevlerini Gistlenir®®®.

Orgiitsel bagi gliclendirmede ydnetimin bakis agisinin olumlu
olmasi ve destedi dnemli bir etkendir. Karar sureclerine Ust kademeler
disinda o bolim calisanlarinin 0 konuda uzmanlarin yer almasi veya alt
kademelerinde katiimlarinin saglanmasi ve serbest karar verebilme

yetkisinin olmasi da olumlu yonde geligsime katki saglayacaktir.
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3. GAZIANTEP SEHRI

Gaziantep ilinde son nufus sayimina gére 1.438.373 Kisi
yasamakta olup, merkez nufus artis hizi 2,82°dir. Gaziantep Guneydogu
Anadolu bolgesinde en fazla nufusu barindiran ilidir. Sanayi ve gelismislik
bakimindan birinci sirada yer alirken, egitim seviyesi olarak Gaziantep ili

LYS sinavlarinda en alt siralarda yer alarak 64.siradadir*™.

Bunlarin yaninda Gaziantep, Turkiye sanayisi ve ticaretinde
de c¢ok onemli bir yer tutar. Bunun sebepleri arasinda Gaziantep'in
Anadolu ile Orta Dogu arasinda bir konumda bulunmasi ve liman

kentlerine yakinhgi sayilabilir.

Gaziantep, sanayi ve ticarette ¢cok gelismistir. Kentteki batin
gelisme 6zel sektorin ¢abalari ile olusmustur. Gaziantep'te Turkiye'nin en
baylk sanayi sitesi bulunur, ayrica Gaziantep, Turkiye'nin sanayi ve
ticaretinde 5. siradadir.

Gaziantep’in 6ne c¢ikan sektorlerinin basinda tekstil sektori
ikinci sektor ise gida sektorl gelmektedir. Gaziantep'in ulke capinda
ihracat payr %13'tur. Ayrica kent, antepfistigi Uretim ve ihracatinin %90',
kuruyemis isleme ve ihracatinin %85'ini, makarna isleme ve ihracatinin
%60"In1, pamuk ipligi imalat ve ihracatinin %45'ini ve havlu imalat ve

ihracatinin %10'unu elinde tutmaktadir*’*.

Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi’'nin kurulusu ise yatirimci
sanayiciler tarafindan 1960’ yillarda ilk girisimde bulunularak, 1969
yihnda Turkiye’ de ilk defa olusturulan Organize Sanayi Bolgelerinden biri

olarak kurulusu tamamlanmigtir.
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Organize sanayi bolgesinde kucuk, orta ve buyik 6lcekli 780
adet firma bulunmaktadir. Gaziantep 5. organize sanayide faaliyete gegme
asamasinda olup bu sonuglarla 120 bin isci istihdam edilecektir, toplam
180 Ulkeye ihracat yapilmakta, ihracat hacmi olarak 2012 sonuglarina gore

7 milyar dolari bulmaktadir.

ihracatin -~ % 90'nindan  fazlasi sanayi Urinlerinden
olugsmaktadir. Organize sanayi bolgesi bunyesinde fuar merkezi, meslek
yuksek okulu (Gaziantep universitesine bagli), endustri meslek lisesi ve

yurt, kres, itfaiye teskilati, atik su aritma tesisi bulunmaktadir.
Ayrica Gaziantep ili ¢ok =zengin bir mutfaga sahiptir,

toplamda 512 c¢esit yemegi vardir. Yemek c¢esidi olarak da en ¢ok yemek

cesidi ile Turkiye'de birinci siray alir.
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4. GEREC ve YONTEM
4.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni: Gaziantep ilinde I. Il. ve Ill. Organize
Sanayi bolgelerinde yer alan toplam 673 fabrikada ¢alisan isgi, ustabasi,
sef, isletme mudurd, genel mudur (yaklagik 75000 kisi) bu galismanin
evrenini olusmaktadir.

Ornek genisliginin belirlenmesi: 75000 kisilik evren +%5
kabul edilebilir hata orani ile %95 guvenle gerekli minimum ornek genisligi
383 kisi olarak belirlenmistir.

Arastirmanin érneklemi: Orneklem olusturulurken I. 1. ve
[ll. Organize sanayi bdlgelerinden rastgele olarak bilgisayar yardimiyla 40
fabrika secilmis, galismaya katilmayi kabul eden 28 orta ve buyuk olgekli
fabrikanin galisanlar ornekleme segilmistir.

Aragtirmada 800 anket dagitiimig, 512 anketin 70 tanesini
kadinlar, 442 tanesini de erkekler cevaplandirmiglardir. Bu sonuclara gore

anketlerin geri donug orani ise %64 ‘dur.

4.2. Verilerin Toplanmasi

Calisma oOncesi Gaziantep Organize sanayi bdlge
muadarlGgunden arastirma igin gerekli izin alinarak, soru kagitlari
arastirmaci tarafindan caliganlara dagitiimig ve katilimcilardan 1 gun
sonra geri alinmistir. Anketlerin uygulanmasi ve toplanmasi agsamasinda

gizlilik ilkesine bagh kalinmaya dikkat edilmigtir.

4.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmistir. Anket sorulari ¢oktan segmeli sorular ve likert tipi olgekle
degerlendiriimeye alinmistir. Calisma yapilacak konu ile ilgili olarak gerekli
literatir taramasi kapsaminda, akademik amacgh elektronik veri
tabanlarindan ve universite kutiphanelerinden faydalaniimistir. Konu ile

ilgili yurt icinde yapilmis tezler icin Yiksek Ogretim Kurulu (YOK)
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dokumantasyon merkezi, yurt disindaki tezler icin ise yurt digindaki
Universitelerin elektronik tez veri tabani, “ProQuest Dissertations and

Theses” den faydalaniimistir.

Calismanin amacina uygun olarak hazirlanan soru kagidi 4
bélimden olugmaktadir. Birinci bolimde katilimcilarin demografik
Ozelliklerini ortaya ¢ikarmak igin arastirmaci tarafindan kisisel bilgi formu
geligtirilmigtir. Arastirmanin ikinci bolimunde rekreatif faaliyetlere katilimi
O0lcmek icin Sedat Tagpinar tarafindan 2013 yilinda geligtirilen rekreatif
aktivite katihm o6lgegdi kullaniimistir. Bu bélim igin kullanilan dlcek ¢ alt
boyuttan olusmakta olup, bu alt boyutlar; bog zaman etkinliklerine katilim
sikligi (16 soru), bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler (9 soru) ve bos
zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri (11 soru) olmak Uzere toplam 36

adet sorudan olusmaktadir’.

Arastirmanin  Gg¢lincu boluminde ise orgutsel baglihk
konusunda daha 6énce Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen “ Orgiitsel
Baghlik Olgegi” kullaniimistir (Allen and Meyer. 1990). Bu dlgek toplam 18

adet sorudan olusmaktadir®®173.

Arastirmanin dordincu ve son bolumiunde ise tukenmiglik
Uzerine daha 6nce Maslach tarafindan gelistiriimis “Maslach Tukenmislik

dlcegi” kullaniimistir. Bu dlgek 22 adet sorudan olusmaktadir. Ug boyutlu

1744

MTO'nin gecerliligi cesitli calismalarla teyit edilmistir Ulkemizde

gegerlik ve guvenirlik calismalari Ergin  ve Cam tarafindan

175,176

yapilmigtir

4.4. Verilerin Analizi
Surekli deg@iskenlerin normal dagilima uygunluk kontrolinde
Kolmogorov ~ Smirnov  testi  kullanimigtir. 2 bagimsiz  grup

karsilastiriimasinda Student t testi,
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ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirimasinda normal dagihima sahip
degiskenler icin ANOVA ve Tukey ¢oklu karsilastirma testleri kullaniimigtir.
Sayisal degiskenler arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi ile test
edilmistir. Olgeklerin gegerlilik ve guvenirlik analizlerinde Faktor analizi
yontemi kullanilmistir. Olgeklerin i¢ tutarliligina Cronbach Alpha degerleri
ile bakilmistir. Tanitici istatistik olarak frekans, yuzde ve ortalama * std.
sapma degerleri verilmistir. istatistiksel analizler icin SPSS for Windows
version 11,5 paket programi kullaniimig ve P<0,05 istatistiksel olarak
anlamli kabul edilmigtir.
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5. BULGULAR

Bu boélimde arastirmanin konusu, amaci ve yontemi
cercevesinde ulasilan verilerin istatistiksel analizi sonucunda elde edilen

bulgularin tablolarina ve yorumlarina yer verilmistir.

5.1. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglarinin Gegerlilik ve
Giivenirligine iligkin Bulgular

Sanayi c¢alisanlarinin rekreatif aktivitelere katihmlarinin
orgutsel bagllik ve tikenmislik dizeylerine etkisini incelemek amaciyla

rekreasyon olgegi, orgutsel baglilik ve tikenmislik dlgekleri kullaniimistir.

5.1.1. Rekreasyon 6lceqi

Bos zamanlarda etkinliklere katilm sikhgi alt boyutu;

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin
ornek yeterliligi degeri (Measure of Sampling Adequacy) 0,829 dur. Bu
degere bakildiginda 6rnek genigliginin faktor analizi uygulanmasi igin iyi
dizeyde yeterli oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak Bartlet kuresellik
testi degerinin istatistiksel olarak anlamh oldugu gorulmustur (p=0,001).
Buda 6lgegin kullanilabilirliginin bir gostergesidir. 16 maddenin Crombach
alpha degeri 0,823 olarak elde edilmis ve agiklama ylzdesi 39,97°dir. Tek

faktorll bir yapi gézlenmis ve faktor yukleri Tablo 1'de verilmigtir.
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Tablo 1: Temel Bilesenler Analizi Yardmiyla Elde Edilen Rekreasyon Olgeginin,

Bos Zamanlarda Yapilan Etkinlikler Alt Boyutuna Ait Faktor Yikleri

Faktorler

1 2 3 4
Sinema ve tiyatroya giderim. 0,640
Spor merkezlerine giderim. 0,634 -0,421
Hali saha turnuvalarina katilirim 0,622 -0,392
Hafta sonlari kosu yaparim. 0,621 -0,347
Kultirel ve iimi faaliyetlere katilirim. 0,614
Duzenli olarak egzersiz yaparim. 0,566 -0,496
Bilgisayar ve internetle ilgilenirim. 0,559 0,458
Beceri gerektiren el isi ve el sanatlariyla 0,535 0,335
ugrasirim
Carsi, pazar, fuar, park gibi gezintilere 0,524 0,323
cikarim.
Arkadas ve Akraba ziyaretlerine giderim 0,421 | -0,409
iddia, At yarisi v.b. Sans oyunlari oynarim. 0,365 | 0,596
Kitap, gazete ve dergi vb okurum. 0,474 | -0,520
igkili eglence yerlerine giderim. 0,386 | 0,516 | 0,447
Muzik dinlerim. 0,415 | -0,488
Kahvehane, sendika, lokal gibi yerlere 0,429 | 0,487
giderim
Spor musabakalarini izlerim. 0,549 -0,611
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Bos zamanlarda yapilan etkinliklerin biraktigi etkiler alt boyutu;

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin
ornek yeterliligi degeri (Measure of Sampling Adequacy) 0,932'dir. Bu
degere bakildiginda 6rnek genisliginin faktor analizi uygulanmasi igin gok
iyi duzeyde yeterli oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak Bartlet kuresellik
testi degerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goériimustir (p=0,001).
Buda olgegin kullanilabilirliginin bir gostergesidir. 9 maddenin Crombach
alpha degeri 0,941 olarak elde edilmis ve agiklama yuzdesi 68,25’ dir. Tek

faktorll bir yapi gézlenmis ve faktor yukleri Tablo 2'de verilmigtir.

Tablo 2: Temel Bilesenler Analizi Yardmiyla Elde Edilen Rekreasyon Olgeginin,
Bos Zamanlarda Yapilan Etkinliklerin Biraktigi Etkiler Alt Boyutuna Ait Faktor
Yukleri

Faktorler
1

Mutlu edici buluyorum. 0,880
Eglenceli buluyorum. 0,868
Rahatlatici ve can sikintilarindan uzaklastirici 0,838
buluyorum.

Heyecan verici buluyorum. 0,827
Egitici buluyorum. 0,816
Sosyal iligkilerim gelisiyor. 0,815
Farkh yasantilar buluyorum. 0,814
Sagligima olumlu etki yapiyor. 0,788
Dinlendirici buluyorum. 0,784
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is disinda bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri alt boyutu;

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin
ornek yeterliligi degeri (Measure of Sampling Adequacy) 0,897'dir. Bu
degere bakildiginda drnek genisliginin faktor analizi uygulanmasi igin ¢ok
iyi dizeyde yeterli oldugu gortlmektedir. Buna ek olarak Bartlet kuresellik
testi de@erinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustar (p=0,001). Bu
da olgegin kullanilabilirliginin bir gostergesidir. 11 maddenin Crombach
alpha degeri 0,877 olarak elde edilmis ve agiklama yuzdesi 45,35’ dir. Tek

faktorll bir yapi gdézlenmis ve faktor yukleri Tablo 3'te verilmigtir.

Tablo 3: Temel Bilesenler Analizi Yardmiyla Elde Edilen Rekreasyon Olgeginin,
Bos Zamanlarda Yapilan Etkinliklerin Tercih Edilme Nedenleri alt boyutuna Ait
Faktor Yukleri

Faktorler
Maddeler

1 2
Sosyallesmek igin. 0,792
Yasam kalitemi artirdid igin. 0,736 | -0,374
Saghigimi korumak igin. 0,727 | -0,343
Mesleki kalitemi arttirmak igin. 0,715
Faaliyet merkezlerine (park, spor merkezi gibi yerlere ) 0,706
kolayca ulasabildigim igin.
Bireysel yeteneklerimi gelistirmek igin. 0,699 | -0,358

Faaliyetlere katilmami engelleyecek ¢evre ve aile baskisinin 0,622 0,404

olmamasi.

Kilo problemlerimden kurtulmak igin. 0,614

Yipratici is ortamindan uzaklagmak igin. 0,599 0,447
Etkinlik maliyetlerinin disik olmasi 0,598 0,504
Arkadaslarimla vakit gegirebiliyor olmam. 0,560 | 0,453
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5.1.2. Orgitsel baghlik dlcegi:

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin
ornek yeterliligi degeri (Measure of Sampling Adequacy) 0,898'dir. Bu
degere bakildiginda 6rnek genisliginin faktor analizi uygulanmasi igin gok
iyi duzeyde yeterli oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak Bartlet kuresellik
testi degerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goériimustir (p=0,001).
Buda 6lgegin kullanilabilirliginin bir géstergesidir. 18 maddenin Crombach
alpha degeri 0,880 olarak elde edilmis ve acgiklama yuzdesi 51,8'dir. Tek
faktorlu bir yapi gozlenmis ve faktor yukleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Orgutsel Baghhk Olgegine Verilen Cevaplara Ait Tanimlayici istatistikler

Maddeler N Ortalama | Std. Sapma
Kariyerimin geri kalan kismini, bu igyerinde 489 2,95 1,34
gecirmek beni mutlu eder.
isyerinin problemlerini, kendi problemim gibi 487 3,22 1,27
gorurim
Bu igyerine kendimi "duygusal olarak bagh" 483 2,86 1,22
hissetmiyorum
Bu isyerini ailemin bir pargasi gibi 485 2,88 1,29
hissetmiyorum.
isyerim benim igin 6zel bir anlam tasimaktadir. 477 3,19 1,26
Kendimi bu is yerine ait hissetmiyorum. 480 2,76 1,29
Burada ¢alismaya devam etmek, benim icgin 484 3,45 1,22

istekten cok bir gerekililiktir.

isyerimden ayriimaya karar verirsem, hayatimda | 485 3,05 1,28

pek cok sey alt Ust olur.

Buradan ayrilmayi distiinemeyecek kadar az 480 2,95 1,26
alternatifim var.

Bu is yerinden ayrilmak istesem bile benim igin 483 3,08 1,27
¢cok zor olacak.

Bu is yerinden ayrilmam benim igin sikint 480 3,09 1,24
yaratacak.
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Bu is yerinde ¢alismak igin, kendimi zorunlu 485 3,07 1,29
hissediyorum.

Menfaatime olsa bile, bu is yerinden ayriimam 481 2,94 1,23
dogru olmaz.

is yerimden hemen ayrilirsam, kendimi suglu 476 3,02 1,29
hissederim.

Bu, is yeri baghligi hak ediyor. 481 2,96 1,25

5.1.3. Tukenmislik olceqi;

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin

ornek vyeterliligi degeri (Measure of Sampling Adequacy) 0,913'dir. Bu

degere bakildiginda drnek genisliginin faktdr analizi uygulanmasi igin ¢ok

iyi dizeyde yeterli oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak Bartlet kuresellik

testi degerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goérulmustir (p=0,001).

Buda 0lgegin kullanilabilirliginin bir gostergesidir. 22 maddenin Crombach

alpha degeri 0,845 olarak elde edilmis ve agiklama yuzdesi 54,48’ dir. Tek

faktorll bir yapi gdézlenmis ve faktor yukleri Tablo 5’te verilmigtir.
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Tablo 5: Tiikenmislik Olgeginin Maddelerine Verilen Cevaplara Ait Tanimlayici

istatistikler
Maddeler N |Ortalama | Std. Sapma

isimden sogudugumu hissediyorum 481 2,57 1,26
is glini sonunda kendimi ruhen tikenmis 482 2,90 1,28
hissediyorum

Sabah kalkinca bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi | 477 2,42 1,29
hissediyorum

Batin gun insanlarla ugragsmak benim igin gergekten 476 2,62 1,31
yipratici

isimin beni tikettigini hissediyorum 477 2,69 1,40
isimin beni kisitladigini diisiiniiyorum 473 2,75 1,43
is yerinde cok fazla galistigimi diistiiniiyorum 478 2,76 1,38
Dogrudan dogruya insanlarla birlikte calismak, bende 479 2,50 1,31
cok fazla stres yaratiyor

isimde yolun sonuna geldigimi ve sabrimin tikendigini | 478 2,33 1,34
hissediyorum.

Calistigim boliumdeki kigilerin neler hissettiklerini 478 3,46 1,28
kolayca anlayabilirim.

Sorumlulugumda ¢alisanlarin sorunlarina en uygun 470 3,64 1,29
¢6zum yolu bulmaya cgalisirim.

Yaptigim is sayesinde insanlarin hayatina olumliu 474 3,47 1,28
katkida bulunduguma inaniyorum

Kendimi ¢ok enerjik ve dinamik hissediyorum. 481 3,42 1,31
Ydneticim olan kisilerle kolaylikla rahat bir ortam 478 3,45 1,35

olusturabiliyorum.
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sucladiklarini hissediyorum

is arkadaslarimla yakindan ilgilendikten sonra kendimi | 480 3,59 1,26
rahatlamis hissederim

Bu meslekte pek ¢ok degerli isler basardim 474 3,31 1,29
isimden kaynaklanan duygusal sorunlara 478 3,35 1,27
serinkanllikla yaklagirim

Bazi ¢alisanlara karsi soguk ve ilgisiz davrandigimi 478 2,65 1,31
hissediyorum

Bu ise girdigimden beri, insanlara karsi daha duyarsiz | 478 2,09 1,29
oldugumu saniyorum

Bu isin, beni duygusal olarak korelteceginden endise 477 2,26 1,38
ediyorum

Yoéneticim konumunda olan kisilerin bagina gelenler 468 2,19 1,44
umurumda olmaz

Yoéneticilerimin bazi sorunlari yizinden beni 480 2,18 1,35

5.2. Arastirmaya Katilan Bireylerin Betimsel Ozellikleri

Arastirma amaci kapsaminda Gaziantep Organize Sanayi |,

I ve lll. bolgelerinden toplam 28 fabrika c¢alisanina ulasiimis ve 512

calisan tarafindan gonulli olarak soru formlari

doldurulmustur.

Bu

fabrikalarin buydk kismini tekstil ve gida fabrikalar olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan bireylere iliskin demografik veriler Tablo 6’ da

verilmigtir.
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Tablo 6: Arastirmaya Katilan Bireylere iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler Sayi (n=512) Yizde

Cinsiyet Kadin 70 13,7
Erkek 442 86,3

20< 55 10,7

21-25 116 22,7

26-30 121 23,6

Yag 3135 104 20,3
36-40 52 10,2

412 64 12,5

Koy 131 25,6

N . Kasaba/llge 121 23,6
Dogum Yeri I erkezi 255 49,8
Yurtdisi 5 1,00

ilkokul 169 33,0

Egitim Durumu |on2okul___ 122 238
Lise ve dengi okul 141 27,5

Universite 80 15,6

Medeni Durum | Evli 355 69,3
Bekar 157 30,7

Yok 176 34,4

Cocuk sayisi 12 184 35,9
3-4 115 22,5

52 37 7,2

Yasadigi konut | Kendinize ait 252 49,2
Kira 255 49,8

Lojman 3 0,6

Diger 2 0,4

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin; %  86,3'Unln

erkeklerden % 13,7’sinin ise kadinlardan olustugu, en fazla 21-30 yas

grubunda olduklari, % 49,8’inin il merkezinde dogdugu, % 56,8’inin ilkokul

ve ortaokul mezunu oldugu, % 69,3'nun evli oldugu, % 35,9'unun 1-2

gocuga sahip oldugu

oturdugu gorulmektedir.

% 49,8'inin kirada ve %

0,6’sinin ise lojmanda
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Arastirmaya katilan bireylerin c¢alisma kosullarina iligkin

bilgiler Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Arastirmaya Katilan Bireylerin Galisma Kosullarina iliskin Bilgiler

Degiskenler Sayi1 (n=512) Yizde

Calisma yili 1yils 164 32,0
1-3 yil 159 31,1

4-6 yil 56 10,9

7-9 yil 46 9,0

10-12 yil 54 10,5

13y1l> 33 6,4

Genel mudur 9 1,8

isletme miidiri 12 2,3

Calistigi konum | Sef 30 59
Ustabasi 46 9,0

isGi 415 81,1

1-3 226 44,1

Haftalik mesaiye ig gg 1(75(2)
kalma suresi 1012 6a 125
13-15 10 2,0

162 42 8,2

350-750 98 19,1

751-1000 245 47,9

Ayiik gelir 1001-1500 104 20,3
1501-2000 29 5,7

2001-2500 22 4,3

2501> 14 2,7

Fabrika sektori | Gida 222 43,4
Tekstil 194 37,9

Diger 96 18,8

Tablo 7 incelendiginde; katihmcilarin % 32’sinin bir yildan
daha az zamandir o is yerinde ¢alismakta olduklari, % 81,1’inin is¢i olarak
cahstigi ve galisanlarin hepsinin mesaiye kaldigi gorilmektedir. Haftalik
mesaiye kalma surelerine bakildiginda ise en fazla 1-3 saat arasi oldugu
gorulmektedir. Gelir agisindan bakildiginda en fazla 751-1000 lira arasi
maas aldiklari goérilmektedir. Calisma alanlari agisindan bakildiginda %
43,4'Unun gida sektorinde % 37,9'unun tekstil sektérinde % 18,8'inin ise
diger sektorlerde (Kimya, Tibbi malzeme, Cam, Yem, Plastik, Makine )
cahgtiklar gorulmektedir
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5.3. Aragtirmaya Katilan Bireylerin Rekreasyon Olgegine Verdikleri
Cevaplara iligkin Bulgular
Rekreasyon 6lgeginin birinci alt boyutuna iligkin bulgular Tablo 8'de

sunulmustur.

Tablo 8: Bog Zamanlarinda Hangi Etkinlikleri Yaparsin Sorusuna Verilen Cevaplara
Ait Tanitici istatistikler

Maddeler N Ortalama  Std. Sapma
Muzik dinlerim. 500 3,54 1,17
Arkadas ve Akraba ziyaretlerine giderim 495 3,45 1,10
Bilgisayar ve internetle ilgilenirim. 495 3,01 1,39
Carsl, pazar, fuar, park gibi gezintilere gikarim. 492 2,91 1,19
Spor misabakalarini izlerim. 493 2,85 1,45
Kitap, gazete ve dergi vb okurum. 498 2,74 1,16
Duzenli olarak egzersiz yaparim. 490 2,37 1,15
Kiltirel ve iImi faaliyetlere katilirm. 489 2,35 1,19
Beceri gerektiren el isi ve el sanatlariyla ugragirim 486 2,25 1,21
Sinema ve tiyatroya giderim. 482 2,14 1,16
Kahvehane, sendika, lokal gibi yerlere giderim 492 1,98 1,23
Hali saha turnuvalarina katilirm 490 1,96 1,18
Spor merkezlerine giderim. 492 1,85 1,07
iddia, At yarisi v.b. Sans oyunlari oynarim. 491 1,75 1,21
Hafta sonlari kosu yaparim. 491 1,70 1,07
ickili eglence yerlerine giderim. 495 1,69 1,13

Tablo 8 incelendiginde; katilimcilarin en fazla muzik
dinlendikleri ve arkadas ve akraba ziyareti yaptiklari gorilmektedir. Ayrica
bilgisayar ve internet ile ilgilenme de en sik yapilan etkinlikler arasinda yer
almaktadir. Katilimcilarin bos zamanlarinda spor yapma (hali saha
turnuvalarina katilma, spor merkezlerine gitme ve hafta sonlarn kosu
yapma), iddia, at yarisi vb. sans oyunlari oynama ve ickili eglence

yerlerine gitmeyi ise nadiren tercih ettikleri gorulmektedir.
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Rekreasyon Olg¢eginin ikinci alt boyutuna iligkin bulgular Tablo 9'da

sunulmustur.

Tablo 9: is Disinda Bos Zaman Etkinlikleri Tercih Etme Nedenleri Sorusuna Verilen

Cevaplara Ait Tanitici istatistikler

Maddeler N Ortalama Std. Sapma
Yipratici is ortamindan uzaklagmak igin. 478 3,53 1,26
Arkadaslarimla vakit gegirebiliyor olmam. 487 3,45 1,29
Saghigimi korumak igin. 478 3,45 1,24
Sosyallesmek igin. 479 3,41 1,27
Yasam kalitemi artirdid igin. 476 3,40 1,24
Bireysel yeteneklerimi gelistirmek icin. 478 3,26 1,29
Mesleki kalitemi arttirmak igin. 479 3,16 1,27
Faaliyetlere katiimami engelleyecek cevre ve aile 474 3,10 1,28

baskisinin olmamasi.

Faaliyet merkezlerine (park, spor merkezi gibi yerlere) 476 3,07 1,28
kolayca ulasabildigim igin.

Etkinlik maliyetlerinin disik olmasi 477 3,02 1,27
Kilo problemlerimden kurtulmak igin. 475 2,70 1,33

Tablo 9 incelendiginde; katilimcilarin bos zaman etkinliklerini
tercih etme nedenleri arasinda en fazla yipratici is ortamindan
uzaklasmak, arkadaslarla vakit gegirebilmek ve sagliklarini korumak var

iken en az ise kilo problemlerinden kurtulmanin yer aldig1 gorilmektedir.

100



Rekreasyon Olgeginin Uguncli alt boyutuna iligkin bulgular Tablo

10’da sunulmustur.

Tablo 10: Bos Zamanlarinizda Katildiginizin Etkinliklerin Sizde Biraktigi Etkiler

Sorusuna Verilen Cevaplara Ait Tanitici istatistikler

Maddeler N  Ortalama Std. Sapma
Rahatlatici ve can sikintilarindan 463 3,58 1,26
uzaklastirici buluyorum.

Sosyal iligkilerim gelisiyor. 459 3,55 1,26
Sagligima olumlu etki yapiyor. 465 3,49 1,25
Mutlu edici buluyorum. 465 3,48 1,25
Eglenceli buluyorum. 468 3,47 1,25
Farkl yasantilar buluyorum. 461 3,47 1,25
Egitici buluyorum. 463 3,40 1,24
Dinlendirici buluyorum. 469 3,31 1,35
Heyecan verici buluyorum. 464 3,29 1,25

Tablo 10 incelendiginde; katihmcilarin baylik ¢ogunlugunun

bos zaman etkinliklerinin kendilerinde biraktigi etkilere bakildiginda;

rahatlatici ve can sikintisindan uzaklastirici bulduklari ve kendilerini

sosyallestirdigi ve sagliklarina olumlu katkida bulundugunu belirtmiglerdir.

Katilimcilarin bu alt boyutta bos zaman etkinliklerinin dinlendirici ve

heyecan verici etkinin olduguna iligkin

gorulmektedir.

ise daha az katildiklari
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5.4. Galisanlarin Betimsel Ozelliklerine Gére Rekreasyon Degerlerine

iliskin Bulgular

iliskin sonuglar Tablo 11’de verilmistir

Tablo 11: Rekreasyon Olgek Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastinimasi

Cinsiyete gore calisanlarin rekreatif aktivitelere katilimlarina

n Kadin n Erkek pr*

Rekreasyon Olgegi Toplam Puani | 46 | 114,74+19,56 | 313 | 106,32+21,69 | 0,013*
Bos zaman etkinliklerine katihm | 60 | 40,57+10,36 374 | 38,30+9,86 0,102
sikhgi

Bos zaman etkinliklerinin biraktigi | 62 | 33,34+7,10 376 | 30,93+9,47 0,036*
etkiler

Bos zaman etkinliklerini tercih 58 | 36,97+8,34 384 | 35,40+9,45 0,234
etme nedenleri

*p<0.05
** Student t testi

Dogum yerine gore ¢alisanlarin rekreatif aktivitelere

katihmlarina iliskin sonugclar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12: Rekreasyon Olgek Puanlarinin Dogum Yerine Gore Karsilastinimasi

n Koy n Kasabalilge | n il Merkezi P
Toplam Puan 83 103,77+22,72 83 103,88+21,03 193 110,47+20,971tt | 0,014*
Bos zaman 108 | 35,73+10,10 100 | 35,51+9,27 226 | 40,48+9,79 0,001*
etkinliklerine katilim
siklig
Bos zaman 105 | 30,79+10,47 104 | 30,69+8,85 229 | 31,76%8,96 0,520
etkinliklerinin biraktig
etkiler
Bos zaman 104 34,33+10,48 106 35,28 +8,52 232 36,33 £9,07 0,178
etkinliklerini tercih
etme nedenleri

*p< 0,05
**ANOVA testi

T Koy ile karsilastirildiginda 0,05 dlzeyinde anlamli (Tukey testi)
T Kasaballlge ile kargilastirildiginda 0,05 duzeyinde anlaml (Tukey testi)
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Toplam 11 incelendiginde; kadinlarin puanlarinin erkeklere
gore anlamli dizeyde yuksek oldugu gorilmektedir (p=0,013). Alt dlcekler
incelendiginde bos zaman etkinliklerinin biraktigr etkiler Ol¢eginde
kadinlarin erkeklere gore daha ylksek puan aldiklar goérilmektedir

(p=0,036). Diger alt dlgeklerde ise anlamli farklilik gézlenmemistir.

Tablo 12 incelendiginde; il merkezinde doganlarin
puanlarinin kdy ve kasabal/ilgede dodanlara gore anlaml dizeyde yiksek
oldugu goérulmektedir (p=0,014). Alt 6lcekler incelendiginde bos zaman
etkinliklerine katihm sikhgr 6l¢cedinde de artis oldugu gorilmektedir

(p=0,001). Diger alt 6lceklerde ise anlamli farklilik gézlenmemistir.

Egitim duzeylerine gobre caliganlarin rekreatif aktivitelere katilimlarina
iligskin sonuglar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Rekreasyon Olgek Puanlarinin Egitim Diizeylerine Gore Kargilastiriimasi

n ilkokul n Ortaokul n Lise n Universite p**
Toplam puan 104 100,13+ 88 107,60+ 103 106,41+ 64 120,53+ 0,001*
21,00 22,64 21,48 14,4811
Bos zaman | 131 36,00+ 105 38,46+ 122 38,75+ 76 43,12+ 0,001*
etkinliklerine 9,25 11,33 9,28 8,751%||
katilim sikhgi
Bos zaman 133 28,84+ 110 31,01+ 123 31,44+ 72 35,76+ 0,001*
etkinliklerinin 10,29 9,28 9,14 5,401%||
biraktigi
etkiler
Bos zaman 135 33,76+ 109 35,54+ 125 35,22+ 73 39,78+ 0,001*
etkinliklerini 10,23 9,32 9,14 6,171%||
tercih etme
nedenleri
* p<0.05
*ANOVA testi

t ilkokul ile kargilastiriidiginda 0,05 diizeyinde anlamli (Tukey testi)
T Ortaokul ile kargilagtirildiginda 0,05 duzeyinde anlamh (Tukey testi)
|| Lise ile kargilastiriidiginda 0,05 diizeyinde (Tukey testi)
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Tablo 13 incelendiginde; Universite mezunlarinin puanlarinin
ilkokul, ortaokul ve lise mezunlarina gére anlamli dizeyde ylksek oldugu
gorulmektedir (p=0,001). Alt ©olcekler agisindan ise bos zaman
etkinliklerine katilim sikligi, bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler ve
bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri Olgeklerinde de Universite
mezunlarinin ilkokul, ortaokul ve lise mezunlarina gore daha yuksek

puanlar aldigi gortlmektedir.

Medeni duruma gore galisanlarin rekreatif aktivitelere katilmlarina iligkin
sonuglar Tablo 14’te verilmigtir.

Tablo 14: Rekreasyon Olgek Puanlarinin Medeni Duruma Gére Karsilagtiriimasi

n Evli n Bekar p**

Rekreasyon Olgegi 242 | 105,32+21,57 | 117 111,69+21,09 | 0,009*

Toplam Puani

Bos zaman etkinliklerine | 297 | 37,53%9,66 137 40,97+10,16 0,001*
katihm sikhgi

Bos zaman 295 | 30,52+9,75 143 32,8318,14 0,015*
etkinliklerinin biraktigi

etkiler

Bos zaman etkinliklerini | 308 | 35,13+9,49 134 36,70+8,84 0,104

tercih etme nedenleri

*p<0,05
** Student t testi

Tablo 14 incelendiginde; bekar g¢alisanlarin evli olanlara gore
anlamli dizeyde yuksek puanlara sahip oldugu gorilmektedir (p=0,009).
Alt dlgcekler acisindan bakildiginda bos zaman etkinliklerine katim sikhgi
ile bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler dlceginde bekar calisanlarin
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evli olanlara goére daha yuksek puana sahip olduklari gorulmektedir. Diger

alt dlgekte ise anlamli farkhlik gézlenmemigtir.

Konut durumuna gore galigsanlarin rekreatif aktivitelere katilimlarina iligskin

sonugclar Tablo 15’te verilmigtir.

Tablo 15: Rekreasyon Olgek Puanlarinin Konut Durumuna Gére Karsilagtiriimasi

n Kendisine ait n Kira p**
Rekreasyon Olgegi Toplam 179 | 108,59+19,97 | 180 | 106,21+£23,09 | 0,297
Puani
Bos zaman etkinliklerine 210 | 39,24+9,52 224 | 38,97+10,32 | 0,207
katihm sikhgi
Bos zaman etkinliklerinin 219 | 31,64+8,71 219 | 30,91+9,89 0,412
biraktigi etkiler
Bos zaman etkinliklerini tercih | 214 | 36,22+8,44 228 | 35,04+£10,05 | 0,185

etme nedenleri

*p<0,05
** Student t testi

Tablo 15 incelendiginde; konut durumuna gére anlaml

farkhlik gézlenmemistir.

bir

isyerindeki konuma gore cgalisanlarin rekreatif aktivitelere

katilimlarina iliskin sonuglar Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16: Rekreasyon Olgek Puanlarinin is Yerindeki Konuma Goére
Karsilagtiriimasi
Ustabasi\ Genell/isletme o
n . p
Isci n Sef n Mudiru
Toplam 281 | 105,23+21,63 | 60 | 111,40+18,5 |18 | 127,90+18,43t1 | 0,001*
Puan 9 ¥
Bos zaman 346 | 37,62+9,72 69 | 50,57+8,78 19 | 49,68+10,64Ft% | 0,001*
etkinliklerine
katihm sikligi
Bos zaman 348 | 30,87+9,52 71 | 32,8048,08 19 | 32,89+9,40 0,209
etkinliklerinin
biraktigi
etkiler
Bos zaman 352 | 34,9149,35 69 | 37,888,051 |21 | 39,71 +10,7t% | 0,006*
etkinliklerini
tercih etme
nedenleri
* 0,05 dizeyinde anlamh
** ANOVA testi
t Isci ile karsilagtirildiginda 0,05 diizeyinde anlamli (Tukey testi)
T Ustabasi/Sef ile karsilastirildiginda 0,05 diizeyinde anlamli (Tukey testi)
Tablo 16 incelendiginde; Genelligletme mudurlerinin is¢i ve
ustabasi/sefe gore anlamh dizeyde daha yuksek puana sahip olduklari

gorulmektedir.  Alt bakildiginda Genell/isletme

mudirlerinin is¢i ve Ustabasi/Sef olarak calisanlara gére bos zaman

Olcekler agisindan

etkinliklerine katilim sikhgr ile bos zaman etkinliklerini tercih etme
nedenleri 6lceklerinde daha yiksek puan aldiklari gorilmektedir. Diger alt

Olcekte ise anlaml bir farklillk gézlenmemistir.
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Fabrika tirane gore calisanlarin rekreatif aktivitelere katihmlarina iligkin

sonuglar Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17: Fabrika Turiine Gore Sonuglarin Karsilastiriimasi

n Gida n Tekstil n Diger p**

Toplam Puan 155 106,17+ | 127 | 100,96+ 77 120,49+ 0,001*
21,53 20,52t 17,70t%

Bos zaman 184 38,57+ 164 | 36,98+ 86 | 41,83+ 0,001*
etkinliklerine 10,34 9,97 8,231t
katihm sikhgi
Bos zaman 188 30,03+ 163 | 29,94+ 87 36,45+ 0,001*
etkinliklerinin 8,94 9,65 7,571t
biraktigi etkiler
Bos zaman 190 35,14+ 167 | 33,40+ 85 | 41,00+ 0,001*
etkinliklerini 9,27 9,26 7,281t
tercih etme
nedenleri

* 0,05 dlzeyinde anlamli
** ANOVA testi
T Tekstil ile karsilastiriidiginda 0,05 diizeyinde anlamli (Tukey testi)
1 Diger ile kargilastinldiginda 0,05 diizeyinde anlamli (Tukey testi)

Tablo 17 incelendiginde; diger isletmelerde c¢alisanlarin
rekreasyon toplam puanlarinin tekstil ve gida sektériinde ¢alisanlara goére
anlamli dizeyde vyuksek oldugu (p=0,001), yine tekstil sektdriinde
calisanlarin gida sektorinde calisanlara gore rekreasyon toplam
puanlarinin anlamli duzeyde ylksek oldugu gozlenmigtir (p=0,001). Alt
Olcekler incelendiginde “bos zaman etkinliklerine katihm sikligi”, “bos
zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler’ ve “bos zaman etkinliklerini tercih
etme nedenleri” dlgeklerinde diger isletmelerde galisanlarin tekstil ve gida

sanayinde galiganlara gore, daha yuksek puan aldiklari gozlenmistir.
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Toplam rekreasyon puani ile yas arasinda negatif yonde
anlamli ¢ok zayif bir korelasyon oldugu (r=-0,120, p=0,023) saptandi. Alt
Olceklerinde ise bos zaman etkinliklerine katihm sikligi ile yas arasinda
negatif yonde zayif bir korelasyon gozlendi (r=-0,199, p=0,001). Toplam
orgutsel puani ile yag arasinda pozitif yonde zayif bir korelasyon gozlendi.

Toplam rekreasyon puani ile gocuk sayisi arasinda negatif
yonde anlamh ¢ok zayif bir korelasyon vardi (r=-0,147, p=0,005).
Rekreasyon alt dlgeklerinde ise bos zaman etkinliklerine katilim sikhgi ile
¢ocuk sayisi arasinda negatif yonde zayif bir korelasyon goézlendi
(r=-0,181, p=0,001). Diger alt odlgeklerle gcocuk sayisi arasinda anlamli

korelasyon gozlenmedi.

Toplam rekreasyon puani ve alt Olgekleri ile is yerinde
calisma suresi, haftalik kalinan mesai saati arasinda anlamli korelasyon

gOzlenmedi.

Toplam rekreasyon puani ile gelir arasinda pozitif yonde
anlamli zayif bir korelasyon oldugu (r=0,209, p=0,001) gozlendi. Alt
Olceklerinde ise bog zaman etkinliklerine katilim sikhgi (r=0,218, p=0,001)
bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler (r=0,135, p=0,001) ve bos zaman
etkinliklerini tercih etme nedenleri (r=0,159, p=0,001) ile gelir arasinda

pozitif ydnde zayif korelasyon gdzlendi.
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5.5. Calisanlarin Rekreasyon Aktivitelerine Katillm Duzeyleri ile

Orgiitsel Baghlik ve Tiikenmislik Diizeylerine iliskin Bulgular

Calisanlarin rekreasyon oOlgeginden aldiklari puanlar ile
orgutsel baglihk ve tukenmiglik Olgeginden aldiklari puanlara iliskin

sonuclar Tablo 18’de sunulmaktadir.

Tablo 18: Rekreasyon Olgegi Toplam Puani ile Tiikenmiglik ve Orgiitsel Baghlhk

Olgek Puanlarina Ait Korelasyon Tablosu

n r pr*
Tukenmiglik toplam puani 329 -0,024 0,667
Duygusal tikenme 343 -0,125 0,021*
Kisisel basari hissi 339 0,264 0,001*
Duyarsizlagsma 345 -0,102 0,059
Orgiitsel bagllik toplam puani 335 0,168 0,002*
Duygusal baghlik 347 0,063 0,239
Zorunlu baglilk 350 0,072 0,179
Devam baghhgi 347 0,205 0,001*

* p<0.05 dizeyinde anlamli

** Pearson korelasyon katsayisi

Tablo 18 incelendiginde; toplam rekreasyon dl¢egi puani ile
tukenmislik toplam puanlari arasinda anlamh korelasyon gdzlenmez iken
(r=-0,024, p=0,667), drgutsel baglilik toplam puani ile toplam rekreasyon
puanlari arasinda pozitif zayif bir korelasyon gozlenmistir (r=0,168,
p=0,002) Tukenmislik dlgegi ile rekreasyon toplam puanlari incelendiginde
“duygusal tikenme” alt boyutu ile negatif ydonde ¢ok zayif bir korelasyon

(r=-0,125, p=0,021) ve “kisisel basar hissi” alt boyutu ile pozitif yonde
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zayif bir korelasyon (r=0,264, p=0,001) gézlenmistir. Orgltsel bagllikla
rekreasyon toplam puanlarina bakildiginda alt boyutlarindan sadece
‘devam bagimhhigr” ile zayif pozitif yonde bir iliski gdézlenmistir (r=0,205,
p=0,001).

Tablo 19: Rekreasyon Olgegi Bog Zaman Etkinliklerine Katilim Sikhigi Alt boyutu ile

Tiikenmiglik ve Orgiitsel Baglilik Olgek Puanlarina Ait Korelasyon Tablosu

n r p**
Tukenmiglik toplam puani 382 0,015 0,768
Duygusal tikenme 405 -0,068 0,174
Kisisel basari hissi 402 0,170 0,001*
Duyarsizlagsma 406 0,003 0,953
Orgiitsel bagllik toplam puani 395 0,032 0,526
Duygusal baghlk 412 0,058 0,238
Zorunlu baglilk 412 -0,089 0,070
Devam baghhgi 412 0,093 0,059

* p<0.05 dizeyinde anlamli

** Pearson korelasyon katsayisi

Tablo 19 incelendiginde; Rekreasyon olgegi “bos zaman
etkinliklerine katihm sikh@1” alt boyutu ile toplam tukenmiglik Olgedi ve
toplam orgltsel baglihk olgegi puanlari arasinda anlamli korelasyon
g6zlenmemigtir. Tukenmiglik dlgceginin alt boyutlari incelendiginde “kisisel
basari hissi” ile bog zaman etkinliklerine katihm sikligi alt boyutlar
arasinda pozitif yonde zayif bir korelasyon g6zlenmistir (r=0,170,
p=0,001).
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Calisanlarin Rekreasyon 06lgegi bos zaman etkinliklerinin
biraktigi etkiler alt boyutu ile tikenmiglik ve orgutsel baglihk olgeginden

aldiklari puanlara iliskin sonuclar Tablo 20'de sunulmaktadir.

Tablo 20: Rekreasyon Olgedi Bog Zaman Etkinliklerinin Biraktigi Etkiler Alt boyutu

ile Tiikenmislik ve Orgiitsel Baghlik Olgek Puanlarina Ait Korelasyon Tablosu

n r p**
Tukenmiglik toplam puani 384 -0,045 0,383
Duygusal tikenme 408 -0,107 0,030*
Kisisel basari hissi 404 0,284 0,001*
Duyarsizlasma 413 -0,152 0,002*
Orgiitsel bagllik toplam puani 401 0,177 0,001*
Duygusal baghlik 417 0,082 0,095
Zorunlu baglilk 421 0,137 0,005*
Devam baghhg: 419 0,166 0,001*

* p<0.05 diizeyinde anlaml

** Pearson korelasyon katsayisi

Tablo 20 incelendiginde; Rekreasyon olgcegi “bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler” alt boyutu ile tikenmislik toplam puanlari
arasinda anlamli korelasyon gozlenmez iken ( r=-0,045, p=0,383), toplam
orgutsel baghlk ile pozitif zayif bir korelasyon gozlenmistir (r=0,177,
p=0,001). Tikenmiglik alt boyutlari ile rekreasyon “bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler” alt boyutu arasindaki iligki incelendiginde
“duygusal tikenme” ile negatif yonde zayif bir korelasyon gdzlenirken

(r=-0,107, p=0,030) ,“kisisel basari hissi” ile pozitif yonde zayif bir
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korelasyon gozlenmigtir (r=0,284, p=0,001), “duyarsizlagsma” alt boyutu ile
negatif yonde zayif bir korelasyon gozlenmistir (r=-0,152, p=0,002).

Rekreasyon “bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler” alt
boyutu ile 6rgutsel baglilik alt boyutlari arasindaki iligki incelendiginde ise
“zorunlu baglilhk” ile pozitif ydnde zayif bir korelasyon (r=0,137, p=0,005)
ve “devam baglhgl” ile pozitif yonde zayif bir korelasyon gdzlenmistir
(r=0,166, p=0,001).

Calisanlarin Rekreasyon 0Olgegi tercih etme nedenleri alt
boyutu ile tukenmislik ve orgutsel baglilik dlgedinden aldiklari puanlara

iliskin sonuglar Tablo 21'de sunulmaktadir.

Tablo 21: Rekreasyon Olgedi Bos Zaman Etkinliklerini Tercih Etme Nedenleri Alt
boyutu ile Tiikenmislik ve Orgiitsel Baglihk Olgek Puanlarina Ait Korelasyon

Tablosu
n r p**

Tukenmiglik toplam puani 389 0,056 0,273
Duygusal tikenme 413 -0,034 0,494
Kisisel basari hissi 410 0,242 0,001*
Duyarsizlasma 419 -0,055 0,261
Orgutsel baghlik toplam puani 403 0,229 0,001*
Duygusal baghlk 421 0,102 0,036*
Zorunlu baghhk 424 0,164 0,001*
Devam baghlig 424 0,231 0,001*

* p<0.05 diizeyinde anlaml

** Pearson korelasyon katsayisi
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Tablo 21 incelendiginde; Rekreasyon Olgedi bos zaman
etkinliklerini tercih etme nedenleri alt boyutu ile tikenmiglik toplam puani
arasinda anlaml korelasyon gézlenmez iken (r=0,056, p=0,273), 6rgutsel
bagllik olgegi ile pozitif zayif bir korelasyon gozlenmigtir (r=0,229,
p=0,001). Tukenmiglik alt boyutlari ile rekreasyon dl¢eginin “bos zaman
etkinliklerini  tercih etme nedenleri” alt boyutu arasindaki iligki
incelendiginde “kisisel basar hissi” ile pozitif yonde zayif bir korelasyon
g6zlenmistir (r=0,242, p=0,001). Orglitsel baglilk 6lgeginin alt boyutlari ile
rekreasyon “bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri” al boyutu
arasindaki iligki incelendiginde “duygusal baglilikla” ile pozitif yonde zayif
bir korelasyon (r=0,102, p=0,036), “zorunlu baghlik” ile pozitif yonde zayif
bir korelasyon (r=0,164, p=0,001) ve “devam baglihgr” ile pozitif yonde
zayIf bir korelasyon gozlenmigtir (r=0,231, p=0,001).
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6.TARTISMA

Bu bdélimde, Gaziantep Ilindeki sanayi sektdriinde
calisanlarin rekreatif aktivitelere katihmlarinin orgutsel baglihk ve
tukenmislik duzeylerine etkisi Uzerine yapilan c¢alismaya katilimcilarin

vermis oldugu cevaplar degerlendirilmigtir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde;
sanayi c¢alisanlarinin buyuk bir ¢ogunlugunu erkekler olusturmaktadir
(Tablo 6). Literatirdeki bazi arastirmalarda de katilimcilarin gogunlugu
erkeklerden olusmaktadir. Ornegin, Eren tarafindan yapilan, istanbul
llindeki is Yerlerinde Yéneticilerin Rekreasyon Kavrami ve Uygulamalarina
Bakis Acilarinin  Degerlendiriimesi konulu ¢aligmada katilimcilarin

% 63,9'unu erkekler, % 36,1’ini bayanlar olusturmaktadir*’”.

Okumus tarafindan yapilan calismada Kocaeli llinde
Bulunan, Farkh Sanayi Kuruluglarinda Calisan Bireylerin Bog Zamanlarini
Degerlendirme Tercihlerinin incelenmesi konulu ¢alismada da calisanlarin

bilylik cogunlugunu erkekler (% 82,71) olusturmaktadir*’®,

Ulkemizdeki kadinlarin istihdam oranlari, babaerkin aile
yapisi ve Ozellikle de sanayi kosullari ve ¢alisma sartlari disunuldiginde
calisanlar arasindaki kadin ¢alisan oraninin az olmasi beklendik ve bilindik

bir durum olarak ifade edilebilir.

Cahgmaya katilan kigilerin ¢ogunlugunu geng¢ nufusun
olusturdugu go6zlenmektedir (Tablo 6). Literatire bakildiginda ise farkh
sonuclara sahip arastirmalar gériilebilmektedir. Ornegin, Kesim’in yapmis
oldugu Tirkiye'de Igyerlerinde Rekreasyon Uygulamalari konulu
calismada, calisanlarin, yaslarina iligkin dagihmlari degerlendirildiginde,
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en genis yas grubunun 25-34 (% 56,5) yas araliginda oldugu

gorilmektedir®.

Okumus tarafindan yapilan Kocaeli ilinde Bulunan, Farkli
Sanayi Kuruluglarinda Calisan Bireylerin Bog Zamanlarini Degerlendirme
Tercihlerinin incelenmesi konulu arastirma sonuglarina gdre galisanlarin
¢ogunlugunun genc¢ nufusu temsil eden 21-40 (% 66,49) yas grubunda
oldugu gorilmektedir'’®. Fakat Eren tarafindan yapilan istanbul ilindeki Is
Yerlerinde Yoneticilerin Rekreasyon Kavrami ve Uygulamalarina Bakis
Acilarinin Degerlendiriimesi konulu galismada katilimcilarin yas araligi
cogunlukla 40-49 (% 37,7) ve 50 yas ve uzeri (% 23,0) olarak elde edilmis

olup bu sonug ¢alismanin bulgulari ile farklilk géstermektedir'’”.

Calismaya katllan sanayi c¢alisanlarinin  blyudk  bir
cogunlugunun il merkezinde dogdugu (% 49,8), cok dusuk bir oranda yurt
disinda ( % 1) dogdugu gorulmektedir.

Sanayi calisanlarinin buyuk bir ¢ogunlugunun ilkokul ve
ortaokul mezunu (% 56,8) ve blyuk bir gogunlugunun (% 81,1) isci oldugu
gorulmektedir. Elde edilen bu sonug literatirdeki bazi arastirmalarla
benzerlik goéstermektedir. Ornegin, Dagli tarafindan yapilan Sanayi
isletmelerinde Teknolojik Gelismenin isciler Uzerindeki Etkileri konulu
arastirmaya katilan isgilerin % 74,2’sinin ilkokul ve ortaokul mezunu

oldugu gériilmektedir*™®.

Tezcan'in  yapmig oldugu Rekreasyon Etkinliklerinin
Calisanlarin Performanslari Uzerine Etkilerinin (Kocaeli Trakya Birlik)
incelenmesi konulu arastirma sonuclarina bakildiginda calisanlarin
cogunlugunun ortaokul ve lise mezunundan (%75,9) olustugu ve %10,7’
sinin ise lisans ve yiksek lisans mezunu oldugu goérdlmus olup ve isgi

olarak calisanlar ise % 90,7’ lik dilimi kapsamaktadir'®.
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Fakat Eren tarafindan yapilan istanbul ilindeki is Yerlerinde Yéneticilerin
Rekreasyon Kavrami ve Uygulamalarina Bakig Acilarinin
Degerlendiriimesi konulu ¢alismada katilimcilarin gogunlugunun Universite

ve yiiksek lisans mezunu olduklari (% 88,6) goériilmektedir'’’.

Kesim’in yapmis oldugu Tirkiye'de isyerlerinde Rekreasyon
Uygulamalari konulu ¢alismada c¢alisanlarin gogunlugu (% 54,2) Universite
mezunu oldugu gorulmekte olup % 32’ sinin yonetici oldugu gorulmektedir.
Eren ve Kesim’'in arastirmalarindaki o6rneklem grubunun farklihgindan

dolay! bizim ¢alismamizdan farklihik gosterdigi sdylenebilir.

Calisanlarin  gogunlugunun 1-2 c¢ocuga sahip oldugu
gorulmektedir (Tablo 6). Elde edilen bu sonug literatirdeki arastirmalarla
benzerlik gostermektedir. Okumus tarafindan yapilan Kocaeli ilinde
Bulunan, Farkh Sanayi Kuruluslarinda Calisan Bireylerin Bog Zamanlarini
Degerlendirme Tercihlerinin incelenmesi konulu arastirma sonuglarina
gore % 28,80'i cocuksuz, 3 cocuga kadar olanlarin yuzdesi % 65,82 olarak

bulunmustur’’.

Calisma sonucuna goére sanayi ¢alisanlarinin gogunlugunun
kirada oturdugu (% 49,8) ve ig yerlerinin tamamina yakininda lojman
bulunmadigi (%0,6) sonucuna ulasiimigtir (Tablo 6). Bunun sebebi ise
sanayi c¢alisanlarinin ¢ogunlugunun is¢i olarak asgari Ucretle calisiyor
olmasindan dolayi aylik gelirlerinin ev sahibi olmalarina olanak vermemesi
olabilir. Bu dusunceyi tablo 7 de aylik gelir duzeleri % 47,9'unun 751-1000
lira arasi maas almasi ile ¢alistiklari konum % 81,1’in is¢i olarak g¢alismasi
destekler niteliktedir. is yerlerinin tamamina yakininda lojman olmamasi
sanayideki isletmeler ¢alisanlarina yonelik lojman imkanlari saglamadiklari

kanisina varilmaktadir.
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Calismaya katilan sanayi calisanlarinin tamaminin mesaiye
kaldigi, haftallk mesaiye kalma surelerine bakildiginda en ¢ok 1-3 saat
arasi mesaiye kalindigi belirtilmistir. Asgari Ucretin yetersizliginden dolayi
tamamina yakininin isci ve diguk maasla galismasi, ¢alisanlarin ek gelir
saglamak amaciyla mesaiye kalmayi tercih ettikleri séylenebilir.

Calisanlarin  ¢ogunlugunun gida ve tekstil sektorinde
(% 81,2) calismakta olup, duguk bir oraninin da diger (kimya, tibbi
malzeme, cam, yem, plastik, makine) sektorlerde calistigi bulunmustur
(Tablo 7). Bu sonu¢ Okumus tarafindan yapilan Kocaeli ilinde Bulunan,
Farkli Sanayi Kuruluglarinda Calisan Bireylerin Bos Zamanlarini
Degerlendirme Tercihlerinin incelenmesi arastirmasi sonuglariyla farklilk
gOstermektedir. Okumusun yapmis oldugu c¢alismada c¢aliganlarin
sektorlere gore dagilimina bakildiginda deneklerin yarisindan fazlasinin
(% 56,98) kimya sanayinde calistidi, daha sonra kagit sanayinde

(% 16,14) calistigi gériilmektedir'””.

Sonuglar arasindaki bu farklilik olma sebebi ise bdlgesel
olarak sanayi sektorlerinin  farkli  yodunluklarda gelismesinden

kaynaklanabilir.

Calismaya katilanlarin bos zamanlarinda en fazla muzik
dinleme, arkadas ve akraba ziyaretinde bulunma ve ayrica bilgisayar ve
internet ile ilgilenme gibi pasif rekreasyon faaliyetlerini en sik tercih ettikleri
gorulurken, spor yapma (hali saha turnuvalarina katilma, spor
merkezlerine gitme ve hafta sonlari kosu yapma) ve ickili eglence yerlerine
gitme faaliyetlerini ise nadiren tercih ettikleri gorilmektedir (Tablo 8). Elde
edilen bu sonug literatirdeki arastirmalarla benzerlik gdstermektedir.
Ornegin, Karakiicilk ve Girbiz’iin yapmis oldugu calisma sonucunda
katim sikhigi en ylksek olan bos zaman etkinliginin muzik dinlemek

oldugu, en diisiik olanin ise kumar oynama oldugu sonucuna varilmistir®.
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Ayan’in yapmis oldugu Sakarya Emniyet Madirlagi il
Merkezinde Gorevli Polis Memurlarinin Serbest Zaman Degerlendirme
Aligkanliklarinin  incelenmesinde en yiiksek degerde bos zaman
degerlendirme faaliyeti olarak muzik dinleme oldugu ve spor yaparim
secenegini isaretleyenlerin oraninin disik oldugu gdzlenmektedir'®:,
Tutal'in Ogretmenlerin Bos Zamanlarinda Sosyal ve Kiltiirel Etkinliklere
Katihmlari ile ilgili Tutumlari konulu ¢alisma sonucuna gére ¢ogunlugun

bos zamanlarinda (% 91,1) miizik dinledikleri belirlenmistir'®2.

Ozdemirin  Tirkiye Tas Koémiri  Kurumu  Genel
Mudirligiinde Calisan Yer Alti iscilerinin Bos Zamanlarini Degerlendirme
Ahgkanliklarinin Belirlenmesi ile ilgili yapmis oldugu g¢alisma sonucuna
gore isgilerin sosyal gundelik aktivitelerde birinci sirada arkadas-akraba

ziyareti yaptiklari (% 34,2) gorulmektedir'®.

Tagpinarin istanbul il Emniyet Teskilatindaki 4 Farkl
Departmanda Gorevli Polislerin Sportif ve Rekreatif Aktivite Sikliklarinin
Yasam Kalitesi Uzerine Etkisi konulu c¢alismasinda polislerin bos
zamanlarinda sportif faaliyet, sosyal eglence, sanatsal faaliyet sikhgi

172 Kesim'in 6zel sektor

dizeyinin dugsuk duzeyde oldugu saptanmigtir
caligsanlar Uzerine yapmis oldugu arastirmada, katilimcilarin oncelikle

arkadaslariyla beraber olmayi tercih ettigini (%58,8) goriilmektedir*.

Eren yaptigi calismada yoneticilerin, gogunlukla rekreasyonel
aktivite olarak c¢ogunlukla sinemaya gitmeyi tercih ettikleri sonucu
galismamizdan farklilk gdstermektedir'’’. Bu farkiigin  Eren’in
ornekleminin  yoOneticilerden  olusuyor olmasindan  kaynaklandigi
sOylenebilir. Bu sonugla kisilerin ekonomik seviyeleri yikseldikce
sinemaya gitme gibi ekonomik (parasal) gu¢ gerektiren pasif rekreatif

faaliyetlere katilma sikliginda artis oldugu soylenebilir.
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Bunun yaninda yoOneticilerin egitim seviyesinin ylksek olmasi bu tur
rekreatif faaliyetlere katihmi artirdigi diasundlebilir. Birgok calismada
ekonomik seviye yukseldikge parasal rekreatif aktivitelere katilimin arttigi

gozlemlenmistir.

Bu sonuca go6re sanayide c¢aliganlarin yogun c¢alisma
sartlarindan dolayi egzersiz ve sportif etkinliklere katilacak yeterli zaman
ve fiziksel gugclerinin olmadigi, ekonomik seviyelerinin dusuk olmasi
nedeniyle ekonomik gii¢ gerektiren rekreatif faaliyetlere katilamadiklari ve
bos zamanlarinda daha ¢ok muzik dinleme, arkadas ve akraba ziyareti
veya bilgisayar basinda gecirme gibi pasif rekreatif faaliyetler igerisinde

bulunduklari sdylenebilir.

Calisma sonugclarina gore sanayi ¢alisanlar is disinda bos
zaman etkinlikleri tercih etme nedeni olarak en ¢ok yipratici is ortamindan
uzaklasmak ve arkadaslarimla vakit gecirmek icin, en dusuk olarak ise kilo
problemlerimden kurtulmak i¢in dnermesini tercih etmislerdir. (Tablo 9).

Bu sonuclar literatirde yer alan bazi ¢alismalarla benzerlik
gostermektedir. Ornegin, Ayan’a gére bos zaman etkinliklerini tercih
nedenlerinde Oncelikli olarak verilen cevaplara bakildiginda; is stresinden
kurtuluyorum ve arkadaslarla birlikte zaman geciriyorum seklinde ifade

edilmektedir*®®,

Karakuguk'un  ogretmenlerin  rekreasyon  etkinliklerine
katilimiyla ilgili Ankara sehrinde galisan o6gretmenlere yonelik arastirma

sonucunda en yiiksek arkadaslariyla birlikte olma tercih edilmistir*®*.

Ozkokeli'nin Ankara Emniyet Mdurligiu Cevik Kuvvet Sube

Midarliga Birim Elemanlarinin Bos Zamanlari Uzerine bir arastirma
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sonucuna gore yipratici is ortamindan uzaklasmak diyenlerin ¢ok buyuk

bir orana sahip oldugu bulunmustur®®®.

Ozisik'in  Kara Harp Okulu Ogretim Elemanlarinin
Rekreasyon Sorunlari konulu arastirma sonucunda 6gretim elemanlarinin
blaylk bir ¢cogunlugunun arkadaslarla birlikte olma istegi ile bos zaman

etkinliklerine tercih ettikleri goriilmektedir*e®.

Glngérmig’in - Ozel Saglik-Spor Merkezlerinden Hizmet
Alan Bireyleri Rekreasyonel Egzersize Gudileyen Faktorler konulu
calismasinda katilimcilarin bayUk bir kisminin bos zaman faaliyetlerine

arkadas grubuyla katildiklari goriilmektedir'®’.

Yetis’in yaptigi Ortadgretim Ogrencilerinin  Bos Zaman
degerlendirme egilimleri adli c¢alismada katiimcilarin daha ¢ok

arkadaslariyla birlikte olmak istedigi sonucuna varilmistir®®,

GurbUz de Bireyin Kent Ortaminda Rekreasyonel Aktivitelere
Katiliminda Etken Olan Faktorleri Belirlemeye yonelik yaptigi calismada,
bireylerin pek c¢ogunun bos zamanlarini arkadas grubuyla birlikte
degerlendirmeyi tercih ettigini belirlemistir'®®. Ayrica Opoézliiniin yapmis
oldugu Cagimizda Degisen Sadlik Bilincinin Sportif Rekreasyona Katilim
Diizeyine Etkisinin Arastiriimasi (Kitahya Ornegi) adli ¢alismasinda
katilimcilarin gogunlugunun bos zaman etkinliklerine arkadaslariyla birlikte
katildigi, rahatlamak ve is ortamindan uzaklasmak igin bos zaman

etkinliklerini tercih etmekte olduklari sonucuna ulasiimistir*®.

Yapilan c¢alismalar sonucuna gére ayni kurumda calisan
insanlar genellikle arkadaslari ile rekreatif aktivitelere katildiklari ve
boylelikle isin verdigi stres ve yorgunlugu attiklari 6nermesini daha gok

tercih etmektedirler.
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Ayrica Gaziantep sanayisinde calisanlar en az oranda ise kilo problemi
onermesini tercih ettikleri gorilmektedir. Bu calismada c¢alismaya
katilanlarin bos zamanlarinda en fazla muzik dinleme, arkadas ve akraba
ziyaretinde bulunma ve ayrica bilgisayar ve internet ile ilgilenme gibi pasif
rekreasyon faaliyetlerini en sik tercih ettikleri gbz 6nune alindiginda, daha
cok aktif rekreatif faaliyetleri gerektiren kilo problemlerinden kurtulmak
onermesinin en az duzeyde tercih etmelerinin bir sonucu olarak

degerlendirilebilir.

Aragtirmaya katillan sanayi c¢alisanlarinin bos zaman
etkinliklerinin ~ kendilerinde  biraktigi  etkilere verdikleri cevaplarin
ortalamalari incelendiginde rekreatif faaliyetlerin rahatlattigini ve can
sikintisindan uzaklastirdigini  bununla birlikte sosyallestiklerini ve
sagliklarina olumlu katkilar yapma maddelerini yiksek oranda, dinlendirici
ve heyecan verici buluyorum maddelerini ise daha diusuk oranda tercih
ettikleri gorulmektedir (Tablo 10). Elde edilen bu sonuglar literatirdeki bazi
calismalar ile ortismekte ve bazilari ile de farkhliklar gdéstermektedir.
Ornegin, Aslan ve Karakicik'in yapmis oldugu Devlet Yurtlarinda Kalan
Bayan Ogrencilerin Rekreasyonel Sorunlari ile ilgili galismada égrencilerin
bu etkinlikleri rahatlatici ve can sikintisindan uzaklastirici bulduklari

gorilmektedir'®®.

Ayan’in yapmis oldugu bilimsel ¢alisma ise bu sonuclardan
farklihk gostererek dinlendirici, eglenceli ve heyecan verici buluyorum ve
mutlu edici ve zevk verici buluyorum segeneklerini isaretlemis olduklari

gozlenmektedir'®.

Diger bir farkhlik gosteren c¢alisma ise Erken’in
Ogretmenlerin Serbest Zamanlarinda Spor Faaliyetlerine Katilmalarinin
incelenmesi ile ilgili yapmis oldudu calisma sonuglarina gére de
“dinlendirici  buluyorum” cevabini  verenlerin  gogunlukta oldugu

gorilmektedir'®?,
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Bu sonuglar dogrultusunda sanayi c¢aliganlari agir galisma
kosullari disinda kalan bos zamanlarini éncelikli intiyag olarak kendilerini
rahatlatip can sikintisindan uzaklastirdigini bununla birlikte sosyallesme
ve saglikli yasamalarina katki sagladigini dusuncesinde olduklari
gorulmektedir.

Rekreatif faaliyetlere kadin calisanlar, erkekler galisanlara
gore daha fazla katim sagladiklari ve daha fazla bir oranla rekreatif
faaliyetlerden etkilendikleri gozlenmektedir (Tablo 11). Bu sonug,
literatlrdeki birgok c¢alismanin bulgular ile farklihk gostermektedir.
Taspinar'in Polislerin Sportif ve Rekreatif Aktivite Sikliklarinin Yasam
Kalitesi Uzerine Etkisi (izerine yapmig oldugu ¢alismada kadin memurlarin

erkek memurlardan daha az rekreatif faaliyetlere katildigi gériilmektedir'’

Jackson ve Henderson'un vyaptiklari Bos Zaman
Etkinliklerinin Cinsiyet Bazh Kisitlamalari adh c¢alisma sonucunda
kadinlarin erkeklere gore zaman, bilgi eksikligi ve para gibi faktorler
nedeniyle rekreasyonel etkinliklere katilmakta zorlandiklari veya

erkeklerden daha disiik diizeyde katildiklarini belirtmektedirler**>.

Karakuguk ve Gurbuz'an yapmis oldugu galisma sonucunda
bayan 06gretim elemanlar erkek oOgretim elemanlarina daha dusuk

degerde etkinliklere katilim sagladiklari sonucu gériilmektedir™

Bittman ve Wajcman’ in yapmis oldugu ¢alisma sonuna gore
de kadinlarin erkeklere gore daha az zamani oldugunu bundan dolayi
kadinlar daha az rekreatif faaliyetlere katildiklari sonucuna varildigi

gorulmektedir®,
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Sanayi c¢alisanlarinin  dogum yerlerine gore rekreatif
faaliyetlere katihmlarina bakildiginda il merkezinde doganlarin kdy ve
kasabalilcede doganlardan daha sik rekreatif faaliyetlerde yer aldigi
sonucu gorulmektedir (Tablo 12). Bu sonug literattrdeki birgok galismanin
bulgulariyla benzerlik géstermektedir. Ornegin, Taspinar'in yapmis oldugu
istanbul il Emniyet Teskilatindaki 4 Farkli Departmanda Gérevli Polislerin
Sportif ve Rekreatif Aktivite Sikliklarinin Yasam Kalitesi Uzerine Etkisi
uzerine yapmis oldugu calismanin bulgulari ve Bekdemirin Kitahya
Merkez Emniyet Tegkilatinda Gorevli Polislerin  Bos Zamanlarini
Degerlendirme Aligkanliklarinin Arastiriimasi konulu ¢alismasinin bulgulari
il merkezinde doganlar kdyde dogan kisilere gore daha cok rekreatif

faaliyetlere katildiklari gézlenmektedir*’*'°,

Bu sonuglar, dogum vyerleri il merkezi olan iscilerin rekreatif
aktivite kdy ve kasabalilgede doganlardan daha 6nce sahip olmalari etkili
olabilir. Sehirlerde daha kolay elde edilen imkanlarin, kasaba ve kdylerde
sinirli sayida ve hatta hi¢ olmamasi bu sonucun olugmasinda etkili olabilir
diger bir etken ise rekreasyon, kentlilesme suirecinde bir ihtiyagc olarak
ortaya ¢ikan nitel, nicel ve c¢esitlilik olarak kent ortaminda varligini daha

fazla hissettiren bir olgu olmasi da etkili oldugu diisiniilebilir®,

Sanayi sektoriinde galisanlarin egitim seviyeleri ylkseldikge
rekreatif faaliyetlere katillmin daha fazla tercih edildigi ve daha fazla
katilim sagladiklari gorilmektedir (Tablo 13). Bu sonug literatlrdeki birgok
galismanin bulgulariyla benzerlik gdéstermektedir. Ornegin, Tezcan'in
Sosyolojik Agidan Bos Zamanlarin Degerlendiriimesi Uzerine yapmis
oldugu c¢alisma sonucuna goére egitim seviyesi ile rekreatif faaliyetlere

katilim arasinda dogru orantili bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir*°.
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Kesim’'in yapmis oldugu c¢alisma sonucuna gore ise
calisanlarin rekreasyon aktivitelerine katihmi egitim seviyesi yukseldikge

dogru orantili olarak arttigi ve anlamli bir iliski oldugu gézlenmistir®.

Alexandris ve Carroll ‘un yaptiklari g¢alismada, bireylerin
egitim seviyeleri arttikgca zaman engelinden daha az etkilendiklerini tespit

etmislerdir*®.

Karakuguk ve Gurblz'an yapmis oldugu galisma sonucuna
goOre akademik Unvan arttikgca bos zaman daha fazla artmakta veya bu bos

zamani daha etkili ve verimli kullandiklari sdylenebilir®®.

Holman ve Epperson’in yapmis oldugu calisma sonucuna
gore egditimle bos zamanlara sahip olma ve bos zamanlara katilim

arasinda olumlu iliski oldugu sonucu goriilmektedir'®’.

ilban ve Ozcan yapmis oldugu calismada demografik
Ozelliklere gore bos zaman de@erlendirme tercihlerindeki farklilasma
oldugu, egitim durumu onlisans, lisans ve yuksek lisans olanlarin daha
dusuk seviye egitim durumuna sahip olanlara gore bos zaman faaliyeti
olarak sinema, tiyatro, konser vb. katilmayi daha fazla tercih ettiklerini

belirtmislerdirt®e.

Sonu¢ olarak egitim seviyesi yukseldikce kisilerin bos
zamanlarini daha verimli ve etkin kullandiklari gérulmektedir. Rekrasyonun
kullanim  sekline bakildiginda, gelismis Ulkelerde bos zamani
degerlendirme gelismekte olan ve gelismemis Ulkelerle nazaran daha

sistemli ve daha verimli kullanildigi goriilmektedir?.

Sanayide c¢alisanlarda bekéar olanlar evli olanlara gore

rekreatif faaliyetlere daha sik katilim sagladiklari gérilmektedir (Tablo 14).
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Bu sonug literatirdeki birgok c¢alismanin bulgulariyla benzerlik

gostermektedir.

Kilig tarafindan yapilan Harcanabilir Gelirin  Artmasinin
Sportif Rekreasyona Katilima Olan Etkisinin Arastiriimasi istanbul Ornegi
sonucuna gore bekarlarin daha fazla sportif rekreatif faaliyetlere katilarak

daha fazla mutlu olduklari sonucuna varildigi gézlenmistir*®.

Tagpinar'in yapmis oldugu calisma sonucunda arastirmaya
katilan bekar polis memurlarinin evli polis memurlarina gore sportif aktivite

siklik puanlari daha yiiksek ciktigi gorilimustiirt’2,

Okumug’un yapmis oldugu Kocaeli ilinde Bulunan, Farkli
Sanayi Kuruluglarinda Calisan Bireylerin Bos Zamanlarini Degerlendirme
Tercihlerinin incelenmesi konulu arastirmaya katilanlarin yeterli bos
zamanin olmamasinin sebebi olarak buyuk bir gogunlugunun evli olmasi

etkili oldugu gérilmektedir*””.

Tsai tarafindan yapilan ¢alismada katilimcilarin rekreasyonel
egzersizlere gudulenme puanlarinda, bekar katilimcilarin evli katihmcilarin

puanlarindan daha yiiksek oldugu gézlenmistir®®.

Yoon ve arkadaslarinin yapmis olduklari ¢alisma sonucuna
gore evli bireylerin bog zaman etkinliklerine katilim i¢in daha az zamana

sahip olduklari gériilmektedir®™*,

Thrane’ nin yapmis oldugu calisma sonucuna gore evlilikle
eglence arasinda negatif bir iliski oldugu, ¢lnku evlilerin evleri igin daha
fazla zaman harcamakta oldugu ve evde gocuk varsa bu sirenin daha da
artacagi, bekarlarin ise kendisine ayiracagi bos zamanin daha fazla

oldugu sonucu ortaya ciktig gorilmektedir®®?.
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is yerindeki konum yiikseldikge rekreatif faaliyetlerin daha
fazla tercih edilerek katihm sikliginda artmalar oldugu goérulmektedir
(Tablo 16). Bu sonug literatlrdeki birgcok ¢alismanin bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Ornegin, Yoon, Lee ve Bhargava’nin yapmis olduklar
calisma sonucuna gore istihdam edilme durumu rekreatif faaliyetlere
katilimlarinda énemli belirleyicilerden olup, konum yukseldikge katilimin

artti§i sonucu goriilmektedir?®:.

Holman ve Epperson’un yapmis oldugu ¢alisma sonucuna
gore konum yukseldikce hane gelirinin arttigi ve eglence davraniglari

tizerinde olumlu bir etkisi oldugu goérilmistir'®”.

Bryant'in yapmig oldugu c¢alisma sonucuna gore konum
yukseldikge gelir de artmaktadir bdylece rekreatif faaliyetlere katilim
artirmakla kalmayip ayni zamanda parasal guc¢ gerektiren rekreatif

aktivitelere katilimi da artirmakta oldugu gérilmektedir®®,

Karakuguk ve arkadaslari da gelir durumundaki artisa paralel
olarak bos zamanlari degerlendirmede daha az guglik yasandigini

belirtmektedirler?®*,

Burton, Turrell ve Oldenburg’in yapmis oldugu c¢alisma
sonucuna gore gelir diizeyi rekreatif faaliyetlere katihmda ilk G¢ sirada yer

alan temel unsurlardan biri oldugu goriilmektedir?®.

Rimmer, Rubin ve Braddock’un yapmis oldugu c¢alisma
sonucunda ekonomik seviye yukseldikge bazi rekreasyonel etkinliklere
katiima engel olan para faktérinden daha az dizeyde etkilendikleri

gorilmektedir?®.
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Karakuguk’'un  yapmig oldugu c¢alisma  sonucunda
ogretmenler bos zaman etkinliklerine en fazla ekonomik yetersizlikten

dolayi katilamadiklarini ileri stirmislerdir*®*.

Alexandris ve Carroll'un yapmis olduklari ¢alismada 18-25
yas gurubunda yer alan Kisilerin rekreasyonel etkinliklere katilimlarinda
daha ylUksek yas guruplarina gére ekonomik seviyeden (para faktériinden)

daha fazla etkilendikleri sonucuna variimistir**®.

Hawkins ve arkadaslarinin yapmis oldugu calismaya gore
ekonomik gelir seviyesi yukselince rekreasyonel etkinliklere katilim igin en
onemli  engellerden  birinin  ortadan  kalkacagini  savunduklari

gorilmektedir?®’.

Bryantin yapmis oldugu c¢alismada sosyodemografik
Ozellikleri ile rekreatif etkinliklerin dogru orantili olarak, gelir arttikca

etkinliklere katiminda artacagi sonucuna varildigr gériilmektedir®®,

Bu sonuclara bakildiginda sosyal statller degistikce bos
zaman etkinliklerine katilim seklide degismektedir. Ust kademe galisanlar
alt kademede calisanlara gore daha c¢ok rekreatif etkinliklere katilim
saglamakta ve ekonomik (parasal) gl¢ gerektiren rekreatif faaliyetlere
katiim oraninda da artmalara neden olmaktadir. Sanayi calisanlarinin
gelir seviyesi yukseldikce rekreatif faaliyetleri tercih etmelerinde ve katilim

sikliklarinda artis oldugu gozlenmektedir.

Sanayide c¢alisanlarin yaslari arttikgca rekreatif faaliyetlere
katilma ve sikliginda azalmalar olmaktadir. Bu sonug, literatirdeki pek ¢ok
calismanin bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Ornegin, Cheng ve
arkadaslarinin yapmig oldugu 6 farkh uUlkede Ogrenim goren Universite

ogrencilerinin rekreasyonel spora olan katilimlarini kargilastirmali olarak
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ele aldiklan galismalarinda, rekreasyonel spora katihmlarinin yasa gore

degisiklik gdstererek azaldigini gézlemlemislerdir®®.

Jackson’'un yapmis oldugu calismaya goére yas arttikga
zaman faktorunun rekreasyonel aktivitelere katihm igin engel

olusturdugunu gézlemlemistir®®.

Torkildsen’de yapmis oldugu Eglence ve Rekreasyon konulu
calismasinda yas faktorunun  kisilerin  rekreasyonel etkinliklere
katilimlarinda 6nemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmekte ve Kkigilerin
yaglandikga rekreasyonel etkinliklere katilimlarinda azalma olacagini

savunmaktadirt’.

Robinson ve Godbey’in yapmis oldugu ¢alismaya goére yas
ile rekreatif faaliyetler egrisi arasinda en ¢ok aktif faaliyetler arasinda bir
iliski oldugunu ve yas arttikca rekreatif faaliyetlerin azaldigi sonucu

gorilmektedir?®.

Elde edilen bu sonu¢ Akgulin yapmis oldugu Farkh
Kdlturlerdeki Bireylerin Bos Zaman Aktivitelerine Yonelik Tutumlarinin
Degerlendirilmesi: Ankara- Londra Ornekli calisma ile gelismektedir.
Londra’da bos zaman tutumu yasa gore degismektedir. Bunun sonucunda
da, 6grencilerin yaslari arttikga daha fazla aktivite 6grendikleri, yaslar
ilerleyen 6grencilerin bos zamana yonelik tutumlarinin da olumlu yonde
artmakta oldugu sonucuna ulagiimigtir. Akgul'in c¢alisma oOrnekleminin
universite ogrencilerinden olugsmasi nedeniyle ¢alismamizin bulgular ile

farklilik gosterdigi diisiiniilmektedir®*.

Sanayi sektorinde galisanlarin ¢ocuk sayisi arttikga rekreatif
faaliyetlere katihm ve sikhginda azalmalar olmaktadir. Bu sonug

literatlrdeki birgcok c¢alismanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
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Ornegin, Altergott ve McCreedy’'nin yapmis oldugu calisma sonucuna
gore ozellikle evde ¢ocugun olmasi ve bu ¢gocugun 17 yasinda veya daha
klguk yasta ise evli insanlarin kendilerine ayiracadi bos zamanlarinda
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azalmalar olacagi sonucu gorulmektedir==“. Thrane'nin yapmis oldugu

calismanin da bu sonucu destekledigi goriilmektedir?®.

Bu sonuca gore caligmaya katilan sanayi ¢alisanlarinin
cogunlugunun evli ve g¢ocuk sahibi olmalarindan dolayr rekreatif
faaliyetlere katim sikliginin azaldigr soylenebilir.

Sanayi ¢alisanlarinin rekreasyon olgeginden aldiklari toplam
puan ile tukenmigligin alt boyutu olan duygusal tikenme ile anlamli negatif
yonlu zayif bir iligki vardir (Tablo 18). Rekreatif faaliyetlere daha az katilan
bireylerin is yasaminin vermis oldugu bircok stres faktoriinden; isinden
soguma, ruhen tikenmis hissetme, yeni bir is gintnd kaldiramama, batin
gun insanlarla ugragsmanin kendisini yipratacagi, isinin kendisini kisitladigi,
is yerinde c¢ok calistigi dusuncesi, dogrudan dogruya insanlarla birlikte
¢alismanin kendisinde strese sebep oldugu ve isinde yolun sonuna geldigi
ve sabrinin tikendigi kendisini uzaklastiramamasi ve kendisini duygusal

olarak tukenmig hissetmesine neden olabilecegi dugunulmektedir.

Sanayi ¢alisanlarinin rekreasyon o6lgeginden aldiklari toplam
puan ile tukenmisligin alt boyutu olan kisisel basari hissi arasinda anlamli
pozitif yonla zayif bir iligki vardir (Tablo 18). Rekreatif faaliyetlere katilimin
bireylerin is yasami disinda rahatlamalarina, olumlu vakit gegirebilmelerine
ve boylelikle de bu duygulari is yasamina olumlu sekilde aktarmalarina
neden oldugu soylenebilir. Kisisel basari hissinin artmasi ise bireylerin “is
yerindeki calisanlarin neler hissettiklerini  kolayca anlayabildikleri,
sorumlulugunda calisanlarin sorunlari oldugunda en uygun ¢6zum yollari
bulmaya calistiklari, yaptigi isle insanlarin hayatina olumlu katki

sagladiklari, kendilerini dinamik ve enerjik hissettikleri, yoneticileriyle daha
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kolay iletisim kurduklari, is yerinde yasanan sorunlara kargi daha
serinkanlihikla yaklastiklar, is arkadaslan ile yakindan ilgilenerek,
kendilerini rahatlamis ve kigisel olarak pek ¢cok dederli isler basardiklari”

hislerinin olusmasina katki sagladigi1 dustnulebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin oOrgutsel baglihk toplam puani ile
toplam rekreasyon toplam puanlari arasinda pozitif zayif bir korelasyon
gOzlenmistir (Tablo 18). Bu sonug ile katihmcilarin bos zaman etkinliklerini
tercih etme nedenleri arasinda en fazla yipratici is ortamindan uzaklagmak
oldugu sonucu da goéz énune alindiginda (Tablo 9), rekreatif faaliyetlere
katihmin bireylerin is disinda olumlu vakit gecirmelerine ve is yasaminin
vermis oldugu olumsuzluklardan kurtulmalarini saglayabildigi ve boylelikle
de is yasamina karsi olumlu bir tutum sergiledikleri sdylenebilir.

Sanayi ¢alisanlarinin rekreasyon toplam puanlari ile érgutsel
baghlik alt boyutu olan devam baglihg: arasinda pozitif yonde anlamh bir
iligki oldugu soylenebilir (Tablo 18). Bireylerin is yasami disinda bos
zaman etkinliklerini degerlendirme oranlarinin artmasi yani kisilerin ig
yasaminin vermis oldugu olumsuzluklardan arinabilme oranlari arttikga is

yerine kargi devam baghliklarinin arttigi soylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin bos zaman
etkinliklerine katihm sikh@i alt boyutu ile tikenmislik dlgedinin alt boyutu
olan Kigisel basari hissi ile anlaml pozitif yénde zayif bir iliski vardir
(Tablo 19). Rekreatif faaliyetlere katilimin artmasinin bireylerin is yasami
diginda daha fazla rahatlamalarina, olumlu vakit gecirebilmelerine ve
bdylelikle de bu duygulari is yagsamina olumlu sekilde aktarmalarina neden
olarak kendilerini daha enerjik ve dinamik hissetmelerine, is yerindeki
yonetici ve is arkadaglarina kargi olumlu duygular hissetmeleri gibi olumlu

sonuglar sergilemelerine yardimci oldugu soylenebilir.
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Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile tikenmiglik lgeginin alt boyutu
olan duygusal tukenme Olgegi arasinda negatif yonde anlamh zayif bir
iliski sonucunun c¢ikmasi (Tablo20), sanayi c¢alisanlarinin rekreatif
faaliyetlere katilimlarinin kendilerinde biraktigi etkiler boyutundan alinan
puanlarin yuksek olmasi bireylerin “rahatlayip can sikintilarindan
uzaklastiklarini sosyal iligkilerini geligtirdigini, sagliklarina olumlu etkiler
yaptigini, mutlu edici ve eglenceli bulma” hislerinin artmasi “iginden
soguma, ruhen tikenmis hissetme, yeni bir is gintind kaldiramama, batin
gun insanlarla ugrasmanin kendisini yipratacagi, isinin kendisini kisitladigi,
is yerinde c¢ok calistigi dusuncesi, dogrudan dogruya insanlarla birlikte
calismanin kendisinde strese sebep oldugu ve isinde yolun sonuna geldigi

ve sabrinin tikendigi” gibi hislerin azalmasini sagladigi soylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon Olgeginin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile tikenmiglik dlgeginin alt boyutu
olan kigisel basar hissi arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki oldugu
sOylenebilir  (Tablo20). Sanayi c¢alisanlarinin rekreatif faaliyetlere
katilimlarinin kendilerine biraktigr etkiler boyutundan alinan puanlarin
yuksek olmasi bireylerin “rahatlayip can sikintilarindan uzaklastiklarini
sosyal iligkilerini gelistirdigini, sagliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu
edici ve eglenceli bulma” hislerinin artmasina bagli olarak bireylerin bu
duygularint olumlu bir sekilde is yasamlarina aktarabilmelerine ve
kendilerini is yasaminda da basarili ve mutlu hissetmelerine, kendilerini
dinamik ve enerjik hissetmelerine ve isten kaynaklanan duygusal
sorunlara kargi serinkanllikla yaklagsmalari gibi duygularin olugsmasina

neden oldugu séylenebilir.
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Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon Olgeginin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile tikenmiglik lgeginin alt boyutu
olan duyarsizlagsma arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu
soylenebilir (Tablo20 ). Rekreatif faaliyetlere katihmlarinin kendilerine
biraktigi etkiler boyutundan alinan puanlarin dugsuk olmasi bireylerin ig
yasami disinda “rahatlayip can sikintilarindan uzaklastiklarini sosyal
iligkilerini gelistirdigini, sagliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu edici ve
eglenceli bulma” hislerinin azalmasina ve bunun da is yasamina olumsuz
olarak aktariimasina; “bazi galiganlara karsi soguk ve ilgisiz davranma, ise
girdiginden beri insanlara kargi daha duyarsiz olma, isyerinin kendilerini
duygusal olarak korelteceginden endiselenme, yodnetici konumundaki
kisilerin basina gelecekleri umursamama, yoneticilerin bazi sorunlar

yuzunden kendisini sugladigi hissine” yol agtigi sdylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin  bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile drgutsel bagllik toplam puani
ile pozitif yonde anlamh bir iligki vardir (Tablo 20). Rekreatif faaliyetlere
daha fazla katilan sanayi c¢alisanlarina birakti§i etkilere bakildiginda,
cogunlugu “rahatlayip can sikintilarindan uzaklastiklarini sosyal iligkilerini
gelistirdigini, sagliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu edici ve eglenceli
bulma” oOnermelerini yiksek puanlarla tercih ettiklerini ve boylelikle

cahstiklari isyerlerine kargi érgutsel baghliklarinin arttigi séylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile 6rgutsel baghlik dlgeginin alt
boyutu olan zorunlu baghlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
soylenebilir (Tablo20). Zorunlu baglhlik g¢alisanlarin is yerine baghligi
istekten ¢ok gereklilik olarak dlisunmesine, isten ayrilmanin hayatindaki
pek cok seyi alt Ust edecegine, isten ayrilmayi dugsunemeyecek kadar az
alternatif is olanaklarinin olmasina, isten ayrilmanin zor olacag: ve

kendilerine sikinti yaratacagina ve kiyaslama yaptiginda diger alternatif is
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yerleri arasinda en ideali ¢alistigi is yeri” olarak dusinmeleri seklinde ifade
edilebilir. Burada zorunlu baglihk c¢alisanlarin olumsuz duygular
yasamalarina yol actigi sdylenebilir. Bu da zorunlu baghlik hisseden
calisanlarin katildiklari rekreatif faaliyetlerin kendilerinde biraktigi etkiler
‘rahatlayip can sikintilarindan  uzaklastiklarini  sosyal iligkilerini
gelistirdigini, sagliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu edici ve eglenceli
bulma” boyutundan alinan puanlarin ylksek olmasina yol actigi

sdylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon oOlgeginin alt boyutu olan
bos zaman etkinliklerinin biraktigi etkiler ile érgutsel baghlik élgeginin alt
boyutu olan devam baglilhigr arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
soylenebilir (Tablo20). Rekreatif faaliyetlere katilimlarinin kendilerine
biraktigi etkiler boyutundan alinan puanlarin yliksek olmasi bireylerin
‘rahatlayip can sikintilarindan uzaklastiklarini  sosyal iligkilerini
geligtirdigini, sagliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu edici ve eglenceli
bulma” hislerinin artmasi yine bireylerin is yasami disindaki olumlu
yasantilarin is yagsaminda da devam baglligi gibi kisinin is yasaminda

olumlu davranislar sergileme gibi olumlu katki sagladigi séylenebilir.

Sanayi g¢aliganlari rekreasyon olgeginin alt boyutu olan bosg
zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile tikenmislik o6lgceginin alt
boyutu olan kisisel basari hissi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu sdylenebilir (Tablo 21). Rekreatif faaliyetleri “yipratici is ortamindan
uzaklasmak, arkadaslariyla vakit gecirmek, saglklarini korumak,
sosyallesmek ve yasam kalitesini artirmak” icin tercih eden bireylerin bu
sayede ig yasaminin vermis oldugu olumsuz etkilerden uzaklasabilmenin

kisinin kendisini is yasaminda da basarili olmasini arttirdi§i sdylenebilir.
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Sanayi g¢aliganlari rekreasyon olgeginin alt boyutu olan bosg
zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile 6rgutsel baglilik toplam puani
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu sdylenebilir (Tablo 21).
Rekreatif faaliyetlere “yipratici is ortamindan uzaklasmak, arkadaglariyla
vakit gecirmek, sagliklarini korumak, sosyallesmek ve yasam Kkalitesini
artirmak” sonucu ile bireylerin is yasami disinda olumlu yasantilar
gecirebilme imkani bulmalarinin onlarin isyerlerine kargi o6rgutsel

baghliklarini arttirdigi sdylenebilir.

Sanayi calisanlarinin rekreasyon oOlgeginin alt boyutu olan
bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile 6rgutsel baghlik dlgeginin
alt boyutu olan duygusal baglilikla aralarinda pozitif ydonde anlaml bir iligki
oldugu soylenebilir (Tablo 21). Rekreatif etkinlikleri tercih etme nedenleri
alt dl¢ceginden alinan puanlarin yliksek olmasi yani bireylerin is yasami
disinda olumlu hisler yasamalarina yol agan aktivitelere katilimin onlarin ig
yasaminin vermis oldugu olumsuz etkilerinin azalmasina ve bodylece
bireylerin “calistiklari is yerlerinde ¢alismak igin kendilerini duygusal olarak
bagli hissetmelerine, kariyerlerinin geri kalan kismini ¢alistiklari is yerinde
gecirmek kendilerini mutlu etmesine, is yeri problemini kendi problemi gibi
gOrmelerine, calistiklar isyerine duygusal olarak bagli hissetmelerine, is
yerini kendi ailesinin bir pargasi gibi gormelerine, ig yerinin kendileri i¢in
Ozel bir anlami olasina ve g¢alistiklari is yerine ait hissetmelerine” sebep

olarak duygusal olarak baghliklarini arttirdigi soylenebilir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon Olgeginin alt boyutu olan
bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile 6rgutsel baglilik 6lgeginin
alt boyutu olan zorunlu baghlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu sdylenebilir (Tablo 21). Zorunlu bagliik c¢alisanlarin is yerine
baglhgi istekten c¢ok gereklilik olarak dusunmesine, isten ayrilmanin
hayatindaki pek ¢ok seyi alt ust edecegine, isten ayriimayi

dlisinemeyecek kadar az alternatif is olanaklarinin olmasina, isten
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ayrilmanin zor olacagi ve kendilerine sikinti yaratacagina ve kiyaslama
yaptiginda diger alternatif is yerleri arasinda en ideali calistigi is yeri’
olarak dusunmelerine yol agmakta ve bdyle dustnen cgalisanlarin bu
olumsuz duygulardan kurtulabilmek igin rekreatif etkinlikleri tercih etme
nedenleri alt Olgeginden “yipratici is ortamindan uzaklagmak,
arkadaslanyla vakit gecirmek, sagdliklarini korumak, sosyallesmek ve

yasam kalitesini artirmak” “alinan puanlarin ytuksek olmasi beklenebilir bir

sonug olarak degerlendirilebilir.

Sanayi calisanlarinin rekreasyon oOlgeginin alt boyutu olan
bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile 6rgutsel baglhlik dlgeginin
alt boyutu olan devam baglihgl arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu soylenebilir (Tablo 21). Rekreatif etkinlikleri tercih etme nedenleri
alt dlceginden “yipratici is ortamindan uzaklagsmak, arkadaslariyla vakit
gegcirmek, sagliklarini korumak, sosyallesmek ve yasam kalitesini artirmak”
amaci tasiyan cgalisanlarin bir anlamda is yasaminin sikintilarindan is
yasami diginda kurtulabilme sanslarinin olmasinin onlarin gahgtiklar is

yerlerine kargi devam bagimhligini arttirdigi sdylenebilir.
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7. SONUC VE ONERILER

SONUC

Gaziantep ili ornek alinarak sanayi c¢alisanlarinin bos
zamanlarini degerlendirme etkinliklerine katilimlarinin 6rgutsel bagllik ve
tukenmislik duzeyleriyle iliskisini ortaya koymak amaciyla yapilan bu

calismada edinilen bulgulara goére asagidaki sonuglara ulagiimigtir.

Sanayi caligsanlarinin gogunlugunu erkek c¢alisanlardan ve
egitim olarak ilkokul mezunlarindan olustugu goérulmekte olup,
¢ogunlugunun evli, bir veya iki cocuga sahip olduklari ve kirada oturdugu
gorulmektedir. Cogunlukla kisa sureli ayni igsyerinde galigtiklar (en fazla 3
yila kadar) ve galisanlarin buyilk bir oraninin is¢i oldugu ve tamaminin
mesaiye kaldigi ve ¢ogunlugunun dusuk Ucretle galistiklari sonucu ortaya

clkmistir.

Gaziantep sanayisini blyuk bir oranla tekstil ve gida sektoru

olusturmaktadir.

Sanayi ¢aliganlarinin bog zamanlarinda c¢ogunlukla pasif
rekreasyon etkinliklerinde bulunmay! tercih ettikleri en fazla muzik
dinlendigi, arkadas ve akraba ziyareti yapildigi ve bilgisayar ve internet ile
ilgilenme en sik yapilan etkinlikler arasinda yer alirken, spor yapma (hali
saha turnuvalarina katilma, spor merkezlerine gitme ve hafta sonlari kosu
yapma), iddia, At yarigi v.b. Sans oyunlari oynama ve igkili eglence
yerlerine gitmeyi ise nadiren tercih ettikleri gértlmektedir.

Sanayi calisanlari bos zamanlarinda rekreatif etkinlikleri
yipratici is ortamindan uzaklagmak ve arkadaslarimla vakit gegiriyor olmak
icin segeneklerini yuksek oranda tercih ettikleri ancak kilo problemlerinden

kurtulmak icin segenegini ise duslk oranda tercih ettikleri gériimektedir.
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Sanayi calisanlari rekreatif etkinliklere katilarak rahatlayip
can sikintisindan uzaklastiklarini, sosyal iligkilerinin gelistigini ve
sagliklarina olumlu etkiler yaptigi seceneklerini ylksek oranda
isaretledikleri gorulmustir. Sanayi sektorinde rekreatif faaliyetlere kadin
calisanlar, erkek calisanlara gore daha fazla katilm sagladiklari ve daha

fazla oranla rekreatif faaliyetlerden etkilendikleri gozlenmektedir.

Sanayide c¢alisanlarin yaslari arttikga rekreatif faaliyetlere
katima ve sikhginda azalmalar oldugu goértlmektedir. Sanayi
calisanlarinin dogum vyerlerine gore rekreatif faaliyetlere katilimlarina
bakildiginda il merkezinde doganlarin kdy ve kasabalilcede doganlardan
daha sik rekreatif faaliyetlerde yer aldigi gorulmektedir.

Sanayi sektorinde galisanlarin egitim seviyeleri ylkseldikge
rekreatif faaliyetlere katihmin daha fazla tercih edildigi ve daha fazla
katiim saglanip daha fazla olumlu sonuglar meydana getirdigi

gOrulmustar.

Sanayi ¢alisanlarin medeni durumlarina bakildiginda bekar
olanlar evli olanlara gore daha fazla rekreatif etkinliklere katildiklari
sonucuna variimis olup ayni zaman da cocuk sayisi arttikga rekreatif

faaliyetlere katilm ve sikliginda azalmalar oldugu gértlmektedir.

Sanayi c¢alisanlarinin i yerindeki konumu yukseldikge
rekreatif faaliyetlerin daha fazla tercih edilerek katilim sikliginda artmalar
oldugu gorulmektedir.

Sanayi calisanlarinin gelir seviyesi yuUkseldikce rekreatif
faaliyetleri tercih etmelerinde ve katihm sikliklarinda artis oldugu
gorulmektedir. Sanayi calisanlarinda yas artikga c¢aligsanlarin ise

bagliliklari artmakta oldugu gortulmektedir.
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Sanayi ¢alisanlarinin rekreasyon olgeginden aldiklari toplam
puan ile tikenmisligin alt boyutu olan duygusal tikenme arasinda negatif
yonde anlamh bir iliski oldugu gorulmektedir. Sanayi c¢alisanlarinin
rekreasyon oOlgeginden aldiklari toplam puan ile tikenmiglik Gl¢eginin alt
boyutu olan kigisel basari hissi arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki

oldugu gorulmektedir.

Sanayi ¢alisanlarinin rekreasyon olgeginden aldiklari toplam
puan ile orgutsel baglilik dlgedinin devam baghhgi alt boyutu arasinda
pozitif yonli anlaml bir iliski oldugu gorilmektedir. Sanayi caliganlari
rekreasyon olgeginin bos zaman etkinliklerine katihm sikligi alt boyutu ile
tukenmislik Olgeginin alt boyutu olan kigisel basar hissi ile pozitif yonde

anlaml bir iligki oldugu gorulmektedir.

Sanayi c¢alisanlari rekreasyon Olgeginin  bosg zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile 6rgutsel bagllik toplam puani
ile pozitif yonde anlamh bir iliski oldugu gorilmektedir. Sanayi
c¢alisanlarinin rekreasyon olgeginin bos zaman etkinliklerinin biraktigi
etkiler alt boyutu ile tukenmiglik Olgeginin alt boyutu olan duygusal
tukenme ve duyarsizlasma alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli bir

iliski oldugu goérulmektedir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile tikenmiglik dlgeginin alt boyutu
olan kisisel basari hissi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
gorulmektedir.

Sanayi c¢alisanlarinin rekreasyon d&lgedinin bos zaman
etkinliklerinin biraktigi etkiler alt boyutu ile 6rgusel bagllik 6lgceginin alt
boyutlari olan zorunlu bagllik ve devam baghligi arasinda pozitif yonde

anlamli bir iliski oldugu gorulmektedir. Sanayi c¢alisanlari rekreasyon
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Olgeginin alt boyutu bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile
orgutsel baglihik toplam puani arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki

oldugu gorulmektedir.

Sanayi ¢alisanlari rekreasyon Olgeginin alt boyutu bog zaman
etkinliklerini tercih etme nedenleri ile tikenmislik dlgeginin alt boyutu olan
kisisel basari hissi arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki oldugu
gorulmektedir. Sanayi galisanlarinin rekreasyon Olgeginin alt boyutu olan
bos zaman etkinliklerini tercih etme nedenleri ile 6rgutsel baglilik 6lgeginin
alt boyutu olan duygusal baglihk, zorunlu baglhlik ve devam baghligi

arasinda pozitif ydonde anlaml bir iliski oldugu gorulmektedir.
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ONERILER

Rekreatif etkinliklere katilimin yas arttikga azaldigi, evli
olanlarin daha az katildigi yine gocuk sayisi arttikga azaldigi sonucundan
hareketle ve rekreatif etkinliklere daha fazla katillan sanayi ¢alisanlarinin
rahatlayip can sikintisindan uzaklastiklarini, sosyal iligkilerinin gelistigini,
sagdliklarina olumlu etkiler yaptigini, mutlu edici, eglenceli bulduklari igin
tercih ettikleri ve boylelikle yipratici is ortamindan uzaklasip, arkadaslari
ile vakit gecirdiklerini, sagliklarini koruduklarini, sosyallesmelerine olumlu

katkilar sagladigi sonucu g6z dnline alindiginda su oneriler ileri surulebilir.

1-Sanayide calisan yoneticilere ve iscilere rekreatif etkinliklere
katilimlarin olumlu sonuglar ile ilgili bilgi verilerek, bos zamanlarini aktif

ya da pasif etkinliklerle nasil degerlendirebilecekleri ¢calismalari yapilabilir

2-Sanayide sektoriinde calismanin yorucu ve stresli olmasindan
kaynaklanan sorunlarin daha aza indirgemek i¢in sanayide calisanlara
rekreatif faaliyetlere katilimlarini artirmaya yonelik tesis, ara¢ ve gerec

imkani saglanabilir.

3-Sanayi ¢aligsanlarina bos zamanlarini aktif ya da pasif etkinlikler ile

nasil degerlendirebilecekleri bilgilendirme galismalari yapilabilir.

4-Uygulanacak olan rekreasyon aktiviteleri sadece yilin belli
donemlerinde dedil yil boyunca ve surekli olarak devamliigi artirma

caligsmalari yapilabilir.
5-Sanayi c¢alisanlarina yonelik yapilacak olan rekreasyon aktiviteleri

sanayi ¢alisanlarinin mesai saatlerine gore duzenlenerek, tum galiganlarin

bu faaliyetlere duzenli ve sik katilimini saglanabilir.
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6-isyeri rekreasyon aktiviteleri koruyucu saglik ©énlemleri esas
alinarak planlanmali, bu yénde c¢alisanlarin saglik kontrollerinin sonucunda
yas, cinsiyet, medeni durum (evli olanlara), cocuk sayisi (fazla olanlara) ve
fiziksel uygunluk durumlarina gore rekreasyon programlari hazirlanarak

calisanlarin aileleri ile katilacaklari aktivite programlar organize edilebilir.

7-Calisanlarin yasamlarini rekreasyon aktiviteleri ile
zenginlestirmeleri saglamak, onlarin ruh ve beden sagliklarini koruyarak
yasam kalitelerini yukseltmelerini ve diger yandan is verimini artirarak
toplumsal kalkinmaya katki saglayacagi duslncesinin  olugsmasi
saglanabilir.

8- Bu konuda Calisma Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, Ticaret
ve Sanayi Odalari rekreasyon aktivitelerinin igyerlerinde yayginlasmasina

yonelik Universiteler ve sanayi is birligi icerisinde ¢alismalar yuratalebilir.

9-Uzmanlar tarafindan gorsel ve vyazii medyada, igyeri
rekreasyonun yararlari hakkinda isverenleri, calisanlari ve kamuoyunu

bilinclendirmeye yonelik programlar diizenlemeleri yapilabilir.

10-igyerlerinde sportif-sanatsal takim veya guruplarin olusturuimasi
ve bunlarin g¢aligmalarina ortam yaratilmasi gerekir. Bu duzenlemelerin
yasalarla zorlayici ancak vergi v.b. muafiyetlerle tesvik edici olmasi 6nem

tasiyacagi dusunilmektedir.

141



8. OZET

Sanayi Calisanlarinin Rekreaktif Aktivitelere
Katiimlarinin Orgiitsel Baglihk ve Tiikenmiglik Diizeylerine Etkisi

(Gaziantep Uygulamasi)

Bu arastirma Gaziantep ili sanayi sektdrinde galiganlarin
rekreatif aktivitelere katihmlarinin 6érgutsel bagliik ve tlukenmislik

dizeylerine etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Aragtirmanin  evreni Gaziantep ili sanayi bdlgesini
kapsamakta olup arastirma orneklemi 28 orta ve buyuk olgekli isletmeden

olusmaktadir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak; katilimcilarin
demografik bilgilerini belirlemeye yonelik sorular, rekreatif aktivite katilim

Olcegi, orgutsel baghlik dlgegdi, tukenmiglik dlgegi kullaniimigtir.

istatistiksel analizler icin SPSS for Windows Version 11,5
paket programi kullaniimis ve p<0,05 istatistiksel olarak anlaml kabul

edilmistir.

Sanayi c¢alisanlarinin gogunlukla ilkokul mezunu, erkek
oldugu, evli ve bir veya iki gocuga sahip olduklari, gogunlugunun kirada
oturduklari, ¢ogunlukla kisa sureli ayni isyerinde galistiklari ve buyik bir
oraninin isci ve asgari Ucretle galistiklari ve tamaminin mesaiye kaldigi

gorulmustar.
Sanayi c¢alisanlari bos zamanlarinda c¢ogunlukla pasif
rekreasyon etkinliklerine katilmaktadirlar. Sanayi c¢alisanlarinda yas

arttikca rekreatif etkinliklere katihmlarinda azalmalar oldugu, egitim
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seviyesi ve ekonomik gelir seviyeleri yukseldikge rekreatif etkinlikleri daha
fazla tercih ettikleri, bekar olanlarin evli olanlara oranla daha fazla rekreatif
etkinliklere katildiklari ve ¢ocuk sayisi arttikga rekreatif faaliyetlere katilim

ve sikliginda azalmalar oldugu sonucuna ulagiimistir.

Sanayi calisanlarinda rekreatif aktivitelere katihim arttig
zaman isyerlerine karsi orgutsel badliliklari, devam bagliliklari ve Kisisel

basari hisleri artmakta, duygusal yonden tukenmeleri azalmaktadir.

Rekreasyon aktivitelerine katilim sikliklari arttigi zaman

kisisel basar hisleri de artmaktadir.

Rekreasyon aktivitelerinin biraktigi etkilere bakildiginda ise
calisanlarin orgatsel baghliklarini, igyerlerine karsi devam bagliliklar ile
kisisel basari hislerini  artirrken, duygusal tikenmelerini ve

duyarsizlagmalari azaltmaktadir.
Rekreasyon etkinliklerini tercih etmelerinde calisanlarin
orgutsel baglihklari, duygusal baghliklari, devam bagliliklari ve Kigisel

basari hislerine olumlu katki saglamaktadir.

Anahtar kelimeler: Bos Zaman, Rekreasyon, Orgiitsel

Baglihk, Tukenmislik.
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9. SUMMARY

The effect of participation of the industrial employees in
recreative activities into organizational commitment and burnout

level ( Gaziantep Implementation)

This study has been conducted to determine the effect of
participation in recreation activities on organizational dependency and
burnout level of the people working in Gaziantep industrial sector.

The participants of this study was selected from Gaziantep
industrial area and research sampling consisted of 28 medium and large

scale businesses.

Four different data collection tools were used in the study
and they were demographic information scale, recreational activities
involvement scale, organizational commitment scale and burnout inventory

have been used.

Spss for windows Version 11,5 package program was used
for statistical analyses, and P< 0,05 accepted as statistically meaningful.

It was observed that the industry employees mostly consist
of men graduated from primary school, married with 1 or 2 children, most
of whom are leaseholder, mostly working at the same place for a short

time at a minimum wage and all of whom are working overtime.

Industry workers mostly participate in passive recreation
activities in their free time. It was revealed that the older the industry
employers are the lesser they participate in recreation activities, the higher

their education and economic level is, the more they prefer recreation
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activities. When compared with the ones who are married, single workers
participate in recreation activities more often and when the number of the
children increase, the participation and frequency of recreation activities
decrease.

When the participation of industry employers in recreation activities
increases, their organizational commitment towards their workplace,
continuity dependency and personal success feelings increase, and their

emotional burn out possibility decreases.

When the participation frequency in recreation activities

increases, personal success feeling also increases.

In terms of the impression left by Recreation activities, it is
clearly detected that as the employers’ organizational commitment,
continuity dependency towards their workplace and personal success

feelings increase, the emotional burnout and insensitivity decrease.
Organizational = commitment, = emotional = commitment,

continuity dependency and personal success feelings of the workers

contribute positively in recreational activity preference.

Key Words: Leisure Time, Recreation, Organizational Dependency,

Burnout
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11. EKLER

Degerli katihmci, elinizdeki élgme araci sanayi sektoriinde
calisanlarin bos zamanlarini degerlendirme (Rekreasyon) etkinlikleri ile
orgutsel baglihk ve tukenmiglik duzeyleri konusunda yapilan bilimsel bir
arastirmaya veri toplamak amaciyla yapilmaktadir.

Aragtirma sonuglarina dayanilarak sanayide c¢alisanlarin
performanslarinin artmasina, igyerlerinde guvenli ve huzurlu bir ortamda
caligmalarina destek olmasi ve galisanlardan en yuksek verim alinmasi

noktasinda katki saglamasi beklenmektedir.

Sonuglar yalnizca arastirma igin kullanilacak ve size ait
bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Bu nedenle isim yazmaniza gerek
yoktur. Arastirmadan gergek¢i sonuglar elde edebilmek vereceginiz
yanitlara baghdir. Bu yuzden butin sorulari dogru, i¢ten ve eksiksiz olarak

yanitlamaniz 6nem tasimaktadir. Katiliminiz igin tesekkur ederim.

Arastirmaci: Hiseyin OZTURK
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Latfen Asagidaki sorulara cevap verirken bosluklara (X ) isareti koyunuz.

1.Cinsiyetiniz? Kadin () Erkek ( )

2.Yasiniz? 20 Yas ve Alti () 21-25 Yas ()
26-30 Yas () 31-35 Yas ()
36- 40 Yas () 41 Yag ve Uzer ()

3. Dogum vyeriniz? Koy () Kasaba / ilce ()
ilmerkezi () Yurtdis! ()

4.0grenim durumunuz? ilkokul () Ortaokul ()
Lise ve Dengi okul () Universite ()
Yuksek lisans/ Doktora ( )

5.Medeni Durumunuz?

Evlii () Bekar () Diger ( )

6. Kag cocugunuz var?

Yok () lveya2 ()
5veya6 ()

3veyad ()

7 ve daha fazla ( )

7. Yasadiginiz ev

Kendinize ait () Kira( ) Lojman ( )

Diger (Lutfen Yaziniz)...................

8.Kag yildir bu is yerinde

calismaktasiniz?

lyildanaz ( ) 13yl ( ) 46yl ()
7-9 yil () 1012wyl ()
13 yil ve daha fazla ( )

9.is yerinde hangi

konumda ¢alismaktasiniz?

isci () Ustabagi ( ) Sef ()
isletme mudart () Genel mudir ()

Diger (Latfen Yaziniz)...............c.......

10.Haftalik kag saat

mesaiye kalmaktasiniz?

1-3saat () 4-6saat () 7-9saat ( )
10-12 saat ( ) 13-15 saat ( )

16 saat ve dahafazla ( )

11.Aylik geliriniz ne kadar?

350-750 arasi ( ) 751-1000 ()
1001-1500 () 1501 -2000 ()
2001-2500 () 2501 ve Uzeri ( )
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Bos Zamanlarinizda Hangi Etkinlikleri Yaparsiniz? Liitfen (X ) Isareti

Koyunuz

Hicbir
Zaman
Nadiren
Ara Sira
Sik Sik
Her Zaman

Kitap, Gazete ve Dergi vb. okurum.

Muzik dinlerim.

T.V seyrederim.

Sinema veya Tiyatroya giderim.

Carsl, pazar, fuar, park gibi gezintilere gikarim.

Beceri gerektiren el isi ve el sanatlariyla

ugrasirim.

Spor musabakalarini izlerim.

Kahvehane, sendika, lokal gibi yerlere giderim.

ickili eglence yerlerine giderim.

Bilgisayar ve internetle ilgilenirim.

Arkadas ve Akraba ziyaretlerine giderim.

Kltirel ve iimi faaliyetlere katilirim.

iddia, At yarigi v.b. Sans oyunlari oynarim.

Ailemle vakit gegiririm.

Dizenli olarak egzersiz yaparim.

Spor merkezlerine giderim.

Hali saha turnuvalarina katilirnm.

Hafta sonlari kosu yaparim.

Ava giderim, Aticilik faaliyetlerine bulunurum.
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is Disinda Bos Zaman Etkinlikleri Tercih Etme Nedenleriniz? Liitfen

(X ) Isareti Koyunuz

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

Arkadaslarimla vakit gecirebiliyor olmam.

Etkinlik maliyetlerinin disik olmasi

Faaliyetlere katilmami engelleyecek gevre

ve aile baskisinin olmamasi.

Yipratici is ortamindan uzaklagmak igin.

Faaliyet merkezlerine (park, spor merkezi

gibi yerlere ) kolayca ulasabildigim igin.

Sosyallesmek igin.

Mesleki kalitemi arttirmak igin.

Sagligimi korumak igin.

Yasam kalitemi artirdigi igin.

Kilo problemlerimden kurtulmak igin.

Bireysel yeteneklerimi gelistirmek igin.
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Bos Zamanlarda Katildiginiz Etkinliklerin Sizde Biraktigi Etkiler

nelerdir? Litfen (X ) isareti Koyunuz

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katilyorum

Dinlendirici buluyorum.

Edlenceli buluyorum.

Heyecan verici buluyorum.

Mutlu edici buluyorum.

Egitici buluyorum.

Rahatlatici ve can
sikintilarindan

uzaklastirici buluyorum.

Sagligima olumlu etki yapiyor.

Farkh yasantilar buluyorum.

Sosyal iligkilerim gelisiyor.

ORGUTSEL BAGLILIK OLGEGI

Sayin katihmci, bu bolimde yer alan ifadeleri (Onermeleri),
isinize ve kurumunuza yo6nelik tutum ve davranislarinizi genel olarak g6z
onunde bulundurarak degerlendiriniz. ifadeleri (6bnermeleri)
degerlendirirken, olmasi gereken durumu degil, mevcut durumu dikkate

almaniz gerekmektedir.
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Lutfen Sizce Uygun Olan Yere (X) Isareti Koyunuz?

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katilyorum

Kariyerimin geri kalan kismini, bu igyerinde

gecirmek beni mutlu eder.

isyerinin problemlerini, kendi problemim gibi

qgoririm.

Bu isyerine kendimi "duygusal olarak bagl"

hissediyorum

Bu isyerini "ailemin bir parcasi" gibi

hissediyorum.

isyerim benim igin 6zel bir anlam tagimaktadir.

Kendimi bu is yerine ait hissediyorum.

Burada galismaya devam etmek, benim igin

istekten cok bir gerekililiktir.

isyerimden ayrilmaya karar verirsem, hayatimda

pek cok sey alt Ust olur.

Buradan ayrilmayi disinemeyecek kadar az

alternatifim var.

Bu is yerinden ayrilmak istesem bile benim igin

¢cok zor olacak.

Bu is yerinden ayrilmam benim igin sikinti

yaratacak.

Bu isyeri, diger ¢calisacagim baska bir is yerleri

arasinda en idealidir.

Bu is yerinde galismak igin, kendimi zorunlu

hissediyorum.

Menfaatime olsa bile, bu is yerinden ayrilmam

dogru olmaz.

is yerimden hemen ayrilirsam, kendimi suglu

hissederim.

Bu, is yeri baghligi hak ediyor.

is yerinden hemen ayrilmazdim ¢linki buradaki

insanlara karsi sorumlulugum var.

Bu is yerine ¢ok sey borgluyum.
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TUKENMISLIK OLCEGI

Bu boélumde isiniz ile ilgili duygu, duslnce ve tutumlarinizi

ifade eden cUmlelerden olusan 22 maddelik bir anket bulunmaktadir.

Sizden istenen her ifadeyi dikkatlice okumak ve ne siklikta yasadiginizi

belirtmenizdir. Bunun icin hicbir zaman, nadiren, ara sira, sik sik, her

zaman secenekleri verilmigtir.

Litfen Sizce Uygun Olan Yere (X) isareti Koyunuz?

Hichir

Zaman

Nadiren

Ara Sira

Sik Sik

Her

Zaman

isimden sogudugumu hissediyorum

is giinii sonunda kendimi ruhen tiikkenmis

hissediyorum

Sabah kalkinca bir glin daha bu isi

kaldiramayacagimi hissediyorum

BUtln gun insanlarla ugrasmak benim

icin gercekten yipratici

isimin beni tiikettigini hissediyorum

isimin beni kisitladigini diigiiniiyorum

is yerinde gok fazla galistigimi

distniyorum

Dogrudan dogruya insanlarla birlikte

calismak, bende ¢ok fazla stres yaratiyor

isimde yolun sonuna geldigimi ve

sabrimin tukendigini hissediyorum.

Calistigim bélumdeki kisilerin neler

hissettiklerini kolayca anlayabilirim.

Sorumlulugumda ¢aligsanlarin sorunlarina

en uygun ¢6zum yolu bulmaya galigirim.
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Hichir
Zaman

Nadiren
Ara Sira

Sik Sik

Her
Zaman

Yaptigim is sayesinde insanlarin
hayatina olumlu katkida bulunduguma

inaniyorum

Kendimi ¢ok enerjik ve dinamik

hissediyorum.

Yoéneticim olan kisilerle kolaylikla rahat

bir ortam olusturabiliyorum.

is arkadaslarimla yakindan ilgilendikten

sonra kendimi rahatlamis hissederim

Bu meslekte pek ¢ok degerli isler

basardim

isimden kaynaklanan duygusal sorunlara

serinkanllikla yaklagirim

Bazi calisanlara karsi soguk ve ilgisiz

davrandigimi hissediyorum

Bu ige girdigimden beri, insanlara karsi

daha duyarsiz oldugumu saniyorum

Bu isin, beni duygusal olarak

korelteceginden endise ediyorum

Ydneticim konumunda olan kisilerin

basina gelenler umurumda olmaz

Yoneticilerimin bazi sorunlari ylziinden

beni sugladiklarini hissediyorum

Bu calismaya ekleyeceginiz

bir

dusunceniz

varsa

lGtfen

VAZINIZ? ettt ettt e e e et e e e et e e e e e e e e e s
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