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Bu arastirmanin genel amaci, Yozgat ilinde 2022-2023 egitim-6gretim yilinda gorev yapan
Tiirk¢e Ogretmenlerinin  hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin c¢esitli degiskenlere gore
belirlenmesidir. Arastirmada iliskisel tarama modelinden yararlanilmistir. Arastirmanin
evrenini, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Yozgat ilinde gorev yapmakta olan 307 Tiirkce
Ogretmeni olustururken, arastirmanin Orneklemini ise bu evrenden kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi ile belirlenen 298 Tiirkce O68retmeni olusturmaktadir. Calismada,
arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu ve arastirmaci ve uzman tarafindan
gelistirilen Tiirkge Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclart Anketi kullanilmistir.
Toplanan verilerin normal dagilim gosterdikleri tespit edildikten sonra, parametrik testlerden
“bagimsiz 6rneklem T testi ve tek yonlii anova” analizleri kullanilmistir. Yapilan analizler
sonucunda, Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en
diisiik “yapi bilgisi (kelimede bigim) 6gretim yontem ve teknikleri” faktoriinde, en yiiksek
ise “elestirel okumay1 saglama yontemleri” faktoriinde bulundugu, Tiirk¢e d6gretmenlerinin
meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en diisiik “yillik ders plani hazirlama”
faktoriinde, en yiiksek ise “gagdas egitim teknolojileri bilgisi” faktdriinde bulundugu, Tiirkce
ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢1 egitim ihtiyacinin en diisiik
“insan iliskileri” faktoriinde, en yiiksek ise “proje yazma” faktoriinde bulundugu, Tirkce
ogretmenlerinin kidemlerinin alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir/genel yetenek
bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar iizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu, Tirkce
ogretmenlerinin cinsiyetlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar lizerinde belirleyici
bir etkiye sahip oldugu, Tiirk¢e 6gretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirliniin alan bilgisi ve
meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclar iizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu,
Tiirkce Ogretmenlerinin kariyer basamaklarinin alan bilgisi ve meslek bilgisi hizmet ici
egitim ihtiyaglar iizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu, sonuglarina ulasilmstir.
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ABSTRACT

MASTER THESIS

IN-SERVICE TRAINING NEEDS OF TURKISH TEACHERS (YOZGAT
PROVINCE EXAMPLE)

RAMAZAN KARAASLAN

YOZGAT BOZOK UNIVERSITY
SCHOOL OF GRADUATE STUDIES
DEPARTMENT OF EDUCATIONAL SCIENCES
EDUCATION PROGRAMS AND TRAINING PROGRAM

SUPERVISOR: PROF. DR. HASAN GUNER BERKANT

The general purpose of this research is to determine the in-service training needs of Turkish
teachers working in Yozgat province during the 2022-2023 academic year according to
various variables. The study utilizes a relational screening model. The population of the
research consists of 307 Turkish teachers working in Yozgat during the 2022-2023 academic
year, while the sample is composed of 298 Turkish teachers selected through convenience
sampling. In the study, a Personal Information Form developed by the researcher and a
Needs Assessment Survey for In-Service Training of Turkish Teachers developed by the
researcher and experts were used. After confirming that the collected data showed normal
distribution, parametric tests, specifically "independent samples T-test and one-way
ANOVA," were conducted for analysis. The analyses revealed that the in-service training
need of Turkish teachers related to field knowledge was lowest in the factor of “teaching
methods and techniques of structure knowledge (form in words)" and highest in the factor
of "methods for ensuring critical reading.” The in-service training need related to
professional knowledge was lowest in the factor of "preparing annual lesson plans™ and
highest in the factor of "knowledge of contemporary educational technologies.” For general
culture/general ability, the lowest need was in the factor of "human relations" and the highest
in "writing projects.” It was concluded that the seniority of Turkish teachers has a
determining effect on their in-service training needs regarding field knowledge, professional
knowledge, and general culture/general ability; that the gender of Turkish teachers has a
determining effect on their in-service training needs regarding field knowledge; that the type
of school where Turkish teachers work has a determining effect on their in-service training
needs regarding field knowledge and professional knowledge; and that the career steps of
Turkish teachers have a determining effect on their in-service training needs regarding field
knowledge and professional knowledge.

2025, xv + 95 Pages
Keywords: Turkish Language Teacher, In-Service Training, Professional Knowledge,
Subject, Matter Knowledge
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1. GIRIS

Giiniimiizde bilgi her alanda 6nemli bir gii¢ haline gelmis olup bilginin iiretimi ve paylagim
hiz1 siirekli olarak artis gostermektedir. Bu bilgilerin 6grencilere kazandirilmasi siirecinde,
dogru ve giincel bilgileri derslerine tasiyan ogretmenlerin yetistirilmesi ve mesleki
kariyerleri boyunca desteklenmeleri i¢in ¢esitli hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimler
diizenlenmektedir. Ciinkii 6gretmenlerin gergek bir bilgi toplumu olusturma gorevlerini
layikiyla yerine getirebilmeleri ise ancak ihtiya¢ duyulan niteliklerle donanmis bir egitimden
gecmeleri sayesinde miimkiindiir. 21. ylizyil, 6gretmenlik mesleginin tanimini genigletmekle
kalmamis, ayn1 zamanda bu meslegin icerigini ¢oklu degiskenlerle karmasik bir yapiya
biirlindiirmiistiir. Gliniimiiz 6gretmenleri, ¢agin gereklerini kavrayabilen, siirekli degisim ve
gelisime agik bireyler olarak yetistirilmelidir. Ayrica 6gretmenlerin 6grenmeye odaklanmig
bireyler olmalari beklenmektedir. Bunlara ek olarak, c¢ok kiiltiirliiliigli benimsemis ve
cevresinde karsilastigi sorunlara karst duyarlilik gosteren niteliklere sahip olmalar

gerekmektedir (Akpinar ve Kuzu, 2018).

Ogretmenler, egitim sistemlerinin temel taslarini olusturur ve bu sistemlerin basarisi biiyiik
Olciide Ogretmenlerin yetkinligine baghdir. Bu yiizden, pek ¢ok iilke egitim sistemlerine
uygun 6gretmenler yetigtirmek iizere ¢esitli politikalar ve uygulamalar gelistirmistir. Tiirk
egitim tarithinde, 6gretmen yetistirme konusunda genis bir deneyim birikimi s6z konusudur.
Ancak, gliniimiizde nitelikli 6gretmen sorunu hala egitim sistemimizin temel sorunlarindan
biri olarak onlimiize ¢gikmaktadir (Coban, 2018). Nitelikli 6gretmen yetistirilmesine yonelik
cabalar 0gretmenlerin ilk egitimleriyle baslamali ve meslek hayatlar1 boyunca kesintisiz
devam etmelidir. Ogretmenlik mesleginin niteligi, sadece aldiklari ilk egitimle degil, ayn
zamanda meslek yasamlari boyunca katildiklar1 hizmet i¢i egitimlerle de yakindan iligkilidir.
Hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin kurumsallagsmasin1 sagladigindan

(MEB, 2006) 6gretmen yetistirme sisteminin dnemli bir pargasini olusturmaktadir.

Ogretmenlerin mesleki agidan siirekli kendilerini gelistirmelerine olanak taniyan en dnemli
uygulamalardan biri olan hizmet i¢i egitim programlari, sadece Ogretmenlerin kendi
branglariyla ilgili bilgilerinde giincel kalmalarin1 saglamakla kalmay1p, ayn1 zamanda onlara
yenilik¢i Ogretim yontem Ve tekniklerini 6grenme firsati sunarak bilimsel ve teknolojik
yeniliklerin gerisinde kalmamalari i¢in gereken altyapiyr da olusturur. Bu egitim siiregleri
sonucunda Ogretmenlerin kazandiklar1 bilgi, beceri, deneyim ve egitim felsefesi dogrudan
ogretim siireclerine yerlestirilir ve smif ortamina somut bir sekilde yansitilir (Ozdemir,

2016). Bu sayede bilgi birikimlerini tazeleyebilen, genel Kkiiltiirlerini ve pedagojik
1



yeterliliklerini artirabilen Ogretmenler, Ogrencilerine daha nitelikli dgretimsel destek
saglayabilir ve Ogrencilerin akademik ve Kisisel gelisimlerine daha fazla katkida
bulunabilirler (Altun, 2010).

Tiirkiye’de kurumlarin ¢agin ihtiyaglarina uyum saglamasini ve siirekli ilerlemesini temin
eden hizmet i¢i egitimlerle ilgili diizenlemeler ilk olarak 1960'l1 yillarda giindeme gelmistir.
Ancak bu alandaki esas ve sistemli gelismeler 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun
uygulamaya konulmasiyla birlikte ivme kazanmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda
hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi zorunlu hale gelmistir (Aydin, 2010). 1960 yilinda Milli
Egitim Bakanligina bagh "Ogretmeni Isbasinda Yetistirme Biirosu" adiyla bir birim
kurulmus ve bu birimin adi 1975 yilinda "Hizmet I¢i Daire Baskanligi" olarak
degistirilmistir. 2011 yilina gelindiginde ise, 652 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
"Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii" tamamen yeniden yapilandirilarak giiniin

ihtiyaglarina yonelik daha etkin bir yapiya kavusturulmustur (Yilmaz, 2018).

Milli Egitim Bakanligi, yeni personelin kuruma uyum saglamasi, Tirk Milli Egitiminin
amag ve ilkelerini biitiin halinde anlamalari, yorumlamalar1 i¢in hizmet i¢i egitim faaliyetleri
diizenler. Bu egitimler, mesleki yeterlilik agisindan hizmet 6ncesi egitimden kaynaklanan
eksikleri gidermeyi, egitim alanindaki yeniliklere uyum i¢in gereken bilgi, beceri ve gesitli
donanimlar kazandirmay1 hedefler. Ayrica katilimeilarin 6z giiven ve isteklerini artirmak,
yatay ve list kademelere gecislerini kolaylastiracak egitimleri tamamlamak ve genel olarak

egitim sisteminin gelistirilmesine katki vermek gibi amaglarla yapilir (MEB, 1994).

Kamu kurumlar1 biinyesinde verilen hizmet i¢i egitimlerin kanun ve yonetmeliklerle
stirekliligi saglaniyor olsa da bu programlarin gelistirilme ve uygulama agisindan beklenen
nitelikte olup olmadiginin, diger bir ifade ile hizmet i¢i egitimlerin etkililiginin ve
hedeflerine ne derece ulastiklarinin derinlemesine incelenmesi gerekliligi bulunmaktadir. Bu
incelemeler neticesinde ortaya cikabilecek eksiklikler, hizmet i¢i egitim programlarinin
gelistirilmesi i¢in ihtiya¢ analizi bulgusu olarak kullanilabilir. Bu kapsamda giiniimiiziin
hizla degisen egitim ihtiyaglarim1 karsilamak maksadiyla cagdas programlar tasarlama
ithtiyac1 da 6ne ¢ikmaktadir. Tiim bu unsurlar, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin

degerlendirilmesini 6nemli ve anlamli hale getirmektedir.

Ogretmenlerin hizmet ici egitim ihtiyaglarinin karsilanmasinin temel nedeni her bakimdan
giincellenmelerinin saglanmasidir. Insanlar kadar kendini giincelleyen, bir anlamda yasayan

organizmalara benzeyen “dil”, teknolojik degisikliklere ve kiiltlirel yapiya bagl olarak



devamli yenilenmektedir. Dilde olusan yeniliklere hakim olan ve bunlar1 dil becerilerine
aktaran bireylerin yetismesinde Tiirkce Ogretmenleri de On plana c¢ikmaktadir. Diger
branslarda oldugu gibi Tiirkge 6gretmenlerinin de hem alan bilgisi hem pedagojik hem de
genel kiiltiir agisindan kendilerini dildeki degisimlere paralel olarak gilincellemeleri
gerekmektedir. Boylece hem mesleki gelisimlerinin saglanmasi hem de &grencilerin
anadillerini 6grenmelerinde gerekli pedagojik destegi sunmalart miimkiin hale gelebilir. Bu
bakimdan Tiirkce Ogretmenlerinin gilincellenmelerini saglayacak hizmet i¢i egitim

ihtiyaclarinin giderilmesi 6nem arz etmektedir.
1.1.Problem Durumu

Bireylerin is yasaminda ihtiya¢ duydugu yetkinlikler meslek oncesi egitimle edinilebildigi
gibi is yasamu boyunca da Ogrenilmektedir. isgérenler bakimindan, hizmet &ncesinde
goriilen egitim ne derece etkili olursa olsun, orgiitsel ve kisisel gelisim agisindan hizmet ici
egitim 6nemli bir yere sahiptir. Is yasami i¢inde hem resmi hem de gayri resmi yollarla
gerceklestirilen farkli 6grenme deneyimleri, bireylerin mesleklerini devam ettirirken basarili
ve verimli olmalarina yardimeci olmaktadir. Isgdrenlerin iiretkenliginin artirilmas: hem
orgiitler hem de bireyler acisindan arzu edilen bir husustur. Bu husus, modern hizmet ici
egitim kavraminin meydana gelmesine ve orgiitler acisindan 6nemli bir ilgi alani haline

gelmesine yol agmistir (Aydin, 2014).

Hizmet i¢i egitim, “Orgiitlerde maas ya da tlicret karsiliginda calisan isgdrenlere, gérevlerinin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislar1 kazandirmak amaciyla yapilan egitim” seklinde
ifade edilebilir (Taymaz, 1992). Bilim ve teknolojideki gelismeler, bircok meslekte is
gorenlerin egitimini ve gelisimini gerekli hale getirmektedir. Giliniimiizde orgiitler, ¢ok
boyutlu i¢ ve dis iliskileri anlayabilen, takim ¢alismalarina yatkin ve gesitli yeteneklere sahip
isgorenleri biinyesinde bulundurmak istemektedir (Ozkan, 2010). Ayni sekilde bireylerin
hizla degisen sartlara bagli olarak, yasam boyu egitime duyduklari ihtiya¢ giderek
artmaktadir. Bireyler, degisen toplumsal yasam ve ihtiyaclar dogrultusunda yeni bilgiler
edinmeyi ve kendilerini yenilemeyi bir hayat felsefesi haline getirmektedir (Aydogan, 2002).
Bu bakimdan, orgiitsel ve bireysel hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in hem Orgiitler hem de

isgorenlerce hizmet i¢i egitimlere gosterilen deger her gecen giin artmaktadir.

Orgiitler, hedeflerine ulasmak icin yiiriittiikleri tiim faaliyetlerde degisen kosullar1 dikkate
almalidir. Isgdrenler arasinda onemli bir konumu bulunan &gretmenlerin de mesleki

gelisimleri ve hizmet i¢i egitimlerine yonelik uygulanacak politikalarin bu degiskenleri goz



oniinde bulundurmasi temel bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ogretmenlere yonelik
hizmet ic¢i egitim, egitim sisteminin kalitesini artirmak ve Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerini desteklemek acisindan kritik bir konudur. Hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin
pedagojik yetenek ve bilgilerini yenilemelerine, yeni 6gretim yontemleri ve teknolojileri
O0grenmelerine imkan saglar (Acar ve Korkmaz 2022; Ucar, 2017). Bu egitimler,
ogretmenlerin smif i¢indeki uygulamalarint gelistirmelerine ve Ogrencilerin 6grenme
siireclerine daha etkili bir bi¢imde katki saglamalarina yardimci olmaktadir (Dilekgi, 2022;
Yiiksel ve Kosterelioglu, 2023).

Ogretmenlerin hizmet ici egitimlere katilimi, onlarm egitim teknolojilerini kullanma
yeterliklerini artirmakta ve bu sayede 6gretim siireglerini daha etkili hale getirmektedir
(Oztiirk ve Oztiirk, 2019; Yiiksel, 2023). Ayrica, dgretmenlerin mesleki gelisimlerine
yonelik tutumlart ve is tatminleri bakimindan bir baglanti oldugu da goriilmektedir. Bu
baglanti, hizmet i¢i egitimlerin dgretmenlerin motivasyonunu artirma potansiyeline sahip
oldugunu gostermektedir (Dilek¢i, 2022). Ayrica hizmet i¢i egitimlerin gretmenlerin
bireysellestirilmis egitim programlar1 ve egitim teknolojileri gibi konularda bilgi ve
becerilerini artirmalarina yardimeir oldugu bilinmektedir. Ogretmenler, bu egitimler
sayesinde meslektaslariyla etkilesimde bulunarak deneyimlerini paylagmakta ve yeni
ogretim stratejileri gelistirmektedirler (Bozbuga ve Bulunuz, 2020; Sefik, 2023). Ayrica,
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmin ortaya konmasi, egitim politikalarmin
gelistirilmesi bakimindan da 6nemli olup, bu ihtiyaglarin karsilanmasi Ggretmenlerin
mesleki yeterliliklerini artirarak egitim kalitesini yiikseltmektedir (Dilekgi, 2023). Yukarida
belirtilen mesleki yeterliliklerin gelistirilmesinde Onemli branglardan birisi de Tiirkce
ogretmenligidir. Hatta Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimleri, egitim ve 6grenme
basaris1 bakimindan diger biitiin derslerin kalitesini etkiledigi i¢in Tiirk¢e 6gretmenlerinin

hizmet igi egitimlerine ayr1 bir 5Snem gosterilmelidir (Maden ve Onal, 2021)

Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinin ana dil egitim
politikalar1 tlizerinde olumlu degisiklikler yapilabilmesi bakimindan etkili olabilecegi
diistincesinden hareketle bu ¢alismada Tiirk¢e 6gretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglarinin
incelenmesi Onemli goriilmiistiir. Bu baglamda calismanin problem ciimlesi, “Tiirkce

O0gretmenlerinin hizmet ici e8itim ihtiyaglar1 nelerdir?” seklinde ifade edilebilir.



1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci, Yozgat ilinde 2022-2023 egitim-6gretim yilinda gérev yapan
Tirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin ¢esitli degiskenlere gore

belirlenmesidir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmustir.

1. Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 6gretmenlerin kidemine gore

anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

2. Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet ic¢i egitim ihtiyaglar1 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore

anlaml bir farklilik géstermekte midir?

3. Tirk¢e 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 6gretmenlerin gorev yaptiklar okul

tiiriine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Tirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglart G6gretmenlerin  kariyer

basamaklarina gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5. Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 6gretmenlerin gorev yaptiklar

okulun bulundugu yere gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?
1.3.Arastirmanin Onemi

Hizmet i¢i egitim, Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyen ve egitim kalitesini
artiran 6nemli bir siirectir. Bu egitimler, 6gretmenlerin bilgi ve becerilerini gilincelleyerek,
degisen egitim ihtiyaglarina ve teknolojik gelismelere uyum saglamalarina yardimeci
olmaktadir. Ozellikle egitim teknolojilerinin egitim ortamlarinda kullamimi konusunda
yapilan arastirmalar, hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlerin bilisim teknolojileri kullanma
yeterliliklerine olumlu etkiler sagladigini gdstermektedir (Acar ve Korkmaz, 2022). Bu
sebeple Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirlenmesi, Milli Egitim
Bakanlig1 arastirma ve gelistirme birimleri aracilif ile egitim politikalarinin gelistirilmesi
ve egitim-Ogretim kalitesinin artirilmasi i¢in oldukca 6nemlidir. Bu ¢aligmadan elde edilecek
sonuglarin Tiirk¢e 6gretmenlerine yonelik diizenlenecek hizmet igi egitim seminerlerine 1sik
tutabilecegi, ayn1 zamanda bu ihtiyaglarin giderilmesi dolayisiyla 6grencilere verilecek
Tiirkce egitimlerinin daha nitelikli hale gelmesine de dolayli bicimde katkida bulunabilecegi
diistiniilmektedir. Ayrica bu ¢aligmanin Milli Egitim Bakanliginin Tiirkge 6gretmenleriyle
ilgili yapacag: caligmalarda ve egitim fakiiltelerinin Tiirkge 0gretmenlerinin ihtiyaglarini
dikkate alarak programlarin1 gelistirmesi noktasinda yol gosterici olabilecegi

diistiniilmektedir.



1.4.Arastirmanin Varsayimlari

e Arastirmaya katilan Tiirkge 6gretmenlerinin veri toplama araglarina dogru ve igtenlikle

cevap verdikleri varsayilmistir.
1.5. Simirhliklar
Bu arastirma,;

o 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Yozgat ilinde goérev yapmakta olan Tiirkce
ogretmenleri ile,
e Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarmin Belirlenmesi Anketi ile

toplanan veriler ile sinirhidir.
1.6. Tanimlar

Hizmet I¢i Egitim: “Ozel ve tiizel kisilere ait is yerlerinde, belirli bir maas veya iicret
karsiliginda ise alinmis ve ¢alismakta olan bireylere gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri

ve tutumlar1 kazanmalarini saglamak tizere yapilan egitimdir” (Taymaz, 1981).

Ogretmen Yeterlilikleri: “Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegini etkili ve verimli bicimde
yerine getirebilmeleri i¢in sahip olunmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlardir” (MEB, 2008:
VIII).

Pedagojik Yeterlilik: “Bir isi etkili ve verimli bi¢imde yerine getirebilmek i¢in sahip
olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve degerlerdir” (MEB, 2008: VIII).



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde, hizmet i¢i egitim kavrami, hizmet i¢i egitimin amaci ve gerekliligi, tiirleri,
Ogretmenler i¢in hizmet i¢i egitim, Tiirk¢ge 6gretmenleri icin hizmet i¢i egitim konularina ait

bilgilere yer verilmistir.
2.1. Hizmet ici Egitim Kavram

Insanlarin dogas1 geregi merak etme ve dgrenme yasamlarinda 6nemli bir yer tutar. Bu
haliyle 6grenme yasam boyu siiren bir siiregtir. Gliniimiizde hizla gelisen ekonomik, kiiltiirel
ve teknolojik alanlar, her bireyin yasam boyu 6grenmenin bir pargasi olmasini zorunlu hale
getirmektedir. Bugiiniin diinyas: degisim ve doniisiim c¢agi oldugundan dolayr bu hizl
degisime ayak uydurmak giderek daha da zorlagsmaktadir. Degisim ve gelisimin bir pargasi
olmak, gerektiginde bu siireclerin onciisli olabilmek, nitelikli insan giicline sahip olmakla
miimkiindiir. Orgiitlerin varligin siirdiirebilmesinin tek yolu da nitelikli insan giiciidiir. Bu
nedenle orgiitler gelisimi ve degisimi desteklemek amaciyla hizmet igi egitim

faaliyetlerinden faydalanmaktadir (Ugar, 2022).

Egitim orgiitleri acisindan son derece dnemli olan hizmet i¢i egitim kavrami, Tiirk Dil
Kurumu (2023) tarafindan “calisanlara mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeleri igin
calistiklar siire icinde verilen egitim, isbasinda egitim” seklinde tanimlanmaktadir. Hizmet
i¢i egitim ¢ok boyutlu bir kavram olup, bir dizi faaliyet ile gereksinimlerin belirlenmesine
yonelik kullanilan bir kavramdir. Bu kavram farkli tanimlara sahip olsa da temel amaci
bireylerin is yasamlar1 boyunca sistematik bir sekilde mesleki ve kisisel gelisimlerine

katkida bulunmaktir (Kaya, 2022).

Hizmet i¢i egitim, bireylerin mevcut iglerinde sorumluluklarin1 gerekli standartlarda yerine
getirebilmeleri ve etkili is performansi i¢in gereken bilgi, tutum ve becerilerin 6gretildigi bir
siirectir (Oztiirk ve Sancak, 2007). Yasam boyu dgrenmenin bir pargas: olarak, kamu veya
0zel sektorde galisan bireylerin is yasami boyunca mesleki kazanimlarinin sistemli bir yap1
icinde egitimle sunulmasidir (Celiker, 2018). Ayrica, hizmet ic¢i egitim, bireylerin
mesleklerinde 6zel uzmanlik gelistirmelerine olanak tanir (Avei, 2018) ve kurumun
basarisim1 artirir (Siitay, 2019). Bunun yanmi sira, hizmet i¢i egitimde bireylerin, ¢agin
gelismelerine uyum saglamak amaciyla siirekli egitim siirecinde yer almasi gerekmektedir

(Taymaz, 1992).

Hizmet i¢i egitim, ¢alisanlarin is tatmini ve mesleki performanslarini artirmak i¢in gerekli

bilgi ve becerileri kazandirmay1 hedefleyen bir egitim siirecidir. Calisanlarin sahip oldugu
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deneyim, organizasyonlar i¢in 6nemli bir deger tasir ve caligsanlar sadece kidemleriyle degil,
ayni zamanda kendilerini gelistirdikleri 6lgiide ¢alistiklar: kurulusa katki saglarlar (Aydin,
2021). Egitim kurumlarinda 6gretmenler ana insan kaynagini olusturur ve egitim sisteminin
basarili olmasinda kritik bir rol iistlenirler. Ogretmenler, egitim sistemi icinde programi,
reformlar1 ve teknolojik yenilikleri cagin gereksinimlerine uygun sekilde Ogrencilerle
bulusturur (MEB, 2022). Bu nedenle hizmet i¢i egitim siirecini 6gretmenlerin diisiince ve

beklentilerinden bagimsiz degerlendirmemek gerekir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim hakkindaki diisiincelerini derinlemesine anlamak i¢in bu
kavramin tarihsel boyutunu bilmek gereklidir. Tarih 6ncesi donemlere kadar uzanan hizmet
ici egitimin ge¢cmisi, Antik Misir'da esirlerin tag isciligi 6grenmesiyle baslayan c¢iraklik
egitimi olarak goriiliir ve ilk drnekler arasinda yer alir. Endiistri devrimi ¢aligma bigiminde
O6nemli bir donemec¢ olmus, biiylik fabrikalar kurulmus ve artan is giiciiyle nitelikli ¢alisan
ihtiyac1 hizmet i¢i egitimin daha ciddi bir sekilde ele alinmasini zorunlu kilmigtir (Aydin,
2021). Ayrica, 19. yiizyilda fabrikalar ve biiyiik sirketler ¢alisanlarin is performansini
yiikseltmek amaciyla dzel egitim programlari baslatmistir (Ozkan, 2015).

Ikinci Diinya Savasi'nmin ardindan, is diinyasinda meydana gelen paradigma degisimleri
sonucunda c¢aligsanlara yonelik diizenlenen hizmet i¢i egitim programlar1 daha sistemli ve
planlt bir hale getirilmis, uygulanan yontemler ile 6l¢cme ve degerlendirme siirecleri biiyiik
onem kazanmstir (Karaaslan, 2013). Iginde bulundugumuz bilgi ¢aginda, hizla gelisen
teknoloji sayesinde hizmet i¢i egitimde uzaktan ve c¢evrim i¢i 0grenme gibi yenilik¢i
yontemler hayatimizin bir parcgasi haline gelmistir. Bu gelismeler, egitim siireclerini daha
esnek ve erisilebilir kilarak genis bir katilimei kitlesine ulasma imkéani tanimaktadir (Aydin,

2017).

Tiirkiye'de hizmet i¢i egitimle ilgili ¢caligmalar ve yasal diizenlemeler, 19601 yillardan
itibaren 6zel sektdriin biiylime siirecine girmesiyle birlikte gerceklesmeye baslamistir. Bu
donem, ekonomik ve teknolojik gelismelerin etkisiyle is giicii kalitesini artirma ihtiyacinin
daha fazla hissedildigi bir zaman dilimini isaret etmektedir. Ozel sektoriin gelisimi, is
diinyasinda daha yetkin ve donanimli ¢alisanlara duyulan gereksinimi artirmis ve bu durum,
hizmet i¢i egitim programlarinin hem kapsam hem de yontem agisindan daha fazla 6nem
kazanmasina yol agmistir. Bu siiregte yapilan yasalar ve diizenlemeler, ¢alisanlarin mesleki
bilgi birikimini genisletmek ve is performansini yilikseltmek adina giiclendirilmis ve

sistematik hale getirilmistir (Aydin, 2017).



2.2. Hizmet i¢i Egitimin Amaci ve Gerekliligi

Hizmet i¢i egitimin temel amaci, bireylerin is tatminini ve yetkinligini artirma yoluyla
kurumlar agisindan verimliligi yiikseltmektir. Bu hedeflere ulagsmak i¢in kurum ve
kuruluslar hizmet ici egitim etkinliklerini planlayarak uygulamali ve ardindan sonuglarini
degerlendirmelidir (Simsek ve Oge, 2012). Hizmet i¢i egitimin asil amagclar1 arasinda ilk
sirada, goreve yeni baslayan c¢alisanlarin kurumun kiiltiiriine kolayca alismasini desteklemek
bulunmaktadir. Bu siireg, ¢alisanlarin mesleki yeterliliklerini artirmalar1 ve karsilastiklar
sorunlara etkin ¢oziimler liretebilme becerilerini gelistirmeleri agisindan da biiyiik bir 6nem
tagir. Ayrica, personelin mesleki basarisini daha iist noktalara tagimasi hedefler arasinda yer
almakta ve bu yoniiyle bireysel performansin yiikseltilmesine odaklanilmaktadir. Bunun
yani sira, ¢alisanlarin mevcut yetki, sorumluluk ve goérev tanimlariyla ilgili bilgilerini gozden
gecirmeleri ve giincelleyerek tazelemeleri tesvik edilmektedir. Benzer sekilde,
Ozglivenlerinin artirilmasi, kendilerini kisisel ve mesleki bakimdan daha iyi hissetmeleri,
motivasyonlarinin giiglendirilmesi ve moral durumlarini iyilestirmeleri gibi hususlar da bu
slirecin ayrilmaz bir pargasini olusturur. Tiim bu hedefler, personelin hem bireysel hem de
kurumsal basariya katkida bulunacak sekilde daha donanimli hale gelmesini amaglamaktadir

(Oztiirk ve Sancak, 2007).

Hizmet i¢i egitimin amaclarina goz atildiginda, bu egitim faaliyetlerinin ortak ve istikrarl
hedeflere hizmet ettigi goriilmektedir. Genel amaglar belirlenirken, hizmet i¢i egitimin
uygulanacagi kurumun hedefleriyle uyumlu bir yaklagim benimsenir; bdylece hem sistemin
biitlinliigii korunur hem de mevcut ihtiyaglar etkin bir sekilde karsilanir (Cevikbas, 2002;
Taymaz, 1997). Hizmet ici egitimin genel amaglar1 asagidaki gibi siralanabilir (Cevikbas,

2002; Taymaz, 1997):

Hizmet i¢i egitimin temel hedefleri sunlardir: Personelin tatmin ve memnuniyet seviyelerini
artirmak, gerekli becerileri kazandirarak kurumla uyumunu saglamak; yenilikleri yakindan
izlemelerine olanak tanimak; personel arasindaki iletisimi ve is birligini gli¢lendirmek;
personeli daha iyi taniyarak is giiciinii verimli hale getirmek ve ekip ¢alismasini tesvik
etmek; kusurlu iiretimi en aza indirirken iiretim kazancini ve verimliligini artirmak; kamu
calisanlarinin verimliligini gelistirmek; personelin 6grenme kapasitesini yiikseltmek ve
personel degisimini 6nlemek. Ayrica, kurumda yiikselme ve yer degistirme firsatlar1 sunarak
calisanlarin gelisimini desteklemek, is glivenligini saglamak ve meslek hastaliklar ile is
kazalarin1 6nlemek hedeflenir. Sikayetler ve anlasmazliklar gibi sorunlar1 ¢ozerek disiplin

olaylarini azaltmak; gorev basarisini, sayginligi ve degerini artirmak; kurumun dis ¢cevredeki
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itibari1 gliclendirmek, rekabet giiciinii yiikseltip kontrol yiikiinli diigiirmek; enerji ve
malzeme tasarrufu yaparak hizmetin veya lirlinlin kalitesini yiikseltmek; personelin giiven
duygusunu gelistirmek, moral ve motivasyonu yliksek tutmak; son olarak egitimde teknoloji

kullanimini tesvik ederek egitim araglarinin etkili kullanimini saglamak amaglanir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yiriitilen ve Hizmet i¢i Egitim Yonetmeliginin
5.maddesinde gegen hizmet i¢i egitim etkinliklerinin amaglar1 sunlardir (oygm.meb.gov.tr
adresinden 01.12.2024 tarihinde erisilmistir):

Milli Egitim Bakanligi’nin ylriittiigii hizmet i¢i egitim etkinlikleri, Hizmet i¢i Egitim
Yonetmeligi’nin 5. maddesinde belirtilen su amaglara hizmet eder: Egitimin gelisimine
katkida bulunmak, personele tamamlama egitimleri vererek kariyer degisikliklerini
kolaylastirmak, personelin anlayisini ve mesleki yeterliliklerini artirmak, Tiirk Milli Egitim
politikasinin uygulanmasinda biitlinliikk saglamak, personelin yetenek ve istekleri
dogrultusunda iist kademelere gecisini desteklemek, egitimde temel ilke ve tekniklerin
kullaniminda uyum gostermek. Ayrica, personele egitim ve dgretim alanindaki yenilikler ve
gelismeler konusunda gerekli bilgi, beceri ve davranislari kazandirmak, hizmet Oncesi
egitimden kaynaklanan eksikliklerini gidermek, Tirk Milli Egitiminin ilkelerini ve
amaglarini anlamasi ve yorumlamasi i¢in ortak bir goriis olusturmak ve yeni baslayan

personelin kuruma uyumunu saglamak da hedeflenir.

Personel acisindan hizmet i¢i egitimdeki temel amag, calisanlarin gérevlerinde daha basarili
olabilmeleri i¢in gerekli deneyimleri saglamak; kurum agisindan ise ¢aligsanlara iglerini nasil
yapacaklar1 ve ekip halinde nasil hareket edecekleri konusunda rehberlik ederek kaliteyi
artirmak, verimliligi ve {iretkenligi yiikseltmektir. Insanlar yasamlar1 boyunca egitime
ihtiyag duyarlar. Ozellikle giiniimiizde, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlarda yasanan
hizli degisimlere uyum saglamak i¢in egitim hayati bir gereklilik haline gelmistir. Bu
baglamda 6gretmenlerin degisen kosullar1 yakalayabilmeleri ve ¢agimiz gereksinimlerine
uygun sekilde egitim verebilmeleri igin hizmet i¢i egitimlere katilimi gerekli hale gelmistir.
Bu nedenle 6gretmenlere kapsamli ve etkili hizmet i¢i egitimlerin sunulmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Ayrica kurumlarda yaygin bir sorun olan, ¢alisanlarin nitelikleri ile isin
gerektirdigi yetkinlikler arasindaki uyumsuzluk da dikkate alinmalidir. Calisanlarin isin
gerektirdigi bilgi, beceri ve tutumlara sahip olmamasi, kurumun hedeflerine ulagsma ve
etkinligini artirma yolunda 6nemli bir engeldir. Bu tiir engeller ise ancak etkili bir hizmet i¢i

egitimle asilabilir (Balci, 2007).
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Ozyiirek'in 1981 yilinda yapti§1 calismada, &gretmenlerin hizmet igi egitime ihtiyag
duymasinin nedenleri detayli bir sekilde ele alinmistir. Bu nedenler arasinda, bilim alaninda
meydana gelen hizli gelismelerin 6gretmenlere yeni bilgiler ve yontemler kazandirma
gereksinimi yaratmasi 6nemli bir yer tutmaktadir. Ayrica, 6gretim siirecinin dinamik bir yap1
sergileyerek zamanla degismesi, Ogretmenlerin bu yeni silireglere uyum saglamalarini
gerektiren bir diger etkendir. Cocuk gelisimi ve egitim konularindaki yenilikler de
egitimcilerin siirekli olarak bu alanda giincel bilgilerle donanmasini zorunlu kilar. Bunun
yaninda, okullarin kendi i¢ yapilarinda ve yonetim anlayislarinda meydana gelen
degisiklikler, 6gretmenlerin bu yeniliklere ayak uydurmasini gerekli kilar. Toplumda
gerceklesen sosyal ve kiiltiirel degisimler, egitimin igerik ve yontemlerinde doniigiimii sart
kosarak, 0gretmenlerin bu gelismelere adaptasyonuna ihtiya¢ oldugunu ortaya koyar. Son
olarak, 6gretmenlerin meslek hayatlarina baslarken ve devam ederken karsilastiklar: egitim
eksikliklerinin giderilmesi, onlarin mesleki yeterliliklerini artirmalarinda biiyiik rol oynar.
Bu kapsamda Ozyiirek, siirekli yenilenen bilgilere erisim saglamanimn gerekliligini

vurgulamaktadir.
2.3. Hizmet I¢i Egitimin Tiirleri

Hizmet ici egitim tiirleriyle ilgili alanyazinda farkli siniflandirmalar bulunmaktadir. Ozyiirek
(1981,17-22) hizmet i¢i egitimi, bu egitimi veren kurulus, programa katilan 6gretmenler,
program zamani ve siiresi temelinde siniflandirmistir. Taymaz (1981) ise hizmet ici egitimi
uygulama evrelerine ve egitimin yapildigi yere gore siniflandirmistir. Bir kurumda
diizenlenecek olan hizmet ici egitim programlari, uygulama amaclarina, uygulama sekline,
uygulama evrelerine, uygulama zamanmna ve uygulamanin yapildigi yere gore

gruplandirilabilir. (Taymaz, 1981).
2.3.1. Uygulama Amaclarina Gore Hizmet I¢i Egitim Tiirleri

Hizmet i¢i egitim, uygulama amagclaria gore oryantasyon egitimi, temel egitim, gelistirme
egitimi, tamamlama egitimi, ylikselme ve yoOnetici egitimi, 6zel alan egitimi tiirlerine

ayrilmaktadir.
2.3.1.1. Oryantasyon Egitimi

Oryantasyon egitimi, bir kurum veya kurulusta ise yeni baslayan personelin, kurumun
calisma politikasini, hedeflerini, yapisini, kendisine verilen gorevi, yetki ve gorevlerini
tanimasi amaciyla verilen egitimdir (Taymaz, 1997). Oryantasyon egitimi, personelin ileride

alacag egitimler icin temel teskil eder. Ayrica goreve yeni baslamis personelin acemilik
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stirecinin verdigi kaygi diizeyinin azaltilmasina, isin gerekleri konusunda bilgilendirilmesine
ve kurum kiiltiiriinii tanmimasina destek olmaktadir (Sahin ve Giiglii, 2010). Ogretmenlere

stajyerlik siiresinde verilen egitim bu tiir bir egitime 6rnek olarak verilebilir.

Personel acisindan oryantasyon egitiminin temel amaci, ¢alisanlarin mesleki yeterliliklerini
artirarak islerinde daha basarili bir konuma ulagmalarint saglamak i¢in gerekli bilgi ve
deneyimi kazandirmaktir. Kurumsal bakis acisiyla ise, personele is siireglerini nasil
yonetecekleri, birlikte nasil etkili c¢alisacaklar1 konusunda rehberlik etmek, kaliteyi

yiikseltmek ve verimlilik ile iiretkenlikte artis1 saglamaktir. (Sabuncuoglu, 2005).

Oryantasyon egitimi, ise yeni baslayan personelin kurumu, calisma arkadaglarini,
yoneticilerini, kurumun vizyonu ve misyonunu; ayrica kendi gorev, yetki ve
sorumluluklarini tantyip 6grenmesi amaciyla diizenlenen bir hizmet i¢i egitim tiiriidiir. Bu
egitim ayni zamanda hazirlayici, tanitici, giris, intibak, 6n tanima, ise alistirma, esik ya da
yonlendirici egitim olarak da adlandirilmaktadir. Oryantasyon programlarinin hedeflerinden
biri, kurum kiiltiiriinii yeni ¢alisanlara benimsetmektir. Bu kapsamda verilen egitimler, yeni
personeli kurum faaliyetlerine uyumlandirmay:r ve calisma arkadaslariyla birlikte is
stireglerinde etkili bir sekilde yer almalarini saglamay1 amagclar. Personele kurumun genel
faaliyetleri hakkinda bilgi verilmekte olup, bununla birlikte is yapacagi alan ve gorevine

iliskin teknik detaylar da paylasilmaktadir (Sabuncuoglu, 2005).

Bir ¢alisan kendi alaninda deneyimli ve nitelikli olsa dahi, yeni bagladig1 kurum onun i¢in
oldukga farkli bir yap1 sunar. Bu nedenle kurumlar, degerlerini, kimligini, fiziksel
ozelliklerini ve isleyis bicimlerini yeni baslayan personele oryantasyon egitimi araciliiyla
aktarmalidir (Findikgi, 2001). Oryantasyon egitimi yalnizca ise yeni baslayan personelin
kuruma uyumu ile sinirli kalmamalidir. Terfi, nakil gibi gorev degisiklikleri veya belirli
sebeplerle kurumdan ayrilip geri donen personele de bu tiir egitimler sunulmalidir. Bu tiir
yonlendirme egitimlerinin temel amaci, personelin yeni isine, gérevine ve ¢aligma ortamina
hizli bir sekilde uyumunu saglamaktir (Kalkandelen, 1979). Genel bir tanimla oryantasyon
egitimi, personelin gorevlerine, yetki ve sorumluluklarina, kurumun kiiltiiri ve yapisina
uyum gostermesini; ayrica vizyon, misyon ve hedefleri dogrultusunda etkili ¢aligmasini
desteklemek amaciyla belirli bir siire igerisinde gerceklestirilen yapilandirilmis egitim

faaliyetleridir (Yiiksel, 2000).
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2.3.1.2. Temel Egitim

Temel egitim, ise yeni baslayan personele yonelik diizenlenen, yapacag isin gereklilikleri,
sahip olmasi gereken temel bilgi ve becerilerin kazandirildigr egitimdir (Tiyek, 2014).
Bireyleri ise hazirlama olarak nitelendirilen bu egitim oryantasyon egitimi ile birlikte verilir.

Ogretmenler adaylik siirecine temel egitimi alarak baslarlar (Taymaz, 1997).

Temel egitim programlari, yeni goreve baslayan ¢alisanlarin islerinde ihtiya¢ duyacaklar
bilgi, beceri ve davraniglar1 kazanmalarini saglayan egitim siirecleridir. Bu programlar, ise
yonlendirme, uyum, adaylik siireci, stajyerlik ya da hazirlik egitimi gibi ¢esitli adlarla
anilmakta olup genellikle "ise aligma egitimi" olarak siniflandirilmaktadir (Taymaz, 1997).
Temel egitimin esas amaci, yeni baslayan personelin adaylik siiresi boyunca gorevine iligkin
temel ilkeleri G6grenmesini ve c¢alisacagt kurumun hedeflerine yonelik farkindalik
kazanmasini saglamaktir. Ayn1 zamanda, personelin gérev ve sorumluluklarini en etkili
sekilde yerine getirebilmesi igin ihtiya¢ duyacagi bilgi, beceri ve deneyimi edinmesine
yonelik etkinlikler igerir. Bu egitim kapsaminda calisanlara, mesleki faaliyetlerinde
kullanabilecekleri arag ve gereclerin tanitimi yapilmakta ve bu malzemeleri etkili bir sekilde
kullanabilmeleri saglanmaktadir. Ayrica, personelin baska profesyonel olanaklardan
yararlanabilme yetkinligine ulagmasi ve mesleki tutumlarinin arzu edilen diizeye taginmasi
da temel egitim siirecinin dnemli bir parcasidir. Tiim bu siire¢ler dnceden belirlenen hedefler
dogrultusunda yapilandirilir ve uygulanir. Egitimlerin ardindan, personelin 6ngoriilen
diizeye ulasip ulasmadig1 degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar dogrultusunda bireyin asli
gbrevine atanmasina karar verilmesi agisindan bu siire¢ &nemli bir rol oynamaktadir (Uzgiil,

2006).
2.3.1.3. Gelistirme Egitimi

Gelistirme egitimi, kurumda halihazirda c¢alisan personelin ¢alisma alani ile ilgili yasanan
gelisme ve yeniliklerin gerektirdigi tutum, bilgi ve beceri kazanmasina yonelik diizenlenen
egitimdir (Taymaz, 1997). Bireyler katildiklar1 bu egitimler sayesinde mesleki
donanimlarint artirirlar. Ayrica gelistirme egitimleri sertifikalanarak katilim saglayan

bireylerin motivasyonu artirilmaya g¢alisilir (Yildirim, Kursun ve Goktas, 2015).

Gelistirme egitimi, kurum biinyesindeki personelin degisen sartlara uyum saglamasi, kendi
uzmanlik alanindaki yenilikleri, gilincellenen mevzuati, gelisen teknolojiyi ve yeni
ekipmanlar1 tanimasi amaciyla verilen egitimlerdir (Cevikbas, 2002). Bu egitimler,

calisanlarin moralini yiikseltmek, islerine yonelik motivasyonlarini artirmak, kuruma ve is
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arkadaglarina olan bagliliklarmi gelistirmek ve islerine yonelik duyarlilik kazanmalarinm
saglamak i¢in planlanmaktadir. Tazeleme, uyarlama, gelistirme, olgunlastirma ve yeniden
diizenleme gibi farkli isimlerle anilan bu programlar, genellikle personelin gorev yerlerinde
veya gOrev tanimlarinda terfi, yas ya da pozisyon degisiklikleri gibi nedenlerle gerceklesen
degisimlere ayak uydurmasini kolaylastirmayir hedefler. Ayni zamanda bu siirecte,
personelin yeni gorevine uyum saglamasit ve gerekli bilgi birikimini edinmesi igin

diizenlenen egitimler olarak da 6ne ¢ikar (Canman, 2000).
2.3.1.4. Tamamlama Egitimi

Tamamlama egitimi, gorev degisikligi yapacak personelin yeni gorevinin gerektirdigi bilgi
ve becerileri kazanmasina yonelik diizenlenen egitimdir. Kadro iinvaninin yiikseltilmesini
hedefleyen bu egitimler uzmanlik ve mesleki egitim niteligindedir (Avci, 2018). Calisanin
farkli bir gorevle yer degistirmesi durumunda, yeni pozisyonun gerektirdigi nitelikleri
kazanmasini saglamak amaciyla diizenlenen bir egitim programidir. Calisanin kurum iginde
farkl1 bir pozisyona gegme nedenleri arasinda kadro, yas ve iiretim alaninda meydana gelen
degisiklikler yer almaktadir. Bu tiir egitim, Thtisas Egitimi, ileri Egitim ve Meslek Egitimi
olarak kategorize edilmektedir. Kadro derecesinin artmasini ve is ya da gorev alaninin
degismesini amaglayan bu tiir egitimler, uzmanlik ve meslek egitimi niteligi tasimaktadir

(Taymaz, 1997).
2.3.1.5. Yiikseltme ve Yonetici Egitimi

Bu egitim tiirii, bir kurumda gérev alan personelin bulundugu kadrodan daha iist bir kadroya
yiikselmesini ve kariyerinde ilerlemesini saglamayr amaglamaktadir (Taymaz, 1997).
Hiyerarsik yap1 igerisinde bireylerin yiikselmesi icin yeni bilgiler, beceriler ve tutumlar
kazanmalar1 gerekir. Ancak bu sekilde bireyler goérevde yiikseldiklerinde yeni
pozisyonlarina daha kolay kabul edilir, kendisini daha hizl1 yonetici olarak hisseder ve daha

cok sorumluluk alabilir (Stoner, 1982; Akt. Aydin, 2021).

Yiikseltme ve yoOnetici egitimi, ¢alisanlarin gelecekteki ihtiyaclarimi karsilamak adina
gelistirilirken, bireylerin gorev alanlar1 ve yeterlilikleri esas alinmalidir. Bu kapsamda,
egitim siireci sonunda calisanlar degerlendirilmeye tabi tutulur ve bagar1 gosteren bireyler,
gereken bilgi, beceri ve davranislar1 kazanarak Ongdriilen mevkilere atanma sansi elde
ederler. S6z konusu egitimler, midiirliik, seflik ya da ilk, orta ve iist derece yoneticilik
yetistirme egitimleri olarak da adlandirilabilir. Temel hedef ise personeli kurum i¢indeki bir

ist kademeye hazirlamaktir (Yildiz, 2009).
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2.3.1.6. Ozel Alan Egitimi

Ozel alan egitimi, kurum igerisinde ¢alisan personelin belli bir alanda uzman olmasi veya
yabanci dil 6grenmesi i¢in diizenlenen egitimdir. Farkli kurumlarin esgiidiimii ile yapilan ve
personelin yurt icinde veya disinda gergeklestirilen hizmet ici egitimler bu kategoride
degerlendirilir (Taymaz, 1997). Ozel alan egitimi, personelin belirli uzmanlik alanlarinda
yetkinlik kazanmasini amaglayan bir egitim tiiriidir. Bu kapsamda, kurumsal diizeyde
personele saglanan uzmanlik egitimlerine ilk yardim, bilgisayar kullanim1 ve yabanci dil

O0grenimi gibi ¢esitli konular dahil edilebilir (Taymaz, 1997).
2.3.2. Yapildign Yere Gore Hizmet i¢ci Egitim Tiirleri

Hizmet ici egitimler, yapildig1 yere gore is basinda egitim, i disinda egitim, hizmet i¢i
egitimin asamalari, hizmet i¢i egitimde ihtiyag¢ analizi ve ihtiyag saptama, hizmet i¢i egitim
programlarinin hazirlanmasi, hizmet i¢i egitimin uygulanmasi, hizmet i¢i egitimde

degerlendirme seklinde siniflandirilabilir.
2.3.2.1. Is Baginda Egitim

Beceri kazandirmada temel yaklasim olarak goriilen is basinda egitim, personelin ise
basladiktan sonra gerekli bilgi, beceri ve tutumu kazanmasi i¢in is arkadasi ya da egiticinin
gbzetiminde yeni bir is 6grenme asamasinda yapilir. Deneyimli ¢alisanin yeni personele rol
model olmasini gerektiren is basinda egitim, adeta bir rehberlik egitimidir. Is basinda
egitimin gercek ortamda uygulamaya dayali olmasi ve aninda geri bildirim alinabilmesi

ogrenme siirecini verimli kilmaktadir (Subasi, 2019).
2.3.2.2. is Disinda Egitim

Personelin is yeri disinda gerceklesen her tiirlii egitim is disinda egitimdir. Is disinda
egitimde calisanlar, is ortaminda farkli bir yerde bulunarak 6grenme icerigine daha kolay
odaklanabilirler. Ayrica bireyler is disindaki egitimlerle meslektaglar1 ile tanisma ve
kaynasma firsat1 bulabildiginden olasi iletisim engellerinin agilmasi saglanabilir (Taymaz,
1997). Giinlimiizde yayginligi gittikce artan cevrim ic¢i egitimler de is disinda
gerceklestirilen hizmet i¢i egitim kategorisindedir (Aydin, 2021).

2.4. Hizmet I¢i Egitimin Asamalar:

Karmasik bir siire¢ olan hizmet i¢i egitimde istenilen amaca ulasabilmek i¢in 6ncelikle temel

hedefler ortaya konulmali, amaca uygun ilkeler belirlenmeli, siiresi, biitgesi ve denetimi
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organize edilmelidir. Hizmet i¢i egitimde beklenen yararin elde edilebilmesi belirli bir plan
dahilinde vyiiriitiilmesine baglidir (Oz, 2012).

Etkili bir hizmet i¢i e8itim programi ic¢in Oncelikle belirli politikanin ve sistemin olmasi
gerekir; ardindan durum analizi yapilmali, ihtiyaglar belirlenmeli, uygulama asamasi igin
dogru yontem ve teknik secilmeli, elde bulunan kaynaklardan azami 6lgiide yararlanarak
maliyet hesaplanmali ve degerlendirmesi yapilmalidir. Orgiitler i¢in hizmet ici egitimin
amacina ulagmasi sansa birakilmayacak kadar onemlidir. Bu nedenle hizmet i¢i egitime

ihtiyaglarin belirlenmesi ile baglanir (Kaya, 2022).
2.4.1. Hizmet ici Egitimde Thtiyac Analizi ve Thtiya¢c Saptama

Hizmet i¢i egitimde kurumun politikasina uygun bir sekilde belirlenen stratejik amag ve
temel ilkelerin ardindan calismalara ihtiya¢ saptanmasi ile baglanmalidir (Celiker, 2018).
Orgiitlerde egitim ihtiyacimin belirlenme siirecinde 6rgiit analizi, is-gdrev analizi ve
kisi/personel analizi olmak iizere ii¢ tiir analiz kullanilmalidir. Kurumsal amagclarin
incelenmesi ile baslayan orgiitsel ihtiyag analizi, nerede egitime ihtiya¢ oldugunu ve egitimi
etkileyebilecek hususlarin belirlenmesini amaglar. Is-gérev analizinde isin gerceklestirildigi
0zel kosullarin ortaya ¢ikartilmasi i¢indir. Kisi/personel analizinde ise isi yapacak personelin
sahip olmasi gereken 6zelliklerinin tespit edilmesi, verilen gorevi gergeklesmesi icin gerekli

bilgi ve becerilerin belirlenmesini igerir (Aydin, 2010).

Orgiitlerde ihtiyaglarin belirlenmesi i¢in anket, miilakat, gdzlem vb. ydntemlerden
yararlanilir. MEB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeliginde (2022) ise ihtiyag analizinin Milli
Egitim Stras1 kararlari, Egitim Kurulu kararlari, kalkinma planlar1 ve Bakanlik tarafindan
gelistirilen strateji ile politika belgeleri, ayrica eylem planlar1 dikkate alinarak; personelin
egitim ihtiyac ve talepleri, birimlerin goriis ve Onerileri, teftis ve yonetici raporlari, arastirma
raporlari, daha once gergeklestirilen hizmet i¢i egitim faaliyetlerine dair degerlendirme
raporlari; personel degerlendirme sonuglarinin kaydedildigi veri tabaninda yer alan bilgiler

ve ilgili diger iist politika belgeleri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmstir.
2.4.2. Hizmet ici Egitim Programlarinin Hazirlanmasi

Hizmet i¢i egitimde en detayli hazirlanmasi gereken asama, programin hazirlanmasidir
(Kaya, 2022). Hizmet i¢i egitim programinin hazirlanmasi i¢in oncelikle orgiitiin, isin ve
kisilerin dogu sekilde ihtiyaci analiz edilmeli, ardindan analiz sonuglar1 egitim hedeflerine
dontstiirilmelidir. Egitim hedefleri somut, gdzlenebilir, dlgiilebilir ve ulasilabilir olacak

sekilde tanimlanmalidir. Hazirlanan hizmet i¢i egitim programinda egitimin yeri, zamant,
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icerigi, katilimer sayisi, siiresi, uygulanacak yontem ve teknikler ile degerlendirme yer
almalidir (Oz, 2012). MEB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeliginde (2022) “Kurs seklinde
diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetleri ile uzaktan egitim yoluyla diizenlenen hizmet igi
egitim faaliyetlerinin egitim programlari Genel Miidiirlilk¢e hazirlanir.” ibaresi yer
almaktadir. MEB Hizmet I¢i Egitim Uygulama Kilavuzunda mahalli olarak veya okul
temelli mesleki gelisim seklinde diizenlenen hizmet i¢i egitim programlar Il-lge
Miidiirliiklerince hazirlanabilecegi belirtilmistir (MEB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi,
2022).

2.4.3. Hizmet i¢i Egitimin Uygulanmasi

Uygulama asamasi hizmet i¢i egitim faaliyetinin eyleme doniistiiriildiigii asamadir. Bu
basamakta planlamada belirlenen amag ve hedeflere ulasmak i¢in tiim kaynaklar ise kosulur.
Istenen sonuca ulasilmas: bir énceki basamak olan planlamanin dogru sekilde yapilmasina
baglidir (Kalkandelen, 1979). Hizmet i¢i egitimin uygulama agsamasinda katilimc1 se¢imi 6n
plana ¢ikmaktadir. Kurum igerisinde tiim ¢alisanlarin hizmet i¢i egitime alinmasi yararli olsa
da biitce, zaman, yer vb. kisitliliklardan dolay1 6ncelikli kisi ve gruplarin belirlenmesi yoluna
gidilir (Aydin, 2021). Hizmet i¢i egitim programinda hedeflere uygun olarak belirlenen
katilimcilara gerekli bilgi ve becerilerin kazandirilmasi i¢in uygun yontem ve tekniklerin

secilmesi gerekir (Peker, 2010).
2.4.4. Hizmet ici Egitimde Degerlendirme

Hizmet ici egitimin son asamasi olan degerlendirmede amag, caligmalarin verimliligini
tarafsiz bir sekilde ortaya koymaktir. Bunun i¢in de etkili 6lgme-degerlendirme yapilmasi
gerekir. Hedeflere ulasma seviyesi ile ilgili karara varilan degerlendirme asamasi farkli

yontem ve teknikler kullanilarak siirece yayilmalidir (Cevikbas, 2002).

Hizmet ici egitim etkinlikleri, programin degerlendirilmesi ve basarmin degerlendirilmesi
olmak iizere iki temel boyutta ele alinabilir. Programi degerlendirmenin amaci, hazirlanan
programin Yyarar diizeyinin belirlenmesidir. Program sonunda yapilan anket ile istenilen
bilgiye ulasilabilir. Basar1 durumunun degerlendirilmesi ise zaman ve amaca gore On
degerlendirme, ara degerlendirme, son degerlendirme ve izleme degerlendirmesi olarak dort

baglikta ele alinir (Taymaz, 1992).
2.5. Hizmet I¢i Egitimin Sagladig: Yararlar

Bir orgiit i¢in iyi bir sekilde planlanmis ve etkili bir sekilde uygulanmis hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin yarar1 olduk¢a fazladir. Hizmet ic¢i egitim ile personel kendi mesleki
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donanimmi artirirken dogrudan ya da dolayli bir sekilde kurumun stratejik hedeflerine
ulagsmasinda rol oynar (Avci, 2018). Bu baglamda degerlendirildiginde hizmet i¢i egitimin
hem kurumsal hem de kisisel yararlar1 vardir ve elde edilen yararlar bir biitiindiir. Hizmet i¢i
egitim faaliyetlerine katilan bireyler, mesleki anlamda kendilerini gelistirici ¢aligmalar
icinde olarak ¢alisma motivasyonunun arttig1, olumlu is tutumu kazandigi, maddi ve manevi
doyum elde ettigi goriilmektedir. Tiim bu kazanimlar1 elde etmis personel, drgiitiin en degerli

varhigidir ve orgiitiin basarisi i¢in ¢alisacaktir (Yildiz, 2006).

Hizmet i¢i egitim, bireylere kendini gelistirme ve gergeklestirme firsat1 sunar, sorumluluk
alma ve kariyerinde yiikselme i¢in 6zgiiven kazandirir, is doyumunu artirir ve ¢atigsma ¢dzme
becerisini gelistirir (Ertiirckmen vd., 2012). Bunun yani sira hizmet ici egitime katilarak
calisma arkadaslarini tanir ve baglar giiclenir; ortama uyumu kolaylasir, stres diizeyinde
azalma meydana gelir. Kisaca hizmet i¢i egitim Ogretmenlere bilissel farkindalik
kazandirirken duyussal gelisimi de destekler. Boylece dgretmenler bu egitimin katkilarin
caba ve davranig olarak Ogretme-6grenme ortamina yansittiklarinda hizmet i¢i egitim
amacina ulagmis olacaktir. Hizmet ici egitim kapsamli, sistemli ve siirekli olarak
uygulandiginda drgiitsel amaglarin tanmnmasini ve benimsenmesini saglar. Orgiitsel gelisme
saglanir ve ast-iist iligkisi dogru kurulur, iist yonetimin denetim ytikii hafifler, disiplin
problemleri azalir. Uretimin ve hizmetin niteligi artar, orgiit saygmlik kazanir. Orgiitsel

kararlarin alinmasi ve sorun ¢6zme stratejisinin etkililigi artar (EARGED, 2008).
2.6. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimi

Egitim sistemlerinin basarili olabilmesi, degisimlere uyum saglama yetenegi ve siirekli
yenilikleri benimseme kapasitesine baglidir. Bu baglamda, sistemin tiim unsurlarinin siirekli
gelisim gostermesi biliylik 6nem tasir. Gelecek nesilleri egiten Ogretmenlerin, mesleki
gelisimlerini dinamik bir siire¢ iginde siirdiirmeleri ve yasam boyu 6grenen bireyler olarak
kalmalar1 gerekir. Egitim kurumlarinin temel diregi olan dgretmenler, egitim sisteminin
etkinligini artirmak amaciyla siirekli kendilerini yenilemeli, gelistirmeli ve alanlarindaki
bilgi ile becerileri giincel tutmalidir. Bu nedenle, mesleki kariyerleri boyunca hizmet igi

egitim programlarina katilmalar1 6nemlidir (Arslan, 2019).

Mesleki gelisimi tesvik eden hizmet i¢i egitim, esasen anlik bir olaydan ziyade siirekli
ilerleyen ve gelisen bir siireci betimler. Diinya genelinde, farkli iilkelerde 6gretmenlere
yonelik olarak uygulanan gesitli hizmet i¢i egitim programlarina dair birbirinden farkli ve

cesitlilik gosteren yaklasimlar bulunmaktadir. Bu cercevede, iilkelerdeki uygulamalar
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farklilik gosterse de lilkemizde dgretmenlerin hizmet igi egitimleri belirli yasal diizenlemeler
cercevesinde ylritiilmektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim siiregleri 657
Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu ve Milli Egitim
Bakanlig1 Personeli Hizmet I¢i Egitim Ydnetmeligine uygun sekilde organize edilmektedir

ve bu yasalarin getirdigi ¢erceveye sadik kalinarak gergeklestirilir (DMK, 1965).

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, kamu kurumlarinda hizmet i¢i egitimi zorunlu bir
gorev olarak tamimlamaktadir (Aydm, 2021). Bu kanunun ilgili maddeleri devlet
memurlarinin gelisim siireclerini desteklemek, onlarin verimliligini artirmak ve daha {ist
diizey gorevler i¢in hazirliklarin1 saglamak adina cesitli hizmet i¢i egitim faaliyetleri
diizenlenmesini dngdérmektedir. Ozellikle 214. Madde, kamu ydnetiminin orta ve uzun
vadede ihtiya¢ duydugu insan giiciiniin planlanmasini hedefler. Bu madde, yiiksekdgretim
kurumlan ile ortak calismalar yapilarak insan kaynaklar1 ihtiyag ve oOnceliklerinin
belirlenmesini gerektirir. Ayrica, kamu personelinin adaylik siirecinden baglayarak hizmet
icinde egitilmesi ve gelistirilmesi tizerinde durulmaktadir. Orta ve iist kademe yoneticilerin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi, ¢esitli egitim merkezlerinin kurulmasi ve
egitim programlarinin uygulanmasi gibi konulara iligkin koordinasyonun, takibin ve
denetimin de Devlet Personel Bagkanligi tarafindan yliriitilmesi gerektigi ilkesi ortaya

konmustur (DMK, 1965).

657 Sayili1 Kanun’un 215, 216, 217, 218 ve 219. maddeleri uyarinca, her kuruma egitim
faaliyetlerini diizenlemek, yiiriitmek ve degerlendirmek amaciyla bir "egitim birimi" kurma
yetkisi taninmistir. Birden fazla egitim birimi bulunan kurumlarda, bu birimlerden birine
"Merkez Egitim Birimi" ad1 verilmesi uygun bulunmustur. Kanun geregince, kurumlar kendi
egitim ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in egitim merkezleri de acabilirler. Ayrica, devlet

memurlar1 yurt disinda ihtisas yapma imkanina sahip olabilirler (DMK, 1965).

Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan gergeklestirilen hizmet i¢i egitimler, 1739 Sayili
Temel Egitim Kanunu'nun 47. ve 48. maddeleri uyarinca ylriitiilmektedir. Bu maddelerde,
ogretmenlerin daha ileri egitim almalar1 amaciyla yaz ve aksam okullarinin acilmasi veya
hizmet ici gelisimleri i¢in kurslar ve seminerler diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir. 2011
yilinda yayimlanan 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Milli Egitim Bakanliginin
teskilat ve gorevlerine iliskin diizenlemeler yapilmis, Ogretmen Yetistirme Genel
Midiirliigii kurulmus ve Ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi bu
birimin ana goérevlerinden biri olmustur (Coskun, 2022). Ogretmenlere ydnelik yillik

mesleki gelisim planlart Bakanlik birimlerinin is birliginde Ogretmen Yetistirme ve
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Gelistirme Genel Miidiirliigiince merkezi, il milli egitim midiirliiklerince de mahalli olarak

hazirlanmakta ve uygulanmaktadir (MEB, 2021).

Egitim kalitesini artirmak ve daha nitelikli okullara erigsimi saglamak amaciyla, 6gretmenlik
meslegini giliclendirmek ve gelistirmek iizerine kapsamli ¢alismalar gerceklestirilmistir.
Ancak Ogretmenler ¢ok gesitli 6grenci gruplariyla birlikte caligmaktadir. Bu dgrenciler,
farkl1 yas gruplarindan, degisik seviyelerde bilgi birikimine sahip ve ¢esitli sosyal ile
ekonomik arka planlardan gelebilmektedir. Ogretmenler, bu cesitlilik igerisinde etkili
yontem ve teknikler kullanmaya ihtiya¢ duyarlar. Bu nedenle, vasifli 6gretmenlerin
yetistirilmesi ve kaliteli egitim saglanmasi adina, egitmenlerin mesleki gelisimine yonelik

stirekli destek saglanmasi biiyiik bir dneme sahiptir (Seferoglu, 2003).

Ogretmenler icin tasarlanan hizmet igi egitim programlari, bir dizi énemli hedefe ulasmay1
amaglamaktadir. Bu hedefler arasinda meslekteki yenilikler ve gelismeler dogrultusunda
kazanilmas1 gerekli davranislarin edinilmesi, bilgi ve becerilerin gelistirilmesi, egitim
ihtiyaclariin karsilanmasi, hizmet dncesi alinan egitimdeki eksik noktalarin tamamlanmasi
bulunmaktadir. Ayrica, yeni goreve baslayan Ogretmenlerin kuruma uyum saglamasina
yardimci  olmak, Ogretmenler arasinda birlik ve dayanismayr giiclendirmek,
motivasyonlarini artirmak, bilgi yenileme firsati sunmak ve meslekle birlikte teknolojik

gelismelere uyum saglamak one ¢ikan diger amaglar arasindadir (Bagkan, 2001).

Ogretmenlere yonelik hizmet igi egitimin iki temel boyutu bulunmaktadir. Ik boyut,
ogretmen egitimi siirecindeki eksiklikleri tamamlayici bir islev gdérmesidir. Buna gore,
hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin temel egitiminde kazandig: bilgiler ile meslegin degisen
gereklilikleri arasinda ortaya ¢ikan farklari gidermek icin bir aragtir. ikinci boyut ise
calisanlarin performansini ve etkisini artirmak adina giincel bilgilere erisim saglamaktir. Bu
yoniiyle hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin siirekli mesleki gelisimi i¢in 6nemli bir rol oynar

(Garuba, 2004).

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligimin 6gretmen istihdamindaki sorumlulugu, yalnizca
ogretmenlere hizmet 6ncesi egitim vererek gerekli niteliklere sahip egitimciler yetistirmek
ve onlar1 goreve baglatmakla sinirli degildir. Bu sorumluluk, 6gretmenlerin mesleki
kariyerlerinin devaminda da hizmet i¢i egitim programlart aracilifiyla okula uyum
stireglerini desteklemek, verimliligi artirmak amaciyla is birligi gelistirmek, egitimde birlik

ve biitlinliigli saglamak gibi 6nemli unsurlar1 igermektedir. Ayrica, yeni goreve baglayan
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Ogretmenlere iletisim becerileri kazandirilmas: da bu kapsamda yer almaktadir (Bager ve

Simsek, 2000).
2.7.Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet i¢ci Egitimleri

Hizmet i¢i egitimin dneminin yaninda Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet igi egitimleri de ayri
bir dneme sahiptir. Bireylerin yasaminda dil 6grenimi 6nemli bir siirectir. Bu siirecte insan
kendisine yasami boyunca gereksinim duyacag dil ile alakali temel becerileri kazanir. Bu
beceriler, insan yasaminda 6nemli bir yer tutar. Dil ile alakali temel beceriler kisinin;
bilimsel, elestirel, yapici ve yaratict diisiinme yollar1 kazanmasini saglar. Bu bakimdan dil
egitimini ve 6gretimini gergeklestiren Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet 6ncesinde ve hizmet
sirasinda meslekleri ile ilgili egitim almalart biiyiik bir 6nem arz etmektedir (EARGED,
2008).

[Ikogretim ve ortadgretim diizeyinde mihver bir ders olan Tiirkce dersi, egitimin temel yap1
taslarindan birini olusturmaktadir. Ogrencilerin ana dilini 6grenmesini saglayan bu dersin
icerigi Tiirkcedeki yeniliklere gore gilincellenmekte olup, Tiirkge dgretmenlerinin de bu
gelismelere paralel olarak kendilerini giincellemeleri gerekmektedir. Bu nedenle Tiirkce
Ogretmenlerinin de diger alan Ogretmenleri gibi hizmet i¢i egitim ihtiyaci 6n plana
cikmaktadir. Tiirkgce dersi dort temel dil becerisini gelistirme yoluyla 6grenme siireclerini
etkileyerek diger tiim derslerdeki basariy1 artiran bir role sahip oldugundan, bu egitimlerin
ayricaliklt bir Oneme sahip olmasi gerekmektedir. Tiirkce Ogretim programinda da
vurgulandig: ilizere Tiirkce dgretmenleri, 6grencilerde Tiirkgeyi dogru, giizel ve etkili bir
sekilde kullanma, elestirel ve yaratici diistinme, etkili iletisim kurma, problem ¢6zme,
arastirma yapma, karar verme, bilgi teknolojilerinden yararlanma ve girisimcilik gibi iist
diizey becerilerin kazandirilmasindan sorumludur. Bu kapsamli sorumluluklar1 yerine
getirebilmeleri i¢in Tiirkge dgretmenlerinin su ana yeterliklere sahip olmasi beklenmektedir:
Tiirkge Ogretim siirecini planlama ve organize etme, dil becerilerinin gelistirilmesi ve
desteklenmesi, dil gelisiminin izlenmesi ve degerlendirilmesi, okul, aile ve toplum ile is
birligi i¢inde c¢alisilmas1 ve Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimin siirekli olarak saglanmasi
(MEB, 2017). Tiirk¢e 6gretmenlerinin bu temel yeterliklere sahip olmasinda hem hizmet

Oncesi hem de hizmet i¢i egitim siireclerinin 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.

Tiirkce dersleri en son giincel haliyle 2019 Tiirkge Dersi Ogretim Programi’na gore
yiiriitilmektedir. Bu program ile 6grencilerin; dinleme/izleme, konusma, okuma ve yazma

becerilerinin gelistirilmesi, Tiirk¢eyi, konugsma ve yazma kurallarina uygun olarak bilingli,
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dogru ve 6zenli kullanmalarinin saglanmasi, okudugu, dinledigi/izlediginden hareketle, s6z
varligin1 zenginlestirerek dil zevki ve bilincine ulagmalarinin; duygu, diisiince ve hayal
diinyalarim1 ~ gelistirmelerinin  saglanmasi, okuma yazma sevgisi ve aligkanligini
kazanmalarinin saglanmasi, duygu ve diisiinceleri ile bir konudaki goriislerini s6zlii ve yazili
olarak etkili ve anlasilir bicimde ifade etmelerinin saglanmasi, bilgiyi arastirma, kesfetme,
yorumlama ve zihinde yapilandirma becerilerinin gelistirilmesi, basili materyaller ile ¢oklu
medya kaynaklarindan bilgiye erisme, bilgiyi diizenleme, sorgulama, kullanma ve iiretme
becerilerinin  gelistirilmesi, okuduklarmi anlayarak elestirel bir bakis agisiyla
degerlendirmelerinin ve sorgulamalarinin saglanmasi; milli, manevi, ahlaki, tarihi, kiiltiirel,
sosyal degerlere Onem vermelerinin saglanmasi, milll duygu ve diisiincelerinin
giiclendirilmesi, Tiirk ve diinya kiiltiir ve sanatina ait eserler araciligiyla estetik ve sanatsal

degerleri fark etmelerinin ve benimsemelerinin saglanmasi amag¢lanmistir (MEB, 2019).

Tiirkce 6gretmenlerine verilen hizmet igi egitimleri genellikle 6zel alan yeterlikleri ile
ilgilidir. Tiirkce 6gretmenligi 6zel alan yeterlikleri, 5 yeterlik alani, 25 alt yeterlik ve 165
performans gostergesinden olusmaktadir. Tiirkge 6gretim siirecini planlama ve diizenleme,
dil becerilerini gelistirme, dil gelisimini izleme ve degerlendirme, okul, aile ve toplumla is
birligi yapma, Tiirk¢e alaninda mesleki gelisimini saglama yeterliklerinden olugsmaktadir

(oygm.meb.gov.tr adresinden 03.12.2024 tarihinde erigilmistir):

Tiirkce Ogretim Siirecini Planlama ve Diizenleme: Tiirkge 6gretimine yonelik etkili bir
egitim siireci i¢in, oncelikle uygun bir planlama yapilmasi gerekmektedir. Bu planlama,
ogretim hedeflerine ulasmay1 kolaylastiracak sekilde diizenlenmelidir. Ayrica, Tiirkge
Ogretimine uygun Ogrenme ortamlarinin olusturulmasi, 6grencilerin dil becerilerini
gelistirmeleri agisindan biiyiik dnem tagir. Ogretim siirecinde kullanilacak materyaller ve
kaynaklar da dikkatlice se¢ilmeli ve dgrencilerin ihtiyaglarina uygun olmalidir. Son olarak,
teknolojik kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, Tiirk¢e 6gretimini zenginlestirecek ve

O0grenme deneyimini daha etkili hale getirecektir.

Dil Becerilerini Gelistirme: Ogrencilerin Tiirkceyi dogru ve etkili bir sekilde kullanmalarini
saglamak, dil egitiminin temel hedeflerinden biridir. Bu amagla, 6grencilerin dinleme ve
izleme becerilerini gelistirmeye yonelik etkinlikler diizenlenmelidir. Ayni zamanda,
konusma becerilerinin giiglendirilmesi de dnemlidir; bu, 6grencilerin kendilerini ifade etme
yeteneklerini artirir. Okuma ve yazma becerilerinin gelistirilmesi, dilin tiim ydnlerinin
Ogrenilmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Anlama ve anlatim giicliigii ¢eken

ogrencilere yonelik 6zel uygulamalar yapilmali, bu 6grencilerin ihtiyaglarina uygun destek
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saglanmalidir. Ayrica, Tiirk¢e 6gretiminde 6zel gereksinimli ve 6zel egitime ihtiya¢ duyan
ogrencilerin dikkate alinmasi, kapsayict bir egitim ortami olusturur. Tiirk¢enin dogru ve
etkili kullanimi konusunda model olabilmek, 6gretmenlerin iletisim becerilerini de
giiclendirir. Son olarak, Atatiirk'tin Tirk dili ve ulusal degerlere iliskin diistincelerinin

Ogretim siirecine dahil edilmesi, 6grencilerin kiiltiirel ve tarihi baglarini giiclendirecektir.

Dil Gelisimini Izleme ve Degerlendirme: Tiirk¢e dgretimine yonelik yapilacak dlgme ve
degerlendirme uygulamalarinin amaglarini belirlemek, egitim siirecinin etkinligi ag¢isindan
bliyiilk 6nem tasir. Bu amag¢ dogrultusunda, Tirkge Ogretiminde uygun Olgme ve
degerlendirme araglar1 ile yoOntemlerini kullanabilmek, Ogretmenlerin en Onemli
yetkinliklerinden biridir. Ayrica, 6grencilerin dil gelisimlerini belirlemeye yonelik yapilan
6lcme sonuclarint yorumlayabilmek ve bu sonuglar {izerinden geri bildirim saglamak,
ogrencilerin ilerlemelerini destekler. Olgme ve degerlendirme sonuglarmin uygulamaya
yansitilmasi ise, 6gretim siirecinin siirekli olarak gelistirilmesine olanak tanir ve 6grencilerin

ihtiyaclarina uygun egitim stratejilerinin belirlenmesine yardimei olur.

Okul-Aile ve Toplumla Is Birligi Yapma: Ogrencilerin dil becerilerinin gelistirilmesinde
ailelerle is birligi yapmak, egitim siirecinin etkinligini artirir ve 6grencilerin gelisimlerini
destekler. Ayrica, 6grencilerin ulusal bayram ve torenlerin anlam ve Onemini farkina
varmalarini saglamak, bu etkinliklere aktif katilimlarini tesvik eder. Bu baglamda, ulusal

bayram ve torenlerin yonetimi ve organizasyonu da dnemli bir gorevdir.

Okulun kiiltiir ve 6grenme merkezi haline getirilmesinde toplumla is birligi yapmak, egitim
kurumlariin sosyal sorumluluklarini yerine getirmesine yardimci olur. Son olarak,
toplumsal liderlik yapabilmek, 6gretmenlerin ve 6grencilerin topluma katki saglamasini ve
sosyal degisim yaratmasini miimkiin kilar. Bu siireg, bireylerin toplumda aktif ve sorumlu

birer vatandas olmalarini destekler.

Tiirk¢ce Alaminda Mesleki Gelisimini Saglama: Mesleki yeterliklerini belirleyebilmek,
ogretmenlerin kendi yetkinliklerini degerlendirmeleri ve gelistirmeleri acisindan kritik bir
adimdir. Tiirkge 6gretimine iligskin kisisel ve mesleki gelisimini saglamak, 6gretmenlerin
stirekli 6grenme ve kendini yenileme ¢abalarini destekler. Ayrica, mesleki gelisime yonelik
uygulamalarda bilimsel arastirma yontem ve tekniklerinden yararlanabilmek, 6gretmenlerin
egitim siireglerini daha etkili hale getirmelerine yardimci olur. Bu yaklasim, 6gretmenlerin

uygulamalarini bilimsel verilerle destekleyerek, egitim kalitesini artirmalarini saglar.
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Tiirkge 6gretmenligi 6zel alan yeterlikleri incelendiginde Tiirk¢e dgretmenlerinin, 6gretim
stirecini planlama ve diizenlemeleri, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmeleri ve dil
gelisimlerini izleyip degerlendirmeleri, aile ve toplumla is birligi yapmalarini ve stirekli

mesleki gelisim igerisinde olmalar1 beklenmektedir.
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3. KONU ILE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet ici egitimleri ve bu egitime iligkin ihtiyaglarina

yonelik yurt i¢i ve disinda yapilan ¢aligmalara yer verilmistir.

Seferoglu'nun (2001) yapmis oldugu “Smif Ogretmenlerinin Mesleki Gelisim Uygulamalar
ile Ilgili Goériisleri” isimli calismada, o&gretmenlerin Tiirkiye’deki mesleki gelisim
uygulamalar ile ilgili goriislerini ve bu dogrultuda 6gretmenlerin, halen var olan mesleki
gelisim firsatlarini, hizmet-i¢i egitim etkinliklerinin 6gretmenlere sunulma derecelerinin ve
yararliliklarin1 incelemesi amaglanmistir. Arastirmada veri toplamak igin bir anket
kullanilmistir. Anket Ankara ilindeki 52 okulda 500 6gretmene uygulanmistir. Sonug olarak
katilimcilarin ylizde 81'inin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden edindikleri egitimin sinif ici
performanslarini ve mesleki gelisimlerini olumlu bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Buna
ek olarak, Tiirk¢e 0gretimine iliskin konu alanlarinda yapilan tez ¢alismalarinda, hizmet igi
egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi ve bu faaliyetlerin sahip olmasi gereken niteliklere

yonelik onerilerin sunulmasinin 6nemli bir nokta olarak 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Nartgiin’{in (2006) yapmis oldugu “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Hizmet i¢i Egitim
Programlarmin Etkileri Uzerine Diisiinceleri (Bolu Ili Ornegi)” isimli yiiksek lisans tezinde,
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim programlarina iliskin goriislerinin neler
oldugu arastirilmistir. Caligmanin 6rneklemini (n=44) Bolu ili merkezindeki ilkogretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Caligma ile ilgili niteliksel veriler,
ilkdgretim dgretmenleri ile yapilan goriisme yoluyla 2005-2006 6gretim yili giiz doneminde
toplanmistir. Yapilan analizler sonucunda hizmet i¢i egitim sonucunda Ogretmenlerin

mesleki becerilerinde gelisme gosterdikleri sonucuna ulagmistir.

Cesur'un (2010) “Intel Ogretmen Programi Karma Modeli Hizmet Igi Egitimi Hakkindaki
Ogretmen Gériisleri” baslig yiiksek lisans tezinde, bu programin karma hizmet igi egitimini
alan 6gretmenlerin diisiinceleri incelenmistir. Arastirma, betimsel yontemler kullanilarak
gerceklestirilmis ve veriler anket ile goriismeler yoluyla toplanmistir. Calismanin evreni,
Mersin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan organize edilen Intel Ogretmen Programi Karma
hizmet i¢i egitimine katilan 387 Ogretmenden olusmaktadir. Arastirma sonucunda,
ogretmenlerin teknolojiyi kullanarak sergiledikleri performansin egitim-6gretim siirecine
olumlu etkiler sagladig: belirlenmistir. Programi tamamlayan 6gretmenlerin, grenme siireci

boyunca yaratici diisiinme, problem ¢dzme ve elestirel diisiinme becerilerini gelistirdikleri
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ve 0grenme ciktilarini olustururken teknolojiyi etkili bir sekilde kullandiklar1 saptanmaistir.

Ayrica, 0gretmenler bu hizmet ici egitimi faydali bulduklarini ifade etmislerdir.

Giin’iin (2011) “Ilkégretim Ikinci Kademe Tiirkce Dersi Okuma Etkinliklerinde Ogrenme
Ortamlan ile Kullanilan Arag-Gereclerin Yeterliligi” isimli caligmasinda Tiirkge dersi
okuma etkinliklerinde 6grenme ortamlar1 ile kullanilan arag-gereclerin yeterliliklerinin
incelenmesi amaglanmigtir. Arastirma tarama modelind322¢ betimsel bir ¢alisma olarak
yapilmistir.  Arastirma sonuglarina gore Tirkge Ogretmenlerinin Ogrencilerin okuma
becerilerini gelistirmeye yonelik, uzman akademisyenler araciligiyla kuramdan ¢ok
uygulamaya yonelik daha nitelikli yeni hizmet i¢i egitimler verilmesinin gerekli oldugunu

bildirmislerdir.

Mentese’nin (2013) “Ortaokul Tiirkge Dersi Ogretim Programmin Ogretmen Gériislerine
Gore Incelenmesi” isimli ¢alismasinda, ortaokul Tiirkce dersi dgretmenlerinin 6gretim
programinin farkli boyutlarina iliskin goriisleri incelenmistir. Aragtirma Betimsel tarama
modeline dayali olarak karma yontem ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
otuz okulda gorev yapan tiim 6-8. siif Tiirk¢e 6gretmeni (n=98) olusturmaktadir. Aragtirma
sonuglarina gore Tiirkge Ogretim programinin uygulanmasinda karsilasilan sorunlara ve
Ogretmenlerin  bu konudaki bilgi eksikliklerine dikkat ¢ekmis, bu eksikliklerin
giderilmesinde hizmet i¢1 egitim seminerlerinin diizenlenmesinin etkili bir ¢6ziim

olabilecegini belirtmistir.

Avermin (2013) “Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtiyaglarmin
Belirlenmesi” isimli, ortaokullarda gorevli sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hizmet ici egitim
thtiyaclar ve faaliyetlere yonelik beklentilerini belirlemeyi amagladigi ¢alismasinda, karma
aragtirma modeli kullanarak 81 6gretmenden veri toplamistir. Anket ve miilakat teknigi
kullandig1 ¢aligmasinin verilerini analiz ettiginde ise 6gretmenlerin egitim psikolojisi, sosyal
psikoloji, ¢ocuk psikolojisi, tarih, rehberlik, bilimsel arastirma yontemleri, proje hazirlama
ve teknolojiyi etkin kullanma alanlar1 lizerinde hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklari
sonucuna ulasmistir. Ayrica gergeklestirilecek hizmet i¢i egitim etkinliklerinin planh ve

ihtiyaglara uygun bir sekilde olmasini yoniinde beklentilerinin oldugu sonucuna ulagmustir.

Kulaz (2013), “ilkokul Ogretmenlerinin Kendilerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim
Uygulamalarmin Kosullar1 ve Verimliligi Hakkindaki Goriisleri” bashikli  ilkokul
ogretmenlerinin kendilerine yonelik gerceklestirilen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin

kosullar1 ve verimliligine yonelik goriislerinin belirlenmesi amaciyla bir c¢alisma
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gerceklestirmistir. Calismasinda 19°u yonetici pozisyonunda olmak iizere 253 dgretmenden
Olcek kullanarak veri toplamistir. Nicel ¢alisa modeli kullandig1 calismasinin sonucunda ise
O0gretmen goriisleri dogrultusunda hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin ideal amaglarina hizmet
etmedigi, bununla birlikte yapilan degerlendirmelerin ciddi ve tarafsiz olmadigi, basariy1

6lcmedigi sonucuna ulagmstir.

Sahin ve Giiler Karadeniz’in (2013), “Tiirkiye’de Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitimlerine
Iliskin Yapilan Arastirmalarin  Igerik Analizi” isimli ¢alismalarinda Tiirkiye’de
Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitimlerine iliskin yapilmis arastirmalarin incelenmesi
amaglanmistir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullanilmistir.
Analiz sonuglarina gore, 6gretmenlerin alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir konusunda
hizmet ici egitim ihtiyact duyduklarin1 ve bu dogrultuda planli bir egitim programinin

uygulanmasini talep ettiklerini ifade etmistir.

Arslan (2015) tarafindan yapilan “Tiirkiye Milli Egitim Sistemindeki Degismeler Isiginda
Hizmet I¢i Egitim” bashkli ¢calismanin amaci ilk ve ortaokul &gretmenlerinin hizmet ici
egitimlere ve hizmet i¢i egitimlerden ge¢melerini gerekli kilan etmenlere iliskin goriislerin
belirlenmesidir. Caligsmasini nicel arastirma yontemine gore ve 170 dgretmenden anket
kullanarak gergeklestirmistir. Elde ettigi veriler sonucunda, 6gretmenler adina hizmet ici
egitimlerin gerekli oldugu, bilimsel ve teknolojik gelismelerin hizmet i¢i egitimi almay1
zorunlu kildigi, egitimlerin meslektaslariyla iletisim kurulmasinda 6nemli oldugu sonucuna

ulagmustir.

Babacan (2015) “Cografya Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarinin Belirlenmesi”
baslikli, cografya 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla
karma arastirma modelini kullandigr c¢aligmasinda 210 cografya ogretmenine anket
uygulamis ve 21 cografya 6gretmeninden ise yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanarak
goriiglerini almigtir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilan
ogretmenlerin hizmet ici egitim faaliyetlerinin gerekliligine iliskin olarak %47.1 oraninda
“Kesinlikle Katiliyorum™ ve %26.7 oraninda da “Katiliyorum™ goriisii bildirerek daha fazla
hizmet i¢i egitim talep ettikleri belirtmislerdir. Ancak bu egitimlerin yapilirken yapilacak
olan hizmet ici egitim faaliyetlerinin oncelikli olarak niteliginin 6n planda tutulmasini

istedikleri sonucuna varilmistir.

Bilasa ve Arslangiray (2016), “Ortadgretim Ogretmenlerinin Katildiklart Hizmet I¢i Egitim
Etkinliklerine Ait Goriisleri (Yalova-Erzurum Hizmet I¢i Egitim Ornegi)” baslikli orta
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Ogretim Ogretmenlerinin katildiklar1 hizmet i¢i egitim etkinliklerine dair goriislerini
belirlemek amaciyla bir aragtirma yapmislardir. Yalova-Erzurum hizmet i¢i egitim ornegi
lizerine odaklanan bu ¢alismada, egitime katilan 6gretmenler ve yoneticiler genel olarak
egitimleri kosullar ve verimlilik agisindan olumlu degerlendirmistir. Ayrica, cinsiyet,
mesleki kidem, 6gretmen ya da yonetici olma durumu ile daha 6nce hizmet ici egitimlere
katilmis olmanin bu tiir egitimlere dair goriisler iizerinde bir etkisinin olmadig tespit

edilmistir (Bilasa ve Arslangiray, 2016)

Kaya (2017) tarafindan yapilan “MEB’in Hizmet I¢i Faaliyetlerinin ve Tiirkce
Ogretmenlerinin Bu Faaliyetlere Iliskin Gériislerinin Degerlendirilmesi” adli yiiksek lisans
tezinde 2012-2016 yillar1 arasinda MEB’in diizenledigi hizmet i¢i faaliyetleri ve Tiirkce
Ogretmenlerinin bu faaliyetlere dair goriislerini belirmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Tiirkiye’nin on iki bolgesinden rastlantisal 6rneklem ile se¢ilmis 36 6gretmen arastirmanin
evrenini olusturmaktadir. Genel tarama modelinin kullanildig1 c¢aligmada hizmet igi
egitimlere degerlendirilmesi dokiiman incelemesi yontemi ile 6gretmenlerin goriislerinin
degerlendirmesi de igerik analizi yontemi ile yapilmistir. Arastirma bulgularina gore Tiirkce
Ogretmenligi alanina yonelik faaliyetlerinin azligt mevcut halleriyle faydasiz ve yetersiz
oldugu, 6gretmenlerin alanlarina yonelik daha fazla egitim talebinde bulunduklari, mahalli
hizmet i¢i egitimlere katilanlarin olumsuz goriislere sahip oldugu ve merkezi hizmet ici
egitimlere katilanlarin ise olumlu goriislere sahip oldugu goriilmektedir. MEB tarafindan
diizenlenecek hizmet i¢i egitimlerin dgretmenlerin ilgi, istek ve ihtiyaglar1 géz Oniine
almarak belirlenmesi ve 29 Ogretmenlerin kendilerini gilincellemeleri adina 6zel alan

egitimlerinin konu ve say1 olarak artirilmasi 6nerilmektedir.

Yildiz’in (2018), “Ogretmenlerin Hizmet ici Egitim Calismalarina Yonelik Metaforik
Algilar1” isimli calismasinda oOgretmenlerin “hizmet ici egitim” calismalarina iliskin
goriiglerini, metaforlar araciligi ile ortaya ¢ikarmayir amaclanmistir. Arastirmanin c¢alisma
grubunu 2018-2019 dgretim yili bahar déneminde Istanbul ili Kiigiikgekmece ilgesi sinirlari
icerisinde yer alan ortaokullarda gorev yapan toplam 125 brans dgretmeni olusturmustur.
Nitel arastirma modellerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilan ¢alismada veri
toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Calismada hizmet
i¢i egitim ¢aligmalarina iligkin, 6§retmenlerin bazilarinin olumlu, bazilarinin olumsuz yénde
algiladiklari, bazilarinin ise kararsiz kaldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin hizmet

i¢i egitim ¢aligmalarina yonelik ¢ok sayida farkli algilarinin olmasi 6gretmenlerin hizmet igi
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egitim calismalarina yonelik degisik bakis acilar1 ve tutumlart olabilecegini ortaya

koymustur.

Yurtseven Yilmaz’in (2018) yaptign “Tiirkce Ogretmenleri I¢in Bir Mesleki Gelisim
Programi1 Tasaris1” doktora c¢alismasinda Tiirkge Ogretmenlerinin mesleki gelisim
ihtiyaclarin1 kargilamak ve Tiirkge egitiminin verimliligini arttirma i¢in mesleki gelisim
programi tasarisi olusturma amacindadir. Arastirmaci, nitel arastirma yontemi kullanarak
Bursa’da MEB’in diizenledigi mesleki gelisim ¢aligmalarina katilan 38 Tiirk¢e 6gretmeni ile
goriismeler yapmis, ¢ozlimlenen veriler 1s18inda 6gretmenlerin mesleki gelisim deneyimleri,
beklentileri ve ihtiyaglari belirlenmistir. Ogretmenlik meslegi genel yeterlikler ve Tiirkge
Ogretmenligi Ozel alan yeterlikleri esas alinarak mesleki gelisim program tasarisi
olusturulmustur. Arastirma bulgularina gore Tiirkce Ogretmenleri, MEB tarafindan
diizenlenen egitimlerin diizenlenis amacina hizmet etmedigini, cogunlukla kurama dayali
oldugunu ve oOgrendiklerini sinifa tagiyamadiklarini ifade etmistir. Ayrica hizmet igi
egitimlerin sliresinin yeterli, egitim ortamimin uygun ancak egitim araglarinin etkili
kullanilmadig1 ve egitmenlerin yetersizligi dile getirilmistir. Elde edilen bulgulara gore
MEB tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlerin nitelik ve nicelik bakimindan yetersizligi
sonucuna ulasilmistir. Tiirk¢e 6gretmenlerinin mesleki gelisimlerini saglamak igin bolgesel
bazli beklenti ve ihtiyaglar belirlenmeli, bolgesel mesleki gelisim merkezlerinin kurulmasi

ve mesleki deneyimleri paylagmak icin sanal aglarin kurulmasi dnerilmistir.

Ince vd., (2019) yapmus olduklar1 “Brans Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarina
Iliskin Goériisleri” isimli calismada ortaokullarda gorevli brans dgretmenlerine yonelik
olarak diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkililigini ve Ogretmenlerin bu
faaliyetlere iliskin goriislerinin belirlenmesini amaglanmistir. Caligmada, nitel arastirma
desenlerinden olgubilim kullanilmistir. Veri toplama yontemi olarak yari-yapilandirilmig
goriisme teknigi kullanilmistir. 12 brans 6gretmeni ile goériisme yapilarak veriler elde
edilmistir. Yapilan analizle sonucunda, hizmet i¢i egitimlerin akademik ve mesleki anlamda

ogretmenlere olumlu katkilarinin oldugunu bildirmislerdir.

Polat (2019) tarafindan “Tiirkge Ogretmenlerinin Okuma Kiiltiirii Konusundaki Hizmet I¢i
Egitim Ihtiyaclarmin Belirlenmesi (Hizmet i¢i Egitim Programi Onerisi)” adl1 yiiksek lisans
tezinde Ankara ili Cankaya ilgesinde gorev yapan 50 Tiirkce Ogretmenine yari
yapilandirilmig goriisme formu uygulanmis ve tiimevarimsal yol izlenerek betimsel kodlama
yoluyla veriler ¢ozlimlenmistir. Arastirma bulgularina gore Ogretmenlerin daha ¢ok

ogretmenlik meslegi genel yeterliklerine hitap eden hizmet i¢i egitimlere katildiklar1 kendi
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alanlari ile ilgili dogrudan iligkili egitimlere katilmadiklar1 okuma kiiltiirli, cocuk edebiyati,
yazma becerileri, hizli okuma, diksiyon gibi konularda egitimlere ihtiya¢ duydugu ortaya
cikmigtir. Tiirkge dersi basta olmak iizere tiim derslerin sinava hazirlik odagindan
cikartilmasi ve 6gretim programinda Ortiisen amaglarla dersin gerceklestirilmesi dolayisiyla
Ogretmenlerin de bilgi aktarimindan ziyade beceri odakli ders siirecine gecmeleri kendi
alanlarinda hizmet i¢i egitim programlarinin sayisinin artirtlarak 6gretmenlerin katiliminin

tesvik edilmesi onerilmektedir.

Erden’in (2021) “Ogretmen Mesleki Ogrenmesini Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Bir
Durum Caligsmas1” adli yiiksek lisans tezinde nitel arastirma yontemi ve durum calismast
deseni kullanilarak Karabiik ilinde gorev yapan 32 6gretmene yar1 yapilandirilmig goriisme
formu uygulanmistir. Arastirma bulgularina gére dgretmenlerin mesleki 0grenmesini ilk

sirada etkileyen unsurlardan biri de hizmet i¢i egitim faaliyetleridir.

Maden ve Onal’m (2021) yapmis olduklar1 “Tiirkge Ogretimine Yo6nelik Hizmet i¢i Egitim
Faaliyetleri Uzerine Bir Inceleme (2001-2017 Aras1)” isimli galismada, 2001-2017 yillar1
arasinda Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan diizenlenmis olan Tiirk¢e 6gretimine
yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin (seminer ve kurs) incelenmesi amacglanmistir.
Calismada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi kullanilmigtir. Arastirmanin
sonuclari, en yaygin faaliyetin 6gretim siirecini planlama ve diizenleme konusunda oldugu
ortaya koymustur. Bunun ardindan, genellikle mesleki gelisim ile ilgili konular1 kapsayan
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin diizenlendigi belirlenmistir. En az gerceklestirilen faaliyetler
ise ders Kkitaplarinin incelenmesi ve program tanitimina yonelik hizmet i¢i egitim
etkinlikleridir. Tiirkce ogretimi ile ilgili hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin daha ¢ok
Ogretmenlerin, Ogretim silirecinin planlanmasi ile yontem ve teknik kullanimina dair

ithtiyaglarma yonelik olarak diizenlendigi saptanmistir.

Coskun’un (2022) “MEB Tarafindan Uzaktan Egitim Yoluyla Verilen Hizmet I¢i Egitim
Programlarmin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesine D&niik Oneriler” isimli doktora
calismasinda Ogretmenlerin uzaktan egitim yoluyla diizenlenen hizmet i¢i egitim
programlarina iliskin Ogretmen goriisleri agimlayict sirali karma arastirma yontemi
kullanilarak degerlendirilmistir. Eskisehir ilinde gorev yapan 955 Ogretmen calismanin
orneklemini olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gore 6gretmenler kendileri i¢in en
uygun hizmet i¢i egitim doneminin eyliil, kasim, nisan ve hazirandaki seminer dénemleri
oldugu, hizmet i¢i egitim sonunda verilen belgelerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesinde

kullanilmasini, sivil toplum ve {niversitelerle is birliginin artirilarak hizmet i¢i egitim
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faaliyetlerinin yapilmasimi dile getirmislerdir. Ayrica arastirmaya katilan Tirkge
ogretmenleri bakanligin diizenledigi uzaktan egitim yoluyla verilen hizmet i¢i faaliyetlerden
memnun olduklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitim yoluyla verilen hizmet i¢i faaliyetlerin
etkilesimli olmasi, uygulama, analiz, sentez gibi list diizey becerilerin gelistirilmesine olanak
saglayacak etkinlikler igermesi, kurslarin igeriginin zenginlestirilmesi, Ogretmenlerin

alanlarina gore ihtiyaglar1 dikkate alinarak ayr1 ayr1 planlanmasi onerilmektedir.

Dilekgi (2022) tarafindan “Tiirkge Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclari” konulu
makalesinde 98 Tiirk¢e 6gretmenine hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 anketi uygulanmis ve elde
edilen veriler SPSS 23.0. programu ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan
bulgulara gore 6gretmenlerin etkili iletisim, okuma, yazma, konusma yontem ve teknikleri
ile diksiyon ve beden dili ayrica dijital teknolojiler konusunda egitime ihtiyaclar1 oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Kaya'nin (2022) “Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerine Iliskin Ogretmen Gériisleri: Bagcilar
figesi Ornegi” adli yiiksek lisans tezinde &gretmenlerin hizmet ici egitim beklentileri,
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi hakkindaki goriislerinin cinsiyet, kademe,
kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitime gore nasil farklilastigi ortaya koyulmaya
calistimugtir. 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Istanbul Bageilar ilgesinde resmi okullarda
gorev yapan 246 ogretmen arastirmanin drneklemini olusturmaktadir. Arastirmada “Hizmet
I¢i Degerlendirme Anketi” uygulanmis ve veriler SPSS paket programu ile analiz edilmistir.
Arastirma bulgularina gore O6gretmenler, hizmet i¢i faaliyetlerde gorevli egitmenlerin
alanlarinda uzman olmadiklarini ifade etmislerdir. Hizmet i¢i faaliyetlerin problemden yola
cikarak olusturulmasi ve kuramsal bilgiden c¢ok uygulamali egitimlerin verilmesi

Onerilmektedir.

Sahin ve Yanpar-Yelken (2022) tarafindan yapilan “Milli Egitim Bakanligi Tarafindan
Diizenlenen Merkezi Hizmet Igi Egitim Faaliyetlerine Katilan Ogretmenlerin Bu Kurslara
Yonelik Goriigleri” baslikli ¢alismada 6gretmenlerin katildiklart merkezi hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin mesleki ve kisisel gelisimlerine yonelik goriisleri incelenmis ve 6gretmenlerin
merkezi hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin kendilerini mesleki ve kisisel olarak gelistirdikleri

goriigiine varmiglardir.

Yiiksel ve Kosterelioglu (2023) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Egitim Teknolojilerini
Kullanma Yeterliklerinin = Arttirilmasi: Hizmet I¢i Egitim Etkinlik Programinin

Gelistirilmesi ve Degerlendirilmesi” baglikli ¢alismada sinif ¢gretmenlerinin hizmet ici
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egitim faaliyetlerinin igerigi ile ilgili goriisleri ele alinmistir. Yapilan hizmet ici egitim
sonrasinda dgretmenlerin verdigi yanitlardan genelinin hizmet i¢i egitim hakkinda olumlu

diisiincelere sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Masumoto (1986) tarafindan Japonya’da yapilan “Ogretmenler ic¢in Hizmet Igi
Programlardan Beklenen Stil, Hedefler” baslikli arastirmada ogretmenlerin meslek
hayatlarinin bagindan emekli olana kadarki siirecte hizmet i¢i egitime alinmalar1 gerektigi
gOrlsi lizerine bir arastirma yapilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda Japonya i¢i bir hizmet
i¢i egitim programinin taslagi olusturulmustur. Bu taslak dogrultusunda meslek hayatina
yeni baglayan 6gretmenler icin bir yillik hizmet i¢i egitim programinin gerekli oldugu

vurgulanmistir.

Brown, Davies, Evans ve Tucker (2002) tarafindan gergeklestirilen “Jamaika'da Yeni
Baglayan Ogretmenlerin Oryantasyonu” baslhikli ¢aligma, meslege yeni baslayan
Ogretmenlerin i¢ uyum siireclerini ve bu siiregte rehberlik yapacak mentor dgretmenlerle
ilgili bulgular1 analiz etmistir. Calismanin temel amaci, mentor Ogretmenlerin kendi
etkinliklerini ve mesleki gelisimlerini artirabilecek oOneriler sunarak birer 6gretmen
egitimcisi roliinii giiclendirmektir. Bu dogrultuda, 6gretmen yetistiricisi olarak faaliyet
gosteren kiiciik bir grubun uygulamalari, tutumlar1 ve profilleri uzun siireli bir gézlem
cergevesinde incelenmistir. Sekiz mentor 6gretmenle yiirtitiilen goriigmeler, genellikle yeni
Ogretmenlere saglanan oryantasyon desteginin, ders programlarinin paylasilmasi ve okulun
kurallar1 ile yonetmeliklerine iligkin bilgilendirme ile sinirl kaldigin1 ortaya koymustur.
Yeni katilan 6gretmenler, gorev aldiklar1 okul seviyesinde nasil etkili ders verebilecekleri,
O0dev dagilimini nasil yonetecekleri ve zaman yonetimi konusunda yardim almalar
gerektigini belirtmis, gerekli rehberligi ise genellikle kendi meslektaslarindan elde ettiklerini

ifade etmislerdir.

Cherubini, Zambelli ve Boscolo (2002) tarafindan “Ogrenci Motivasyonu: Ogretmenlerin
Mesleki Gelisimi I¢in Bir Baglam Olarak Hizmet I¢i Egitim Deneyimi” baslikli dgrenci
motivasyonunu artirmaya yonelik bir hizmet i¢i egitim calismasi gerceklestirmistir. Bu
caligmaya, ilkdgretim ve ortadgretimden toplam 36 6gretmen katilmigtir. Caligma sirasinda
ogretmenler gruplara ayrilmis, kendi deneyimlerini ve bilgilerini tartisarak birbirleriyle
paylasmuslardir. Ogrenci motivasyonunu yiikseltmeyi hedefleyen bu hizmet ici egitim
sonucunda, Ogretmenlerin bu alandaki yetenek ve yetkinliklerinde belirgin bir artis

gbzlemlenmistir.
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Ruberto (2003), tarafindan yapilan “Kidemli Ogretmenlerin Mesleki Gelisime Y®nelik
Tutumlarinin Incelenmesi” baslikli ¢aligma, mesleginde tecriibeli olan ogretmenlerin
mesleki gelisime yonelik tutumlarini arastirmak amaciyla gergeklestirmistir. Calismasinda
Ogretmenlerin genel goriislerinin, katildiklar1 mesleki gelisim faaliyetlerinin faydali,
ihtiyaclara cevap veren ve gelisimi desteklemesi durumunda olumlu tutum sergiledikleri
sonucuna ulagsmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin, 6gretim becerilerinin siirekli artmast,
gelistirilmesi ve korunmasi adina hizmet i¢i egitimin mutlaka gerekli oldugunu

vurguladiklar1 belirlenmistir.

Karagiorgi, Symeou ve Neophytou (2005) tarafindan gerceklestirilen “Kibris'ta
Ogretmenlerin  Egitim Ihtiyaglarmim Belirlenmesi” bashkli arastirma, Kibris'taki
Ogretmenlerin egitim ihtiyaclarini tespit etmeyi amaglamaktadir. Avrupa Birligi'ne iiye
iilkelerde Ogretmen ihtiyaglarinin belirlenmesi ve 6gretmenlerin gelisim siireclerinin
degerlendirilmesi dogrultusunda yiiriitiilen bu ¢calisma, Avrupa Sokrates programi tarafindan
desteklenmistir. 2004-2005 yillarinda Kibris Pedagoji Enstitiisti tarafindan gerceklestirilen
bu arastirmada, ililke genelinden secilen Ggretmenlere anket uygulanmistir. Arastirma,
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim gereksinimlerini detayli bir sekilde analiz etmeye
odaklanmistir. Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime katilimini en ¢ok
etkileyen faktoriin (%82,9) egitimin konusu veya kapsami1 oldugunu gostermektedir. Ayrica,
egitimin nerede ve ne zaman gerceklestirilecegi (%63,4), egitimi kimin verecegi (%30,3) ve

egitimin siiresi (%23,5) gibi unsurlarin da 6nemli oldugu vurgulanmistir.

Clipa ve Ignat (2010) tarafindan gergeklestirilen “Ilkokullarda ve Okul Oncesinde Pedagojik
Uzmanlk Gelisimi I¢in HIE (Ogretmenler Igin Ihtiyag Belirleme)” bashikli calisma,
ilkdgretim ve okul Oncesi 6gretmenlerinin pedagojik yetkinliklerini gelistirmeye yonelik
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirlemeyi amacglamaktadir. Arastirmada, Romanya'daki
Ogretmen egitiminin en ideal bicimini saptamak, Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim
kurumlarina dair algilarin1 incelemek, en ¢ok tercih edilen hizmet i¢i egitim programlarini
tespit etmek ve 0gretmenlerin talep ettikleri hizmet i¢i egitim alanlarina dair veriler elde
etmek hedeflenmistir. Bu amaca ulasmak igin, arastirmacilar tarafindan hazirlanan 10
soruluk acik ucglu bir anket Ogretmenlere uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda,
Ogretmenlerin mevcut durumdan genel olarak memnun olduklari, ancak hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarinin mesleki kideme gore degisiklik gosterdigi bulunmustur. Ozellikle kidem yil1
fazla olan 0gretmenlerin daha az kideme sahip olanlara gore daha fazla hizmet ici egitim

gereksinimi duydugu ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin %35'i pedagojik alanlarda daha
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profesyonel hizmet i¢i egitim talep etmektedir. Ayrica, aragtirmadan elde edilen bir diger
bulgu, dgretmenlerin %51'inin HIE kurslarinin tatil dénemlerinde veya ara dénemlerde

diizenlenmesi gerektigini diisiinmeleridir.

Jamil, Atta, Ali, Baloch ve Ayaz (2011) “Hizmet i¢i Egitimin Ortadgretim Diizeyindeki
Ogretmenlerin Performansimi lyilestirmedeki Etkileri” baslikli ¢alismada Pakistan'da
ortadgretim icin gelistirilen Hizmet I¢i Egitim (HIE) programlarmin 6gretmenlerin
performanslar1 {izerindeki etkisini incelemislerdir. Bu ¢alisma i¢in Khan tarafindan
hazirlanmis bir anket kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarmna gore, HIE programlarina
katilan 6gretmenlerin performanslarinda gelisim saglandigi ve bu gelisim ile HIE'nin pozitif
bir iligkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ancak, bu kurslarin 6gretmenlerin profesyonel
gelisimlerine beklenen 6lciide katki saglamadigr tespit edilmistir. Yalnizca dgretmenlerin
siif i¢i iletisimlerini, sinif disiplinini saglama yeteneklerini ve ¢esitli 6gretim yontemlerini

kullanma becerilerini gelistirdigi sonucuna varilmistir.

Berisha, Bicaj ve Kotori’nin (2013) yaptig1 “Hizmet I¢ci Ogretmen Yetistirme Programi —
Isleyisi ve Zorluklar1” baslikl1 ¢alismada Kosova’da Pristine Universitesi Egitim Fakiiltesi
biinyesinde, Bologna Siireci standartlarina uygun olarak Kosova'daki tiim 0gretmenlerin
mesleki gelisimine yonelik mevcut tek program olarak faaliyet gosteren “Hizmet Igi
Ogretmen Egitimi” programinin etkililigi dl¢iilmiistiir. Arastirma sonucuna gore iiniversite
bilinyesinde yer alan hizmet i¢i egitim programinin en gelismis OZretme ve Ogrenme
metodolojilerini sagladig1, programa katilan tlim 6gretmenlerin yeni bilgiler edinmesine ve
mesleki gelisimine yol agtigr sonucuna ulagilmistir. EZitim fakiilteleri ile is birliginin
stirdiiriilmesi ve tllkede yapilan tiim hizmet i¢i programlarin iiniversiteler biinyesinde

gerceklestirilmesi onerilmektedir.

Omar (2014) tarafindan yapilan “Ogretmenlere Yonelik Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaci ve
Okuldaki Etkililigi” baslikli ¢calismada 6gretmenler i¢in hizmet i¢i egitim ihtiyaci ve hizmet
ici egitimin okuldaki etkililigi aragtirilmistir. Arastirma sonucuna gore hizmet i¢i egitimi
ogretmenin hizmet i¢i egitime kars1 tutumu, ihtiyaca yonelik olmasi ve hizmet i¢i egitimin
yiiriitiilmesindeki stratejiler etkililigini belirleyen en 6nemli unsurlardir.

Amirian, Moghadam ve Nafchi (2016) tarafindan yapilmis olan “iran'daki Cevrimici Hizmet
Ici Ogretmen Yetistirme Programlarina Iliskin Yabanci Dil Ogretmenlerinin Goriislerinin

Degerlendirilmesi” baslikli calismada 6gretmen goriislerine gore Iran egitim sistemindeki

cevrimici hizmet i¢i 6gretmen yetistirme caligmalar1 degerlendirilmistir. Karma arastirma

34



yonteminin kullanildig1 ¢aligmada veri toplama araci olarak 5°li likert tipi anket ve yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Elde edilen verilere yonelik c¢aligmanin
sonucunda c¢evrimigi olarak yapilan egitimleri 6gretmenlerin tercih ettigi, bununla birlikte
egitimleri veren egitimcilerin alanlarinda uzman olan akademisyenler tarafindan verilmesini
talep ettikleri sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin mesleki gelisimi agisindan bu tiir
programlarin gerekliligine dikkat ceken Ogretmenler, ayrica egitimlerin planlama ve
degerlendirme siireglerinde Ogretmen ihtiyaclarinin g6z Oniine alinarak programlarin

yapilmas1 gerektigini belirmislerdir.

Huhtala ve Vesalainen (2017) tarafindan Finlandiya’da yapilan “Hizmet I¢i Ogretmen
Egitiminin Gelistirilmesindeki Zorluklar” adli makalesinde Finlandiya’da gdrev yapan
Isvegge dgretmenlerinin hizmet i¢i egitim programlart ile ilgili sorunlar ele alinmis ve yedi
ay siiren egitime katilan 6gretmenlerle {i¢ yil arastirma yiiriitiilmiistiir. Yapilan ¢alisma
sonucunda hizmet i¢i egitimin aragtirma temelli planlanmasi 31 ve uygulanmasinin yani sira
hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin giinliik igleri ve okul gergekligi arasinda gergek bir baglanti

kurulmasinin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Manduku, Edward ve Cheruiyot (2017) tarafindan “Hizmet I¢i Ogretmen Egitimi
Programlari: Kenya'daki Ortadgretim Okullarinda Ogretmen Etkililigi Uzerindeki Etkiler”
bashigiyla hizmet ici egitim programlarinin dgretmenler lizerinde cesitli etkinligine olan
etkisini degerlendirmek amaciyla bir calisma gerceklestirmis, arastirmasinda karma
aragtirma yontemini kullanmistir. Okul idarecileri ve o&gretmenlerden olusan 393
katilimcidan anket teknigiyle ¢alismanin verilerini toplamistir. Arastirma sonucunda hizmet
ici egitim faaliyetlerinin Ogrencilerin degerlendirilmesinde faydali oldugu, 6gretmen-
ogrenci iligkisini gelistirmede etkili oldugu ve 6gretmenlerin 6grenme- 6gretme siirecinde

materyallerin kullanimina iligkin olumlu yonde etki sagladig1 sonuglarina ulagmistir.

Ularte’nin (2019) Filipinler’de yaptig1 “Sanal Hizmet I¢i Egitim: Yeni Normal Okul
Ortaminda Ogretme ve Ogrenme Siirecine Etkisi” baslikli ¢alismasinda uzaktan egitim
yoluyla gerceklestirilen hizmet i¢i egitimin etkililigini arastirmistir. Betimsel arastirma
yonteminin kullanildigr ¢aligma sonucuna gore 6gretmenler uzaktan egitim yoluyla hizmet
ici egitime katildiklarinda bilgisayar okuryazarliklarinin arttigin1 ve kendi kendilerine

O0grenme becerilerinin gelistigini ifade etmislerdir.

Defallah ve Alfaidi’ nin (2020) yaptign “Ogretmen Gelisiminde Hizmet I¢i Egitim

Programlarmin Rolii” baslikli ¢alismada hizmet i¢i egitim programinin Ogretmenlerin
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gelisimindeki roliinii arastirmayi amaclanmistir. Calismada betimsel analiz yontemi
izlenmis ve veri toplama arac1 olarak anket kullanilmistir. Orneklem, Suudi Arabistan'daki
devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenler arasindan segilen bes yiiz (500) katilimcidan
olusmustur. Verilerin sonuglar1 Statistical Packages for Social Science (SPSS) programi ile
yiizde ve ortalama kullanilarak analiz edilmistir. Sonuglar, hizmet i¢i egitim programlarinin
cogunun Ogretmenlerin uzmanlik alani veya meslegi ile ilgili olarak Ogretmenlerin
gelisiminin tek bir yoniine odaklandigini ortaya koymustur. Calisma, hizmet i¢i egitim
programlarinin 6gretmen gelisiminin tek bir yoniine degil, 6gretmenlerin kisisel ve egitsel

ihtiyaglarin1 g6z 6niinde bulundurarak geneline odaklanmasini 6nermektedir.

Nouri vd. (2021) tarafindan “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitimine Yonelik
Miifredat Tasariminin Gelistirilmesi ve Dogrulanmasi1” baslikli, Malezya’da gerceklestirilen
arastirmada 24 okul 6ncesi 6gretmeni ve 6 egitim bilimleri uzmaninin katilimiyla uygulamali
eylem arastirmasi yontemini kullanarak okul dncesi 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi i¢in
bir miifredat tasarimi gelistirmek ve dogrulamak amaglanmistir. Arastirma sonuglarina gore
Ogretmenler, hizmet i¢i katilimlarini mesleki kariyerlerinde terfi etmelerini saglayacak
sekilde yapilandirilmasini ve hizmet i¢inde elde ettikleri sonuclar konusunda yapici bir geri

bildirim beklediklerini dile getirmislerdir.

Yukarida bulunan ¢aligmalar genel olarak degerlendirildiginde, ¢alismalarin ¢ogunlugunun
ogretmenlerin almig olduklar1 hizmet i¢i egitimin sonuglarini arastirmak amaciyla yapildigi
goriilmektedir. Bu calismada, yukarida bulunan c¢alismalardan farkli olarak Tiirkce
ogretmenlerinin hizmet i¢1 egitim ihtiyaclarinin ne diizeyde ve neler oldugu ortaya konmaya
calistlmistir. Ayrica yukarida bulunan g¢alismalarin genelinde 6lgek ve goriisme formu
kullanilmistir. Bu calismada ise farkli olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Tiirkce
Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclar1 Anketi” kullanilmis olup olusturulan anket
mesleki bilgi, alan bilgisi ve genel kiiltiir-genel yetenek bakimindan Tiirk¢e 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesini ve bu ihtiyaglarin 6gretmenlerin kidemi,
cinsiyeti, kariyer basamaklari, gorev yaptiklari okul tiirii ve okulun bulundugu yer ile

iliskisinin incelenmesini igermektedir.
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4. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve o6rneklem, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.
4.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada, Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclariin ¢esitli degiskenlere
gore belirlenmesi amaclandigindan dolayr iligkisel tarama modelinden yararlanilmistir.
[liskisel arastirma yontemi iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin incelenmesini
saglar. Creswell (2005), iliskisel tarama modelindeki arastirmalarda bir durum ya da olay
oldugu gibi betimlenmekte ve bu duruma sebep olan degiskenlerin iliskisi, etkisi ve bunlarin
dereceleri belirlenmektedir (Kaya, Balay ve Gogen, 2012). Arastirmada kullanilan bagimsiz
degiskenler Ogretmenlerin kidemi, cinsiyetleri, gorev yaptiklar1 okul tiirii, kariyer
basamaklar1 ve gorev yaptiklart okulun bulundugu bolge iken, bagimli degisken ise Tiirkge

Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglaridir.
4.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Yozgat ilinde gérev yapmakta olan
307 Tiirkce Ogretmeni olustururken, arastirmanin orneklemini ise bu evrenden kolay
ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile belirlenen 298 Tiirkce 6gretmeni olusturmaktadir. Kolay
ulagilabilir 6rnekleme yontemi, arastirmacinin belirli bir grup iizerinde ¢alisirken erisim
kolayligina dayali olarak katilimcilart se¢mesini saglar. Kolay ulasilabilir 6rnekleme
genellikle zaman ve kaynak kisitlamalari olan durumlarda tercih edilir ve bu sayede
arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir. Aragtirmaci yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir
durumu secer ve drnekleme kisi sayisi istenen orneklem biiyiikliigline ulagincaya kadar
devam eder (Ural ve Kili¢ 2006). Bu calismada kolay ulasilabilir 6rnekleme yonteminin
kullanilmasimin sebebi arastirmacinin bransi geregi orneklem grubundaki Ogretmenlerle
kolay iletisim kurabilecek diizeyde olmasidir. Orneklemi olusturan dgretmenler ile ilgili

demografik bilgiler Tablo 4.1’ de sunulmustur.

Tablo 4.1 Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerinin Frekans ve Yiizde Degerleri

Degisken Gruplar Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 145 48.7
Kadin 153 51.3
Kariyer basamag Ogretmen ) 178 59.7
Uzman-Bas Ogretmen 120 40.3
Imam Hatip Ortaokulu 103 34.6
Okul Tiira Ortaokul 195 65.4
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Tablo 4.1. (devam) Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerinin Frekans ve Yiizde Degerleri

1-5 y1l 70 23.5

6-10 y1l 94 31.6

Kidem 11-15 y1l 49 16.5
16-20 y1l 49 16.5

21 yil tizeri 36 11.9

il 63 21.2

U Ilge 162 54.4

Okulun Bulundugu Bolge Kasaba 33 112
Koy 40 13.2

Tablo 4.1° de gorildiigii gibi 6rneklemi olusturan Tiirk¢e 6gretmenlerinin ¢ogunlugu kadin
ogretmenlerden olusmaktadir. Orneklemin ¢ogu kariyer basamagi dgretmen olan kisilerden
olugsmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin cogunlugu meslek ile ilgili hizmet i¢i egitim aldiklarini,

ayrica cogunlugu yilda bir defa hizmet i¢i egitim almak istediklerini belirtmislerdir.
4.3. Veri Toplama Araclari

Calismada arastirmaci tarafindan gelistirilen 8 soruluk Kisisel Bilgi Formu ve yine
arastirmaci tarafindan gelistirilen Tiirkge Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclar
Anketi kullanilmistir. Kisisel Bilgiler Formunda, Tiirkge Ogretmenlerinin yas, cinsiyet,
kidem, okul tiirii, kariyer basamagi, okulun bulundugu bolge degiskenleri yer almaktadir.
Anket, hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin belirlenmesinde belki de en yaygin kullanilan
bilgi toplama aracidir. Bunun nedeni, anketin c¢ok esnek yani ¢ok farkli yerlerde
uygulanabilir olmasidir (Yalin, Hedges ve Ozdemir, 1996). Anketin gelistirilme asamasinda
Milli Egitim Bakanligmin (2019) belirlemis oldugu “Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterlilikleri” ile ilgili bilgiler incelenerek alan bilgisi, mesleki bilgi ve genel yetenek-genel
kiiltiir alanlar ile ilgili donanimlar dikkate alinmistir. Ayrica kapsam, yap1 ve dil gegerligi
i¢cin egitim bilimleri alan uzmanindan goriisler alinmis, anketteki boyutlar ve alt boyutlar
buna gore belirlenmistir. Anket, Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarin
belirlemek amaciyla olusturulmus olup, toplam 47 maddesi bulunmaktadir. Anket, “alan
bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci, mesleki bilgi hizmet i¢i egitim ihtiyaci ve genel kiiltiir-
genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyac1” olmak iizere {ic boyuttan olusmaktadir.
Anketin alan bilgisi faktorii 17 maddeden, meslek bilgisi faktorii 20 maddeden ve genel
kiiltiir/genel yetenek faktorii 10 maddeden olusmaktadir. Gelistirilen anketin giivenirligine
dair hesaplanan Cronbach alfa katsayilar1 alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim faktorii igin
0.97 meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢1 egitim faktorii i¢in 0.97 genel kiiltiir/genel yetenek ile
ilgili hizmet i¢i egitim faktorii icin 0.94 olarak belirlenmistir. Buna gore anketin yeterli

diizeyde giivenilir oldugu kanaatine varilmistir. Anket Ek-1’de sunulmustur.
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4.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, Tiirkge Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglar1 Anketi ile 2022-
2023 egitim-0gretim yilinda Yozgat ili genelinde gorev yapmakta olan 298 Tiirkge
O0gretmeninden il merkezinde bulunan 6gretmenlerle yiiz yiize, il merkezi disinda bulunan
Ogretmenlerle ise cevrimig¢i uygulamalar aracilifi ile toplanmigtir. Arastirmanin verileri
Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyonunun 21.12.2022 tarih ve 40/44 No.lu karari,
Yozgat il Milli Egitim Miidiirliigiiniin 23.01.2023 tarih ve 68975625 sayili karari ile
toplanmustir. Arastirmaya goniillii olarak katilan Tiirkce Ogretmenlerinin tamamina

arastirmayla ilgili bilgilendirmeler yapildiktan sonra anketi doldurmalar1 saglanmaistir.
4.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin 6rnekleminden toplanan veriler kontrol edildiginde eksik veya birden fazla
isaretlenmis secenek olmadigi tespit edildiginden verilerin tamami arastirmaya dahil
edilmistir. Aragtirma verileri istatiksel ¢dziimlemelerinin yapilabilmesi i¢in SPSS veri
analizi programina aktarilmistir. Istatiksel islemlerin uygulanmasi siirecinde anlamlilik
diizeyi .05 olarak kabul edilmistir. Verilerin dagilimlarinin normalligini belirlemek igin

carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Sonuglar Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 4.2 Verilerin Normal Dagilimina iliskin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Hizmet T¢i Egitim Thtiyac: n Carpikhik Basiklik
Meslek Bilgisi 298 ,212 -,325
Alan Bilgisi 298 ,001 -,497
Genel Kiiltiir-Genel Yetenek 298 ,159 -,439

Tablo 4.2°de goriildiigii gibi, arastirma verilerinin {i¢ kategoriye ait ¢arpiklik ve basiklik
degerleri -1.5 ila +1.5 arasinda hesaplanmistir. Bu degerler 6l¢egin normal dagilima sahip
oldugunu ve analizlerde parametrik testlerin kullanilabilecegini gostermektedir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Buna gore, bagimsiz degiskenler dikkate alindiginda, 6gretmenlerin hizmet
i¢i egitim ihtiyaglarinin kidem, cinsiyet, okul tiirli, kariyer basamagi, okulun bulundugu
bolge degiskenlerinin analizinde ise bagimsiz gruplar t testi ve tek yonli ANOVA testi
kullanilmistir. Bulgularin degerlendirilmesinde anlamlilik diizeyi olarak .05 dikkate

almmistir (Biiytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2019).
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5. BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet igi egitim ihtiyaglarma iliskin

toplanan veriler iizerinde yapilan analiz bulgularina yer verilmistir.

5.1. Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaclara iliskin Betimsel
Istatistikler

Tirkge Ogretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyact puanlarmmin betimsel

istatistikleri Tablo 5.1°de sunulmustur.

Tablo 5.1. Tiirkge Ogretmenlerinin Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiya¢c Diizeylerine iliskin Betimsel

Istatistik Sonuglari

Boyut N X ss
Okuma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler 298 2.85 117
Okuma Aliskanligi Kazandiran Yontem ve Teknikler 298 3.06 1.21
Soz Varligini Zenginlestirme Yontemleri 298 2.92 1.17
Gorsel Okumayi Saglama Yo6ntemleri 298 2.97 1.21
Elestirel Okumay1 Saglama Yo6ntemleri 298 3.10 1.19
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yontem ve Teknikler 298 2.64 1.19
Dinleneni / izleneni Anlama, Coziimleme ve Yorumlamayi Saglama Yontemleri 298 2.76 1.19
Etkili Dinleme/izleme Aliskanligi Kazandirma Y6ntemleri 298 2.84 1.17
Konusma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Teknikler 298 2.87 1.18
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler 298  3.03 1.19
Tartisma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler 298 2.94 1.19
Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler 298 2.93 1.17
Farkli Tirlerde (Diisiince Yazilari, Bildirme Yazilari, Olay yazilari, Siir) Metin Yazma Becerisi 208 297 117
Kazandiran Yontem ve Teknikler ) '
Yazma Becerisini Gelistirme Yollar 298 2.99 1.19
Tiirkce’nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yontem ve Teknikleri 298 2.45 1.12
Yazim Kurallar1 ve Noktalama Tsaretleri Ogretim Yéntem ve Teknikleri 298 247 1.16
Yapi Bilgisi (Kelimede Bigim) Ogretim Yéntem ve Teknikleri 298 243 1.14

Tablo 5.1 incelendiginde, Tiirkce 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci
dlgeginden alman puan ortalamalarinin 2.43 ila 3.10 arasinda oldugu gériilmektedir. Olgegin
“yap1 bilgisi (kelimede bi¢cim) 6gretim yontem ve teknikleri” boyutunun ortalama puaninin
2.43 ile en distik, “elestirel okumay1 saglama yontemleri” boyutunun ortalama puaninin ise

3.10 ile en yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tiirkce Ggretmenlerinin meslek bilgisi hizmet ic¢i egitim ihtiyact puanlarinin betimsel

istatistikleri Tablo 5.2’de sunulmustur.
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Tablo 5.2. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiya¢ Diizeylerine iliskin Betimsel

Istatistik Sonuglari

Boyut N X ss

Yillik Ders Plan1 Hazirlama 298 2.34 1.07
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama 298 2.37 1.09
Tiirkce Ogretim Programini inceleme, Anlama ve Uygulama (Program Okuryazarligr) 298 2.52 1.10
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklasimlar 298 2.66 111
Opretme-Ogrenme Strateji, Yontem ve Teknikleri 298 2.72 1.12
Etkinlik Tabanli Tiirkce Ogretimi 298 2.98 1.16
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi 298 3.10 1.12
Egitimde Kullanilacak Ara¢ ve Gereglerin Se¢imi, Gelistirilmesi ve Kullanimi 298 2.97 1.13
Simif Igi Tletisim ve Etkilesim 298 2.36 1.08
Sinif Yonetimi Modelleri 298 244 1.12
Sinifta Zaman Y 6netimi 298 2.36 1.09
Istenmeyen Davranislarla Bas Etme Stratejileri 298 2.76 1.22
Olgme ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma 298 2.65 1.13
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olgme Degerlendirme 298 2.69 1.14
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme 298 2.52 1.09
Ogrencilere Ders Calisma Becerilerinin Ogretimi 298 2.81 1.17
Ogrenciyi Tanima Teknikleri 298 2.74 1.16
Ogrencileri Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Yonlendirme 298 2.77 1.19
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri 298 2.87 1.18
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri 298 2.89 1.18

Tablo 5.2 incelendiginde, Tiirkge 0gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci
dlgeginden alman puan ortalamalarimin 2.34 ila 3.10 arasinda oldugu goriilmektedir. Olgegin
“yillik ders plan1 hazirlama” boyutunun ortalama puaninin 2.34 ile en diisiik, “cagdas egitim
teknolojileri bilgisi” boyutunun ortalama puanmin ise 3.10 ile en yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Tiirkce Ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek hizmet i¢i egitim ihtiyaci puanlarin

betimsel istatistikleri Tablo 5.3’te sunulmustur.

Tablo 5.3. Tiirkge Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenck Hizmet i¢i Egitim Thtiyac¢ Diizeylerine liskin

Betimsel Istatistik Sonuglari

Boyut N X SS

Bilgisayar Okuryazarligi 298 2.88 111
Bilimsel Aragtirma Y 6ntemleri 298 2.93 1.13
Proje Yazma 298 3.15 1.10
Insan Iliskileri 298 2.47 1.08
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Tablo 5.3. (devam) Tiirkge Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenek Hizmet I¢i Egitim [htiyag

Diizeylerine iliskin Betimsel Istatistik Sonuglar1

Etkili Tletisim Teknikleri 298 2.61 117
Zamani Etkili ve Verimli Kullanma 298 2.57 1.13
Stresle Basa Cikma Y6ntemleri 298 2.84 1.18
Diigiinme Becerileri (Yaratici, Elestirel, Yansitici Diisiinme vb.) 298 2.74 1.19
Diksiyon 298 2.85 1.19
Hizli Okuma 298 2.86 1.22

Tablo 5.3 incelendiginde, Tiirk¢e dgretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek hizmet ici

egitim ihtiyaci Olceginden alinan puan ortalamalarimin 2.47 ila 3.15 arasinda oldugu

goriilmektedir. Olgegin “insan iliskileri” boyutunun ortalama puaninin 2.47 ile en diisiik,

“proje yazma” boyutunun ortalama puaninin ise 3.15 ile en yiiksek oldugu goriilmektedir.

5.2. Tiirk¢e Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclarimin Kidemlerine Gore

Analizine Iliskin Bulgular

Tiirkce 0gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarimin kidemlerine gore analizine iliskin

bulgular Tablo 5.4’de sunulmustur.

Tablo 5.4. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim fhtiyac1 Verilerinin Kidem Degiskenine Gére Carpiklik ve Basiklik

Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama Medyan Ranj
Okuma Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler -.105 -1.922 2.50 2.50 3.00
Okuma Aliskanlig1 Kazandiran Yontem ve Teknikler -.267 -1.212 2.75 3.00 3.00
So6z Varligini Zenginlestirme Yontemleri -.862 -.840 2.12 2.00 3.00
Gorsel Okumay1 Saglama Y 6ntemleri .000 -1.100 3.00 3.00 2.00
Elestirel Okumay1 Saglama Y 6ntemleri -.813 -.496 2.75 3.00 3.00
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yontem ve Teknikler .394 -1.229 2.37 2.00 3.00
Dinleneni / Izleneni Anlama. Coziimleme ve Yorumlamayi .394 -1.229 2.37 2.00 3.00
Saglama Yontemleri

Etkili Dinleme/izleme Aliskanligi Kazandirma Yéntemleri .394 -1.229 2.37 2.00 3.00
Konugma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Teknikler .394 -1.229 2.37 2.00 3.00
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler .394 -1.229 2.37 2.00 3.00
Tartigma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler .000 -1.456 2.50 2.50 3.00
Yazma Becerisi Kazandiran Yo6ntem ve Teknikler .000 -1100 3.00 3.00 2.00
Farkli Tirlerde (Diisiince Yazilari, Bildirme Yazilari, Olay ,000 -1.456 2.50 2.50 3.00
Yazilari, Siir) Metin Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve

Teknikler

Yazma Becerisini Gelistirme Yollari -.394 -1.229 2.62 3.00 3.00
Tiirkge’nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yéntem ve .068 741 1.87 2.00 2.00
Teknikleri

Yazim Kurallar1 ve Noktalama Isaretleri Ogretim Yontem ve -.644 -1.240 1.62 2.00 1.00

Teknikleri
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Tablo 5.4°de goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila -1.5 arasinda

oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Tirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kideme gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonliit ANOVA sonuglari

Tablo 5.5’de verilmistir.

Tablo 5.5. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclariin Kidem Degiskenine Gére Tek Yonli ANOVA

Sonuglari
Boyut Kidem N X SS V.K K.T Sd K.O F p "’ Fark
Al 1 70 297 114 GrAr 25914 4 6.479 5001  0.001* .059 5<1,2,34
2 94 302 116 Grl¢ 379589 293 1.296
3 49 297 110 Top. 405503 297
4 49 279 118
5 36 208 102
Toplam 298 285 1.16
A2 1 70 327 110 GrAr 41619 4 10405 7.809  0.000* .092 5<1,234
2 94 322 121 Gr.lg 390412 293 1.332
3 49 322 115 Top. 432030 297
4 49 297 118
5 36 2.08 1.05
Toplam 298 3.05 1.20
A3 1 70 312 111 GrAr 50427 4 12.607 10.445 0.000* .128 5<1,2,34
2 94 319 107 Grl¢ 353640 293 1.207
3 49 291 118 Top. 404.067 297
4 49 287 125
5 36 186 .72
Toplam 298 291 1.16
A4 1 70 312 112 GrAr 36.639 4 9.160 6.724  0.000* .088 5<1,2,34
2 94 322 113 Gr.lg 399.146 293 1.362
3 49 302 124 Top. 435785 297
4 49 287 130
5 36 208 .99
Toplam 298 297 121
A5 1 70 324 106 GrAr 39.536 4 9884 7569  0.000* .094 5<1,2,34
2 94 338 113 Gr.lg 382641 293 1.306
3 49 314 119 Top. 422178 297
4 49 295 129
5 36 219 1.00
Toplam 298 3.09 1.19
A6 1 70 258 117 GrAr 25.258 4 6.314 4707  0.002* .056 5<1,2,34
2 94 286 1.16 Gr.l¢ 393.038 293 1.341
3 49 291 123 Top. 418295 297
4 49 253 122
5 36 197 .84
Toplam 298 264 118
A7 1 70 278 116 GrAr 29.807 4 7.452 5587  0.000* .070 5<1,2,34
2 94 297 116 Gr.lg 390797 293 1.334
3 49 297 123 Top. 420604 297
4 49 265 123
5 36 197 .84
Toplam 298 275 119
A8 1 70 290 113 GrAr 42369 4 10592 8.498  0.000* .105 5<1,234
2 94 309 111 Grl¢ 365218 293 1.246
3 49  3.08 118 Top. 407587 297
4 49 273 125
5 36 188 .70
Toplam 208 284 117
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Tablo 5.5. (devam) Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarmin Kidem Degiskenine Gore Tek Yonlii
ANOVA Sonuglari

A9 1 70 295 114 GrAr 23.265 4 5816 4377  0.002* .057 5<1,234
2 94 302 115 Gr.ig 389366 293 1.329
3 49 310 119 Top. 412,631 297
4 49 269 122
5 36 219 .98
Toplam 298 286 1.17
Al10 1 70 310 116 GrAr 29.928 4 7482 5568  0.000* .072 5<1,234
2 94 321 111 Grl¢ 393736 293 1.344
3 49 326 118 Top. 423.664 297
4 49 295 130
5 36 222 98
Toplam 298 3.03 1.19
All 1 70 307 117 GrAr 24160 4 6.040 4471  0.002* .056 5<1,2,34
2 94 306 1.09 Gr.lg 395870 293 1.351
3 49 316 126 Top. 420.03 297
4 49 283 128
5 36 222 .98
Toplam 298 294 1.18
Al2 1 70 305 116 GrAr 31.390 4 7.848 6.081  0.000* .079 5<1,234
2 94 317 106 Gr.l¢ 378130 293 1.291
3 49 308 128 Top. 409.52 297
4 49 269 121
5 36 216 .91
Toplam 298 292 117
Al13 1 70 298 117 GrAr 34.240 4 8560 6.697  0.000* .085 5<1,2,34
2 94 329 105 Gr.lg 374488 293 1.278
3 49 3.08 122 Top. 408.728 297
4 49 277 122
5 36 219 95
Toplam 298 296 1.17
Al4 1 70 302 119 GrAr 37.995 4 9499 7229  0.000* .086 5<1,2,34
2 94 327 107 Grl¢ 384975 293 1.314
3 49 320 122 Top. 42297 297
4 49 279 129
5 36 213 .89
Toplam 298 298 1.19
A15 1 70 231 109 GrAr 31551 4 7.888 6713  0.000* .080 5<1,2,34
2 94 273 114 Gr.lg 344292 293 1.175
3 49 271 115 Top. 375.842 297
4 49 238 113
5 36 172 61
Toplam 298 245 112
Al16 1 70 242 113 GrAr 24338 4 6.084 4718  0.001* .060 5<1,2,34
2 94 269 120 Gr. ¢ 377.826 293 1.290
3 49 267 121 Top. 402.164 297
4 49 238 118
5 36 177 .63
Toplam 298 246 1.16
Al7 1 70 235 110 GrAr 27.110 4 6.777 5579  0.000* .069 5<1,2,34
2 94 265 116 Gr.ig 355910 293 1.215
3 49 269 115 Top.  383.02 297
4 49 234 118
5 36 172 61
Toplam 298 242 113

*p<.05 (1) 1-5 yil, (2) 5-10 yil, (3) 11-15 yil, (4) 16-20 yil ve (5) 21 yil ve iizeri

Tablo 5.5 incelendiginde, 6gretmenlerin okuma becerisi kazandiran yontem ve tekniklerine
[F(4.293)=5.001], okuma aliskanlig1 kazandiran yontem ve tekniklerine [F(4.293)=7.809],

s0z varligint zenginlestirme yontemlerine [F(4.293)=10,445], gorsel okumay1 saglama
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yontemlerine [F(4.293)=6.724], elestirel okumay1 saglama yontemlerine [F(4.293)=7.569],
dinleme/izlemeyi saglayan yontem ve tekniklerine [F(4.293)=4.707], dinleneni/izleneni
anlama. c¢Ozlimleme ve yorumlamayi saglama yoOntemlerine [F(4.293)=5.587], etkili
dinleme/izleme aligkanligt kazandirma yontemlerine [F(4.293)=8.498], konusma
becerilerini kazandiran yontem ve tekniklerine [F(4.293)=4.377], diksiyon becerisi
kazandiran yontem ve tekniklerine [F(4.293)=5.568], tartisma becerisi kazandiran yontem
ve tekniklerine [F(4.293)=4.471], yazma becerisi kazandiran yontem ve tekniklerine
[F(4.293)=6.081], farkli tiirlerde (diisiince yazilari, bildirme yazilari, olay yazilari, siir)
metin yazma becerisi kazandiran yontem ve tekniklerine [F(4.293)=6.697], yazma becerisini
gelistirme yollarina [F(4.293)=7.229], Tiirk¢e’nin ses ozellikleri ve ses bilgisi 0gretim
yontem ve tekniklerine [F(4.293)=6.713], yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri 6gretim
yontem ve teknikleri [F(4.293)=4.712], yap1 bilgisi (kelimede bicim) 6gretim yontem ve
teknikleri [F(4.293)=6.777] iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 arasinda 6gretmenlerin
kidem degiskenine gore anlamli bir farkliligin oldugu belirlenmistir (p<.05). Bu
farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD analizi
sonuclarina gore; analizlerin tamaminda kidem 21 yilin altinda olan 6gretmenlerin alan
bilgisine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin kidemi 21 yil ve iizeri olan 6gretmenlerden
anlamli bigimde daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Etki biiytikliikleri dikkate alindiginda
ogretmenlerin kideminin alan bilgisine iligskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari tizerinde %5.6 ila
%12.8 oraninda etkili oldugu diisiiniilebilir. Buna gore kidem degiskeni alan bilgisine iligkin
hizmet i¢i egitim ihtiyacin1 alt boyutlar bakimindan genel olarak orta diizeyde

etkilemektedir.

Tiirkge Ogretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci verilerinin kideme gore

carpiklik ve basiklik analiz sonuclarina iligkin bulgular Tablo 5.6’da verilmistir.

Tablo 5.6. Meslek Bilgisi Hizmet igi Egitim ihtiyac1 Verilerinin Kideme Gére Carpiklik ve Basiklik Analiz

Sonuglari
Boyut Carpikhik Basikhik  Ortalama  Medyan Ranj
Yillik Ders Plan1 Hazirlama -253 791 248 2.00 4.00
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama .638 -.636 251 2.00 4.00
Program Okuryazarligi) 371 -.993 2.65 2.00 4.00
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklagimlar 118 -1.086 2.77 2.00 4.00
Ogretme-Ogrenme Strateji. Yontem ve Teknikleri 216 -1.062 2.74 3.00 4.00
Etkinlik Tabanl Tiirkge Ogretimi -.086 -1.139 3.04 3.00 4.00
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi -517 -1.085 3.14 3.00 4.00
Egitimde Kullanilacak Arag-Gereglerin Se¢imi. Gelistirilmesi ve -1.226 -.350 3.07

3.00 4.00
Kullanimi
Sinif ici iletisim ve Etkilesim 581 -.809 2.45 2.00 4.00
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Tablo 5.6. (devam) Meslek Bilgisi Hizmet igi Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Kideme Gére Carpiklik ve Basiklik

Analiz Sonuglari

Sinif Yénetimi Modelleri 450 -.966 2.57 2.00 4.00
Sinifta Zaman Y6netimi 491 -819 248 2.00 4.00
Istenmeyen Davramislarla Bas Etme Stratejileri -.265 -1.008 3.08 3.00 4.00
Olgme ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma -105 -1.193 291 2.00 4.00
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olgme Degerlendirme .440 -.923 2.59 2.00 4.00
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme 271 -.984 2.64 2.00 4.00
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi .000 -1.175 3.00 3.00 4.00
Ogrenciyi Tanima Teknikleri 179 -1.283 2.82 2.00 4.00
Ogrencileri Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Yonlendirme .196 -1.222 2.90 2.00 4.00
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri -.396 -1.134 3.05 3.00 4.00
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri -.335 -1.184 3.08 3.00 4.00

Tablo 5.6’da goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila -1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir. Tiirkge 0gretmenlerinin
meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kideme gore ANOVA bulgulari Tablo 5.7” de
verilmistir.

Tablo 5.7. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarmnin Kideme Gére Analizine
Iliskin ANOVA Sonuglar1

Boyut Kidem N X SS VK K.T Sd K.O F p n? Fark
Yillik Ders Plani 70 295 112 GrAr 26.039 4 6.510 5.026 .001* .063 1,2,3,4>5
Hazirlama 94 303 117 Gr.ig¢ 379464 293 1.295

49 297 110 Top. 405.503 297

49 279 118

36 208 1.02

Toplam 298 285 1.16

a b~ wN

Giinliik Ders Plant 1 70 328 107 GrAr 41740 4 10.435 7.834 .000* .076 1,2,3,4>5
Hazirlama 2 94 321 122 Gr.ig 390291 293 1.332
3 49 322 115 Top. 432.030 297
4 49 297 118
5 36 208 1.05
Toplam 298 3.05 1.20
Program 1 70 312 110 Gr.Ar 50427 4 12.607 10.445 .000* .074 1,2,3>5
Okuryazarlig1 2 94 319 1.08 Gr.i¢ 353.640 293 1.207 1,2>4
3 49 291 118 Top. 404.067 297
4 49 287 125
5 36 186 .72
Toplam 298 291 1.16
Egitimde Ogrenci 70 317 111 GrAr 36294 4 9.074  6.655 .000* .037 1,2,3,4>5

1
Merkezli 2 94 319 114 Gr.lg 399491 293 1363
Yaklagimlar 3 49 3.02 12 Top. 435.785 297

4 49 287 130

5 36 208 .99

Toplam 298 297 121
Ogretme-Ogrenme 1 70 327 103 GrAr 39076 4 9.769 7471  .000* .026 1,2,3>5
Strateji. Yontem ve 2 94 336 116 Gr.ig 383102 293 1.308
Teknikleri 3 49 314 119 Top. 422178 297
4
5

49 295 129
36 219 1.00
Toplam 298 3.09 1.19
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Tablo 5.7. (devam) Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet Igi Egitim Thtiyaglarinin Kideme Gére
Analizine iliskin ANOVA Sonuglar

Etkinlik Tabanli 1 70 261 115 GrAr 24253 4 6.063 4509  .002* .068 1,2,3,4>5
Tiirkge Ogretimi 2 94 284 118 Gr.Ig 394042 293 1.345

3 49 291 123 Top. 418295 297

4 49 253 122

5 36 197 84

Toplam 298 264 1.18
Cagdas Egitim 1 70 281 114 GrAr 2913 4 7.284 5452  .000* .065 1,2,34>5
Teknolojileri Bilgisi 2 94 295 118 Gr.Ig 391469 293 1.336

3 49 297 123 Top. 420.604 297

4 49 265 123

5 36 197 84

Toplam 298 275 1.19

Egitimde 1 70 295 110 GrAr 41.202 4 10.300 8.237 .000* .050 1,2,34>5

Kullanilacak Arag ve 2 94 305 1.13 Gr.Ig 366386 293 1.250

Gereglerin Segimi. 3 49 3.08 1.18 Top. 407.587 297
4
5

Gelistirilmesi ve 49 273 125
Kullanimi 36 188 .70
Toplam 298 284 1.17

Sinif Igi Tletisim ve 1 70 298 112 GrAr 23108 4 5777  4.346 .002* .025 1,2,3/4>5
Etkilesim 2 94 300 117 Gr.l¢ 389523 293 1.329

3 49 310 119 Top. 412,631 297

4 49 269 122

5 36 219 .98

Toplam 298 286 1.17
Sinif Yénetimi 1 70 312 114 GrAr 29577 4 7394  5.498 .000* .029 1,2,34>5
Modelleri 2 94 319 113 Gr.Ig 394088 293 1345

3 49 326 118 Top. 423.664 297

4 49 295 1.30

5 36 222 .98

Toplam 298 3.03 1.19

Sinifta Zaman 1 70 3.08 1.15 Gr.Ar 24.200 4 6.050 4.478 .002* 050 1,2,34>5
Y onetimi 2 94 3.05 111 Gr.i¢ 395830 293 1.351

3 49 316 126 Top. 420.030 297

4 49 283 1.28

5 36 222 .98

Toplam 298 294 1.18
Istenmeyen 70 3.10 115 Gr.Ar 30.936 4 7.734 5.986 .000* .074 1,2,34>5

94 313 1.07 Gr.ig¢ 378584 293 1292
49 308 128 Top. 409.520 297

49 269 121

36 216 91

Toplam 298 292 1.17

Davranislarla Bas
Etme Stratejileri

g b~ wWN

Olgme ve 1 70 301 114 GrAr 33091 4 8273 6453  .000* .039 1,2,34>5
Degerlendirme Aract 2 94 327 1.08 Gr.ig¢ 375637 293 1.282
Gelistirme ve 3 49  3.08 122 Top.  408.728 297
Kullanma 4 49 277 122
5 36 219 95
Toplam 298 296 1.17
Bireysel 1 70 304 117 GrAr 37523 4 9381 7131  .000* .029 1,2,3/4>5
Ogrenmelere 2 94 326 108 Gr.i¢ 385446 293 1.316
Yonelik Olgme 3 49 320 122 Top. 422970 297
Degerlendirme 4 49 279 129
5 36 213 .89
Toplam 298 298 1.19
Ogrencilerin 70 234 108 GrAr 29971 4 7493  6.347  .000* .033 1,2,34>5

94 271 116 Gr.lg 345871 293 1.180
49 271 115 Top. 375.842 297

49 238 113

36 172 61

Toplam 298 245 112

Hazirbulunusluk
Diizeyini Belirleme

a b~ wN e
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Tablo 5.7. (devam) Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet Igi Egitim Thtiyaglarinin Kideme Gére
Analizine liskin ANOVA Sonuglar

Ogrencilere Ders 1 70 244 112 GrAr 23837 4 5959  4.615 .001* .067 1,2,34>5
Calisma 2 94 268 122 Gr.Ig 378327 293 1291
Becerilerinin 3 49 267 121 Top. 402.164 297
Ogretimi 4 49 238 1.18
5

36 177 .63
Toplam 298 246 1.16
Ogrenciyi Tanima 1 70 237 109 GrAr 2653 4 6.284 5451  .000* .054 1,234>5

Teknikleri 2 94 264 117 Gr.ilg 356490 293 1217
3 49 269 115 Top. 383.020 297
4 49 234 118
5 36 172 61

Toplam 298 242 1.13

Ogrencileri Ilgi ve 1 70 237 1.09 Gr.Ar 26.530 4 6.421 5.246 .000* .058 1,2,3,4>5
Kabiliyetlerine Gore 2 94 264 117 Gr.ig 356490 293 1.274
Yonlendirme 3 49 269 115 Top. 383.020 297

4 49 234 118

5 36 172 61

Toplam 298 242 1.13
Ergenlik 1 70 238 109 GrAr 26530 4 6.216  5.531 .000* .054 1,2,3,4>5
Psikolojisinin 2 94 264 117 Gr.ig 356.490 293 1.189
Ozellikleri 3 49 269 115 Top. 383.020 297

4 49 234 118

5) 36 172 .61

Toplam 298 242 1.13
Ergenlerin Ogrenme 1 70 237 1.09 Gr.Ar 26.530 4 6.773 5.442 .000 .055 1,2,34>5
Ozellikleri 2 94 264 117 Gr.ig 356490 293 1.251

3 49 269 115 Top. 383.020 297

4 49 234 118

5 36 172 61

Toplam 298 242 1.13

*p< .05 (1) 0-5 yil, (2) 6-10 yil, (3)11-15 yal, (4)16-20 yil, (5)21 yil ve iizeri
Tablo 5.7 incelendiginde Tiirk¢e 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclar
kidem bakimindan yillik ders plani hazirlama [F(4.293)= 5.026], giinlik ders plam
hazirlama[F(4.293)=47.834], egitimde 6grenci merkezli yaklasimlar [F(4.293)= 6.655],
etkinlik tabanli Tiirkce ogretimi [F(4.293)=4.509], cagdas egitim teknolojileri bilgisi
[F(4.293)=5.452], egitimde kullanilacak ara¢ ve gereclerin secimi gelistirilmesi ve
kullanimi, [F(4.293)= 8.237], siif i¢i iletisim ve etkilesim [F(4.293)=4.346], sinif yonetimi
modelleri [F(4.293)=5.498], bireysel oOgrenmelere yonelik o©lgme degerlendirme
[F(4.293)=7.131], smifta zaman yonetimi[F(4.293)=4.478], istenmeyen davraniglarla bas
etme stratejileri [F(4.293)=5.986], 6lcme ve degerlendirme araci gelistirme ve kullanma
[F(4.293)=6.453], Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyini belirleme [F(4.293)=6.347],
ogrencilere ders calisma becerilerinin ogretimi [F(4.293)= 4.615], O6grenciyi tanima
teknikleri[F(4.293)=5.451], 6g8rencileri ilgi ve kabiliyetlerine gore yonlendirme[F(4.293)=
5.246], ergenlik psikolojisinin 6zellikleri[F(4.293)= 5.531], ergenlerin 6grenme 6zellikleri
[F(4.293)=5.442] faktorleri anlamli farklilik gostermektedir [p<.05]. Anlamli farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD analizi sonuglarina gore,
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kidemi 21 ve iizeri olan Tirk¢e Ogretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin kidemi daha diisiik olan Tiirkge O6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet igi
egitim ihtiyaglarindan daha diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Etki biiyiikliikleri dikkate
alindiginda 6gretmenlerin kidemlerinin alan bilgisine iligkin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1
tizerinde %2.5 ila %7.6 oraninda etkili oldugu diisiiniilebilir. Buna gore kidem degiskeni
alan bilgisine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyacini alt boyutlar bakimindan genel olarak orta

diizeyde etkilemektedir.

Tablo 5.7 incelendiginde program okuryazarligi [F(4.293)=4.377] ve 0Ogretme-6grenme
strateji, yontem ve teknikleri [F(4.293)=4.377], faktorlerinin anlamli farklilik gosterdigi
tespit edilmistir [p< .05]. Program okuryazarlig1 ve 6gretme-0grenme strateji, yontem ve
teknikleri faktorlerinde 0-5 yil, 6-10 yil ve 11-15 yil kideme sahip olan Tiirkce
Ogretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci ortalamalarinin 21 yil ve {izeri kideme
sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci ortalamalarmin anlaml
diizeyde yliksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica program okuryazarligi faktoriinde 0-5 yil ve
6-10 yil kideme sahip Tiirkce 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci
ortalamalarinin 16-20 y1l kideme sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyac1 ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Etki biiytikligi
dikkate alindiginda 6gretmenlerin kidemlerinin alan bilgisine iliskin hizmet ic¢i egitim

ithtiyaclar1 tizerinde %2.6 ila %7.4 oraninda etkili oldugu diisiiniilebilir.
Tiirkge Ogretmenlerinin genel kiiltlir/genel yetenekle ilgili hizmet ic¢i egitim ihtiyact
verilerinin kidem degiskenine gore carpiklik ve basiklik analizi sonuglar1 Tablo 5.8°de

sunulmustur.

Tablo 5.8. Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle ilgili Hizmet i¢i Egitim Ihtiyact Verilerinin Kidem Degiskenine
Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik  Basikhk  Ortalama  Medyan  Ranj
Bilgisayar Okuryazarligi -.074 -1.111 2.8792 3.00 4.00
Bilimsel Arastirma Yontemleri -.128 -1.1499 2.9295 3.00 4.00
Proje Yazma -.385 -.820 3.1544 3.00 4.00
Insan Tliskileri .635 -.416 24732 3.00 4.00
Etkili Tletisim Teknikleri 372 -971 2.6141 3.00 4.00
Bos Zamam Verimli ve Etkili Kullanma 418 -.868 2.5738 3.00 4.00
Stresle Basa Cikma Yontemleri .090 -1.123 2.8356 3.00 4.00
Diistinme Becerileri (Yaratici. Elestirel. Yansitict Disiinme Vb.) 204 -1.110 2.7383 3.00 4.00
Diksiyon .083 -1.153 2.8456 3.00 4.00
Hizli Okuma .038 -1.204 2.8591 3.00 4.00
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Tablo 5.8°de goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila-1.5 arasinda oldugundan
analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir. Tiirkge Ogretmenlerinin genel
kiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kidem degiskenine gore

ANOVA bulgular1 Tablo 5.9° da verilmistir.

Tablo 5.9. Tiirkce Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenek ile Ilgili Hizmet I¢i Egitim ihtiyaglarmin
Kideme Gore Analizine iliskin ANOVA Sonuglari

Boyut Kidem N X SS V.K K.T Sd K.O F p n? Fark

Insan Tliskileri 1 70 257 111 GrAr 13.632 4 3408 3.002 .019* .039 1,24>5
2 94 259 108 Gr.ig 332654 293 1.135
3 49 242 106 Top. 346.285 297
4 49 255 117
5 36 191 .73
Toplam 298 247 1.07
Etkili Tletisim Teknikleri 1 70 262 116 GrAr 14971 4 3743 2786 .027* .037 2,4>5
2 94 278 114 Gr.lg 393650 293 1.344
3 49 255 117 Top. 408.621 297
4 49 273 133
5 36 205 .86
Toplam 298 2.61 1.17
Bos Zamani Verimli ve 1 70 257 113 GrAr 20.928 4 5232 4259 .002* .055 2,4>5
Etkili Kullanma 2 94 273 115 Gr.lg 359.947 293 1.228
3 49 259 109 Top. 380.876 297
4 49 275 1.23
5 36 188 .66
Toplam 298 257 1.13
Stresle Basa Cikma 1 70 285 121 GrAr 16.823 4 4206 3.080 .017* .040 2,4>5
Yontemleri 2 94 300 116 Gr.ig 400.120 293 1.366
3 49 269 117 Top. 416.943 297
4 49 304 120
5 36 227 1.00
Toplam 298 2.83 1.18
Ihtiyag Konulari [Diisiinme 1 70 270 118 Gr.Ar 16.956 4 4239 3.085 .016* .040 2,4>5
Becerileri (Yaratici. 2 94 292 118 Gr.i¢ 402628 293 1374
Elestirel. Yansitict 3 49 267 119 Top. 419584 297
Diistinme Vb.)] 4 49 291 1.23
5 36 216 .97
Toplam 298 2.73 1.18
Diksiyon 1 70 280 122 GrAr 26.453 4  6.613 4937 .001* .063 2,4>5
2 94 303 112 Gr.lg 392446 293 1.339
3 49 291 128 Top. 418.899 297
4 49 304 118
5 36 208 .84
Toplam 298 2.84 1.18
Hizli Okuma 1 70 292 121 GrAr 18320 4 4580 3152 .015* .041 1,2,3/4>5
2 94 298 121 Gr.ig 425761 293 1.453
3 49 293 129 Top. 444,081 297
4 49 291 122
5 36 219 .98

Toplam 298 2.85 1.22

*p<.05 (1)0-5 yil, (2) 6-10 yil, (3) 11-15 yil, (4) 1620 yil, (5) 21 yil ve tzeri

Tablo 5.9 incelendiginde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet
i¢i egitim ihtiyaglariin kidem degiskeni bakimindan insan iligkileri [F(4.293)= 3.002]
faktoriinde anlamli farklilik gdsterdigi tespit edilmistir. 0-5 yil, 6-10 y1l ve 16-20 y1l kidemi
olan Tiirkce 6gretmenlerinin genel/kiiltlir genel yetenekle ilgili hizmet ici egitim ihtiyact
ortalamalarinin 21 yi1l ve tlizeri kideme sahip Tiirkce Ogretmenlerinin ortalamalarindan
anlaml diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Etki biiyiikliigii dikkate alindiginda,

ogretmenlerin kidemlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim
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ihtiyaglarinin insan iligkileri alt boyutu iizerinde %3.9 oraninda diisiik diizeyde etkili oldugu

diisiiniilebilir.

Etkili iletisim teknikleri [F(4.293)=2.786], bos zamami verimli ve etkili kullanma
[F(4.293)=4.259], stresle basa c¢ikma yontemleri [F(4.293)=3.080], diisiinme becerileri
(yaratici, elestirel, yansitici diisiinme vb.) [F(4.293)=3.085], diksiyon [F(4.293)=4.937]
faktorlerinde Tiirkge 6gretmenlerinin genel/kiiltiir genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin kidem degiskeni bakimindan anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. 6-10
yil ve 16-20 y1l kideme sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin ortalamalarinin 21 y1l ve {izeri kideme
sahip Tiirkce O6gretmenlerinin ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Etki biiyikligi dikkate alindiginda, Ogretmenlerin kidemlerinin genel

kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclari tizerinde %3.7 ila %6.3 oraninda

diisiik diizeyde etkili oldugu diisiintilebilir.

Hizli okuma [F(4.293)=3.152], faktoriinde Tiirk¢e Ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel
yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kidem degiskeni bakimindan anlamli farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l ve 16-20 y1l kideme sahip Tiirkce
Ogretmenlerinin ortalamalarindan 21 yil ve tizeri kideme sahip Tiirkge 6gretmenlerinin genel
kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaci ortalamalarindan anlamli diizeyde
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Etki buytikligli dikkate alindiginda, Ogretmenlerin
kidemlerinin genel/kiiltiir genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larinin hizli okuma

alt boyutu tizerinde %4.1 oraninda orta diizeyde etkili oldugu diisiintilebilir.

Ogretmenlerin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 kideme gore
incelendiginde bilgisayar okuryazarligi [F(4.293)=.654], bilimsel arastirma yontemleri
[F(4.293)=.512], Proje Yazma [F(4.293)=1.975] ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin
kidem degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi (p>.05) belirlenmistir.

5.3. Tiirk¢e Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclarimin Cinsiyetlerine Gore
Analizine Iliskin Bulgular

Tiirkce 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemeden énce puan dagilimlarinin

varyanslarinin homojen olup olmadig: incelenmistir. Carpiklik ve basiklik testi sonuglar

Tablo 5.10°da verilmistir.
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Tablo 5.10. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Thtiyac1 Verilerinin Cinsiyete Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi

Sonuglar1
Boyut Carpikhik Basikhik Ortalama  Medyan Ranj
Okuma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.080 -1.194 2.85 3.00 4.00
Okuma Aliskanlig1 Kazandiran Yontem ve Teknikler -.354 -1.124 3.05 3.00 4.00
S6z Varligini Zenginlestirme Y dntemleri -112 -1.201 2.92 3.00 4.00
Gorsel Okumay Saglama Yo6ntemleri -.212 -1.189 2.84 3.00 4.00
Elestirel Okumay1 Saglama Y ontemleri -.381 -.998 3.09 3.00 4.00
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yéntem ve Teknikler -.243 -1.194 2.64 2.00 4.00
Dinleneni / Izleneni Anlama. Céziimleme ve Yorumlamay:
-.139 -1.187 2.76 2.00 4.00

Saglama Yontemleri
Etkili Dinleme/izleme Aliskanligi Kazandirma Y ntemleri -.019 -1.169 2.85 3.00 4.00
Konusma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Teknikler -.060 -1.198 2.87 3.00 4.00
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler -.208 -1.161 3.03 3.00 4.00
Tartisma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.119 -1.170 2.94 3.00 4.00
Yazma Becerisi Kazandiran Yo6ntem ve Teknikler -.076 -1.136 2.93 3.00 4.00
Farkli Tiirlerde (Diisiince Yazilari, Bildirme Yazilari, Olay
Yazilari, Siir) Metin Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve -.105 -1.063 2.97 3.00 4.00
Teknikler
Yazma Becerisini Gelistirme Yollar -124 -1.099 2.85 3.00 4.00
Tiirkge nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yéntem ve

L .525 -.726 2.45 2.00 4.00
Teknikleri
Yazim Kurallar1 ve Noktalama Isaretleri Ogretim Yontem ve

o 469 -.915 247 2.00 4.00
Teknikleri
Yap Bilgisi (Kelimede Bigim) Ogretim Yéntem ve Teknikleri .516 -.740 243 2.00 4.00

Tablo 5.10°da gorildigi gibi, carpiklik ve basiklik degerleri -1.5 ila +1.5 arasinda

oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Tirkge Ogretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin cinsiyetlerine gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular: Tablo 5.11°de verilmistir.

Tablo 5.11. Ogretmenlerin Alan Bilgisi Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaclarinin Cinsiyete Gére T-Test Analiz

Bulgulari

ihtiyaclar Gruplar N X ss t sd p 2

Okuma Aliskanligi Kazandiran Yontem ve Erkek 145 287 1.20 264 29 009* 023

Teknikler Kadin 153 324 119 ' '

S6z Varligin1 Zenginlestirme Y 6ntemleri Erkek 145 276 120 -2.33 296 .020* .018
Kadin 153  3.07 111

Elestirel Okumay1 Saglama Y dntemleri Erkek 145 284 122 -3.68 296 .000* .044
Kadin 153 3.34 1.12

Etkili Dinleme/Izleme Ahskanligi Kazandirma Erkek 145 268 115 230 29 022* 018

Yontemleri Kadn 153 299 1.8 ' ' '
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Tablo 5.11. (devam) Ogretmenlerin Alan Bilgisi Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaglariin Cinsiyete Gére T-Test Analiz

Bulgulari
Konusma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Erkek 145 2.70 1.23 233 206 020* 018
Teknikler Kadin 153 302 111 ' '
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Erkek 145 289 124 203 296 043* 014
Teknikler Kadin 153 317 113 ' '
Tartigma Becerisi Kazandiran Yontem ve Erkek 145 277 1.22 253 296 012* 021
Teknikler Kadin 153 311 143 ' '
Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler Erkek 145 2.74 118 -2.67 296 .008* .024

Kadin 153 310 114

Tiirkge’nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim  Erkek 145 227 106 278 296 006* 025
Yontem ve Teknikleri Kadmn 153 2.63 1.16 . ' .
Yazim Kurallar1 ve Noktalama Isaretleri Ogretim  Erkek 145 2.30 1.13 237 296 018* 019
Yéntem ve Teknikleri Kadin 153 262 118 ' ' '
Yapi Bilgisi (Kelimede bigim) Ogretim Yontem Erkek 145 225 1.09 271 29 007* 024
ve Teknikleri Kadin 153 260 115 ' '

*p< .05

Tablo 5.11°e gore, 6gretmenlerin okuma aligkanligi kazandiran yontem ve tekniklere
[t(296)=-2.64], sOz varhigin1 zenginlestirme yontemlerine [t(296)=-2.33], elestirel okumay1
saglama yoOntemlerine [t(296)=-3.68], etkili dinleme/izleme aligkanligi kazandirma
yontemlerine [t(296)=-2.30], konugsma becerilerini kazandiran yontem ve tekniklere
[t(296)=-2.33], diksiyon becerisi kazandiran yontem ve tekniklere [t(296)=-2.03], tartisma
becerisi kazandiran yontem ve tekniklere [t(296)=-2.53], yazma becerisi kazandiran yontem
ve tekniklere [t(296)=-2.67], Tiirk¢enin ses Ozellikleri ve ses bilgisi 6gretim yontem ve
tekniklerine [t(296)=-2.78], yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri 6gretim yontem ve
tekniklerine [t(296)=-2.37], yap1 bilgisi (kelimede bigim) ogretim yontem ve tekniklerine
[t(296)=-2.71] iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 arasinda cinsiyete gore anlamli fark
bulunmaktadir (p<.05). Bu konulardaki hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin tamaminda kadin
ogretmenler lehine anlamli fark bulunmaktadir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler
tizerindeki etki biiytikliikleri incelendiginde, Tiirkce dgretmenlerinin cinsiyetlerinin alan
egitimine iliskin boyutlarla ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglari izerindeki etki biiyiikliiklerinin
%1.4 ila %4.4 arasinda degistigi goriildiigiinden, Ogretmenlerin cinsiyetlerinin alan

egitimine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar lizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Ayrica, 6gretmenlerin okuma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [t(296)=.052], gorsel
okumay1 saglama yontemleri [t(296)=.102], dinlemeyi/izlemeyi saglayan yontem ve
teknikler [t(296)=.190], dinleneni/izleneni anlama, ¢oziimleme ve yorumlamay: saglama
yontemleri [t(296)= .051], farkl tiirlerde (diisiince yazilari, bildirme yazilari, olay yazilari,

siir vb.) metin yazma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [t(296)=.123] ile ilgili hizmet
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ici egitim ihtiyaclarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermedigi (p>.05)

belirlenmistir.

Tirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci verilerinin cinsiyete gore

carpiklik ve basiklik analiz sonuglar1 Tablo 5.12’de sunulmustur.

Tablo 5.12. Meslek Bilgisi Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaci Verilerinin Cinsiyete Gére Carpiklik ve Basiklik Analiz

Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama  Medyan Ranj
Yillik Ders Plan1 Hazirlama .705 -.285 2.34 2.00 4.00
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama 725 -.324 2.37 2.00 4.00

Tiirkge Ogretim Programim Inceleme, Anlama ve Uygulama

(Program Okuryazarligt) 435 - 798 2:52 2.00 4.00
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklagimlar 141 -1.064 2.64 2.00 4.00
Ogretme-Ogrenme Strateji, Yontem ve Teknikleri 123 -1.099 2.72 3.00 4.00
Etkinlik Tabanli Tiirkce Ogretimi -.149 -1.044 2.98 3.00 4.00
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi -.352 -971 3.10 3.00 4.00
Segllgrlr;ﬂ; Enulllamlacak Arag ve Gereglerin Se¢imi, Gelistirilmesi 156 1132 297 3.00 400
Simif Igi Tletisim ve Etkilesim .678 -.453 2.36 2.00 4.00
Siif Yonetimi Modelleri .588 -.689 2.44 2.00 4.00
Sinifta Zaman Y6netimi .662 -.548 2.36 2.00 4.00
Istenmeyen Davranislarla Bas Etme Stratejileri 151 -1.131 2.76 3.00 4.00
Olgme ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma .235 -1.050 2.66 2.00 4.00
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olgme Degerlendirme .163 -1.158 2.69 2.00 4.00
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme 463 -.812 2.52 2.00 4.00
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi 191 -1.088 281 3.00 4.00
Ogrenciyi Tanima Teknikleri .187 -1.117 2.77 2.00 4.00
Ogrencileri lgi ve Kabiliyetlerine Gore Yonlendirme .220 -1.090 2.77 2.00 4.00
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri .014 -1.140 2.89 3.00 4.00
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri .039 -1.182 2.89 3.00 4.00

Tablo 5.12°de goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri-1.5 ila +1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.
Tiirkge dgretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin cinsiyetlerine gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.13’te verilmistir.

Tablo 5.13. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarinin Cinsiyete Gére Analizine
Iliskin T-Testi Sonuglari

ihtiyaclar Gruplar N X ss t sd p 1?
So e Erkek 145 270 1,22 «
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri Kadin 153 303 112 -2.43 296 .016 .020
. o Erkek 145 2770 1,21 %
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri Kadm 153 306 113 -2.62 26 .009 .023

*p<.05
Tablo 5.13 incelendiginde, Tiirkce 6gretmenlerinin ergenlik psikolojisinin 6zelliklerine
iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 cinsiyete gére anlamli bir farklilik gdstermektedir

[t(296)=-2.43; p< .05]. Kadin Ogretmenlerin ergenlik psikolojisinin zelliklerine iliskin
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hizmet ic¢i egitim ihtiyacimin (X=3.03), erkek Ogretmenlerin ergenlik psikolojisinin
ozelliklerine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyacindan (X=2.70) daha fazla oldugu

gorilmektedir.

Tirk¢e 6gretmenlerinin ergenlerin 6grenme 6zelliklerine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari
cinsiyete gore anlamli bir farklihik gostermektedir [t(296)=-2.62; p<.05]. Kadin
Ogretmenlerin ergenlerin 6grenme Ozelliklerine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyacinin
(X=3.06), erkek dgretmenlerin ergenlerin dgrenme ozelliklerine iliskin hizmet i¢i egitim

ihtiyacindan (X=2.70) daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.13’te gorildiigii gibi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler lizerindeki etki
biiyiikliikleri incelendiginde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin meslek egitimine iliskin
boyutlarla ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 {izerindeki etki biiytikliiklerinin %2 ila %2.3
arasinda oldugu goriildiigiinden, 6gretmenlerin cinsiyetlerinin alan egitimine iliskin hizmet

ici egitim ihtiyaglar tizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Ogretmenlerin meslek bilgisi hizmet igi egitim ihtiyaglari cinsiyete gore incelendiginde;
yillik plan hazirlama [t(296)=-0.50], giinlikk ders plani hazirlama [t(296)= -0.74], Tiirkce
Ogretim programini inceleme, anlama ve uygulama (program okuryazarligi) [t(296)=-1.47],
egitimde 6grenci merkezli yaklagimlar [t(296)=-1.19], O0grenme-Ogretme yontem ve
teknikleri [t(296)= -0.63], etkinlik tabanli Tiirk¢e 6gretimi [t(296)=-0.76], cagdas egitim
teknolojileri bilgisi [t(296)=-1.67], egitimde kullanilacak arag ve gereclerin se¢imi,
gelistirilmesi ve kullanimi [t(296)= -1.14], sinif i¢i iletisim ve etkilesim [t(296)=-0.27], stnmif
yonetimi modelleri [t(296)= -0.28], sinifta zaman yonetimi [t(296)=-1.12], istenmeyen
davraniglarla bas etme stratejileri [t(296)=-1.86], 6lcme ve degerlendirme araci gelistirme
ve kullanma [t(296)= -0.50], bireysel 6grenmelere yonelik dlgme ve degerlendirme [t(296)=
-0.23], 6grencilerin hazirbulunusluk diizeyini belirleme [t(296)=-0.79], 6grencilere ders
calisma becerilerinin 6gretimi [t(296)= -1.07], 6grenciyi tanima teknikleri [t(296)= -1.60],
Ogrencileri ilgi ve kabiliyetlerine gére yonlendirme [t(296)= -1.66] ile ilgili meslek bilgisi

hizmet i¢i egitim ihtiyaglari cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>.05).

Tiirkge 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilagsmadigini belirlemeden 6nce
puan dagilimlarmin varyanslariin homojen olup olmadigi incelenmistir. Carpiklik ve

basiklik testi sonuglar1 Tablo 5.14’te verilmistir.
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Tablo 5.14. Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle Ilgili Hizmet Igi Egitim Ihtiyaci Verilerinin Cinsiyete Gore
Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama  Medyan Ranj
Bilgisayar Okuryazarligi -.074 -1.111 2.88 3.00 4.00
Bilimsel Arastirma Yontemleri -.128 -1.149 2.93 3.00 4.00
Proje Yazma .635 -.416 2.47 2.00 4.00
Insan Iliskileri -.212 -1.189 2.84 3.00 4.00
Etkili Tletisim Teknikleri 372 -971 2.61 2.00 4.00
Zamant Etkili ve Verimli Kullanma 418 -.868 2.57 2.00 4.00
Stresle Basa Cikma Yo6ntemleri .090 -1.123 2.74 3.00 4.00
Diigiinme Becerileri (Yaratici, Elestirel, Yansitici Diisiinme vb.) .204 -1.110 2.74 2.00 4.00
Diksiyon .083 -1.153 2.86 3.00 4.00
Hizli Okuma .038 -1.204 2.86 3.00 4.00

Tablo 5.14’te gorildigi gibi, carpiklik ve basiklik degerleri-1.5 ila +1.5 arasinda

oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Tiirkce 0gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin

cinsiyetlerine gore bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.15°de verilmistir.

Tablo 5.15. Tiirkge Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle ilgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarinin

Cinsiyete Gore Analizine Iliskin T-Testi Sonuclari

intiya¢ Gruplar N X Ss T Sd P 1’
Erkek 145 274 116 216 296 .032% .001

Kadin 153 3.0l 1.04

Bilgisayar Okuryazarligi

*p< .05
Tablo 5.15 incelendiginde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin bilgisayar okuryazarligina iliskin hizmet
i¢i egitim ihtiyaglar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir [t(296)=-2.16; p<
.05]. Kadin 6gretmenlerin bilgisayar okuryazarligina iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyacinin
(X=3.01), erkek Ogretmenlerin bilgisayar okuryazarligina iliskin hizmet igi egitim

ihtiyacindan (X=2.74) daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 5.15°de goriildiigii gibi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etki
biiyiikliikleri incelendiginde, Tiirkge Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin genel kiiltiir/genel
yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan bilgisayar okuryazarligi tizerindeki etki
bliytikliigliniin %1 ’in altinda oldugu goriildiiglinden, 6gretmenlerin cinsiyetlerinin bilgisayar

okuryazarlig1 hizmet i¢i egitim ihtiyaglar tizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Ogretmenlerin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet ici egitim ihtiyaclari cinsiyete gore
incelendiginde; bilimsel arastirma yontemleri [t(296)=-1.11], proje yazma [t(296)= -0.74],
insan iligkileri [t(296)=- .99], etkili iletisim teknikleri [t(296)= -1.69], zamani verimli ve
etkili kullanma [t(296)=-1.69], stresle basa ¢ikma yontemleri [t(296)=-1.39], diisiinme
becerileri (yaratici, elestirel, yansitic1 diistinme vb.) [t(296)= -0.98], diksiyon [t(296)= -
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0.75], hizli okuma [t(296)= -1.29] ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larinin cinsiyete gore

anlamli bir farklilik géstermedigi goriilmiistiir (p>.05).

5.4. Tiirkce Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarinin Ogretmenlerin Gorev

Yaptiklar1 Okul Tiiriine Gére Analizine iliskin Bulgular

Tiirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci verilerinin 6gretmenlerin gorev

yaptiklar1 okul tiirtine gore ¢arpiklik ve basiklik analizi sonuglar1 Tablo 5.16°da verilmistir.

Tablo 5.16. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Okul Tiiriine Gére Carpiklik ve Basiklik

Analizi Sonuglari

Boyut Carpiklik  Basikhk Ortalama Medyan Ranj
Okuma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.080 -1.194 2.85 3.00 4.00
Okuma Aliskanligi Kazandiran Yo6ntem ve Teknikler -.354 -1.124 3.05 3.00 4.00
S6z Varligini Zenginlestirme Yontemleri -112 -1.201 291 3.00 4.00
Gorsel Okumay Saglama Yontemleri -.212 -1.189 2.97 3.00 4.00
Elestirel Okumay1 Saglama Y ontemleri -.381 -.998 3.09 3.00 4.00
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yontem ve Teknikler .243 -1.194 2.64 2.00 4.00
52:11:::;?;2 Izleneni Anlama. Coziimleme ve Yorumlamay: Saglama 139 -1.187 275 200 4.00
Etkili Dinleme/izleme Aliskanligi Kazandirma Y 6ntemleri -.019 -1.169 2.84 3.00 4.00
Konusma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Teknikler -.060 -1.198 2.86 3.00 4.00
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler -.208 -1.161 3.03 3.00 4.00
Tartisma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.119 -1.170 2.94 3.00 4.00
Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.076 -1.136 2.92 3.00 4.00
e e Dol 5 dom 20 om 4w
Yazma Becerisini Gelistirme Yollar -124 -1.099 2.98 3.00 4.00
:FESETE;S;F Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yontem ve .525 -.726 245 200 4.00
¥:|f:]1}nkllé;1irallarl ve Noktalama Isaretleri Ogretim Yontem ve 469 -.915 246 2.00 4.00
Yapi Bilgisi (Kelimede Bigim) Ogretim Yéntem ve Teknikleri .516 -.740 242 2.00 4.00

Tablo 5.16’da goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri-1.5 ila +1.5 arasinda

oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Tiirkce Ogretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin okul tiiriine gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.17°de verilmistir.

Tablo 5.17. Ogretmenlerin Alan Bilgisi Hizmet igi Egitim ihtiyaglarmin Okul Tiiriine Gére Analiz Bulgular

ihtiyaclar Gruplar N X ss t sd 1’
Okuma Becerisi Kazandiran imam Hatip 103 3.05 1.15 2.22 296 .027* .016
Yontem ve Teknikler Ortaokulu

Ortaokul 195 2.74 1.16
Okuma Aligkanlig Imam Hatip 103 3.34 111 3.08 296 .002* .031
Kazandiran Yontem ve Ortaokulu
Teknikler Ortaokul 195 2.90 1.22
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Tablo 5.17. (devam) Ogretmenlerin Alan Bilgisi Hizmet I¢gi Egitim Thtiyaglarimin Okul Tiiriine Gore Analiz

Bulgulart

.. . . . Imam Hatip 103 3.11 1.14 2.13 296 .034* .015
S6z Varligini Zenginlestirme
Yéntemleri Ortaokulu

ontemient Ortaokul 195 2.81 1.16

- - -

Gorsel Okumay! Saglama Imam Hatip 103 3.24 111 2.82 296 .005 .026
Yéntemleri Ortaokulu

ontemient Ortaokul 195 2.83 1.23

T n *

Elestirel Okumay1 Saglama Imam Hatip 103 3.33 1.08 2.47 296 .014 .020
Vntemleri Ortaokulu

onteett Ortaokul 195 2.97 1.22
Tartigma Becerisi Imam Hatip 103 3.18 1.14 2.75 296 .006* .025
Kazandiran Yontem ve Ortaokulu
Teknikler Ortaokul 195 2.79 1.17
Tiirkge nin Ses Ozellikleri Imam Hatip 103 2.65 121 1.99 296 .047* .007
ve Ses Bilgisi Ogretim Ortaokulu
Yontem ve Teknikleri Ortaokul 195 2.36 1.12
Yazim Kurallar1 ve Imam Hatip 103 2.57 1.19 1.58 296 .047* .013
Noktalama Isaretleri Ortaokulu
Ogretim Yéntem ve 195 2.35 1.09
Teknikleri Ortaokul
*p< .05

Tablo 5.17°de goriildiigii gibi, Tiirkge 6gretmenlerinin okuma becerisi kazandiran yontem
ve teknikler [t(296)=2.22], okuma aliskanlig1 kazandiran yontem ve teknikler [t(296)=3.08],
s0z varligin1 zenginlestirme yontemleri [t(296)= 2.13], gorsel okumay1 saglama yontemleri
[t(296)= 2.82], elestirel okumay1 saglama yoOntemleri [t(296)= 2.47], tartisma becerisi
kazandiran yontem ve teknikler [t(296)= 2.75], Tiirk¢e’nin ses ozellikleri ve ses bilgisi
Ogretim yontem ve teknikleri [t(296)= 1.99], yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri 6gretim
yontem ve teknikleri [t(296)= 1.58], ile ilgili alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 okul
tiriine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p< .05). Tiirk¢e O6gretmenlerinin gérev
yaptiklar1 okul tiiriiniin alan bilgisi egitimine iligkin boyutlarla ilgili hizmet i¢i egitim
ihtiyacglar1 tiizerindeki etki biytkliiklerinin %0.7 ila %3.1 oldugu goriildiiglinden,
Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirliniin alan egitimine iliskin hizmet i¢i egitim

ithtiyaclar tizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Tiirkge 6gretmenlerinin dinleme / izlemeyi saglayan yontem ve teknikler [t(296)= 1.19],
dinleneni / izleneni anlama. ¢ézlimleme ve yorumlamayi saglama yontemleri [t(296)=1.73],
etkili dinleme/izleme aligkanlig1 kazandirma yontemleri [t(296)=1,90], konusma becerilerini
kazandiran yontem ve teknikler [t(296)= 1.64], diksiyon becerisi kazandiran yontem ve
teknikler [t(296)= 1.89], tartisma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [t(296)= 1.83],
yazma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [t(296)=1.57], farkh tiirlerde (diisiince
yazilari, bildirme yazilari, olay yazilari, siir) metin yazma becerisi kazandiran yontem ve
teknikler [t(296)=1.33], yazma becerisini gelistirme yollar1 [t(296)=1.44], yap1 bilgisi
(kelimede bigim) 6gretim yontem ve teknikleri [t(296)=1.54], ile ilgili alan bilgisi hizmet i¢i
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egitim ihtiyaglar1 okul tiiriine goére anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>

05).

Tirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin okul tiiri
degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagip farklilagsmadigini belirlemeden 6nce puan
dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigr incelenmistir. Carpiklik ve basiklik

testi sonuglart Tablo 5.18’de verilmistir.

Tablo 5.18. Meslek Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Thtiyac1 Verilerinin Okul Tiiriine Gore Carpiklik ve Basiklik

Analiz Sonuglari

Boyut Carpikhk  Basikhik Ortalama Medyan Ranj
Yillik Ders Plan1 Hazirlama .705 -.285 2.34 2.00 4.00
Giinlikk Ders Plan1 Hazirlama 725 -.324 2.37 2.00 4.00
;l;)u'rrg(grz r(r)lgcr)itlllrrny :gsﬁfgglnl Inceleme. Anlama ve Uygulama 435 -798 252 200 4.00
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklasimlar 141 -1.064 2.65 2.00 4.00
Ogretme-Ogrenme Strateji. Yontem ve Teknikleri 123 -1.099 2.72 3.00 4.00
Etkinlik Tabanli Tiirkce Ogretimi -.149 -1.044 297 3.00 4.00
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi -.352 -971 3.10 3.00 4.00
]E(%lﬁl;;l;l; 1Kullamlacak Arag ve Gereglerin Se¢imi. Gelistirilmesi ve 156 1132 297 3.00 400
Simif Igi Tletisim ve Etkilesim .678 -.453 2.36 2.00 4.00
Simif Yonetimi Modelleri .588 -.689 2.43 2.00 4.00
Sinifta Zaman Yo6netimi .662 -.548 2.35 2.00 4.00
Istenmeyen Davramislarla Bas Etme Stratejileri 151 -1.131 2.76 3.00 4.00
Olgme ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma .235 -1.050 2.65 2.00 4.00
Bireysel Ogrenmelere Yénelik Olgme Degerlendirme .163 -1.158 2.69 2.00 4.00
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme 463 -.812 2.52 2.00 4.00
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi 191 -1.088 281 3.00 4.00
Ogrenciyi Tanima Teknikleri .187 -1.117 2.73 2.00 4.00
Ogrencileri Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Yoénlendirme .220 -1.090 2.76 2.00 4.00
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri .014 -1.140 2.87 3.00 4.00
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri .039 -1.182 2.88 3.00 4.00

Tablo 5.18’de goriildiigi gibi, carpiklik ve basiklik degerleri-1.5 ila +1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.
Tiirkgce 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin okul tiirline gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.19°da verilmistir.

Tablo 5.19. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet igi Egitim Ihtiyaglarimin Okul Tiiriine Gore

Analizine iliskin T-Testi Sonuglar

Ihtiyaclar Gruplar N X ss t sd p n?
Imam Hatip 103 262 114 3.18 296 .002* .036
Yillik Ders Plan1 Hazirlama Ortaokulu
Ortaokul 195 219 1.00
Imam Hatip 103 264 115 3.02 296 .001* .032
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama Ortaokulu
Ortaokul 195 223 1.03
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Tablo 5.19. (devam) Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet Igi Egitim Thtiyaglarinin Okul Tiiriine

Goére Analizine liskin T-Testi Sonuglart

1 *

Tiirkge Ogretim Programini Inceleme. Anlama ve grrl?ar;lklijllajlp 103 280 114 318 296 .019* .035
Uygulama (Program Okuryazarlig Ortaokul 195 237 1.04

Imam Hatip 103 325 114 166 296 .033* .009
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi Ortaokulu

Ortaokul 195 3.02 1.10
Egitimde Kullanilacak Arag ve Gereglerin Segimi glrl?;gklﬁfjlp 103 316 111 213 296 .027* .015
Gelistirilmesi ve Kullanim1 Ortaokul 195 287 113

Imam Hatip 103 255 116 2.14 296 .018* .016
Sinif Igi Tletisim ve Etkilesim Ortaokulu

Ortaokul 195 226  1.02

Imam Hatip 103 266 120 239 296 .006* .020
Sinif Yonetimi Modelleri Ortaokulu

Ortaokul 195 232 1.06

Imam Hatip 103 260 116 275 296 .003* .027
Sinifta Zaman Y6netimi Ortaokulu

Ortaokul 195 222 1.03

Imam Hatip 103 304 122 3.00 296 .003* .029
Istenmeyen Davranislarla Bas Etme Stratejileri Ortaokulu

Ortaokul 195 261 1.19
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olme Imam Hatip 103 282 111 229 296 .022* .007
Degerlendirme Ortaokull

Ortaokul 195 2.62 115
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini S aup 103 ggfgF 107 256 29 .0L* 017
Belirleme [ogfrokuly

Ortaokul 195 241 1.09

Imam Hatip 103 3.04 116 199 296 .047* .022
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi Ortaokulu

Ortaokul 195 2.68 1.14

Imam Hatip 103 292 117 2.19 296 .029*% .013
Ogrenciyi Tanima Teknikleri Ortaokulu

Ortaokul 195 264 114
Ogrencileri Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Imam Hatip 103 <Nggl20 2Fggeee 048 016
Yonlendirme ORI

Ortaokul 195 265 1.16

*p<.05

Tablo 5.19 incelendiginde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin yillik ders plani hazirlama [t(296)=3.18],
giinliik ders plani hazirlama [t(296)=3.02], Tiirk¢e 6gretim programini inceleme, anlama ve
uygulama (program okuryazarligr [t(296)=3.18], c¢agdas egitim teknolojileri bilgisi
[t(296)=1.66], egitimde kullanilacak ara¢ ve gereclerin sec¢imi, gelistirilmesi ve kullanimi
[t(296)=2.13], smif i¢i iletisim ve etkilesim [t(296)=2.14], smif yOnetimi modelleri
[t(296)=2.39], smifta zaman yonetimi [t(296)= 2.75], istenmeyen davranislarla bas etme
stratejileri [t(296)=3.00], bireysel 6grenmelere yonelik 6l¢me degerlendirme [t(296)=2.29],
ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyini belirleme [t(296)= 2.56], 6grencilere ders calisma
becerilerinin 6gretimi [t(296)= 1.99], 68renciyi tanima teknikleri [t(296)=2.19], 6grencileri
ilgi ve kabiliyetlerine gore yonlendirme [t(296)=2.19] ile ilgili meslek bilgisi hizmet igi
egitim ihtiyaclar1 okul tlirline gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p> .05). Tiirkge
Ogretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirliniin meslek egitimine iliskin boyutlarla ilgili

hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 iizerindeki etki biiylikliiklerinin %0.7 ila %3.6 oldugu
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goriildiigiinden, 6gretmenlerin okul tiirii alan egitimine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglar

tizerinde disiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Tirkge Ogretmenlerinin egitimde 6grenci merkezli yaklagimlar [t(296)= 2.35], 6gretme-
O0grenme strateji, yontem ve teknikleri [t(296)= 1.23], etkinlik tabanli Tiirk¢e Ogretimi
[t(296)=1.62], 6l¢me ve degerlendirme araci gelistirme ve kullanma [t(296)=1.47], ergenlik
psikolojisinin 6zellikleri [t(296)= 1.98], ergenlerin 6grenme Ozellikleri [t(296)=1.93] ile
ilgili meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 okul tiirline gore anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir (p>.05).

Tiirkge 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
okul tiirii degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilagsmadigini belirlemeden 6nce
puan dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigi incelenmistir. Carpiklik ve

basiklik testi sonuglar1 Tablo 5.20°de verilmistir.

Tablo 5.20. Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle lgili Hizmet I¢i Egitim fhtiyac1 Verilerinin Okul Tiiriine Gore
Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basikhik Ortalama Medyan Ranj
Bilgisayar Okuryazarligi -.074 -1.111 2.87 3.00 4.00
Bilimsel Aragtirma Y 6ntemleri -.128 -1.149 2.92 3.00 4.00
Proje Yazma -.385 -.820 3.1544 2.00 4.00
Insan Iliskileri .635 -.416 2.4732 3.00 4.00
Etkili Iletisim Teknikleri 372 -.971 2.6141 2.00 4.00
Zaman Etkili ve Verimli Kullanma 418 -.868 2.5738 2.00 4.00
Stresle Basa Cikma Yontemleri .090 -1.123 2.8356 3.00 4.00
Diistinme Becerileri (Yaratict. Elestirel. Yansitici Diigiinme vb.) .204 -1.110 2.7383 2.00 4.00
Diksiyon .083 -1.153 2.8456 3.00 4.00
Hizli Okuma .038 -1.204 2.8591 3.00 4.00

Tablo 5.20’de goriildiigli gibi, carpiklik ve basiklik degerleri-1.5 ila +1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.
Tiirkge 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin

okul tiirtine gore bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.21°de verilmistir.

Tablo 5.21. Tiirkge Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle Ilgili Hizmet igi Egitim Thtiyaglarinin Okul

Tiiriine Gore Analizine iliskin T-Testi Sonuglar

Ihtiyac¢ Gruplar N ; ss t sd p 1’

Proje Yazma Imam Hatip 103 3.37 1.08 2.57 296 .010%* .022
Ortaokulu
Ortaokul 195 3.03 1.09

Insan Tliskileri fmam Hatip 103 2.67 1.15 241 296 .016* .019
Ortaokulu
Ortaokul 195 2.36 1.02

*p<.05

Tablo 5.21 incelendiginde, Tiirkce dgretmenlerinin proje yazma [t(296)=2.57] ve Insan

MNiskileri [t(296)=2.41] ile ilgili genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim
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ihtiyaclart okul tiirtine gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p> .05). Tiirkge
Ogretmenlerinin gorev yaptiklar: okul tlirliniin meslek egitimine iliskin boyutlarla ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 iizerindeki etki biiyiikliiklerinin %1.9 ila %2.2 oldugu
gorildiiglinden, 6gretmenlerin okul tiirli alan egitimine iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari

tizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Tiirkge Ogretmenlerinin  bilgisayar okuryazarligi [t(296)=2.41], bilimsel arastirma
yontemleri [t(296)=2.41], etkili iletisim teknikleri [t(296)=2.41], zamani etkili ve verimli
kullanma [t(296)=2.41], stresle basa ¢ikma yontemleri [t(296)=2.41], diisiinme becerileri
(yaratici, elestirel, yansitict diisiinme vb.) [t(296)=2.41], diksiyon [t(296)=2.41], hizli okuma
[t(296)=2.41] ile ilgili genel kiiltlir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglart okul

tiirline gore anlamli bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir (p> .05).

5.5. Tiirk¢e Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarinin Kariyer

Basamaklarina Gore Analizine Iliskin Bulgular

Tiirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaci verilerinin kariyer basamagina

gore carpiklik ve basiklik analizine iliskin bulgular Tablo 5.22°de verilmistir.

Tablo 5.22. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Kariyer Basamagina Gére Carpiklik ve Basiklik

Analizi Sonuglari

Boyut Carpiklik Basiklik Ortalama  Medyan Ranj
Okuma Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler -.243 -1.121 2.98 3.00 4.00
Okuma Aligkanlhig1 Kazandiran Yontem ve Teknikler -.615 -.817 321 4.00 4.00
S6z Varligini Zenginlestirme Yontemleri -.365 -1.001 3.11 3.00 4.00
Gorsel Okumay Saglama Y ontemleri -.521 -.853 3.17 4.00 4.00
Elestirel Okumay1 Saglama Y 6ntemleri -.687 -.464 3.30 4.00 4.00
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yéntem ve Teknikler .059 -1.296 2.78 2.00 4.00
Dinleneni / izleneni Anlama. Coziimleme ve Yorumlamay1 -.042 -1.216 2.89 4.00 4.00
Saglama Yontemleri

Etkili Dinleme/izleme Aliskanhg1 Kazandirma Y éntemleri -.227 -1.068 3.01 3.00 4.00
Konugma Becerilerini Kazandiran Yo6ntem ve Teknikler -.233 -1.169 2.97 3.00 4.00
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.348 -1.061 3.14 4.00 4.00
Tartisma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -.316 -1.051 3.07 3.00 4.00
Yazma Becerisi Kazandiran Yo6ntem ve Teknikler -.299 -.997 3.08 3.00 4.00
Farkli Tiirlerde (Dustince Yazilari. Bildirme Yazilari. Olay -.327 -.896 3.15 3.00 4.00
Yazilart. Siir) Metin Yazma Becerisi Kazandiran Yontem

ve Teknikler

Yazma Becerisini Gelistirme Yollar1 -.361 -.874 3.15 3.00 4.00
Tiirkce’nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yontem .359 -.945 2.56 2.00 4.00
ve Teknikleri

Yazim Kurallar1 ve Noktalama Isaretleri Ogretim Yontem .337 -1.083 2.57 2.00 4.00
ve Teknikleri

Yap Bilgisi (Kelimede Bigim) Ogretim Yéntem ve 423 -.887 2.52 2.00 4.00
Teknikleri

Tablo 5.22°de gortildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila -1.5 arasinda
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oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kariyer basamagina gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.23’te verilmistir

Tablo 5.23. Alan Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarimin Kariyer Basamag1 Degiskenine Gore Sonuglari

intiyaclar Gruplar N H ss t sd p 1)?
Okuma Becerisi Kazandiran Yontem ve Ogretmen 178 2.98 1.14 2.37 296 .018* .019
Teknikler Uzman-Bas 120 2.65 1.18
Ogretmen
Okuma Aligkanligi Kazandiran Yontem ve  Ogretmen 178 321 1.15 2.85 296 .005* .027
Teknikler Uzman-Bas 120 281 1.24
Ogretmen
S6z Varligint Zenginlestirme Yontemleri Ogretmen 178 311 1.10 3.65 296 .000* .043
Uzman-Basg 120 2.62 1.20
Ogretmen
Gorsel Okumay1 Saglama Y 6ntemleri Ogretmen 178 317 1.14 3.66 296 .000* .043
Uzman-Basg 120 2.66 1.25
O\ Svntmaon
Elestirel Okumay1 Saglama Y 6ntemleri Ogretmen 178  3.30 1.10 3.81 296 .000* .043
Uzman-Bas 120 2.78 1.24
Ogretmen
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yontem ve Ogretmen 178 2.78 1.18 2.44 296 .015* .020
Teknikler Uzman-Bas 120 244 1.17
Ogretmen
Dinleneni / izleneni Anlama. Céziimleme Ogretmen 178  2.89 1.16 2.50 296 .013* .021
ve Yorumlamay1 Saglama Y 6ntemleri Uzman-Basg 120 255 1.20
Ogretmen
Etkili Dinleme/Izleme Aliskanlig: Ogretmen 178  3.01 1.12 3.18 296 .002* .033
Kazandirma Yo6ntemleri Uzman-Basg 120 2.58 1.19
Ogretmen
Tartigma Becerisi Kazandiran Yontem ve Ogretmen 178 3.07 1.12 231 296 .021* .018
Teknikler Uzman-Bas 120 272 1.26
Ogretmen
Yazma Becerisi Kazandiran Yo6ntem ve Ogretmen 178  3.01 112 2.90 296 .004* .028
Teknikler Uzman-Bas 120 2.64 1.20
Ogretmen
Farkl Tiirlerde (Dustince Yazilari. Ogretmen 178  3.15 1.12 3.31 296 .001* .036
Bildirme Yazilari. Olay Yazilari. Siir) Uzman-Bas 120 2.73 1.19
Metin Yazma Becerisi Kazandiran Ogretmen
Yontem ve Teknikler
Yazma Becerisini Gelistirme Yollart Ogretmen 178 3.15 1.13 2.98 296 .003* .029
Uzman-Bas 120 274 1.24
Ogretmen
Tiirkce’nin Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretmen 178  2.56 1.14 2.15 296 .032* .015
Ogretim Yoéntem ve Teknikleri Uzman-Basg 120 2.28 1.07
Ogretmen
*p<.05

Tablo 5.23 incelendiginde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglari
kariyer basamagi bakimindan “okuma becerisi kazandiran yontem ve teknikler,
[t(296)=2.37], okuma aliskanlig1 kazandiran yontem ve teknikler, [t(296)=2.85], s0z
varligimi zenginlestirme yontemleri, [t(296)=3.65], gorsel okumay1 saglama ydntemleri,
[t(296)=3.66], elestirel okumay1 saglama yontemleri, [t(296)=3.81], dinleme / izlemeyi
saglayan yontem ve teknikler, [t(296)=2.44], dinleneni / izleneni anlama, ¢oziimleme ve
yorumlamay1 saglama yontemleri, [t(296)=2.50], etkili dinleme/izleme aliskanligi
kazandirma yontemleri, [t(296)=3.18], tartisma becerisi kazandiran yontem ve teknikler,
[t(296)=2.31], yazma becerisi kazandiran yontem ve teknikler, [t(296)=2.90], farkl: tiirlerde

(diislince yazilari, bildirme yazilari, olay yazilari, siir) metin yazma becerisi kazandiran
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yontem ve teknikler [t(296)=3.31], yazma becerisini gelistirme yollar1 [t(296)=2.98],
Tiirk¢e’nin ses oOzellikleri ve ses bilgisi 0gretim yontem ve teknikleri [t(296)=2.15]"
faktdrlerinde anlamli farklilik gdstermektedir [t(296=p<.05]. Ogretmenlerin “alan bilgisine”
iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin, uzman/bas 6gretmenlerin alan bilgisi ile ilgili hizmet
ici egitim ihtiyacindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Etki biiyiikliikleri incelendiginde,
Tiirkge 6gretmenlerinin kariyer basamaklarinin alan egitimine iliskin boyutlarla ilgili hizmet
ici egitim ihtiyaclar1 lizerindeki etki biytikliiklerinin %1.5 ila %4.3 arasinda degistigi
gorildiiglinden, 6gretmenlerin kariyer basamaklarinin alan bilgisi egitimine iliskin hizmet

ici egitim ihtiyaglar iizerinde diistik etki gosterdigi belirlenmistir.

Konusma becerilerini kazandiran yontem ve teknikler, [t(296)=1.90], diksiyon becerisi
kazandiran yontem ve teknikler, [t(296)=1.89], yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri
Ogretim yontem ve teknikleri, [t(296)=1.93], yap1 bilgisi (kelimede bigim) dgretim yontem
ve teknikleri, [t(296)=1.72], faktorleri ile kariyer basamaklarinin degiskeni arasinda anlamlt

farklilik bulunmadig: tespit edilmistir.

Tablo 5.24. Meslek Bilgisi Hizmet igi Egitim ihtiyact Verilerinin Kariyer Basamagi Gore Carpiklik ve
Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama Medyan Ranj
Yillik Ders Plan1 Hazirlama 521 -.596 2.52 2.00 4.00
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama 480 -.756 2.55 2.00 4.00

Tiirkge Ogretim Programini Inceleme. Anlama ve

Uygulama (Program Okuryazarligi 260 -951 2.70 2.00 4.00
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklasimlar 124 -1.028 2.76 2.00 4.00
Ogretme-Ogrenme Strateji. Yontem ve Teknikleri 246 -1.117 2.49 2.00 4,00
Etkinlik Tabanli Tiirkce Ogretimi .060 -1.126 2.82 2.00 4.00
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi =277 -.981 3.11 2.00 4.00
Egitimde Kullanilacak Arag ve Gereglerin Secimi. -.465 -.897 3.20 2.00 4.00
Gelistirilmesi ve Kullanimi

Sinif Igi iletisim ve Etkilesim -.251 -1.127 3.08 2.00 4.00
Sinif Yoénetimi Modelleri .514 -.818 2.47 2.00 4.00
Sinifta Zaman Yonetimi .369 -1.025 2.57 2.00 4.00
istenmeyen Davramslarla Bag Etme Stratejileri 428 -.958 2.51 2.00 4.00
Ol¢me ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma -.120 -1.064 2.97 2.00 4.00
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olgme Degerlendirme .036 -1.122 2.79 2.00 4.00
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme .099 -1.164 2.79 2.00 4.00
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi .315 -1.135 2.54 2.00 4.00
Ogrenciyi Tanima Teknikleri .056 -1.225 2.86 2.00 4.00
Opgrencileri Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Yonlendirme .020 -1.189 2.93 2.00 4.00
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri -.213 -1.083 2.99 3.00 4.00
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri -.166 -.166 3.00 3.00 4.00
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Tablo 5.24’de gorildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila -1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir. Tiirkge Ogretmenlerinin
meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kariyer basamagina gore bagimsiz gruplar t-

test bulgular1 Tablo 5.25°te verilmistir

Tablo 5.25. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarinin Kariyer Basamagina Gore

Analizine {liskin T-Testi Sonuglari

ihtiyaclar Gruplar N X ss t sd p 1’

Ogretmen 178 2.52 1.10 3.69 296 .000* .042
Yillik Ders Plan1 Hazirlama Uzman-bag 120 2.07 97

Ogretmen

Ogretmen 178 2.55 111 3.68 296 .000* 042
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama Uzman-bag 120 2.10 .99

Ogretmen

Ogretmen 178 2.70 1.09 358 296 .000* .042
Program Okuryazarligi) Uzman-bas 120 2.25 1.06

Ogretmen

Ogretmen 178 2.76 1.05 213 296 .034* .015
Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklagimlar Uzman-bag 120 2.49 1.16

Ogretmen

Ogretmen 178 3.11 1.09 248 296 .014* .020
Etkinlik Tabanl Tiirkge Ogretimi Uzman-bag 120 2.77 1.22

Opretmen

NS *
Egitimde Kullanilacak Arag ve Gereglerin O 18 3.08 o A, 2% 039 014

- . . Uzman-bag 120 2.80 1.19

Secimi. Gelistirilmesi ve Kullanim1 ey

Ogretmen

Ogretmen 178 247 1.10 227 296 .025* .017
Simif Igi Tletisim ve Etkilesim Uzman-basg 120 2.19 1.03

Ogretmen

Ogretmen 178 2.57 1.15 268 296 .009* .023
Simif Yonetimi Modelleri Uzman-bag 120

Ogretmen

Ogretmen 178 251 1.12 310 296 .003* .030
Sinifta Zaman Y 6netimi Uzman-basg 120 2.12 1.00

Ogretmen
; Ogretmen 178 2.97 1.18 380 296 .000* .047
Istenrr'l.eye.n Davraniglarla Bas Etme Uzman-bas 120 244 1.20
Stratejileri .

Ogretmen

— =
Oleme ve Degerlendirme Aract Ogretmen 178 2.79 1.08 268 296 .008 .024

o Uzman-bas 120 244 117

Gelistirme ve Kullanma] =

Ogretmen
a . Ogretmen 178 2.64 1.04 233 29 .020* 018
Ogr_encﬂerm Hazirbulunusluk Diizeyini Uzman-bas 120 234 113
Belirleme .

Ogretmen
. . S Ogretmen 178 297 112 291 296 .004* .028
Qgrenpll_ere Ders Calisma Becerilerinin Uzman-bas 120 257 119
Ogretimi .

Ogretmen

Ogretmen 178 2.86 1.13 231 296 .021* .018
Ogrenciyi Tanima Teknikleri Uzman-bag 120 2.55 1.18

Ogretmen
. o - . . Ogretmen 178 293 1.14 3.01 296 .003* .030
Ogrencﬂ'erl Ilgi ve Kabiliyetlerine Gore Uzman-bas 120 251 1.20
Yonlendirme A

Ogretmen

Ogretmen 178 2.99 1.15 218 296 .030* .016
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri Uzman-bas 120 2.69 1.20

Ogretmen

Ogretmen 178 3.01 115 224 296 .033* .015
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri Uzman-bas 120 2.70 1.20

Ogretmen
*p<.05

Tablo 5.25’de gorildiigii gibi, Tirk¢ce 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ithtiyaclar1 kariyer basamagi bakimindan “yillik ders plan1 hazirlama [t(296)=1.72], giinliik
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ders plani hazirlama [t(296)= 3.68], program okuryazarligi [t(296)= 3.58], egitimde 6grenci
merkezli yaklagimlar [t(296)= 2.13], etkinlik tabanli Tiirkge O6gretimi [t(296)= 2.48],
egitimde kullanilacak arag ve gereglerin se¢imi gelistirilmesi ve kullanimi [t(296)= 2.07],
smif i¢i iletisim ve etkilesim [t(296)= 2.27], sinif yonetimi modelleri [t(296)= 2.68], sinifta
zaman yonetimi [t(296)= 3.10], istenmeyen davraniglarla bas etme stratejileri [t(296)= 3.80],
Olgme ve degerlendirme araci gelistirme ve kullanma [t(296)= 2.68], Ogrencilerin
hazirbulunusluk diizeyini belirleme [t(296)= 2.33], 6grencilere ders calisma becerilerinin
Ogretimi [t(296)= 2.91], Ogrenciyi tanima teknikleri [t(296)= 2.31], Ogrencileri ilgi ve
kabiliyetlerine gore yonlendirme [t(296)= 3.01], ergenlik psikolojisinin dzellikleri [t(296)=
2.18], ergenlerin Ogrenme Ozellikleri [t(296)= 2.24],” faktorleri anlamli farklilik
gostermektedir [t(296),p<.05]. Ogretmenlerin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin,
uzman/bas 6gretmenlerin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan daha fazla oldugu
goriilmektedir. Etki bilytkliikleri incelendiginde, Tiirkge Ogretmenlerinin kariyer
basamaginin meslek bilgisi hizmet i¢i egitimine iliskin boyutlarla ilgili hizmet i¢i egitim
ihtiyaglar izerindeki etki biiyiikliiklerinin %1.4 ila %4.7 arasinda degistigi gortildiigiinden,
Ogretmenlerin kariyer basamaklarinin meslek bilgisi egitimine iliskin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglar lizerinde diisiik etki gosterdigi belirlenmistir.

Ogretme-6grenme strateji, yontem ve teknikleri [t(296)= 1.90], ¢agdas egitim teknolojileri
bilgisi [t(296)= 1.85], bireysel 6grenmelere yonelik 6lgme degerlendirme [t(296)= 1.86],
faktorlerinde Tiirk¢e dgretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
kariyer basamagina gore anlaml farklilik géstermedigini tespit edilmistir [t(296), p<.05].
Tiirkge Ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyact
verilerinin kariyer basamagina gore carpiklik ve basiklik analizi sonuglar1 Tablo 5.26°da
verilmistir.

Tablo 5.26. Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle ilgili Hizmet igi Egitim ihtiyac1 Verilerinin Kariyer Basamagina
Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglar

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama Medyan Ranj
Bilgisayar Okuryazarlig .018 -1.158 2.92 3.00 4.00
Bilimsel Arastirma Y ontemleri -137 -1.175 2.95 3.00 4.00
Proje Yazma -.517 -.653 3.26 3.00 4.00
Insan Iliskileri 479 -.644 2.60 3.00 4.00
Etkili Tletisim Teknikler 931 .262 2.75 3.00 4.00
Bos Zamam Verimli ve Etkili Kullanma 176 -1.125 2.75 3.00 4.00
Stresle Basa Cikma Yontemleri .268 -1.063 2.67 3.00 4.00
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Tablo 5.26. (devam) Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle Ilgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Kariyer
Basamagina Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglar

Diistinme Becerileri (Yaratici. Elestirel. Yansitici Diisiinme -1.117 -.047 2.92 3.00 4.00
Vb.)

Ihtiyag Konulari [Diksiyon] .089 -1.142 2.83 3.00 4.00
Tablo 5.26 (Devami)

Ihtiyag Konular1 [Hizli Okumal] -.030 -1.140 291 3.00 4.00

Tablo 5.26’da gortldigi gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila-1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir. Tiirkge Ogretmenlerinin
“Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle” Ilgili hizmet ici egitim ihtiyaclarinin kariyer basamagi gore

bagimsiz gruplar t-test bulgular1 Tablo 5.27°de verilmistir

Tablo 5.27. Tiirkge Ogretmenlerinin Genel Kiiltiir/Genel Yetenekle Ilgili Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaglarinin

Kariyer Basamagina Gére Analizine Iliskin T-Testi Sonuglar

intiyaclar Gruplar N X SS t sd p 1)’

Proje Yazma Ogretmen 178 3.26 1.05 2.10 178 .036* .015
Uzman-bas Ogretmen 120 2.99 1.14

Insan Iliskileri Ogretmen 178 2.60 1.07 2.62 178 .009* .023
Uzman-bas Ogretmen 120 2.27 1.06

Etkili Iletisim Ogretmen 178 2.75 1.14 2.50 178 .013* .021

Teknikleri Uzman-bas Ogretmen 120 2.40 1.19

*p<.05

Tablo 5.27°de goriildiigii gibi, Tiirkce dgretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili
hizmet ici egitim ihtiyaglar kariyer basamagi bakimindan, “proje yazma [t(296)=2.10],
insan iliskileri[t(296)=2.62], etkili iletisim teknikleri [t(296)=2.50],” faktorleri anlamli
farklilik gdstermektedir [t(296), p<.05]. Ogretmenlerin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larinin, uzman/bas 6gretmenlerin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Etki biytikliikleri
incelendiginde, Tiirkge 6gretmenlerinin kariyer basamaginin genel kiiltiir/genel yetenekle
ilgili hizmet i¢i egitimine iliskin boyutlarla ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 tizerindeki etki
biiyiikliiklerinin %]1.5 ila %2.3 arasinda degistigi goriildiigiinden, 6gretmenlerin kariyer
basamaklarinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili egitimine iligkin hizmet ic¢i egitim

ihtiyaclar1 lizerinde diisiik etki gdsterdigi belirlenmistir.

Bilgisayar okuryazarligi [t(296)=1.45], bilimsel aragtirma yontemleri [t(296)=1.16], bos
zamani verimli ve etkili kullanma [t(296)=1.87], stresle basa c¢ikma yoOntemleri
[t(296)=1.62], diisiinme becerileri (yaratici, elestirel, yansitici diistinme vb.) [t(296)=1.74],
diksiyon [t(296)=1.24], hizli okuma [t(296)=.97] faktorlerinde ise Tiirk¢e 6gretmenlerinin
genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin kariyer basamaklarina gore

anlaml farklilik gostermedigi tespit edilmistir [t(296), p<.05].
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5.6. Tiirk¢e Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclarinin Gorev Yaptiklar
Okulun Bulundugu Bélgeye Gore Analizine iliskin Bulgular

Tiirkge Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyac1 verilerinin okulun
bulundugu bolge degiskenine gore carpiklik ve basiklik analizi sonuglar1 Tablo 5.28’de

verilmigtir.

Tablo 5.28. Alan Bilgisi ile Ilgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Okulun Bulundugu Bélge Degiskenine
Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama  Medyan Ranj
Okuma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -1.194 -.080 2.8523 3.00 4.00
Okuma Aliskanlig1 Kazandiran Yontem ve Teknikler -.354 -1.124 3.0570 3.00 4.00
Soz Varligini Zenginlestirme Yontemleri -.112 -1.201 2.9195 3.00 4.00
Gorsel Okumayr Saglama Yontemleri -.212 -1.189 29732 3.00 4.00
Elestirel Okumay1 Saglama Yo6ntemleri -.381 -.998 3.0973 3.00 4.00
Dinleme / Izlemeyi Saglayan Yontem ve Teknikler .243 -1.194 2.6443 3.00 4.00
5251;1?:;?;2 Izleneni Anlama. Coziimleme ve Yorumlamay: Saglama 139 -1.187 27584 3.00 4.00
Etkili Dinleme/Izleme Aligkanligi Kazandirma Yontemleri -.019 -1.169 2.8423 3.00 4.00
Konusma Becerilerini Kazandiran Yontem ve Teknikler -.060 -1.198 2.8658 3.00 4.00
Diksiyon Becerisi Kazandiran Yoéntem ve Teknikler -.208 -1.161 3.0336 3.00 4.00
Tartisma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -119 -1.170 2.9430 3.00 4.00
Yazma Becerisi Kazandiran Yontem ve Teknikler -1.136 2.9698 2.9295 3.00 4.00
Farkli Ti ist . Bildi . .

St Mt Yagmma Bocerist Kasandvan Yoo ve Tetider 7105 L0 2861 300 400
Yazma Becerisini Gelistirme Yollar -.124 -1.099 2.9899 3.00 4.00
?ellil;:;le(:;:;ln Ses Ozellikleri ve Ses Bilgisi Ogretim Yéntem ve 726 595 24530 3.00 4.00
1¥:|f:11|r|1( Ilz;lirallarl ve Noktalama Isaretleri Ogretim Yo6ntem ve 469 -.915 2 4664 3.00 4.00
Yapi Bilgisi (Kelimede Bigim) Ogretim Yéntem ve Teknikleri 516 -.740 2.4295 3.00 4.00

Tablo 5.28’de gortildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila -1.5 arasinda

oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir.

Yapilan analizler sonucunda, okuma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [F(4.293)=
1.478], okuma aligkanlig1 kazandiran yontem ve teknikler [F(4.293)= 2.197], s6z varligini
zenginlestirme yontemleri [F(4.293)= 1.265], gorsel okumayr saglama yontemleri
[F(4.293)= 1.990], elestirel okumay1 saglama yontemleri [F(4.293)= 2.445], dinleme /
izlemeyi saglayan yontem ve teknikler [F(4.293)=.676], dinleneni/izleneni anlama.
¢oziimleme ve yorumlamayi saglama yontemleri [F(4.293)= .872], etkili dinleme/izleme
aligkanligr kazandirma yontemleri [F(4.293)=394], konusma becerilerini kazandiran
yontem ve teknikler [F(4.293)=1.135], diksiyon becerisi kazandiran yontem ve teknikler
[F(4.293)=1.445], tarisma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [F(4.293)=1.695],
yazma becerisi kazandiran yontem ve teknikler [F(4.293)=1.593], farkl tiirlerde (diislince

yazilari, bildirme yazilari, olay yazilari, siir) metin yazma becerisi kazandiran yontem ve
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teknikler [F(4.293)=1.797], yazma becerisini gelistirme yollar1 [F(4.293)=1.683],
Tiirk¢e’nin ses 0zellikleri ve ses bilgisi 6gretim yontem ve teknikleri [F(4.293)=.853], yazim
kurallar1 ve noktalama isaretleri 6gretim yontem ve teknikleri [F(4.293)=1.131], yap1 bilgisi
(kelimede bigim) 6gretim yontem ve teknikleri [F(4.293)=1.243], faktorlerinde Tiirkge
Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin okulun bulundugu
bolgeye gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir [F(4.293), p<.05].

Tirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaci verilerinin okulun
bulundugu bolge degiskenine gore carpiklik ve basiklik analizi sonuglar1 Tablo 5.29°da

verilmigtir.

Tablo 5.29. Meslek Bilgisi ile ilgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyact Verilerinin Okulun Bulundugu Bélge
Degiskenine Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglar1

Boyut Carpikhk  Basikhk  Ortalama  Medyan Ranj
Yillik Ders Plan1 Hazirlama .705 -.285 2.34 2.00 4.00
Giinliik Ders Plan1 Hazirlama 725 -.324 2.37 2.00 4.00
Tiirkge Ogretim Programimi Inceleme. Anlama ve Uygulama 435 -.798 2.52 2.00 4.00
(Program Okuryazarlif

Egitimde Ogrenci Merkezli Yaklasimlar 141 -1.064 2.65 2.00 4.00
Ogretme-Ogrenme Strateji. Yontem ve Teknikleri 123 -1.099 2.72 2.00 4.00
Etkinlik Tabanh Tiirkge Ogretimi -.149 -1.044 2.84 3.00 4.00
Cagdas Egitim Teknolojileri Bilgisi -.352 -.971 3.10 2.00 4.00
Egitimde Kullanilacak Ara¢ ve Gereglerin Se¢imi. Gelistirilmesi -.156 -1.132 2,97 2.00 4.00
ve Kullanimi

Sinif Igi Tletisim ve Etkilesim .678 -.453 2.36 2.00 4.00
Sinif Yoénetimi Modelleri .588 -.689 2.43 2.00 4.00
Sinifta Zaman Y6netimi .662 -.548 2.35 2.00 4.00
Istenmeyen Davranislarla Bag Etme Stratejileri 151 -1.131 2.76 2.00 4.00
Olgme ve Degerlendirme Araci Gelistirme ve Kullanma .235 -1.050 2.65 2.00 4.00
Bireysel Ogrenmelere Yonelik Olgme Degerlendirme .163 -1.158 2.67 2.00 4.00
Ogrencilerin Hazirbulunusluk Diizeyini Belirleme 191 -1.088 281 2.00 4.00
Ogrencilere Ders Caligma Becerilerinin Ogretimi .187 -1.117 2.73 2.00 4.00
Ogrenciyi Tanima Teknikleri .220 -1.090 2.76 2.00 4.00
Ogrencileri Tlgi ve Kabiliyetlerine Gore Yonlendirme .014 -1.140 2.87 2.00 4.00
Ergenlik Psikolojisinin Ozellikleri .039 -1.182 2.88 3.00 4.00
Ergenlerin Ogrenme Ozellikleri .148 -1.108 2.71 3.00 4.00

Tablo 5.29’da goriildiigii gibi, carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ila-1.5 arasinda
oldugundan analizlerde parametrik test teknikleri kullanilmistir. Tiirkge 6gretmenlerinin
meslek bilgisi isle ilgili hizmet i¢1 egitim ihtiyaglarinin okulun bulundugu bélge degiskenine

gore Anova testi bulgular1 Tablo 5.30’da verilmistir.
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Tablo 5.30. Tiirkge Ogretmenlerinin Meslek Bilgisi ile Tlgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarmin Okulun
Bulundugu Bélge Degiskenine Gore Analizine iliskin ANOVA Testi Sonuglari

Bolge N X SS V.K K.T Sd K.O F p 12 Fark

A10 1 63 214 89 GrAr 9884 3 3.295 2.650 .049* 026 4>1

2 162 251 119 Gr.lg 365528 294 1.243

3 33 230 1.04 Top. 375.413 297

4 40 270 115

Toplam 298 243 112
Al2 1 63 238 115 GrAr 16.258 3 5.419 3.742 .012* 037 4>1

2 162 280 120 Gr.ilg 425826 294 1448

3 33 278 119 Top. 442.084 297

4 40 317 125

Toplam 208 2.76 1.22
*p< .05 (1)l (2)Ilge (3)Kasaba (4)Koy

Tablo 5.30’a incelendiginde “sinif yonetimi modelleri [F(3.294)= 1,265] istenmeyen
davraniglarla bas etme stratejileri [F(3.294)= 3,742] faktorlerinde Tiirkge Ggretmenlerinin
meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiya¢larinin okulun bulundugu bélge degiskenine
gore anlamli farklilhik gosterdigi tespit edilmistir. Kdyde gorev yapan Tiirkce
ogretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin, ilde gérev yapan
Tiirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan anlaml
diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir [F(3.294); p<0.05]. Etki biyiikliiklerinin %2.6 ila
%3.7 arasinda degistigi goriildiiglinden, d6gretmenlerin gérev yaptiklart okulun bulundugu
bolgenin meslek bilgisi egitimine iligkin hizmet i¢i egitim ihtiyaclari iizerinde diistik etki

gosterdigi belirlenmistir.

Yillik ders plani hazirlama [F(3.294)= 1.128], giinliik ders plani hazirlama [F(3.294)=
1.425], Tiirkge 6gretim programini inceleme, anlama ve uygulama (program okuryazarligi
[F(3.294)= 1.070] , egitimde 68renci merkezli yaklagimlar [F(3.294)= 1.250], 6gretme-
O0grenme strateji yontem ve teknikleri [F(3.294)= 0.819], etkinlik tabanli Tiirk¢e 6gretimi
[F(3.294)= 1.489], cagdas egitim teknolojileri bilgisi [f(3.294)= 1.011], egitimde
kullanilacak ara¢ ve gereglerin se¢imi gelistirilmesi ve kullanimi [F(3.294)= 1.680], sinif i¢i
iletisim ve etkilesim [F(3.294)= 1.999], sinifta zaman yonetimi [F(3.294)= 1.566], 6l¢gme ve
degerlendirme araci gelistirme ve kullanma [F(3.294)= 1.267], bireysel 6grenmelere yonelik
Olcme degerlendirme [F(3.294)= 0.317], 6grencilerin hazirbulunusluk diizeyini belirleme
[F(3.294)= 0.517], ogrencilere ders calisma becerilerinin 6gretimi [F(3.294)= 0.597],
ogrenciyi tanima teknikleri [F(3.294)= 2.217], 6grencileri ilgi ve kabiliyetlerine gore
yonlendirme [F(3.294)= 1.393], ergenlik psikolojisinin o6zellikleri [F(3.294)= 0.603],
ergenlerin 6grenme Ozellikleri [F(3.294)= 1.396] faktorlerinde Tiirkge Ogretmenlerinin
meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin okulun bulundugu bolge degiskenine

gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
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Tiirkge Ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaci
verilerinin okulun bulundugu bélge degiskenine gore carpiklik ve basiklik analizi sonuglari

Tablo 5.31°de verilmistir.

Tablo 5.31. Genel Kiiltiir/Genel Yetenek ile flgili Hizmet I¢i Egitim Ihtiyac1 Verilerinin Okulun Bulundugu
Bolge Degiskenine Gore Carpiklik ve Basiklik Analizi Sonuglari

Boyut Carpikhik Basiklik Ortalama Medyan Ranj
Bilgisayar Okuryazarligi -.074 -1.111 2.8792 3.00 4.00
Bilimsel Aragtirma Yo6ntemleri -.128 -1.149 2.9295 3.00 4.00
Proje Yazma -.385 -.820 3.1544 3.00 4.00
Insan lliskileri .635 -.416 24732 3.00 4.00
Etkili Tletisim Teknikler 372 -971 2.6141 3.00 4.00
Bos Zamani Verimli ve Etkili Kullanma 418 -.868 2.5738 3.00 4,00
Stresle Basa Cikma Yontemleri .090 -1.123 2.8356 3.00 4.00
Diistinme Becerileri (Yaratici. Elestirel. Yansitict Diistinme Vb.) .204 -1.110 2.7383 3.00 4.00
Ihtiyag Konulari [Diksiyon] .083 -1.153 2.8456 3.00 4.00
Thtiyag Konulari [Hizli Okumal] .038 -1.204 2.8591 3.00 4.00

Tablo 5.31°de goriildiigli gibi, bilgisayar okuryazarligi [F(3.294)=1.657], bilimsel aragtirma
yontemleri  [F(3.294)=1.222] proje yazma [F(3.294)=1.916], insan iliskileri
[F(3.294)=2.447], etkili iletisim teknikler [F(3.294)=2.290], bos zaman1 verimli ve etkili
kullanma [F(3.294)=1.664], stresle basa ¢ikma yontemleri [F(3.294)=1.172], disiinme
becerileri (yaratici, elestirel, yansitici diistinme vb.) [F(3.294)=2.102], ihtiya¢ konulari
[diksiyon] [F(3.294)=1.762], ihtiya¢ konular1 [hizl1 okuma] [F(3.294)=1.587], faktorlerinde
Tiirkce 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin
okulun bulundugu bolge degiskenine gore anlamh farklilik gostermedigi tespit edilmistir

[F(3.294); p<0.05].
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6. TARTISMA

Tirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili en diistik “yapi bilgisi (kelimede bigim) 6gretim
yontem ve teknikleri” ile ilgili, en yiiksek ise “elestirel okumay1 saglama yontemleri” ile
ilgili hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklari tespit edilmistir. Tirkge 6gretmenlerinin meslek
bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en diisiik “y1llik ders plan1 hazirlama” ile ilgili,
en yiiksek ise “cagdas egitim teknolojileri bilgisi” ile ilgili oldugu tespit edilmistir. Tiirkce
O0gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en diistik
“insan iligkileri” ile ilgili, en yliksek ise “proje yazma” ile ilgili oldugu tespit edilmistir. Ugar
ve digerleri (2007) de aragtirmalarinda 6gretmenlerin 6gretim yontem teknikleri ve 6gretim
programlar ile ilgili egitime ihtiya¢ duyduklar1 sonucuna ulagsmislardir. Sahin (2013) de
Ogretmenlerin ara sira meslek bilgisi konularinda hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklarin
belirlemistir. Yine Sengiil ve Alkaya (2016) tarafindan yapilan arastirmada ise Tiirkce
ogretmenleri 6zel alan yeterlikleri agisindan kendilerini kismen yeterli gordiikleri tespit
edilmistir. Dag’a (2016) gore, Tiirkiye’de Ogretmenlerin teknolojik yeterliliklerini
gelistirmeye yonelik son yillarda bir¢ok ¢alisma yapilmakla birlikte, bu ¢alismalar bilgi
caginin gereksinimlerine tam anlamiyla cevap verememektedir. Demirel’in (2002) belirttigi
lizere, 0gretim teknolojilerinin 6gretme-6grenme siireglerinde kullanilmasi, konularin daha
etkili bir sekilde aktarilmasini saglarken ayn1 zamanda 6gretimi daha keyifli ve anlamli bir
hale getirmektedir. Bu dogrultuda, Tiirkiye'de 1998 yilindan itibaren egitim fakiiltelerinde
ogretim teknolojileri ve materyal tasarimi dersi miifredata dahil edilmistir. Ancak, stirekli
gelisen ve yenilenen teknoloji ¢aginda, hizmet dncesinde verilen bu egitimin siirdiiriilebilir
olmasi ve hizmet i¢i egitimlerle desteklenmesi bir zorunluluk haline gelmistir. Yapilan
aragtirmalar ise O0gretmenlerin, en azindan “ara sira” diizeyinde de olsa hizmet i¢i egitim
talep ettiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica Akdiiz (2006), Budak ve Demirel (2003),
Giiltekin, Cubukcu ve Dal (2010) ile Sahin’in (2008) yapmis olduklar1 g¢alismalarda
Ogretmenlerin egitim teknolojileri ile ilgili hizmet i¢i egitime ihtiyaglar1 bulundugu
sonucuna ulagmiglardir. Alanyazindan elde edilen bu sonuglar, arastirma bulgularin

desteklemektedir.

Tiirkce 6gretmenlerin meslekleri ile ilgili kidemleri arttik¢a alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i
egitim ihtiyaclarinin azaldigi, kidemi diisiik olan Tiirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin arttig1 tespit edilmistir. Tiirk¢e 6gretmenlerin meslekleri ile
ilgili kidemleri arttikga meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin azaldigy,

kidemi diisiik olan Tiirk¢e Ogretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim
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ihtiyaclarmin arttigi tespit edilmistir. Tiirkce Ogretmenlerinin  kidemlerinin genel
kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclari iizerine genel olarak belirleyici bir
etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiirkce Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili
kidemleri arttik¢a genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin azaldig,
kidemi diisiik olan Tiirkce 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet ici
egitim ihtiyaclarinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore Tiirkce
O0gretmenlerinin kidemleri arttikga, hizmet i¢i egitimlere ihtiyag duymadiklar1 kendilerini
yeterli ve tecriibeli gordiikleri sdylenebilir. Dilek¢i (2021) yapmis oldugu arastirmada,
Tiirk¢e 0gretmenlerinin kidemleri ile hizmet i¢i egitim ihtiyaglari arasinda anlamli farklilik
bulundugunu kidem olarak tecriibeli ve kidem yili yiiksek olan Tiirkge 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaglariin diisiik oldugunu bildirmistir. Ayrica Dilek¢i (2021)
calismasinda Tiirk¢e Ogretmenlerinin gérev siiresine gore hizmet ic¢i egitim ihtiyacglar
degerlendirildiginde ¢ok azinin genel kiiltiir egitimlerine ihtiya¢ duydugunu bildirmistir.
Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, (2007), Giindiiz, (2004) ve Tugrul ve Celik, (2002) kidem
arttik¢a hizmet i¢i egitim ihtiyacinin azalmasinin 6gretmenlerin kidemine bagli olarak artan
mesleki tlikenmisliklerinin artabilecegini ve mesleki kidem arttikca Ogretmenlerin
duyarsizlasma ve duygusal tiikenme diizeylerinde artis olabilecegini bildirmislerdir.
Giltekin ve Cubukcu (2008) arastirmasinda ilkogretim o6gretmenlerinin yeterlik alanlarina
yonelik hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin kidem degiskenine gore kimi yeterlik alanlarinda

farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir.

Fives ve Buehl (2010), 10 y1l ve iizeri deneyimi olan d6gretmenlerin daha yeterli oldugunu
belirtmislerdir. Cifcili (2008) dershane 6gretmenlerinin 6gretmen yeterlik diizeyleri ve
mesleki doyumlarina yonelik arastirmasinda, 11 sene ve iistii kideme sahip olan
ogretmenlerin 0-5 ve 6-10 sene kideme sahip Ogretmenlere gore daha yeterli oldugu
sonucuna ulagmistir. Bu sonuglar, kidem yili yiikseldik¢e hizmet i¢i egitim ihtiyacinin
azaldigin1  gdstermektedir. Giimiisliioglu (2016) yapmus oldugu c¢alismada Ingilizce
ogretmenlerinin kidemleri yiikseldikce hizmet i¢i egitim ihtiyaglarimin azaldigim
bildirmistir. Giiler Karadeniz’in (2024) Ingilizce Ogretmenlerinin hizmet ici egitim
ihtiyaglarmin belirlenmesi amaciyla yapmis oldugu calismada Ingilizce dgretmenlerinin
kidemleri arttikca hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin azaldigi tespit edilmistir. Ayrica Gililer
vd.’nin (2013), Nazari vd.’nin (2019), Nitalinawati’nin (2020) yapmis olduklar
caligmalarda, deneyimsiz Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarin, deneyimli

ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugunu tespit edilmistir. Dogan,
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(2009) ve Sabah ve Cekin, (2016) yapmis olduklar1 ¢alismalarda yas ve kidemin hizmet i¢i
egitim ihtiyaci tizerin etki ettigi tespit edilmistir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuca gore
Tirkge 6gretmenlerinin zamanla tecriibe kazanmalarindan dolayr hizmet i¢i egitimlere

ihtiya¢ duyma diizeylerinin azaldig1 varsayiminda bulunulabilir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 tizerine genel
olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Kadin Tiirkce
O0gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin, erkek Tirkce
Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiya¢larindan yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Tiirkce Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin meslek bilgisi hizmet igi
egitim ihtiyaglar1 iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Yalnizca “ergenlerin psikolojik ozellikleri ve ergenlerin 6grenme 6zellikleri”
ile ilgili kadin Tiirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin, erkek Tiirkce
ogretmenlerinin “ergenlerin psikolojik 6zellikleri ve ergenlerin 6grenme 6zellikleri” ile ilgili
hizmet ic¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna wulasilmistir. Tiirkce
Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet ic¢i egitim
ihtiyaclari iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulasilmaistir.
Yalnizca “bilgisayar okuryazarligi” ile ilgili kadin Tiirkge 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
thtiyaglariin, erkek Tiirkge 6gretmenlerinin “bilgisayar okuryazarligi” ile ilgili hizmet ici

egitim ihtiyaglarindan yiliksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

Dilek¢i (2021) yapmis oldugu arastirmada, Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim
thtiyaclarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigini bildirmistir. Benzer
calismalarda siif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin cinsiyete gore anlamh
olarak farklilagmadigi bulgulanmistir (Sahin, 2013; Ucar vd., 2007). Giiltekin ve Cubuke¢u
(2008) yapmis olduklar1 ¢aligmada, kadin 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
erkek 6gretmenlerinin hizmet i¢i ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucunu bildirmistir. Bu
sonuclarin, arastirmadan elde edilen bulgular destekledigi goriilmektedir. Giiler Karadeniz’
in (2024) Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla
yapmus oldugu ¢aligmada, kadin Ingilizce dgretmenlerinin hizmet igi egitim ihtiyaclarinin,
erkek Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet igi egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugunu tespit
edilmistir. Hiirsen (2012) ile Ozer ve Beycioglu’ nun (2010) arastirmalarinda elde ettikleri
sonuca gore kadin ogretmenlerin mesleki gelisime yonelik tutumlarinin daha yiiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bozdogan, Aydin ve Yildirim (2007), Ozbek, Kahyaoglu
ve Ozgen (2007), Pehlivan (2008) ile Dag (2010) yapmus olduklar: arastirmalarda kadin
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Ogretmen adaylarinin ve kadin 6gretmenlerin mesleki gelisime yonelik tutumlarinin erkek
Ogretmenlerin tutumlarindan daha yiiksek oldugunu bildirmislerdir. Bu bulgular, calismadan
elde edilen sonuglar1 desteklemektedir. Giimiisliioglu (2016) yapmis oldugu g¢alismada,
cinsiyet degiskeni ile hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 arasinda anlamli fark bulunmadigini
bildirmistir. Yine Sezer (2006), Karasolak, Tanriseven ve Konokman (2013) cinsiyet
degiskenine gore hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin farklilagsmadigini tespit etmislerdir. Cooper
(2009), Dixon (2003), Esen (2012), Tung-Yiiksel (2010) ve Yildirim’n (2019) Ingilizce
O0gretmenlerinin  hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilagsma gdstermedigini bildirmislerdir. Kadin Tiirk¢e 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarinin erkek Ogretmenlerinden ihtiyaclarindan daha yiiksek ¢ikmasi, kadmn
ogretmenlerin, is yasamu ile aile yasami arasinda denge kurma konusunda daha fazla zorluk

yasayabilme ihtimali ice agiklanabilir.

Yalgin incik ve Akbay (2018) ile Celen ve arkadaslari (2016) arastirmalarinda ise
Ogretmenlerin mesleki gelisime yonelik tutumlarin ve cinsiyet degiskenine gore anlamli
sekilde farklilagsmadigini belirlemistir. Yiiceland (2022) yapmis oldugu ¢alismada, Miizik
dgretmenlerinin “Miizik Ogretim Yontem Ve Teknikleri”, “Miizik Egitiminde Teknoloji ve
Yazilimlar” ve “Uzaktan Egitim Alan1” konularinda cinsiyete gore farklilik gosterdigi, fakat
“Hizmet I¢i Egitimi Degerlendirme”, “Alan ve Alan Egitimi”, “Meslek Bilgisi”, “Genel
Kiiltiir” ve “Tiirk Miizik Kiiltiirii” konularinda cinsiyete gore anlaml fark gostermedigini
bildirmistir. Bu sonuglar ise calisma sonuglari ile zitlik gostermektedir. Ulkemizin ataerkil
toplum yapisi, kadin 6gretmenlerin ev isleri ve ¢ocuk yetistirme sorumlulugunu iistlenmesini
adeta bir zorunluluk haline getirebilmektedir. Bu durum da kadinlarin mesleki
verimliliklerini ve kisisel gelisimlerini ciddi sekilde sinirlayabilmektedir. Bu sebepten dolay1

kadin 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin daha yiiksek oldugu belirtilebilir.

Tiirkge Ogretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirlinlin alan bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaclan tizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Imam hatip ortaokullarinda gérev yapmakta olan Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet
ici egitim ihtiyaglarinin, ortaokullarda gorev yapan Tirkce Ogretmenlerinin alan bilgisi
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna wulasilmistir. Tiirkce
O0gretmenlerinin gorev yaptiklar1 okul tliriiniin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar
iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Imam hatip
ortaokullarinda gorev yapmakta olan Tiirkce Ogretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i

egitim ihtiyaclarmin, ortaokullarda gérev yapan Tiirk¢e Ogretmenlerinin meslek bilgisi
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hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan yiiksek oldugu sonucuna wulasilmistir. Tiirkce
Ogretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiiriiniin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i
egitim ihtiyaclar1 ilizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna
ulasilmistir. imam hatip ortaokulunda gérev yapan Tiirkge dgretmenlerinin “proje yazma ve
insan iligkileri” faktorleri ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacglarinin, ortaokullarda gorev yapan
Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiliksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Imam hatip okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin mesleki gelisim firsatlarina
erisimde zorluklar yasayabilme ihtimalleri gz onilinde bulunduruldugunda, hizmet igi

egitim ihtiyaglarinin artmasina etki edebilir.

Alanyazin incelendiginde, okul tiirii degiskeninin Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarina etkisi ile ilgili calismalarin sinirli oldugu goriilmiistiir. Bag ve Ceviker Ay’ in
(2017) yapmis olduklar1 calismada, arastirmaya katilan miidiirlerin %65’inin hizmet i¢i
egitim alan ve anaokulunda goérev yapan Ogretmenleri daha yeterli gordiiklerini
bildirmislerdir. Zein (2017) yapmis oldugu ¢alismada, ilkogretim kademesinde gorev yapan
Ingilizce dgretmenlerinin diger okul tiirlerinde calisan Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet igi
egitim ihtiyaclarindan anlaml diizeyde yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Yiiceland
(2022) yapmis oldugu ¢alismada 2006 - 2021 yillar1 arasinda alinan hizmet i¢i egitimlerin
ve hizmet i¢1 egitim ihtiyaglarinin miizik 68retmenlerinin gorev yaptigr okul tiiri
degiskenine gore degerlendirilmesinde 6zel okullarda gorev alan Ogretmenler devlet
okullarinda gorev alan 6gretmenlere gére meslek bilgisi konularinda hizmet i¢i egitimlere
daha cok ihtiya¢ duyduklari, devlet okullarinda gorev alan 6gretmenlerinin miizik 6gretim
yontem ve tekniklerinde ve Tiirk miizik kiiltiirtinde 6zel okullarda gorev alan 6gretmenlere
gore hizmet i¢i egitimlere daha ¢ok ihtiyag duydugu goriilmiistiir. Bu sonuglar, ¢alismadan
elde edilen bulgular1 desteklemektedir. Bu sonuglara gére 6gretmenlerinin gorev yaptiklari
okul tiirliniin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip

oldugu ileri siirtilebilir.

Tiirkce 0gretmenlerinin kariyer basamaklarmin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclar
lizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmen
kariyerine sahip Tiirkce 6gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
uzman-basogretmen kariyer basamagina sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan bilgisi hizmet
i¢ci egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Tiirk¢e Ogretmenlerinin
kariyer basamaklarinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 {izerine genel olarak

belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogretmen kariyerine sahip Tiirkge
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ogretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larinin uzman-basogretmen
kariyer basamagina sahip Tirkce Ogretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarindan yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiirkce Ogretmenlerinin kariyer
basamaklarinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i e§itim ihtiyaglar1 lizerine genel
olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. “Proje yazma, insan
iligkileri ve etkili iletisim teknikleri” ile ilgili Ogretmen kariyerine sahip Tiirkge
O0gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin uzman-
basogretmen kariyer basamagina sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle
ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuclara
gore kariyer basamag arttik¢a Tiirkge 6gretmenlerinin deneyimlerinin artmasindan dolayi

hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin azaldigi sonucuna ulasilabilir.

Gilinlimiizde lisansiistii egitimin 6gretmenlere kademe ilerlemesi, uzman/basogretmen olma,
yonetici atamada ek puan kazandirma gibi avantaj sagladigi goriilmektedir (Baskan, 2001;
Giiltekin ve Cubukcu, 2008). Bu sonuca gore, Ogretmenlerin lisansiistii egitimlerini
tamamlamalarinin 6gretmenlik mesleginde kariyerlerinin yiikselmesine fayda saglamasinin
yaninda, meslegi ile ilgili de yeterlilik diizeyini arttirdig1 ve hizmet ici egitime daha az
ihtiya¢ duyduklar1 varsayilabilir. Farkli bir ¢calismada ise, Altun (2015) yurtdis1 deneyimi
olan oOgretmenlerinin hizmet 1¢1 egitim ihtiyaclarinin, yurtdist deneyimi olmayan
ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan daha diisiik diizeyde oldugu ve yurtdisinda
bulunma degiskeninin, dgretmenlerin mesleki deneyimlerine derin bir katki sagladig tespit
edilmistir. Rodriguez de (2011) calismasinda Amerika'dan Bolivya'ya giden 6gretmenlerin
deneyimlerini aktardigi calismasinda, oOgretmenlerin kiiltiirel, kiiresel ve egitimsel
gelismeleri deneyimlediklerini ve yeteneklerini gelistirdiklerini belirlemistir. Bu sonuclara
gore kariyer basamagi degiskenine benzer bir degisken olan yurtdisi deneyiminin de

ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari iizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin gorev yaptiklart okulun bulundugu bolgenin alan bilgisi hizmet i¢i
egitim ihtiyaglari iizerine belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. Tiirkge
ogretmenlerinin gorev yaptiklar: okulun bulundugu bdlgenin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaclar1 iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
Yalnizca “smif yonetimi modelleri ve istenmeyen davranislarla bas etme stratejileri” ile ilgili
koylerde gorev yapan Tiirk¢e 6gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i eSitim ihtiyaglarinin
illerde gorev yapan Tirkce Ogretmenlerinin meslek bilgisi ile hizmet i¢i egitim

ihtiyaclarindan yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Tirkce oOgretmenlerinin gorev
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yaptiklar1 okulun bulundugu bolgenin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim

ihtiyaglar iizerine belirleyici bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Alanyazin incelendiginde Bielicki (2014), New York Eyaletinde kirsal kesimde gorev yapan
O0gretmenlerin deneyimini artirmak i¢in ag(network) iizerinden egitim verilmesi gerektigini
belirtmektedir. Bu sonuca gore, kirsalda bulunan 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim alaninda
verimliligin artmasi, hizmet i¢i egitim siirecinde ilge ve il merkezlerine ulagim saglamadan
online olarak hizmet i¢i egitim almalarin, alacaklari hizmet i¢i e8itim hizmetinin daha
verimli olmasina katki saglayacagi soylenebilir. Yiiceland (2022) yapmis oldugu ¢alismada
miizik 6gretmenlerinin almis olduklar1 hizmet i¢i egitimlerinin degerlendirilmesinin ve
hizmet i¢i ihtiyaclarinin gorev aldig1 bolgeye gore anlamli sekilde farklilasma gosterdigini
tespit etmistir. Calismada Ege Bolgesinde gorevli olan miizik 6gretmenlerinin almis oldugu
hizmet i¢i egitimin Karadeniz Bolgesinde goérevli olan miizik 6gretmenlerin almis oldugu
hizmet i¢i egitimden daha verimli oldugu goriilmiistiir. “Uzaktan Egitim Alan1” boyutunda
ise; Ege Bolgesinde gorevli olan miizik 6gretmenlerinin uzaktan egitim alaninda hizmet igi
egitime, Karadeniz ve Dogu Anadolu Bolgesinde gorevli olan miizik 6gretmenlerine gore
daha c¢ok ihtiya¢ duyduklari tespit edilmistir. Bu sonuclara gore, 6gretmenlerin gorev
yaptiklari okulun bulundugu bolgenin, hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini dogrudan etkiledigi
belirtilebilir.
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7. SONUC VE ONERILER

7.1. Sonug¢

Arastirmanin bu boliimiinde Tiirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin

incelenmesi neticesinde ulasilan bulgulara dayali olarak arastirmanin sonuglarina yer

verilmis Ve ortaya ¢ikan sonuglar 15181nda arastirmacilara ve uygulayicilara yonelik oneriler

sunulmustur.

1.

Tirkge 6gretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en diisiik “yap1
bilgisi (kelimede bigim) dgretim yontem ve teknikleri” faktoriinde bulundugu, en yiiksek

ise “elestirel okumayi saglama yontemleri” faktoriinde bulundugu tespit edilmistir.

. Tiirk¢e 0gretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin en diisiik

“yillik ders planit hazirlama” faktoriinde bulundugu, en yiiksek ise “cagdas egitim
teknolojileri bilgisi” faktoriinde bulundugu tespit edilmistir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyacinin
en diistik “insan iligkileri” faktoriinde bulundugu, en yiiksek ise “proje yazma” faktoriinde

bulundugu tespit edilmistir.

. Tirk¢e 6gretmenlerinin kidemlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 iizerine

genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Tirkge
ogretmenlerin meslekleri ile ilgili kidemleri arttikca alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim
ithtiyaclarmin azaldigi, kidemi diisiik olan Tiirk¢e dgretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmastir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin kidemlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaclari iizerine
genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Tirkce
ogretmenlerin meslekleri ile ilgili kidemleri arttik¢a meslek bilgisi ile ilgili hizmet ici
egitim ihtiyaglarinin azaldigi, kidemi diisiik olan Tiirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi
ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.

Tiirkge 6gretmenlerinin kidemlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim
ihtiyaclar1 lizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.
Tirkce 6gretmenlerin meslekleri ile ilgili kidemleri arttikca genel kiiltiir/genel yetenekle
ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin azaldigi, kidemi diisiik olan Tiirk¢e 6gretmenlerinin
genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmistir.

. Tiirk¢e 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglari iizerine

genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir. Kadin Tirkge
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Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin, erkek Tiirkge
Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiliksek oldugu
sonucuna ulagilmistir.

8. Tiirkge 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglari tizerine
genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. Yalnizca
“ergenlerin psikolojik 6zellikleri ve ergenlerin 6grenme 6zellikleri” ile ilgili kadin Tiirkge
O0gretmenlerinin  hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin, erkek Tirkce Ogretmenlerinin
“ergenlerin psikolojik 6zellikleri ve ergenlerin 6grenme Ozellikleri” ile ilgili hizmet igi
egitim ihtiyaglarindan yiliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

9. Tiirkce 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin genel kiiltiir/genel yetenek ile ilgili hizmet ici
egitim ihtiyaglar tizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Yalnizca “bilgisayar okuryazarligr” ile ilgili kadin Tiirk¢e 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin, erkek Tiirkge 6gretmenlerinin “bilgisayar okuryazarligt”
ile ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

10. Tiirkce 6gretmenlerinin gorev yaptiklar: okul tiirliniin alan bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaglari tizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Imam hatip ortaokullarinda gorev yapmakta olan Tiirkce dgretmenlerinin alan bilgisi
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin, ortaokullarda gorev yapan Tiirk¢ce 6gretmenlerinin alan
bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyag¢larindan yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir.

11. Tiirkge 6gretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirliniin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ithtiyaclari lizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Imam hatip ortaokullarinda goérev yapmakta olan Tiirkge dgretmenlerinin meslek bilgisi
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin, ortaokullarda gorev yapan Tiirkge Ogretmenlerinin
meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

12. Tiirkge Ogretmenlerinin gorev yaptiklari okul tiirlinlin genel kiiltiir/genel yetenek ile
ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglari iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Imam hatip ortaokulunda gorev yapan Tiirkge dgretmenlerinin
“proje yazma ve insan iliskileri” faktorleri ile ilgili hizmet ici egitim ihtiyaclarinin,
ortaokullarda gorev yapan Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

13. Tiirk¢e 6gretmenlerinin kariyer basamaklariin alan bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglari
lizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmen

kariyerine sahip Tiirkge Ogretmenlerinin alan bilgisi ile ilgili hizmet i¢i egitim
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ihtiyaclariin uzman-baségretmen kariyer basamagina sahip Tiirk¢e 6gretmenlerinin alan
bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

14. Tiirkce Ogretmenlerinin kariyer basamaklarimin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim
ihtiyaclar lizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ogretmen Kkariyerine sahip Tiirkge 6gretmenlerinin meslek bilgisi ile ilgili hizmet igi
egitim ihtiyaclarinin uzman-bagdgretmen kariyer basamagina sahip Tirkce
O0gretmenlerinin meslek bilgisi hizmet i¢i egitim ihtiyaglarindan yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmstir.

15. Tiirkge Ogretmenlerinin kariyer basamaklarinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi
sonucuna ulagilmistir. “Proje yazma, insan iligkileri, etkili iletisim teknikleri” ile ilgili
Ogretmen kariyerine sahip Tiirkce dgretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin uzman-basogretmen kariyer basamagina sahip Tiirkce
Ogretmenlerinin genel kiiltiir/genel yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmaistir.

16. Tirkce 6gretmenlerinin gorev yaptiklart okulun bulundugu bolgenin alan bilgisi hizmet
ici egitim ihtiyaclari lizerine belirleyici bir etkiye sahip olmadigi sonucuna ulasilmaistir.

17. Tirkce 6gretmenlerinin gorev yaptiklart okulun bulundugu bdlgenin meslek bilgisi
hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 iizerine genel olarak belirleyici bir etkiye sahip olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Yalnizca “sinif yonetimi modelleri ve istenmeyen davraniglarla bag
etme stratejileri” ile ilgili kdylerde gorev yapan Tiirkce 6gretmenlerinin meslek bilgisi
hizmet i¢1 egitim ihtiyaglarinin illerde gérev yapan Tiirk¢e 6gretmenlerinin meslek bilgisi
ile hizmet i¢i egitim ihtiyaclarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

18. Tiirk¢e 6gretmenlerinin gorev yaptiklart okulun bulundugu bdlgenin genel kiiltiir/genel
yetenekle ilgili hizmet i¢i egitim ihtiyaglari lizerine belirleyici bir etkiye sahip olmadigi

sonucuna ulagilmistir.
7.2. Oneriler

Caligmanin bulgularina dayali olarak uygulayicilara, calismanin konusu ve yontemine dayali

olarak aragtirmacilara yonelik oneriler agagidaki gibidir:

7.2.1. Uygulayicilara Yénelik Oneriler
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e Arastirmada kidem yili arttikca hizmet i¢i egitim ihtiyacinin azaldig goriildiigiinden,
goreve yeni baslayan Tiirk¢e 68retmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenerek

hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi igin egitim seminerleri diizenlenebilir.

e Imam hatip ortaokullarinda gorev yapan Tiirkge dgretmenlerinin hizmet igi egitim
ihtiyaglarinin  yiiksek oldugu sonucu g6z Oniinde bulunduruldugunda, imam hatip
ortaokullarinda okul biinyesinde ilgili uzmanlar tarafindan hizmet i¢i egitim programi

olusturularak bu programlara dahil edilmeleri saglanabilir.

e Ogretmenlerin kariyer basamak diizeyleri azaldik¢a hizmet ici egitime daha fazla ihtiyac
duyduklart goriildiigiinden, kariyer basamagi olarak daha alt seviyede yer alan Tiirkce
Ogretmenlerinin proje gelistirme ve yonetme, bireyler arasi iletisim ve etkili iletisim
teknikleri alanlarinda hizmet i¢i egitim programlari olusturularak, ilgili alanlarda hizmet igi

egitim almalar1 saglanabilir.

e Arastirmada koOylerde gorev yapan Tiirkce Ogretmenlerinin hizmet ici egitim
ihtiyaglarinin illerde ve ilgelerde gorev yapan Tiirkce 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasildigindan dolayr online egitim
programlar1 olusturularak koylerde gorev yapan Tiirk¢e Ogretmenlerinin hizmet igi

egitimlere daha kolay ulagsmalar1 saglanabilir.
7.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Bu calismada, yontem olarak nicel arastirma yontemi tercih edilmis olup Tirkge
Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi amaciyla nitel ¢aligmalar da

yapilabilir.

e Bu calisma ortaokulda gorev yapan Tiirk¢e 6gretmenleri ile sinirlt oldugu igin, yapilacak
diger calismalarin farkli kademe (ilkokul, lise) ve branglardaki O6gretmenler ilizerinde

yapilmasinin Alanyazina katki saglayabilecegi diisiintilmektedir.

e Bu calismada kullanilan degiskenlerin disinda, Tiirk¢e 6gretmenlerinin lisansiistii egitim
durumu, gorev yapilan ilin tiirii (biiyiiksehir, sehir) gibi farkli degiskenler kullanilarak

giincel ve farkli calismalar yapilabilir.
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