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oz

Muhasebe egitiminin niteligi, sektoriin ihtiya¢ duydugu ara eleman agigi-
nin giderilmesinde belirleyici bir rol iistlenmektedir. Bu ¢aligmada, ortadg-
retim diizeyinde verilen muhasebe egitiminin teorik ve uygulamali boyutla-
riyla sektor ihtiyaglarini karsilama diizeyi, muhasebe meslek mensuplarimin
perspektifinden degerlendirilmistir. Nitel arastirma yontemi ve fenomenoloji
deseniyle yiiriitiilen ¢alismada, Yozgat ilinde faaliyet gosteren 12 Serbest Mu-
hasebeci Mali Misavir ile yar1 yapilandirilmis goriigmeler gerceklestirilmis;
veriler icerik ve betimsel analize tabi tutulmustur. Analiz sonucunda egitim
sisteminin yapisi ve igleyisi, 6grenci yeterlilikleri ve uyum diizeyi ile is diin-
yasina entegrasyon ve beklentiler olmak tizere li¢ tema belirlenmistir. Bulgu-
lar; ortadgretim muhasebe egitiminin icerik ve uygulama agisindan sektor ge-
reksinimlerini karsilamada yetersiz kaldigini, teorik bilgilerin mesleki pratige
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doniistiirilmesinde giicliikler yasandigini, muhasebe paket programlarinin
yeterince 6gretilemedigini ve miifredatin giincel mevzuat ile dijital dontisiim
siireglerine uyum saglayamadigini ortaya koymaktadir. Caligma, uygulama
yeterliligi, dijitallesme, sektor beklentileri ve mesleki beceri kazandirma bo-
yutlarin1 muhasebe meslek mensuplarinin birincil deneyimleri araciligiyla ele
alarak hem yontemsel hem de tematik acidan ilgili literatiirdeki boslugu dol-
durmay1 hedeflemektedir.

Anahtar Soézciikler: Muhasebe Egitimi, Ortadgretim, Muhasebe Meslek
Mensuplari, Nitel Arastirma, Dijitallesme.

ABSTRACT

The quality of accounting education plays a critical role in addressing the
sector’s demand for qualified intermediate-level personnel. This study eva-
luates the extent to which accounting education provided at the secondary
school level meets sectoral needs in terms of both its theoretical and practical
dimensions, from the perspective of accounting professionals. Adopting a qu-
alitative research approach with a phenomenological design, semi-structured
interviews were conducted with 12 Certified Public Accountants operating in
Yozgat, and the data were subjected to content and descriptive analysis. The
analysis yielded three themes, namely the structure and functioning of the
education system, student competencies and adaptation, and integration into
the business world and expectations. The findings reveal that secondary scho-
ol accounting education falls short of meeting sectoral requirements in terms
of both content and application, and that students face considerable difficulty
in translating theoretical knowledge into professional practice. Moreover, ac-
counting software packages are not taught with sufficient depth, and the curri-
culum lags behind current legislative developments and digital transformation
processes. By examining the dimensions of practical competence, digitalisa-
tion, sectoral expectations and vocational skill development through the first-
hand professional experiences of practising accountants, the study aims to fill
a gap in the existing literature both methodologically and thematically.

Keywords: Accounting Education, Secondary Education, Accounting
Professionals, Qualitative Research, Digitalisation.
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1. GIRIS

Muhasebe, ticari faaliyet gosteren isletmeler icin en 6nemli departmanlar-
dan biridir (Ozgelik vd., 2017, s.198). Isletmeler, ticari faaliyetlerinin siirdiirii-
lebilirligini saglamak amaciyla muhasebe departmanlarinda ¢alisacak egitimli
personele ihtiya¢ duyarlar. Bazi isletmeler kendi biinyelerinde kurduklart mu-
hasebe departmanlarinda muhasebe islemlerini yiiriitiirken bazilar1 ise bagim-
siz olarak ¢alisan Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)’lerden hizmet
alarak yiiriitmektedirler. Ozel sektorde faaliyet gosteren isletme sayisindaki
artisin yani sira kamu kurumlarinda gergeklestirilen muhasebe islemlerinin
cogalmasi, muhasebe meslek mensuplarina duyulan ihtiyaci da artirmastir.
Bu ihtiyacin karsilanabilmesi ve 6zellikle muhasebe alanindaki ara eleman
sorununun giderilebilmesi amacryla Milli Egitim Bakanligi (MEB)’na bagl
Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri (MTAL) ile Mesleki Egitim Merkezleri
(MESEM) 6nemli bir gorev iistlenmektedir. S6z konusu ortadgretim kurum-
larinda, MEB ¢ergeve 6gretim programi (MEB, 2024a) dogrultusunda ytirii-
tiilen muhasebe egitimi ile 6grencilere teorik bilgi aktarilirken SMMM’ler ve
isletmelerde gerceklestirilen staj uygulamalari sayesinde uygulamaya yonelik
bilgi ve beceriler kazandirilmaktadir. Bdylece okul ortaminda verilen teorik
egitim ile uygulama faaliyetleri biitlinlestirilerek sektoriin ihtiya¢ duydugu ni-
telikli insan kaynaginin yetistirilmesi amag¢lanmaktadir.

Gelisen ve degisen teknoloji ile birlikte istihdam edilecek elemanlarda ara-
nan kriterler de siirekli degismektedir (Buyruk, 2018, s.601). Kisilerin sade-
ce belirli alanlarda yetkin olmasi, istihdam kriterlerini karsilama noktasinda
yetersiz kalirken uygun ve ekonomik sartlarda istihdam edilmeyi bekleyen
kisilerin bircok alanda yetkinlik diizeylerini artirmalar1 gerekmektedir. Ozel-
likle muhasebe gibi dinamik bir sektérde bu ihtiya¢ kendini daha fazla his-
settirmektedir. Muhasebe alaninda istihdam edilmesi beklenen bireylerin yal-
nizca teorik bilgiye degil, aynm1 zamanda gelismis mesleki becerilere de sahip
olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii teorik diizeyde edinilen bilgilerin uygulamaya
aktarilmasinda c¢esitli sorunlarla karsilasilabilmektedir (Atabay, 2020, s.314).
Bunun yaninda bir¢ok sektorde etkisini gdsteren dijital dontigiim stireci, mu-
hasebe uygulamalarint ve muhasebe egitimini de dnemli dlglide etkilemistir.
E-imza, e-belge, e-defter ve e-beyanname gibi islemlerin elektronik ortamda
yiiriitiilmesi (GIB Faaliyet Raporu, 2024), muhasebe egitimi alan bireylerin
dijital sistemlere uyum saglayabilen ve teknolojik gelismeleri takip edebilen
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kisiler olmasini zorunlu hale getirmistir. Ayrica muhasebe alaninda calisa-
cak bireylerin zamani etkin kullanma, etkili iletisim kurma, ekip calismasina
uyum saglama, mesleki disipline sahip olma ve etik kurallara uygun davran-
ma gibi kisisel becerilere de sahip olmalar1 beklenmektedir (Aksu & Tursun,
2019, s.19).

Bu ¢alismada, ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitiminin teorik
ve uygulamaya yonelik boyutlartyla degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kap-
samda teorik egitim faaliyetleri, MTAL ve MESEM’lerde uygulanan ¢ergeve
Ogretim programi dogrultusunda ele alinirken; uygulamali egitim faaliyetleri
ise 0grencilerin staj yaptiklart isletmelerde edindikleri mesleki beceriler cer-
cevesinde degerlendirilmistir. Ayrica ¢calismada, ortadgretim diizeyindeki mu-
hasebe egitiminin uygulama siirecinde ortaya ¢ikan eksiklikler ve karsilagilan
sorunlarin belirlenmesi amaglanmastir.

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar1 Birligi (TURMOB) verilerine gore, 2025 yili itibarryla Yozgat ilin-
de faaliyet gdsteren toplam 183 SMMM bulunmaktadir (TURMOB, 2025).
Arastirmanin hedef kitlesi olarak bahsedilen muhasebe meslek mensuplari
belirlenmistir. Nitel arastirma yontemi kapsaminda fenomenolojik desen ile
yiirtitiilen ¢alismada, yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak 12 mu-
hasebe meslek mensubu ile yliz ylize goriismeler gerceklestirilmistir. Ses ka-
yit cihazi ile kayit altina alinan veriler, MAXQDA Analytics Pro 2024 prog-
ram1 kullanilarak icerik analizine tabi tutulmustur. Bu ¢alismada, literatiirde
yer alan ¢alismalardan farkli olarak nitel aragtirma yonteminin benimsenmesi
ve hedef kitle olarak muhasebe meslek mensuplarinin belirlenmesi nedeniyle
caligmanin literatiire farkli bir bakis agis1 getirecegi diisliniilmektedir.

Calisma kapsaminda oncelikle ortaggretim kurumlarinda verilen muha-
sebe egitimine iligkin kavramsal ¢ergeve ortaya konulmus, ardindan konuya
iligkin literatiir incelemesine ve arastirma metodolojisine yer verilmistir. Son
boliimde ise arastirma bulgular1 dogrultusunda ulasilan sonuglar degerlendi-
rilmis ve c¢esitli 6neriler sunularak calisma tamamlanmistir.
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2. ORTAOGRETIM DUZEYINDE VERILEN MUHASEBE EGIiTiMi

Ortadgretim diizeyinde muhasebe egitimi, MTAL ve MESEM olmak tizere
iki farkl okul tiirlinde verilmektedir. MEB, 2023 yilinda yayimladig1 yeni ger-
¢eve dgretim programiyla birlikte muhasebe egitimine iliskin yeni diizenle-
meler yapmistir. Bu kapsamda muhasebe alaninda muhasebe dali ve dis ticaret
dali olmak iizere iki farkli dal tanimlamas1 yapmistir. Calismanin da konusunu
olusturan muhasebe dali ile ilgili 6grencilere kazandirilmak istenen bilgi, be-
ceri ve yetkinlikler asagidaki sekilde belirlenmistir (MEB, 2024b):

- Yeni cag becerileri ve tasarim odakli diisiinme yaklasimi dogrultusunda
ihtiya¢ duyulan konularda mesleki gelisim saglayacak beceriler kazan-
ma,

- Temel muhasebe uygulama ve islemlerini mevzuatina uygun sekilde
yapma,

- Mesleki matematik islemleri yapma,

- Kelime islemci, elektronik tablolama ve sunu hazirlama programlarimi
kullanabilme,

- Ekonomik hayati gerekli kildig1 temel bilgi ve beceriler ile ilgili ken-
dini gelistirme,

- Tuslara dogru teknikle vurarak siireli metin yazma,

- Muhasebe paket programlarimi kullanarak 6n muhasebe islemlerini ve
muhasebe kayitlarini yapma,

- Girigsimcilik ve isletme yonetimi kavramlar ve uygulamalar1 konusun-
da kendini gelistirme,

- Vergi ve beyannameler ile ilgili kavramlar1 tanima, uygulama ve islem-
lerini yapma,

- Sirketler muhasebesi iglemlerini mevzuata uygun olarak yapma,

- Uriin ve hizmet maliyet kayitlarin1 mevzuata uygun olarak yapma,

- Is ve sosyal giivenlik hukuku konusunda kendini gelistirme.

Belirlenen bu kazanimlar, 6grencilerin yalnizca teorik bilgi edinmesini
degil ayn1 zamanda uygulamaya yonelik mesleki yeterlilikler kazanmasini
da amacglamaktadir. Bu yoniiyle muhasebe egitimi, bireylerin bilgi, beceri ve
iiretkenlik diizeylerini artirmay1 esas alan Insan Sermayesi Teorisi ile iliskilen-
dirilebilir (Becker, 1964). Ayrica gretim programinda yer alan beceri odakl
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yaklagim, egitim siire¢lerinin dgrencilerin belirli yeterlilikleri kazanmasina
dayandirildig1 Yeterlilik Temelli Egitim Yaklasimi ile de drtiismektedir (Mul-
der, 2014). Bununla birlikte s6z konusu kazanimlar; problem ¢6zme, elestirel
diisiinme, dijital okuryazarlik, girisimcilik ve uygulama becerileri gibi ¢ok bo-
yutlu yeterlilikleri merkeze alan Tiirkiye Yiizy1li Maarif Modeli (TYMM) nin
beceri temelli egitim anlayistyla da uyum gostermektedir. TYMM’de 6grenci-
lerin yalnizca akademik bilgiyle degil ayn1 zamanda mesleki, sosyal ve dijital
yetkinliklerle donatilmas1 hedeflenmekte olup muhasebe alaninda belirlenen
kazanimlar da bu yaklasim dogrultusunda sekillenmektedir (MEB, 2025).

Teknolojik gelismelerin ve dijitallesmenin etkisiyle birlikte muhasebe
mesleginde dnemli degisimler yasanmis ve muhasebe profesyonellerinin daha
fazla yetkinlige sahip olmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu durum, muhasebe
alaninda verilen egitimin de gdzden gegirilerek egitim faaliyetlerinde 6nemli
degisikliklerin yapilmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir (Coyne vd., 2016,
s.167). Bu dogrultuda, MTAL’lerde 4 yil boyunca verilen muhasebe egitim
miifredati yeniliklere uyum saglayacak sekilde revizyonlara tabi tutulmustur.
Her yil giincellenen muhasebe alani ¢er¢eve 6gretim programlart da bu siire-
cin bir gostergesidir. Cergeve 6gretim programi, muhasebe egitiminin giincel
ihtiyaglara uygun hale getirilmesi ve sektordeki degisimlere ayak uydurul-
masi1 amaciyla siirekli yenilenmeye devam etmektedir. Egitim programlariin
dijitallesme siireclerine uyum saglayacak sekilde giincellenmesi, teknoloji
ile 6gretim siireglerinin biitiinlesmesini esas alan Teknolojik Pedagojik Alan
Bilgisi (TPAB/TPACK) yaklasimu ile iligkilendirilebilir (Mishra & Koehler,
2006). Ayrica dijital doniisiim, veri okuryazarligi ve teknoloji kullanim bece-
rilerinin egitim siireglerine entegre edilmesi, TYMM nin dijital yetkinlik ve
cagin gerektirdigi becerileri 6grencilere kazandirma hedefleriyle de paralellik
gostermektedir (MEB, 2025).

Ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitimi MTAL’lerin yam sira
MESEM’lerde de verilmektedir. MEB tarafindan 2021 yilinda yayimlanan
cergeve Ogretim programi ile MESEM’lerde muhasebe bolimii agilmistir.
Dort yillik bir egitim siirecini kapsayan bu programin 11. sinifini bagariyla ta-
mamlayan 6grencilere kalfalik belgesi, 12. sinifin1 basariyla tamamlayan 6g-
rencilere ise ustalik belgesi verilmektedir. Ayrica, fark derslerini (Tiirk dili ve
edebiyati, matematik ve tarih dersleri) basariyla tamamlayan dgrencilere kal-
falik ve ustalik belgelerinin yani sira muhasebe programi ile ilgili ortadgretim
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diplomasi da verilmektedir. MESEM’lerde uygulanan muhasebe programu ile
Ogrencilere genel muhasebe, bilgisayarli muhasebe, sirketler muhasebesi, ma-
liyet muhasebesi, vergi ve beyannameler, girisimcilik ve isletme yonetimi ile
ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi hedeflenmektedir (MEB,
2024c).

MESEM’lerde uygulanan isyeri temelli egitim modeli, 6grencilerin teorik
bilgileri uygulama ortaminda deneyimleyerek 6grenmelerini amaglamaktadir.
Bu durum, 6grenmenin deneyim yoluyla gerceklestigini savunan Deneyimsel
Ogrenme Teorisi ile agiklanabilir (Kolb, 1984). Ayrica 6grencilerin dogrudan
is yasamina hazirlanmasini hedefleyen bu yapi, egitim ile is giicli piyasast
arasindaki uyuma odaklanan Okuldan Ise Gegis Yaklasim ile de iliskilendiri-
lebilir (Ryan, 2001). Bununla birlikte is temelli 6grenme anlayisi, 6grencilerin
yaparak-yasayarak ogrenmesini merkeze alan TYMM nin uygulama odakli
egitim yaklasimiyla da ortlismektedir. Modelde 6grencilerin gergek yasam
problemleriyle karsilasmalari, mesleki deneyim kazanmalar1 ve 6grenme sii-
reclerine aktif katilim saglamalart 6nemsenmekte olup MESEM’lerde uygu-
lanan isyeri temelli egitim modeli bu yaklagimin mesleki egitim alanindaki
yansimalarindan biri olarak degerlendirilebilir (MEB, 2025).

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Literatiirde muhasebe egitimine yonelik gergeklestirilen calismalar ince-
lendiginde, arastirmalarin biiyiik 6l¢iide muhasebe egitiminin yeterliligi, te-
ori—uygulama dengesi, staj stirecleri, sektor beklentileri, etik farkindalik ve
dijital doniisiim boyutlarinda yogunlastigi gériilmektedir. Calismalarin 6nem-
li bir kisminda ortak olarak mevcut muhasebe egitiminin is yasaminin beklen-
tilerini tam anlamiyla karsilayamadigi, uygulama boyutunun yetersiz kaldig
ve miifredatlarin gilincel gelismelere uyum saglayacak sekilde yeniden yapi-
landirilmas1 gerektigi vurgulanmaktadir.

Imamoglu (2010), Ciftci ve Cemrek (2018), Pehlivan ve Karlikli (2018),
Goksu (2019), Ertas ve Simsek (2020) ile Karkacier ve Nayman Hamamci
(2020) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmalar, mesleki ve teknik ortaggretim
kurumlarinda verilen muhasebe egitiminin mevcut yapisint degerlendirme-
ye odaklanmistir. Bu galismalarin ortak yonii, teori ile uygulama arasindaki
uyumsuzluga dikkat ¢ekmeleri ve 6grencilerin uygulama becerilerinin yeterli
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diizeyde gelismedigini ortaya koymalaridir. Ozellikle imamoglu (2010) ile
Goksu (2019), egitim siiregleri ile is piyasasinin beklentileri arasinda 6nem-
li farkliliklar bulundugunu belirtirken Pehlivan ve Karlikli (2018), mevcut
muhasebe egitiminin meslegin gerektirdigi becerileri kazandirmada yetersiz
kaldigini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Ertas ve Simsek (2020), verilen
egitimin sektor beklentilerini genel olarak karsiladigini ancak 6grencilerin ka-
zanimlar1 uygulama diizeyinde yeterince i¢sellestiremediklerini tespit etmis-
lerdir. Ciftci ve Cemrek (2018) ise 6grenci ve dgretmen goriislerini birlikte
degerlendirerek ders materyallerinin giincel olmadigini ve akademik basarisi
diisiik 6grencilerin muhasebe egitimine yonelik daha olumsuz tutum gelistir-
diklerini ortaya koymuslardir. Karkacier ve Nayman Hamamci (2020) tarafin-
dan yapilan ¢aligsma ise 6grenci profilleri ve okul tercih nedenlerine odaklana-
rak 6grencilerin meslek liselerini daha ¢ok is bulma kolaylig1 nedeniyle tercih
ettiklerini gostermistir.

Literatiirde staj ve isletmede beceri egitimi siireglerini ele alan caligmalar da
onemli bir yer tutmaktadir. Ozkan (2013), grencilerin staj dncesinde isletme
kurallar1 ve beklentileri hakkinda bilgilendirilmesinin staj siirecinin verimlili-
gini artirdigini belirtirken, 6grencilerin isletmedeki tiim siireglere aktif katilim
saglamalarinin 6grenme diizeylerini olumlu etkiledigini ifade etmistir. Ciftci
ve Cemrek (2018) ile Goksu (2019) ise staj uygulamalarinin teorik bilgilerin
uygulamaya aktarilmasina katki sagladigini belirtmekle birlikte mevcut staj
stirelerinin ve uygulama siireglerinin yetersiz kaldigin1 vurgulamislardir. Bu
caligmalar birlikte degerlendirildiginde, uygulamali egitimin muhasebe egiti-
mindeki dneminin kabul edildigi ancak uygulama siire¢lerinin daha sistematik
ve sektor odakli hale getirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Muhasebe egitiminin etik boyutuna yonelik gerceklestirilen ¢aligmalarin
daha sinirli oldugu goriilmektedir. Ceylan ve Terzi (2016), muhasebe dgrenci-
lerinin meslek etigine iligkin bilgi ve alg1 diizeylerini inceleyerek etik egitimi
alan 6grencilerin meslek etigi algilarinin daha yiiksek oldugunu ortaya koy-
muglardir. Bu yoniiyle ¢calisma, muhasebe egitiminde yalnizca teknik bece-
rilerin degil etik farkindaligin da dnemli bir unsur oldugunu gostermektedir.

Son yillarda muhasebe egitimine yonelik ¢alismalarin 6nemli 6l¢lide di-
jitallesme ve teknoloji odakli bir yapiya doniistiigli goriilmektedir. Isik ve
Kill1 (2022), isletmelerin muhasebe paket programlarini kullanim diizeylerini
inceleyerek muhasebe siireglerinde dijital ara¢ kullaniminin yayginlastiginm
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ortaya koymuslardir. Pargmann vd. (2023), Sugahara vd. (2024) ve Preslav
vd. (2025) ise dijital donlisiimiin muhasebe egitimi iizerindeki etkilerini farkli
boyutlariyla ele almislardir. Bu ¢aligmalarin ortak yonii, muhasebe egitiminin
dijitallesme siireclerine uyum saglayacak sekilde yeniden yapilandirilmasi
gerektigini vurgulamalaridir. Pargmann vd. (2023), veri yonetimi, slire¢ yo-
netimi ve dijital yetkinliklerin miifredatlara entegre edilmesi gerektigini ifa-
de ederken; Sugahara vd. (2024), 6grencilerin bulut muhasebe teknolojilerini
kullanma niyetlerini etkileyen faktorleri inceleyerek teknoloji kullanim fir-
satlarinin artirilmasi gerektigini belirtmislerdir. Preslav vd. (2025) ise yapay
zeka ve dijital ara¢ kullanimiin muhasebe alaninda yeni beceri gereksinim-
leri ortaya ¢ikardigini ve muhasebe ¢alisanlarinin bu teknolojileri 6grenmeye
yonelik giiclii bir egilim gosterdiklerini ortaya koymustur.

Calismalar yontemsel acidan degerlendirildiginde ise arastirmalarin bii-
yiik ¢ogunlugunun nicel yontemlere dayali oldugu ve genellikle anket teknigi
kullanilarak gergeklestirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte baz1 ¢alismalar
Ogrenci goriislerine odaklanirken, bazilar1 6gretmen, igletme veya sektor bek-
lentileri lizerinden degerlendirmeler yapmistir. Bununla birlikte literatiirde,
muhasebe meslek mensuplarinin dogrudan deneyim ve gdzlemlerini ortaya
koyan nitel arastirmalarin sinirlt oldugu goriilmektedir. Ayrica dijitallesme,
yapay zeka ve teknoloji kullanimina yonelik ¢aligmalarin biiyiik 6l¢iide yiik-
sekogretim diizeyinde yogunlastigi; ortadgretim diizeyindeki muhasebe egi-
timini bu boyutlar ¢ercevesinde ele alan arastirmalarin ise yeterli diizeyde
olmadig1 dikkat cekmektedir.

Genel olarak literatlirde yer alan calismalar, muhasebe egitiminin uzun
yillardir teori—uygulama uyumsuzlugu, giincelligini yitiren miifredatlar, ye-
tersiz staj uygulamalari ve sektor beklentileriyle tam uyum saglayamama gibi
temel sorunlarla kars: karsiya oldugunu gostermektedir. Ozellikle dijital do-
niistim stirecleriyle birlikte muhasebe mesleginde meydana gelen degisimler,
muhasebe egitiminden beklenen yeterlilikleri de 6nemli dlglide degistirmistir.
OECD (2024) ve Avrupa Birligi (2025) tarafindan yayimlanan raporlarda da
dijital okuryazarlik, teknoloji kullanimi, problem ¢dzme, is temelli 6grenme
ve uygulamali egitim becerilerinin mesleki egitimin temel bilesenleri haline
geldigi vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda muhasebe egitiminin yalnizca teorik
bilgi aktaran bir yapidan ¢ikarilarak dijital doniisime uyum saglayan, sek-
tor ihtiyaclarimi dikkate alan ve 6grencilerin uygulama becerilerini gelistiren
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bir yapiya doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bu calisma, ortadgretim diizeyinde
verilen muhasebe egitimini; uygulama yeterliligi, dijitallesme, sektdr beklen-
tileri ve mesleki beceri kazandirma boyutlar1 kapsaminda muhasebe meslek
mensuplarmin gortsleri dogrultusunda degerlendirerek literatiire katki sagla-
may1 amaglamaktadir.

4. ARASTIRMA METODOLOJiSi

Bu boliimde arastirmanin amaci, yontemi, deseni, evreni, 6rneklemi ve si1-
nirliliklarina iliskin aciklamalara yer verilmistir. Ayrica arastirma kapsaminda
kullanilan goriisme formu ve goriisme yaklagimi agiklanmis; arastirmacinin
konumu, gegerlik ve giivenirlik, verilerin analiz siireci ve elde edilen bulgular
ayrintili olarak sunulmustur.

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu calisma, ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitimini teorik ve
pratik boyutlartyla degerlendirmek amaciyla yapilmistir. Bu kapsamda, teorik
egitim faaliyeti MTAL ve MESEM’lerde uygulanan ¢ergeve 6gretim progra-
mina gore, pratik egitim faaliyeti ise 6grencilerin staj yaptiklar igletmelerde
edindikleri uygulama becerilerine gore ele alinmistir. Calismada, muhasebe
mesleginin ihtiya¢ duydugu ara elemanlarin yetistirilmesi siirecinde hem
MTAL ve MESEM’lerin rolii ve 6nemi hem de muhasebe alani ¢ergeve dgre-
tim programinin etkinlik diizeyi incelenmistir. Ayrica ¢alismada, ortaggretim
diizeyinde verilen muhasebe egitiminin uygulama sahasinda ortaya ¢ikardigi
eksikliklerin ve sorunlarin tespiti yapilmistir. Bu amagla ¢alismada, muhasebe
meslek mensuplarinin bakis agisiyla asagidaki sorulara cevap aranmaistir:

- Ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitimi, 6grencilerin mesleki
bilgi, beceri ve uygulama yeterliliklerini kazanmalarinda ne 6l¢tide et-
kili olmaktadir?

- Ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitiminde teori ile uygulama
arasindaki denge ve uygulamali egitim siireglerinin yeterlilik diizeyi
nasildir?

- Ortadgretim diizeyinde uygulanan muhasebe miifredati ve ders igerik-
leri, sektoriin giincel ihtiyaclari ile dijital doniisiim siireglerine ne olc¢ii-
de uyum saglamaktadir?
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- Muhasebe egitimi alan 6grencilerin staj ve igyeri uygulama siireglerin-
de karsilastiklar1 temel sorunlar nelerdir?

- Muhasebe meslek mensuplarinin ortadgretim diizeyinde verilen muha-
sebe egitiminin gelistirilmesine yonelik 6nerileri nelerdir?

4.2. Arastirma Yontemi ve Deseni

Caligmada, istenilen verilerin toplanmasi amactyla nitel arastirma yontemi
kullanilmigtir. Nitel arastirma, “gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel
veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gergekgi ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin
izlendigi arastirma” olarak tanimlanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2021, s.37).
Muhasebe meslek mensuplariyla yiiz yiize goriigmeler yapilarak onlarin muha-
sebe egitimine iliskin algilarinin ortaya konulmasi ve derinlemesine bilgi top-
lanmas1 amaciyla yapilan bu ¢alismada nitel arasgtirma yontemi tercih edilmistir.

Nitel arastirma yontemiyle yapilan ¢caligmalar, yontem ve teknik agisindan
sabit ya da standart bir gercevesinin olmamasi nedeniyle nicel arastirmalar-
dan farklilik arz etmektedir (Akman D&mbekci & Erisen, 2022, s.141). Bu
nedenle nitel arastirmalarin bir desene uygun olarak planlanmasi gerekmek-
tedir. Bu ¢aligmada, arastirma deseni olarak olgu bilim (fenomenoloji) dese-
ni kullanilmistir. Olgu bilim deseni, etkili, duygusal ve siklikla yogun insan
deneyimlerini ¢alismak i¢in uygun bir yaklasimdir (Merriam, 2018, s.26). Bu
caligmada, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe egitiminin etkinligine
iliskin deneyimlerini tespit etmek amaciyla olgu bilim deseni tercih edilmistir.

4.3. Arastirma Evreni, Orneklemi ve Smirhliklari

Arastirmanin evrenini, Yozgat SMMM Odast’na kayitlh 183 bagimsiz
SMMM olusturmaktadir. Aragtirmanin érneklemi ise 6l¢iit tabanli 6rnekleme
yontemine gore belirlenmistir. LeCompte ve Preissle (1993)’e gore; olgiit ta-
banli 6rnekleme yonteminde ¢alismanin amacina ulasilmasi i¢in katilimcilara
iligkin ozellikler listelenir ve bu listede yer alan 6zelliklerle eslesen kisile-
rin 0rnekleme dahil edilmesi saglanir (Merriam, 2018, s.77). Bu ¢alismanin
orneklemi belirlenirken ortadgretim diizeyinde egitim alan 6grencilere hem
onceki donemlerde hem de halihazirda staj ya da istihdam imkani saglayan
muhasebe meslek mensuplart olmasina dikkat edilmistir. Bu amagla galigsma-
da, belirtilen kriterleri saglayan 12 SMMM o&rnekleme dahil edilmistir. Nitel
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aragtirmalarda o6rneklem biiyiikliigii istatistiksel yontemlerle belirlenememe-
sine ragmen veri doygunlugu ile 6rneklem sayisina karar verilebilmektedir.
Goriismeler yoluyla elde edilen verilerin tekrarlamaya baslamasi durumunda
veri doygunluguna ulasildig1 ve dolayisiyla yeterli 6rneklem sayisina ulasil-
dig1 varsayilmaktadir (Akgay ve Koca, 2024, s.833-834). Bu arastirma kap-
saminda yapilan gortismelerden elde edilen verilerin kendini tekrar etmeye
baglamasi ve yeni bilgilerin alinamamasi nedeniyle 12. kisi ile yapilan goriis-
meden sonra veri toplama siireci sonlandirilmistir. Patton (2005), Creswell
(2013), Neuman (2014), Rubin ve Babbie (2016)’ye gore olgu bilim desenin-
de yapilan nitel arastirmalarda 6rneklem sayisinin 5 ile 25 katilimer arasinda
yeterli olabilecegi ifade edilmektedir (Baltaci, 2018, 5.263).

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmanin da bazi siirliliklari bulun-
maktadir. Calismanin yalnizca Yozgat ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplaria yonelik yapilmasi en biiyiik sinirliliklardan biri olarak
goriilmektedir. Ayrica aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin goriisme so-
rularma verdikleri cevaplarin subjektif olmasi da ¢alismanin bir diger sinirli-
ligin1 olusturmaktadir.

4.4. Goriisme Formu ve Goriisme Yaklasimi

Gorlisme formu, yar1 yapilandirilmis goriisme yontemine uygun olarak
hazirlanmigtir. Caligmada kullanilan yar1 yapilandirilmig gériisme formunun
uygulamast i¢in Bozok Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’n-
dan 19/02/2025 tarihli ve 22/20 sayili karart ile izin alinmigtir. Ayrica goriis-
meye dahil olan tiim katilimcilardan “Katilimcilar igin Bilgilendirilmis G&-
niillii Olur Formu” alimmustir. Yar1 yapilandirilmis goériisme formu, goriisme
oncesinde yapilandirilmis sorulardan olusmasi, sorularin esnek bir sekilde ha-
zirlanmig olmasi, goriisme yapilacak meslek mensuplarindan detayli ve 6zel
bilgiler elde edilmesi gibi avantajlar1 sebebiyle tercih edilmistir. iki boliim
halinde hazirlanan formun birinci boliimiinde katilimcilara iligkin demografik
bilgilere yer verilirken ikinci boliimiinde ise ortadgretim diizeyinde verilen
muhasebe egitiminin verimlilik diizeyinin degerlendirilmesine iliskin sorulara
yer verilmistir. Tkinci boliimde yer alan sorular; staj faaliyeti (Ozkan, 2013;
Goksu, 2019), ortadgretim kurumlarinda verilen teorik ve uygulamali egitim
(Karkacier ve Nayman Hamamci, 2020), paket program kullanimi (Isik &
Killi, 2022), teorik egitimin pratige doniistiiriilmesi (Ciftci & Cemrek, 2018;
Ertas & Simsek, 2020), dijital doniisiime uyum (Pargmann vd., 2023), kisisel
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beceriler (etkili iletisim, ¢aligma hayatina uyum, disiplin, ekiple ¢alisma be-
cerisi, etik kurallara uygun davranma, zamani verimli kullanma vb.) (Ceylan
& Terzi, 2016; Aksu & Tursun, 2019) ile muhasebe meslek mensuplarinin so-
runlarin ¢dziimiine yonelik onerileri kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Tlgili
literatiirden yararlanilarak hazirlanan taslak goriisme sorulari; hem muhasebe
alaninda gorev yapan akademisyenlerin hem nitel arastirma konusunda uzman
olan akademisyenlerin hem de muhasebe meslek mensuplarinin goriisleri ali-
narak nihai haline kavusturulmustur. Formda, demografik bilgilerin yani sira
10 tane ana soruya yer verilmis olup alt sorular ile konu ile ilgili derinlemesi-
ne bilgi toplanmaya ¢aligilmstir.

Nitel aragtirmalar genel itibartyla gozlem, goriisme ve dokiiman inceleme
yontemleri kullanilarak yapilmaktadir. Bu ¢alismada muhasebe meslek men-
suplariin, ortadgretim kurumlarinda verilen muhasebe egitiminin degerlen-
dirilmesine iligkin goriislerini almak amaciyla goriisme yontemi tercih edil-
mistir. Yozgat ilinde faaliyetlerini siirdiiren muhasebe meslek mensuplarinin
ornekleme dahil edilmesi ve katilimcilarin kolay ulagilabilir olmasi nedeniyle
tiim katilmecilarla yiiz yiize goriisme yapilmistir. Goriismeler, veri kaybinin
onlenmesi amaciyla ses kayit cihazi ile kayit altina alinmstir.

4.5. Arastirmacinin Konumu

Calismada yer alan bir arastirmaci, MEB’e bagli MTAL’lerde 13 yildir
muhasebe ve finansman alaninda 6gretmenlik gérevini yiiriitmektedir. Ilgili
aragtirmaci, ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitiminde egitici olarak
aktif rol alirken ayn1 zamanda 6grencilerin staj faaliyetlerini koordine etmek-
tedir. Bu anlamda hem muhasebe egitim faaliyetlerine hem de muhasebe uy-
gulama faaliyetlerine olduk¢a hakim bir pozisyona sahiptir. Arastirmada yer
alan diger iki kisi ise muhasebe alaninda akademisyen olarak gorev yapmak-
tadirlar. Daha 6nce gerek muhasebe alaninda gerekse nitel arastirma alaninda
caligmalar yapan akademisyenler, arastirmanin amacina ulagsmasi ve niteligi-
nin artirilmasi i¢in énemli katkilar sunmuslardir. Arastirmanin 3 kisi tarafin-
dan yiiriitiilmesi, elde edilen verilerin analizinin objektif bir sekilde yapilmasi
acisindan da bliylik 6nem arz etmektedir.

4.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel aragtirmalarda, elde edilen bulgularin inandiriciligr ve bilimsel ni-
teligi acisindan gegerlik ve giivenirlik biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu amagla
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aragtirmalarda genellikle inandiricilik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik dlgiitle-
ri kullamlmaktadir (Lincoln & Guba, 1985). Inandiriciligin saglanabilmesi
amaciyla katilimeilarla gerceklestirilen goriismeler ayrintili bigimde rapor-
lanmakta ve elde edilen veriler dogrudan alintilarla desteklenmektedir (Shen-
ton, 2004). Ayrica veri toplama siirecinin sistematik bir sekilde yiiriitiilme-
si, goriismelerin ses kayit cihazi ile kayit altina alinmasi ve analiz siirecinin
ayritili olarak agiklanmasi aragtirmanin tutarliligini artirmaktadir (Yildirim
& Simsek, 2021). Arastirma siirecinde elde edilen verilerin arastirmaci yo-
rumlarindan bagimsiz olarak sunulmasi ve analiz siirecinin seffaf bir bi¢imde
aciklanmast ise teyit edilebilirligin saglanmasina katki sunmaktadir.

Bu c¢aligmada gecerlik ve giivenirligin saglanmasi amaciyla verilerin top-
lanmasi siireci bir arastirmaci tarafindan sistematik bir sekilde yiirGitiilmiis
olup elde edilen veriler ses kayit cihazi ile kayit altina alinmigtir. Ayrica elde
edilen veriler iki arastirmaci tarafindan dikkatli bir sekilde incelenerek ayri
ayr1 kodlamalar yapilmistir. Daha sonra {i¢ aragtirmacinin katildigi bir toplanti
kapsaminda daha Once yapilan kodlamalarin ortak, benzer ve farkli olanlar
belirlenmistir. Kodlama yapmayan tiglincii aragtirmacinin goriisleri de alina-
rak c¢alismada kullanilacak kodlara karar verilmistir. Diger taraftan katilimci
goriigleri dogrudan alintilarla verilerek arastirmanin bilimsel gecerligi ve gii-
venirligi artirilmisgtir.

4.7. Verilerin Analizi ve Bulgular

Bu calismada, ortadgretim kurumlarinda verilen muhasebe egitiminin
degerlendirilmesi amaciyla Yozgat SMMM Odasi’na kayith 12 SMMM ile
gorlisme yapilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler ses kayit ci-
hazi ile kayit altina alinarak verilerin transkripsiyonu yapilmigtir. Daha sonra
Microsoft Word dosyasina aktarilan veriler, MAXQDA Analytics Pro 2024
programinda icerik ve betimsel analize tabi tutulmustur. iki arastirmac ta-
rafindan yapilan kodlamalarin iigiincii arastirmacinin katilimiyla deger-
lendirilmesi sonucunda analiz siirecinde kullanilacak kodlar belirlenmistir.
Daha sonra birbirleriyle iliskili kodlar kategoriler altinda, kategoriler de uy-
gun temalar altinda toplanarak verilerin analizi yapilmistir. Analiz sonucun-
da elde edilen bulgular, demografik 6zelliklere iliskin bilgiler ve muhasebe
meslek mensuplarinin ortadgretim kurumlarinda verilen muhasebe egitimine
iligkin degerlendirmeleri bagliklarinda sunulmustur.
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4.7.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bilgiler

Aragtirma kapsaminda goriigme yapilan 12 muhasebe meslek mensubunun
katilime1 kodu, cinsiyet, yas, 6grenim durumu, deneyim siireleri ve toplam
gorlisme stirelerine iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katihme1 Kodu, Cinsiyet, Yas, Ogrenim Durumu,
Deneyim Siiresi ve Goriisme Siireleri

Katilmci Cinsiyet Yas Ogrenim Deneyim Goriisme
Kodu Durumu Siiresi (dk)
SMMM 1 Erkek 36-45 Lisans 11-15 32
SMMM 2 Erkek 46-55 Lisans 21-25 27
SMMM 3 Erkek 56-65 Lisans 26+ 35
SMMM 4 Erkek 46-55 Lisans 26+ 42
SMMM 5 Kadin 46-55 Lisans 26+ 36
SMMM 6 Erkek 46-55 Lisans 16-20 43
SMMM 7 Erkek 66+ Lisans 26+ 39
SMMM 8 Erkek 46-55 Lisans 26+ 25
SMMM 9 Erkek 36-45 Lisans 16-20 29
SMMM 10 Erkek 56-65 Lisans 26+ 48
SMMM 11 Erkek 36-45 Lisans 6-10 24
SMMM 12 Erkek 36-45 Lisans 16-20 28

Tablo 1’de yer alan bilgilere gore arastirmaya dahil olan ve SMMM 1,
SMMM 2 seklinde kodlanan meslek mensuplarinin 1’1 kadin, 11°1 erkektir.
Meslek mensuplarinin 4’1 36-45, 5’1 46-55, 2’s1 56-65 ve 1’1 de 66+ yas ara-
ligindadir. Tamami lisans mezunu olan meslek mensuplarinin deneyim siirele-
rine bakildiginda ise 1’inin 6-10, 1’inin 11-15, 3’{inlin 16-20, 1’inin 21-25 ve
6’sinin da 26+ deneyime sahip olduklar1 goriilmektedir. Katilimecilarla yapilan
goriismelerin toplam siireleri 408 dakika olup ortalama goriisme siiresi 34 da-
kika olarak gerceklesmistir. En uzun goriisme siiresi 48 dakika olurken en kisa
goriigsme stiresi ise 24 dakika olmustur.

Yukarida yer alan bilgiler degerlendirildiginde; katilimeilarin tamaminin
lisans mezuniyetine sahip, tamamina yakiminin erkek, ¢cogunlugunun 46-55
yas araliginda, yarisinin 26 yil ve {izeri deneyime sahip oldugu tespit edilmis-
tir.
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4.7.2. Ortadgretim Kurumlarinda Verilen Muhasebe Egitiminin
Degerlendirilmesi

Muhasebe meslek mensuplarinin bakis acisiyla ortadgretim kurumlarinda
verilen muhasebe egitiminin degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu arastir-
mada katilimcilara 10 tane ana soru ile destekleyici nitelikte alt sorular yo-
neltilmistir. 12 katilimer ile yapilan goriismelerde elde edilen verilerin analizi
sonucunda toplam 63 tane kod, bu kodlarn iligkili oldugu 10 tane kategori ve
bu kategorilerin ait oldugu 3 tane tema belirlenmistir. Arastirma kapsaminda
olusturulan temalar Sekil 1’de sunulmustur.

Ogrenci Yeterlilikleri ve Uyum
@) Diizeyi @)

Egitim Sisteminin Yapisi ve Is Diinyasina Entegrasyon ve
Isleyisi \ T / Beklentiler

TEMALAR

Sekil 1. Verilerin Analizinde Kullanilan Temalar

Sekil 1’de yer aldig lizere verilerin kodlanmasi sonucu “TEMA 1-Egitim
Sisteminin Yapis1 ve Isleyisi”, “TEMA 2-Ogrenci Yeterlilikleri ve Uyum Dii-
zeyi” ve “TEMA 3-Is Diinyasina Entegrasyon ve Beklentiler” isimli 3 tane
tema olusturulmustur. Verilerin analizi belirlenen temalar ¢er¢evesinde yapil-
mistir.

4.7.2.1.Egitim Sisteminin Yapisinin ve isleyisinin Degerlendirilmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler kapsaminda elde edilen verilerin analiz
edilmesi ile olusturulan temalardan biri “Egitim Sisteminin Yapis1 ve Isleyisi”
temasidir. Egitim sisteminin yapis1 ve isleyisi temast altinda yer alan katego-
rilere iligkin bilgiler Sekil 2°de sunulmustur.

Pratik Egitim Dijital Déniistim

Teorik Egitim @ Staj Faaliyeti

Egitim Sisteminin Yapisi ve isleyisi

Sekil 2. Egitim Sisteminin Yapisi ve Isleyisinin Degerlendirilmesine Yonelik Kategoriler
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Sekil 2°de goriildiigii {izere Egitim Sisteminin Yapisi ve Isleyisi temasi
altinda 4 tane kategori yer almaktadur. {lgili tema altinda yer alan kategorile-
re bakildiginda arastirmaya dahil olan muhasebe meslek mensuplarinin mu-
hasebe alaninda verilen egitim faaliyetini “Teorik Egitim”, “Pratik Egitim”,
“Dijital Doniisiim” ve “Staj Faaliyeti” kategorilerinde degerlendirdikleri go-
rilmektedir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi so-
nucunda olusturulan “Teorik Egitim” kategorisine iligkin yapilan kodlamalar
Sekil 3’te yer almaktadir.

] @)

Teori-Uygulama Farklilig: Yetersizlik
Gereksiz Detaylar
Piyasa Muhas;\
Teorik Egltlm

Sekil 3. Teorik Egitimin Degerlendirilmesi

Sekil 3’te yer alan bilgilere gore “Piyasa Muhasebesi”, “Teori-Uygula-
ma Farkliligi” “Yetersizlik” ve “Gereksiz Detaylar” gibi kodlar teorik egitim
kategorisinin olusturulmasina neden olmustur. Katilimcilar genel itibariyla
okulda verilen teorik egitim ile is hayatindaki muhasebe uygulamalar ara-
sinda ciddi uyumsuzluklarm oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin okulda
edindigi teorik bilgilerin ger¢ek muhasebe siireclerini karsilamada yetersiz
kaldigini ifade eden katilimcilar, 6zellikle fatura isleme, kayit yapma ve vergi
mevzuatini uygulama gibi konularda eksiklikler yasandigini belirtmislerdir.
Katilimcei ifadelerine gére, muhasebe egitiminin teorik diizeyde yapilmasi ve
gereksiz detaylarin aktarilmasi nedeniyle 6grenciler bir¢ok konuda yetersiz
kalmaktadir. Katilimeilar, muhasebe egitiminin gereksiz detaylardan arindi-
rilarak sadelestirilmesi, uygulama agirlikli hale getirilmesi ve piyasa kosul-
laria uygun sekilde yeniden yapilandirilmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Egitim sisteminin yapisini ve igleyisini teorik egitim tizerinden degerlendiren
katilimcilar, konu ile ilgili diisiincelerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Oégrencilerin okulda aldig1 egitimle, normal piyasa kosullarinda bizim
verdigimiz egitim ¢ok farklidwr ve birbiriyle ortiismemektedir. Temel mu-
hasebe, sirketler muhasebesi, bilgisayarli muhasebe ve genel muhasebe
derslerinde yer alan bazi anlatimlarin gereksiz oldugu gozlemlenmek-
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tedir. Ornegin, 6grenciye mal alim-satimi, KDV ayrimi ve muhasebe
kaydi anlatildiginda zaten gelir-gider islemleri yapilmis olur; bu temel
bilgiler yeterlidir. Ancak teori kisminda gereksiz ve fazla bilgi verilmesi
ogrenciyi muhasebeden uzaklastirmaktadir” (SMMM 1)

“Su anki stajyer ogrenciler, okulda 6grendikleri bilgilerle gercek muha-
sebe islemleri arasinda biiyiik farklar oldugunu goriiyor. Ciinkii okulda
verilen teorik bilgilerle is yerindeki uygulamalar birbiriyle ortiismedigi
icin, her ne kadar bir altyapi olussa da buraya geldiklerinde bambagska
bir tabloyla karsilasiyorlar. Bu nedenle hem bilgi hem de uygulama
agisindan yetersiz kalwyorlar. Okuldaki teorik bilgi, tek basina yeterli
olmuyor” (SMMM 2)

“Teorik egitimle pratik egitim birebir ortiismiiyor. Yani vatandas og-
renimini bitirip buraya geliyor. Aslinda muhasebenin temel mantigina,
sablonunu o6grenmis oluyor. Ama o sablonun icine girip, mesela fatu-
rayi tamisa bile ‘Bu fatura’ diyemiyor. Faturanin ne anlama geldigini
biliyor ama fatura iizerinde hangi kalem nereye yazilr, onu bilmiyor”
(SMMM 4)

“Ogrenci buraya geldiginde kafasi karisiyor ¢iinkii okulda aldigi bil-
gilerle burada karsilastigi uygulamalar farkli. Okulda ¢ok ayrintili ve
kafa karistirict bilgiler veriliyor, bu da ogrencinin kafasini karistirtyor.
Bence bu kadar ayrintiya gerek yok; daha yiizeysel bilgiler verilip uy-
gulamaya agirlik verilmesi daha faydali olur” (SMMM 7)

“Lise egitimi siirecinde verilen egitimin tamamen teori iizerine olma-
st ve muhasebe piyasa isleyisi ile sartlarinda ogrencinin ¢ok igine ya-
ramadigr hususunda diisiincelerim mevcut. Ornek olarak agiklamak
gerekirse, yapilan muhasebe islemlerinin vergi mevzuati yoniinden
yorumlanmasi ve dogru muhasebe islemlerinin yapiimasi gerekirken,
bunlara haiz olmayan ogrencinin ¢eliskiler icerisinde ogrenme siireci
olusmakta ve bu durum ogrencilerin psikolojik baski icinde olmasina
sebep olmaktadir” (SMMM 12)

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda

olusturulan “Pratik Egitim” kategorisine iliskin yapilan kodlamalar Sekil 4’te

yer almaktadir.
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Beyanname Kiymetli Evrak
Islemleri Diizenleme
Defter Tutma

F1§ Kesme \
Fatura Duzenleme \ Vergl Tslemleri

Sekil 4. Pratik Egitimin Degerlendirilmesi

Sekil 4’te yer alan bilgilere gore “Fatura Diizenleme”, “Fis Kesme”, “Be-
yanname Islemleri”, “Kiymetli Evrak Diizenleme”, “Defter Tutma” ve “Vergi
Islemleri” olmak iizere 6 tane kod pratik egitim kategorisinin olusturulmasina
neden olmustur. Katilimeilar genel itibariyla 6grencilerin vergi, beyanname,
cek-senet, bordro, fis ve fatura gibi temel muhasebe iglemlerinin pratik uygu-
lamasinda yetersiz kaldigin1 belirtmislerdir. Ogrencilerin teorik olarak bazi
kavramlar bilseler bile bu bilgilerin uygulamaya dokiilmesi noktasinda zor-
landigini ifade eden katilimcilar, okullarda giincel mevzuata uygun bir egitim
verilmedigi ve bu nedenle dgrencilerin uygulama sahasinda biiylik uyum so-
runlar1 yagsadigini dile getirmiglerdir. Egitim sisteminin yapisini ve isleyisini
pratik egitim iizerinden degerlendiren katilimcilar, konu ile ilgili diisiinceleri-
ni asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Vergi, beyanname, ¢ek-senet, bordro, fis ve fatura kesme gibi alan-
larda égrencilerin yetersiz kaldigi goriilmektedir. Ogrenci, hangi ta-
cirin hangi defteri tutmasi gerektigini ayrintili olarak bilmeli; birinci
swuif tacir kimdir, ikinci sinif tacir kimdir, serbest meslek erbabi kimdir
gibi konulart 6grenmeli ve bu bilgileri uygulamali olarak gormelidir.
Isletmeyle ilgili muhasebe islemleri yapilmadiginda, faturalar diizen-
lenmediginde dogabilecek sonuglari ongorememektedir ve bu da sikinti
yaratmaktadir” (SMMM 1)

“Simdi, biraz once de séyledim, gider kisiti var. Devlet bir gider kisi-
ti getirmis. ... Ozellikle iletisim vergisinde bu konu gegerli. Bu gider
mi sayilacak, yoksa malin maliyetine mi eklenecek? ... Oysa pratikteki
uygulamalar ¢ok daha detayli oldugu igin bu konularda ogrencilere de-
tayl bilgi verilmesi gerekiyor” (SMMM 3)
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“Vatandas kavramlar: ogrenmis olarak geliyor zaten. “Fatura nedir?”

dedigin zaman, faturamin ne oldugunu biliyor. Ama uygulamaya geldi-

ginde, “Bu faturayt al da kaydni yap, iizerindeki bilgileri hesap planinda
va da bilgisayarda uygula” dediginde bunu beceremiyor” (SMMM 4)

“Beyannamelerin sekli ve gonderimi degisti. Cekler degisti, senet ve
bono degisti. Defter tutma sekli tiimiiyle degisti; artik kdgit ortaminda
defter yok, elektronik ortamda tutuluyor. Fis kesme, fatura ve fatura
verine gecen belgelerden bazilari kaldwrildr ya da nadiren kullaniimaya
baslandi. Ornegin, gider pusulast ¢ok nadir kullaniliyor; belki bu bel-
geler okullarda daha az gosterilebilir. Fatura artik sekil itibariyle elekt-
ronik; kdagit fatura yok, mailden maille geliyor, hatta faturayr gormeden
sistemden isleniyor. En ¢ok kullanilan belgeler hdld ¢ek, senet, bono ve
police; bunlar giincelligini koruyor. Beyannameler de giincel ve kul-
lamilmaya devam ediyor ancak génderim sekilleri degisti. Artik elde
doldurma yok, “beyanname” diye bir form kalmadi. Verilen egitimlerin
giincel mevzuata uygun sekilde yenilenmesi ve sistemin bu degisiklikle-
re gore diizenlenmesi gerekiyor” (SMMM 6)

Katilmeilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda
olusturulan “Dijital Doniisiim” kategorisine iliskin yapilan kodlamalar Sekil
5’te yer almaktadir.

@) @)

Java Yazilumi Bilgisayar Yatkinlig

@ Siiregte Aktif Olma
Mali M(ﬂlﬁT\

(o
Y "‘4

— L e

Vergi Dairesi @ @ Internet Vergi
Entegrasyonu Dairesi

Cezai Islem E-Imza
Sekil 5. Dijital Doniisiimiin Degerlendirilmesi

Sekil 5’te yer alan bilgilere gore “Bilgisayar Yatkinligi”, “Java yazili-
m1” “E-Imza”, “Vergi Dairesi Entegrasyonu”, “Cezai Islem”, “Internet Vergi
Dairesi”, “Stirecte Aktif” ve “Mali Miihiir” olmak iizere 8 tane kod dijital
doniisiim kategorisinin olusturulmasina neden olmustur. Katilimcilar genel
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itibartyla 6grencilerin dijital doniisiime ayak uydurabilmeleri i¢in bilgisaya-
ra yatkin olmalar1 ve siirecte aktif olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Kati-
limeilar tarafindan ayrica dijital dontisiimiin gereklilikleri olan java yazilimi,
mali mihiir, e-imza, internet vergi dairesi, vergi dairesi entegrasyonu gibi
kavramlara iliskin bilgi sahibi olmalar1 ve bu sayede cezai islemlere maruz
kalmayacaklar1 ifade edilmistir. Egitim sisteminin yapisini ve isleyisini dijital
doniisiim tizerinden degerlendiren katilimcilar, konu ile ilgili diisiincelerini
asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Okullarda bilgisayarli muhasebe géosterilivor ancak Gelir Idaresi
Baskanhigi ile bir entegrasyon bulunmuyor. Bu entegrasyon eksikligi
nedeniyle 6grenciler okulda farkli bir sistem gorseler de buraya gel-
diklerinde biz kullandigimiz programi gésterip “suradan fatura kes”
desek, kesemezler; ¢iinkii o programlari okulda hi¢ gormemis oluyor-
lar. Dijital doniigiimle birlikte yapilan islemlerin tamami artik dijital
ortamda gergeklesiyor. Eskiden evraklar elle, kagit iizerinde doldurulu-
yvordu, simdi ise tiim islemler bilgisayarda yapiliyor;, KDV beyannamesi
hazirlanip, tek tusla hichir miidahale olmadan paket halinde vergi dai-
resi sistemine gonderiliyor. Vergi dairesindeki memur, alinan ve satilan
tiriinleri, matrahi, KDV tutarini, 6deme yapilip yapilmadigini, devre-
den KDVyi, istisna olup olmadigini, kredi kartiyla yapilan tahsilatla-
rt kisacast her seyi gorebiliyor. Bu nedenle dijital doniisiim siirecinde
ogrencilerin bilgisayara yatkin olmalart ve okulda uygulamali egitim
almalari gerekiyor” (SMMM 2)

“Ogrencilerin dijital déniisiimii takip edebilmesi igin fiilen bu isin
icinde olmasi gerekir ki o dijital doniisiimii de gorebilsin. Biz bile bu
doniigiim siirecinde seminerlere gidiyor, mevzuati okuyarak ve ¢esitli
egitim kurumlarmmdan bilgi alarak kendimizi yenilemeye ¢alisiyoruz.
Bu anlamda kendimizi gelistirmemiz gerekiyor, yoksa is yapamayiz...
Beyannameler zamaninda verilmezse cezai miieyyidelerle karsi karsiya
kalyyoruz” (SMMM 3)

“Artik eski klasik islemler tamamiyla kalkti. Giiniimiizde tiim islemler
interaktif internet vergi dairesi tizerinden, yani dijital olarak yiiriitii-
liiyor. Bu nedenle, 6grencilere verilen egitimlerin klasik yontemlerden
ziyade dijital temelli olmasi gerekiyor” (SMMM 5)
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“Ogrenci mali miihriin ne oldugunu, e-imzanin ne oldugunu, dijital fa-
turanin ne oldugunu ve artik bu belgelerin sistemde saklandigini bir
ogrencinin bilmesi gerekiyor. Simdi zaten yeni bir siire¢ i¢indeyiz, diji-
tal ¢caga gectik ve her sey dijitallesti. Bu konuya derslerde daha ayrinti-
I bir sekilde yer verilmesi gerektigini diistiniiyorum” (SMMM 7)

“Oncelikle bilgisayar sevgisini asilamamz lazim. Bilgisayar: seven
cocuk, istekli oldugu zaman arastirir. Arastirdigr zaman da bir seyler
bulur” (SMMM 10)

“En ¢ok java yazilimiyla ilgili sorun yasamaktayiz. Gelir Idaresi ver-
siyon degisikligine giderken, programcilar geri kalabiliyor ya da tam
tersi oluyor. Maliye Bakanligi geride kalinca bu durum mali miihiir ile
vazilim arasmda ¢akismalara neden oluyor. Uyusmazlik oldugu zaman,
eger yazilum ile sistem denk diiserse, o zaman bilgilerimiz mali miihiir
tizerinden aktarilabiliyor. Mali miihiirle imzalanarak gonderiliyor. En
biiyiik sikintimiz bu oluyor” (SMMM 11)

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda
olusturulan “Staj Faaliyeti” kategorisine iliskin yapilan kodlamalar Sekil 6’da
yer almaktadir.

@]

Ogrencinin Staja Ilgisi Stajin Etkinligi

Saha o '\‘\ //’ Swj -

Koordmator Denetum Stajm ZamanlamaSI
Staj Faahyet]

Sekil 6. Staj Faaliyetinin Degerlendirilmesi

Sekil 6’da yer alan bilgilere gore “Koordinatdr Denetimi”, “Saha Calis-
mas1” “Ogrencinin Staja Ilgisi”, “Stajin Etkinligi”, “Stajin Zamanlamas1” ve
“Staj Stiresi” olmak iizere 6 tane kod staj faaliyeti kategorisinin olusturulma-
sina neden olmustur. Katilimcilar genel itibariyla staj faaliyetinde gerceklesti-
rilen koordinatdr 6gretmen denetimlerinden memnun olduklarini, 6grencilerin
ilgisiz olmasi nedeniyle staj bilincinden uzak olduklarini, staj zamanlamasinin
uygun oldugunu ancak staj sliresinin artirilmasinin faydali olacagini, staj faa-
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liyetinin etkinlik diizeyinin olumlu oldugunu belirtmislerdir. Egitim sistemi-
nin yapisini ve isleyisini staj faaliyeti iizerinden degerlendiren katilimcilar,
konu ile ilgili diigiincelerini agagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Uygulama agisindan, haftada ii¢ giin son sinif 6grencilerinin gelmesi
uygun. Ancak, son sinif 6grencilerinin burada stajlarin tamamen ge-
¢irmesi uygulamanin daha verimli olmasin saglar. Su anda burada iki
muhasebe ogrencisi ¢irak olarak bulunuyor, ikisi de son sinif 6grencisi.
Gegtigimiz yillarda da stajyer ogrenciler aldik ve her ikisi de isimize
yvaradi” (SMMM 2)

“Ogrencilerin staja ilgi diizeylerinin yeterli olmadigini diisiinmiiyo-
rum. Ciinkii cocuklar okuldan geliyor ve staj yerlerine yonlendiriliyor.
Diyelim ki benim ofisimde staja basladi. Ogrenci buraya neden geldi-
gini, ne yapacagni, amacinin ne oldugunu dahi bilmiyor” (SMMM5)

“Hocam, bu konuda son on yildwr ¢alistigim ticaret meslek lisesi og-
retmenleriyle siirekli isli disliyiz. Gergekten ogrencisine deger veriyor,
takip ediyor; haftalik olarak gelir, kontroliinii yapar. Boyle degerli 6g-
retmenlerin olmast bizi memnun ediyor. Egitim siiresiyle katkis1 da mut-
laka oluyor” (SMMM 6)

“Tabii, bu konuyu koordinasyon a¢isindan ashinda olumlu goriiyorum
ben. Ogretmen arkadaslar geliyor, gidiyor, burada kontrol yapiyor-
lar; cocugun gelip gelmedigini denetliyorlar. Ogretmenlerin bu sekil-
de kontrol etmesinin ¢ocuk tizerinde de etkisi oluyor. Bence bu durum
olumlu, ben éyle goriiyorum. Sonucta bu ¢ocuklar bizim memleketimi-
zin ¢ocuklari, ogretmen ve biz birlikte cocugu hayata ne kadar iyi ha-
zirlarsak bu bizim i¢in bir mutluluk kaynagi. Neticede onlari is hayati-
na hazirlyyoruz” (SMMM 7)

“Daért giin staj, bir giin okul seklinde olabilir 12. suufta. Tabii ¢iraklik
egitimi alan 6grenciler dort yil boyunca igyerimize geliyorlar. Bu 6g-
renciler mesleki bilgiye sahip olmadan, 9. sinifta ¢irak olarak geliyor-
lar. Eger ¢ocuk bu ise hevesliyse, staj stiresi olarak dort yil degil, iki yil
bile yeterli olabilir. Ancak ¢ocugun bu ige hi¢ niyeti yoksa dort degil on
dort yil da gelse, sadece ¢ekici getirip kiiregi gotiiriir; yaptigi isten ne
kendisine ne de baskasina bir fayda olur. Sadece vakit 6ldiiriir. “Buraya
geleyim, ¢ay iceyim, ¢corba i¢eyim, vakit gecireyim” diye gelirse, siirekli
telefonla oynarsa, stajin hicbir faydast olmaz” (SMMM 10)
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4.7.2.2. Ogrenci Yeterliliklerinin ve Uyum Diizeyinin
Degerlendirilmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler kapsaminda elde edilen verilerin ana-
liz edilmesi ile olusturulan temalardan ikincisi “Ogrencilerin Yeterlilikleri ve
Uyum Diizeyi” temasidir. Ogrencilerin yeterlilikleri ve uyum diizeyi temasi
altinda yer alan kategorilere iliskin bilgiler Sekil 7°de sunulmustur.

Dijital Paket Program
Yetkinlik Kullanum
Muhasebe Bil;ive\ ‘/;3:6)’561 Uyum
Uygulama Becerisi @ Becerisi

Ogrenci Yeterlilikleri ve Uyum Diizeyi

Sekil 7. Ogrenci Yeterliliklerinin ve Uyum Diizeyinin
Degerlendirilmesine Yonelik Kategoriler

Sekil 7°de gériildiigii iizere Ogrenci Yeterlilikleri ve Uyum Diizeyi temasi
altinda 4 tane kategori yer almaktadur. ilgili tema altinda yer alan kategorilere
bakildiginda aragtirmaya dahil olan muhasebe meslek mensuplarinin muha-
sebe alaninda egitim alan &grencilerin yeterlilik ve uyum diizeylerini “Mu-
hasebe Bilgisi ve Uygulama Becerisi”, “Dijital Yetkinlik”, “Paket Program
Kullanim1” ve “Bireysel Uyum Becerisi” kategorilerinde degerlendirdikleri
goriilmektedir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi
sonucunda olusturulan “Muhasebe Bilgisi ve Uygulama Becerisi” kategorisi-
ne iliskin yapilan kodlamalar Sekil 8’de yer almaktadir.

@ Ders Saati @
Mevzuat\ ? /;esap Plam
@]

Mubhasebe Bilgisi ve Uygulama Becerisi

o o e

Pratik Egitim Eksikligi Yetersiz Egitim Igerik Farklilig
Sekil 8. Muhasebe Bilgisi ve Uygulama Becerisinin Degerlendirilmesi
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Sekil 8’de yer alan bilgilere gore “Mevzuat”, “Ders Saati” “Hesap Plan1”,
“Pratik Egitim Eksikligi”, “Yetersiz Egitim” ve “Icerik Farklilig1” olmak iize-
re 6 tane kod muhasebe bilgisi ve uygulama becerisi kategorisinin olusturul-
masina neden olmustur. Katilimeilar genel itibartyla 6grencilerin muhasebe
bilgisi ve uygulama becerilerinin daha iyi seviyelere gelebilmesi i¢in siirek-
li degisiklik gosteren mevzuata ve kapsamli bir yapiya sahip olan tekdiizen
hesap planina uyum saglamasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica uygulamali
egitimin yetersiz oldugu ve uygulamali egitimlerin artirilmasi, egitim igerigi-
nin gilincel gelismeler ¢ergevesinde yenilenmesi ve ders saatlerinin artirilmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Ogrenci yeterliliklerini ve uyum diizeyini muha-
sebe bilgisi ve uygulama becerisi iizerinden degerlendiren katilimcilar, konu
ile ilgili diistincelerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Genel muhasebe dersi, teorik olarak yeterlidir; ancak uygulamada
eksiklikler mevcuttur. Bununla birlikte egitimlerin, senenin basinda sa-
bitlenmis iceriklerle degil, siirekli giincellenerek verilmesi gereklidir. En
azindan aylik olarak yapilan degisikliklerin ogrencilere aktarimasi sag-
lanmalidir ki ogrenciler bu konularda eksik kalmasinlar” (SMMM 1)

“Ancak mevzuat konusunda ogrencilerin hi¢bir yetenegi yok. Ciin-
kii mevzuat ¢ok genis bir alan kapsar: muhasebenin bir vergisi, bir
SGK 51, gelir vergisi, KDV si, kurumlar vergisi vardir. Bu seviyedeki
ogrencilerin tiim bunlara hakim olmasi miimkiin degildir” (SMMM 3)

“Sunu ifade edeyim ki, tekdiizen hesap plant uygulamada var ve bu plana

ge¢cmeden once, bir: meslegin etigi, iki: meslegin tammi, ti¢: mali tablo-
larm ne oldugunun ayrigtirilmast lazim. Miifredat da sanirim su anda bu
sekilde isliyor. Yani énce kavramlar isleniyor, sonra tablolar, ardindan
detaylara gegiliyor. Tabii ki yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Tekdiizen
hesap plani yaklasik 700-800 hesaptan olusuyor, nazim hesaplart da ek-
lediginizde bu sayt 900’e yaklasiyor. Bu hesaplarin her birinin bir karak-
teri var. O karakterleri yukaridan asagiya detaylica incelediginizde zaten
size 3 yil yetmez, haftada 7 saat zaten hi¢ yetmez” (SMMM 4)

“Verilen egitimin meslek acisindan yetersiz oldugunu, hatta bu konuda
ciddi eksiklikler bulundugunu diisiiniiyorum” (SMMM 9)

Katilmecilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda
olusturulan “Dijital Yetkinlik” kategorisine iliskin yapilan kodlamalar Sekil
9’da yer almaktadir.
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E-Beyanname E- Defter

Dum i ’\‘\ M -
E Fatura

Elektronik Slfre
Dijital Yetkinlik
Sekil 9. Dijital Yetkinligin Degerlendirilmesi

Sekil 9’da yer alan bilgilere gore “Dijital Cag”, “E-Beyanname”, “E-Def-
ter”, “Elektronik Sifre”, “E-Fatura” ve “Internet” olmak iizere 6 tane kod
dijital yetkinlik kategorisinin olusturulmasina neden olmustur. Katilimcilar
genel itibarryla kagit ortamindaki belgelerin yerini elektronik ortamdaki diji-
tal sistemlerin aldigini ve dgrencilerin bu nedenle teknolojik doniisiime ayak
uydurmalar1 gerektigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin dijital uygulamalari
internet ilizerinden gergek sistemler ve elektronik sifrelerle dogrudan kulla-
narak o6grenmeleri gerektigini ifade eden katilimeilar, dijital ¢agin en 6nemli
kavramlarindan biri olan yapay zekdya da uyum saglamalar1 gerektigini be-
lirtmislerdir. Ogrenci yeterliliklerini ve uyum diizeyini dijital yetkinlik {izerin-
den degerlendiren katilimcilar, konu ile ilgili diisiincelerini agagidaki sekilde
ifade etmislerdir:

“Su anda bilangoya tabi miikelleflerimizin hepsi e-deftere gecti. Kagit or-
taminda defter yok, hepsi e-faturaya ve e-arsiv faturaya gecti. E-fatura, e-ar-
siv fatura, e-serbest meslek makbuzu, e-gider pusulasi gibi belgelerin tamami
artik dijital. Kagit ortami tamamen kalkti. Bu doniisiimiin miikellef a¢isindan
bir yonii var, muhasebeci acgisindan da baska bir yonii var. Devlet bu uygula-
malar1 hayata gegirdi. Dolayisiyla, okullarda 6grencilere bu e-doniisiimle ilgi-
li; e-fatura, e-beyanname, e-defter gibi konular daha uygulamaya yonelik ve
detayli sekilde anlatilmali ki 6grenciler bu uygulamalar1 yapabilecek diizeye
gelsin” (SMMM 3)

“Ciinkii hiz ¢agi, bilisim ¢agr. Bunlar olmadan olmaz. Simdi desek ki
hadi tekrar o Amerikan usulii deftere donelim, kayitlarimizi da orada
vapalim, bir tane beyanname ii¢ ay siirer. Bu tek bir islem, ticaretin
yogunlastigr donemlerde islemler aylar siirer. Bir muhtasar beyanname
ii¢ giin siirer, bir is yeri bildirgesi aylart ahr. Ihtiva¢ arttikca dijital
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ortam da yanina yardimcilarin ¢ekmis oluyor. Okullarda yapilan e-do-
niigiim islemleri, demo programlar araciligryla hayali islemler dongiisii
seklinde yapiliyor. Bence burada yapilmasi gereken, egitim verilirken
gercek bir elektronik sifre ile sisteme girilip 6grenciye dogrudan bilgi
verilmesidir. Mesela okulla ilgili mutlaka yapilan harcama ve giderler
vardir, bunlar bu ortamlarda gésterilebilir” (SMMM 4)

“Su anda e-fatura ve e-arsiv fatura uygulamalart kapsaminda, Maliye
Bakanligi belirli bir ciroya ulasan miikellefleri e-faturaya ge¢meye zo-
runlu kildi. Daha sonra ise, 31.12.2024 itibariyla bilango esasina tabi
olan, yani birinci sinif tacirlerin tamaminin e-deftere gegisinin zorun-
lu olacagi yoniinde talimat yayimlandi. E-defter uygulamasinin temel
amaci da vergi kagak¢iligini énlemektir” (SMMM 5)

“Zaten ¢agimizin teknolojisi bunu gerektiriyor. Artik kagit fatura nere-
deyse hi¢ diizenlenmiyor, ortamda da kullanilmiyor. Bu nedenle dijital
ortamda bir faturanin nasil diizenlenecegiyle ilgili egitimlerin verilme-
si olduk¢a onemlidir” (SMMM 10)

“Ilerleyen donemlerde e-doniisiimle birlikte belli degisimler yapay
zekdya devrolacak. Bizim meslegin kékten degismesi, kanunlarin ¢agin
geregine gore giincellenmesi gerekiyor. Meslegin de buna gére evrilme-
si ve yonlendirilmesi lazim” (SMMM 6)

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda
olusturulan “Paket Program Kullanim1” kategorisine iliskin yapilan kodlama-
lar Sekil 10°da yer almaktadir.

@) )

Tsletme Defteri

Stok Modiilii Basit Usul

Cari Modt;\‘\ /_'/Uy;lama Eksikligi

/ Paket Program Kullamm \
Zirve Programi / l \
@ @ Giincelleme Sorunu

Sekil 10. Paket Program Kullaniminin Degerlendirmesi
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Sekil 10°da yer alan bilgilere gore “Isletme Defteri”, “Basit Usul”, “Uygu-
lama Eksikligi”, “Demo Siiriimii”, “Glincelleme Sorunu”, “Modiiller”, “Zirve
Programi1”, “Muhasebe Modiili”, “Cari Modiil” ve “Stok Modiilii” olmak {ize-
re 10 tane kod paket program kullanimi kategorisinin olusturulmasina neden
olmustur. Katilimcilar genel itibariyla muhasebe uygulamalarinda kullanilan
paket programlarin okullarda yeteri kadar uygulamali bir sekilde verilmedigi
icin 0grenciler tarafindan yeteri kadar bilinmedigini belirtmislerdir. Katilimci-
lar ayrica 6grencilerin uygulamada sik kullanilan modiillerden isletme defteri,
muhasebe, bordro, fatura, cari ve stok gibi modiillerin kullanimina hazir ol-
madiklarini ifade etmislerdir. Muhasebe uygulamalarinda yaygin olarak kulla-
nilan zirve ve luca gibi paket programlarin demo siiriimlerle, glincel olmayan
eski yazilimlarla ve yiizeysel olarak verildigini ifade eden katilimcilar, paket
programlarin uygulamali egitimlerinde mali miisavirlerle is birligi yapilmasi-
nin dnemli avantajlar saglayacagini belirtmislerdir. Ogrenci yeterliliklerini ve
uyum diizeyini paket program kullanimi iizerinden degerlendiren katilimcilar,
konu ile ilgili diigiincelerini agagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Ogrencilere ilkokul seviyesinde, yiizeysel ve basit bir anlatimla egitim
verildigi gozlemlenmektedir. Bu durumun temel nedeni, uygulama eksikligi-
dir. Muhasebe programlar yeterli diizeyde kullanilmamakta, 6grenciler de bu
programlar1 aktif bir sekilde kullanamamaktadir. Okullarda genellikle demo
strimler kullanilmakta ve ayrintilar gosterilmemektedir. Ayrica okullarda
eski programlar kullanilmakta, yillar 6nce kullanilan yazilimlar giincellen-
meden 6gretilmektedir. Oysa su anda en ¢ok kullanilan programlar arasinda
luca ve zirve yer almaktadir. Bu nedenle bilgisayarli muhasebe egitimlerinde
giincellenmis, yeni stirimlerin kullanilmasi tavsiye edilmektedir” (SMMM 1)

“Bilgisayarli muhasebede biz zirve programimi kullaniyoruz. Bilango
defterine tabi olan miikelleflerin islemlerini genel muhasebe béliimiinden
takip ediyoruz. Isletme defierine tabi miikelleflerin kayitlarini ise isletme
defteri boliimiinden yapiyor. Bilango esasina gore defter tutan miikellefler
icin genel muhasebe boliimiinde mizanlarint ayarliyor, hesaplarin yansit-
ma kayitlarint yapryor ve gegici vergilerini hazirlayarak paket program
aracihigiyla gonderiyoruz. Ancak ogrenciler, okuldaki teorik bilgilerle
bu islemleri dogrudan yapamiyorlar. Bu sorunun ¢oziimii olarak, staja
geldiklerinde bizlerin yanina oturup isleri izlemesi, uygulamaya yonelik
gozlem yaparak siire¢leri anlamasi ve ardindan bu islemleri bizzat uygu-
layarak kendilerini gelistirmeleri gerekiyor” (SMMM 2)
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“Su anda piyasada en ¢ok kullanilan program zirve. Modiilleri var:
bir on muhasebe modiilii, bir de genel muhasebe modiilii. On muha-
sebe modiilii isverenin, esnafin kullandigi; kendisine yardimct olabile-
cek, ticari islemleri, kasasindaki paray, piyasadaki alacak geklerini ve
odemelerini takip etmek i¢in kullandigi bir modiil. Genel muhasebe ise
bizim kendi kullandigimiz program; bunun iginde boliimler var. Genel
muhasebeyi biz de kendi i¢inde béldiik: bir genel muhasebe, bir miktar
muhasebesi, bir TFRS, tablolar, beyannameler ekledik. Simdi genel mu-
hasebenin icine girdigimizde burada 6-7 modiil yer altyor. Bugiin buna
ihtiyag var, yarin belki bu modiiller daha da genisleyerek kullanilacak™
(SMMM 4)

“A¢tkeast igletme defterinin, yani isletme muhasebesinin daha detayli
ve uygulamalr bir sekilde 6gretilmesi gerekiyor. Uygulamada fatura mo-
diilti, cari modiilii ve stok modiilii daha sik kullanilyyor,; bu nedenle bu
modiiller iizerinde daha fazla durulursa daha faydali olur.” (SMMM 7)

“Bilgisayara girip bos vakitlerini bazi uygulamalara yonlendirebilir.
Mesela demo yazilimlarla ¢ocuk, oturdugu yerde flash bellekle ¢calisa-
cak sekilde bu demolar gelistirilebilir ve 6grencilere verilebilir. Telefon
iizerinden de demo saglanabilir, oradan da erisim miimkiin. Ogrenciler
adina bir kullanict acilabiliv, T.C kimlik numarasinin karsisina tanim-
lanabilir. Ogretmenler, ¢cocuklar: tesvik etmek amaciyla bulut tabanli
bilgisayar programlart tizerinden ddev verebilir. Bu sekilde 6grencile-
rin daha etkili ogrenmeleri saglanabilir” (SMMM 10)

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda
olusturulan “Bireysel Uyum Becerisi” kategorisine iligkin yapilan kodlamalar
Sekil 11°de yer almaktadir.

@)
@ Ekip Calismast @

Disiplin \ T Etik Kurallar
Zaman Yﬁne:n\ //J[_i‘i:eﬁ Tligkileri ve
©) Tletisim

Bireysel Uyum Becerisi

Sekil 11. Bireysel Uyum Becerisinin Degerlendirilmesi
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Sekil 11°de yer alan bilgilere gére “Zaman Yonetimi”, “Miisteri Iliskileri
ve Iletisim”, “Ekip Calismas1”, “Etik Kurallar” ve “Disiplin” olmak iizere 5
tane kod bireysel uyum becerisi kategorisinin olugturulmasina neden olmus-
tur. Katilimcilar genel itibariyla stajyer 6grencilerin pasif ve ¢ekingen olduk-
larin1 ancak siire¢ igerisinde ¢alisma ortamina uyum saglamalariyla birlikte
ozgiiven kazandiklarini ifade etmislerdir. [letisim noktasinda eksiklikleri olan
ogrencilerin miisterilerle kurduklari iletisim sayesinde iletisim becerisi kazan-
diklarini ifade eden katilimcilar, 6grencilerin ayni1 zamanda ekip ¢aligmasi,
zaman yOnetimi, kurum kiiltlird, is disiplini ve sorumluluk alma gibi beceriler
kazandigimi belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar, 6grencilerin muhasebe mesle-
ginin en 6nemli unsurlarindan biri olan etik kurallar konusundaki farkindalik
seviyelerinin artirilmasina yonelik okullarinda daha ciddi egitimlere tabi tu-
tulmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogrenci yeterliliklerini ve uyum diizeyini
bireysel uyum becerisi iizerinden degerlendiren katilimcilar, konu ile ilgili dii-
stincelerini asagidaki sekilde ifade etmislerdir:

“Staja gelen égrenciler genellikle igine kapanik oluyor; tammadiklar:
bir ortamda bulunduklar: ve daha once boyle bir is yerinde ¢alisma-
diklart i¢in baslangicta biraz pasif kaltyorlar. Ancak is yerinde belli
bir disiplin oldugu igin -bunu olumsuz anlamda séylemiyorum- is ko-
nusunda bir baski uyguladigimizda kendilerini gelistirmeye basliyor-
lar. Miisterilerle ister istemez iletisim kurmak zorunda kaldiklari icin,
zamanla daha 6zgiivenli hale geliyorlar ve miisteri iliskilerini 6gre-
niyorlar; miisteriye nasil davranil, insanlara nasil hitap edilir gibi
konularda gelisim gosteriyorlar. Yavas yavas ¢alisma ortamina uyum
sagliyor, kurum kiiltiiriinii benimsiyorlar. Ayni zamanda zamani verimli
kullanmayr ve is diizenini ogreniyorlar, hangi islemin ne zaman ya-
pilmast gerektigini, faturalarin ne zamana kadar kesilmesi gerektigini
kavriyorlar. Ornegin, bir islem yapildiginda yedi giin icinde fatura ke-
silmesi gerektigini 6greniyorlar. Bu siirecte zaman yonetimi becerileri,
kurum kiiltiiriiyle uyumlart ve ekip ¢alismasina yatkinliklar: gelisiyor.
Bu nedenle, okullarda da 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmeye
yvonelik bilgilendirme yapimasini tavsiye ederim” (SMMM 2)

“Iletisim becerisi agisindan da burada kurumlarla iliskiler, vergi da-
iresi, SGK ya da bankalarla olan iliskilerimiz soz konusu. Bu nedenle
ogrenci sosyal olarak da kendini gelistirmeli ki bir bankada ne yapa-
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cagini ya da gittigi bir kurumda nasil hareket etmesi gerektigini bilsin.
Nastil konugmasi gerektigini 6grenmesi gerekir” (SMMM 3)

“Ekiple calisma becerisi i¢in agikgast, bizim ofis kalabalik oldugu i¢in
cocuk burada iletisim kuruyor, arkadasliklar ediniyor ve is yerindeki
calisma sistemini goriiyor. Burada ¢alisanlarla olan iletigimi sayesin-
de, ¢ocuk etkili iletisim kurarak ekip ¢alismasinin ne oldugunu égrene-
biliyor” (SMMM 7)

“Biiroda su anda dort kisiyle ¢alistyoruz. Ekip ¢alismast becerisi agi-
sindan, isyerinde ne yapmasi gerektigini biliyor ve ogreniyor. Yani ben
ne yapryorum, o ne yapiyor, herkesin ayri gérevlerinin oldugu bir ¢alis-
ma ortanuimiz var. Etik kurallara uygun davranma agisindan da burada
yaptigi isler sayesinde bu becerisi gelisiyor. Isyerinde ¢calisarak, etik
kurallara nasil uygun davranilmasi gerektigini 6greniyor. Bu nedenle
ogrencinin sosyal becerilerinin gelisimi agisindan hem ogretmen hem
de biz buradaki mesai arkadaslart olarak elimizden geleni yapmamiz
gerektigini diisiiniiyoruz” (SMMM 9)

“Ekip ¢calismasi agisindan herkes gérevini bildigi zaman, kimsenin bir
digerine emir vermesine gerek kalmiyor. “Ben aywin belirli giinlerinde
su su islemleri yapacagim, su yerlere gidecegim, su sekilde ¢alisaca-
gim,” diyerek kendi programini belirliyor. Ik bir iki ay acemilik donemi
oluyor, ama iigtincii, dordiincii ve beginci aylarda ¢ocuk kabugunu yirti-
yor. Disarida daha basarili oluyor, daha uyumlu hale geliyor. Isyerimiz-
de de okulda oldugu gibi belirli saatlerimiz var. Sunu bilmesi gerekir
ki okula hangi saatte geliyorsa igyerine de ayni saatte gelmesi gerekir.
Disiplinin oldugu yerde basart da vardir” (SMMM 10)

4.7.2.3. Is Diinyasina Entegrasyon ve Beklentilerin Degerlendirilmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler kapsaminda elde edilen verilerin analiz
edilmesi ile olusturulan temalardan igiinciisii “Is Diinyasina Entegrasyon ve
Beklentiler” temasidir. Is diinyasina entegrasyon ve beklentiler temasi altinda
yer alan kategorilere iliskin bilgiler Sekil 12°de sunulmustur.
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Muhasebe Egitiminin

Is Dunyasma Giincellenmesine Y énelik
Entegrasyon / Beklentiler ve Oneriler

is Diinyasina Entegrasyon ve Beklentiler

Sekil 12. is Diinyasina Entegrasyon ve Beklentilerin Degerlendirilmesi

Sekil 12°de goriildiigii iizere Is Diinyasina Entegrasyon ve Beklentiler te-
mas1 altinda 2 tane kategori yer almaktadur. Ilgili tema altinda yer alan kate-
gorilere bakildiginda “Is Diinyasina Entegrasyon” ve “Muhasebe Egitiminin
Giincellenmesine Yonelik Beklentiler ve Oneriler” kategorilerinin olusturul-
dugu goriilmektedir. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendiril-
mesi sonucunda olusturulan “Is Diinyasina Entegrasyon” kategorisine iligkin
yapilan kodlamalar Sekil 13’te yer almaktadir.

©J @)

Staj Imkam Saglanan Toplam Istihdam Imkan Saglanan
Ogrenci Sayist Toplam Ogrenci Sayist

. B \ / Halen stihdam Imkan1
Halen Staj Imkant Saglanan Saglanan Ogrenci Sayist
Ogrenci Sayist (0:]

Is Diinyasma Entegrasyon

Sekil 13. is Diinyasina Entegrasyona iliskin Bilgilerin Degerlendirilmesi

Sekil 13’te yer alan bilgilere gore “Halen Staj imkam Saglanan Ogren-
ci Sayis1”, “Toplam Staj Imkan1 Saglanan Ogrenci Sayis1”, “Halen Istihdam
Imkan1 Saglanan Ogrenci Sayis1” ve “Toplam Istihdam Imkani Saglanan Og-
renci” olmak ilizere 4 tane kod is diinyasina entegrasyon kategorisinin olustu-
rulmasina neden olmustur. Aragtirmaya dahil olan muhasebe meslek mensup-
lar1 tarafindan staj ya da istithdam imkan1 saglanan 6grenci sayilarina iligkin
bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Staj - Istihdam Imkam Saglanan Ogrenci Sayist
Halen Staj Staj imkam _Halen i§tihdam
Imkam Saglanan I§tihdam Imkam
) Saglanan } Toplam Imkam Saglanan
Ogrenci Sayis1 | Ogrenci Sayisi ) Saglanan ) Toplam
Ogrenci Sayis1 | Ogrenci Sayisi
SMMM 1 1 4 0 0
SMMM 2 2 12 1 1
SMMM 3 1 10 1 30
SMMM 4 2 50 3 30
SMMM 5 1 55 1 5
SMMM 6 1 30 1 10
SMMM 7 1 35 5 8
SMMM 8 1 10 1 1
SMMM 9 3 15 2 8
SMMM 10 1 60 0 1
SMMM 11 1 6 1 1
SMMM 12 2 20 0 7
TOPLAM 17 307 16 102

Tablo 2’de yer alan bilgiler degerlendirildiginde katilimeilarin biiyiik ¢o-

gunlugunun meslek lisesi 6grencilerine hem staj imkani hem de istihdam im-
kani sagladigi gortilmektedir. Aragtirmaya dahil olan katilimcilar biirosunda
halihazirda 17 6grenciye staj imkani saglarken simdiye kadar toplam 307
Ogrenciye staj imkan1 saglamistir. Ayni sekilde 12 katilimcinin 9’unun biiro-

sunda 16 6grenciye isttihdam imkani saglanirken tim katilimcilarda simdiye

kadar toplam 102 6grenciye istihdam imkani saglanmistir.

Katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda

olusturulan “Muhasebe Egitiminin Giincellenmesine Yonelik Beklentiler ve

Oneriler” kategorisine iliskin yapilan kodlamalar Sekil 14’te yer almaktadur.
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Teknolojiye Uyum Degisikliklerin Takibi
Uygulam:\ : /i§ Birligi
Muhasebe Egitiminin Giincellenmesine Yoénelik
Beklentiler ve Oneriler
@ @ Koordinasyon
E-Dontistim
Yeniden Kurgulama Sadelesme

Sekil 14. Muhasebe Eg‘i‘timinin Giincellenmesine Yonelik
Beklentilerin ve Onerilerin Degerlendirilmesi

Sekil 14’te yer alan bilgilere gore “Teknolojiye Uyum”, “Degisikliklerin
Takibi”, “Is Birligi” ve “Koordinasyon”, “Sadelesme”, “Yeniden Kurgulama”,
“E-Doniisim” ve “Uygulama” olmak lizere § tane kod muhasebe egitiminin
giincellenmesine yonelik beklentiler ve Oneriler kategorisinin olusturulmasi-
na neden olmustur. Arastirmaya dahil olan katilimcilar muhasebe egitiminin
mevcut yapisinin giincellikten uzak ve uyulamaya dontik olmadigini ifade et-
mektedirler. Ayrica, derslerde e-doniisiime yeteri kadar yer verilmedigini be-
lirten katilimeilar okulda verilen egitim ile sahadaki uygulamalarin birbiriyle
ortiismedigini ifade etmislerdir. Bu nedenle katilimcilar tarafindan miifredatin
giincellenmesi ve yeniden kurgulanmasi, uygulamali egitimlere agirlik veril-
mesi, dijital donilisiime uyum saglanmasi, yasal degisikliklerin takip edilmesi
ve mali miisavirler ile koordinasyon ve is birligi igerisinde siirecin yeniden
kurgulanmasi gerektigi belirtilmistir. Katilimeilardan bazilart muhasebe egiti-
minin giincellenmesine yonelik beklentilerini ve 6nerilerini asagidaki sekilde
ifade etmislerdir:

“En basta da belirttigim gibi, ogrencilerin 6grenim hayatlarimin bir
yilint tamamen stajda gecirmeleri ¢cok daha etkili olacaktir;, bunu net
bir sekilde séyleyebilirim. Zaman kayboluyor ve bu kayip, dgrencinin
meslege odaklanmasini da zorlastirryor. Su anda okullarda verilen egi-
timlerde senenin basinda kitap basiliyor ve egitim bu kitaba gore verili-
yor. Hatta bazen bu kitaplar 5-6 yillik olabiliyor. Ornegin, 2023 yilinda
bir KDV oramt degisikligi oldu: yiizde 8 orami yiizde 10°a, yizde 18
orant ylizde 20 ye ¢ikti. Ancak hald bu oranlarin eski haliyle anlatildigt
liseler var. Bu da ogrencinin geri kalmasina neden oluyor. Miifredatta
giincellemelerin her yil degil, siirekli olarak yapilmasi gerekiyor. Bu
giincellemeler yapilirken mali miisavirlerle baglanti kurularak, gere-
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kirse kitap yerine her ay basili belgelerle 6grencilere bilgi verilmelidir.
Clinkii muhasebede giinii giintinii tutmuyor; bugiin soyledigimiz bir sey
yarn degisebiliyor. Bu nedenle bilgiler hizla giincelligini kaybediyor.
Osrencilerin degisiklikler karsisinda egitim alabilmeleri, gretmenle-
rin de bilgi aktariminda sorun yasamamalart i¢in mali miisavirlerle is
birligi i¢inde olunmalidir. Bununla birlikte Maliye Bakanligi, TURMOB
ve Milli Egitim Bakanligi’'nin da mevzuat degisikliklerinden haberdar
edilerek birbirleriyle koordineli ¢calismasi gerekmektedir” (SMMM 1)

“Ornegin, su anda muhasebe alaninda yapay zekd dogrudan kullanil-
muyor ama vergi idaresi kendi sistemlerinde bu teknolojiyi aktif sekilde
kullanyyor. Bir kisinin hesabina yapilan bireysel 6demeler, kira odeme-
leri ya da diger transferler yapay zeka algoritmalariyla analiz ediliyor,
gonderilen agiklamalardaki kelimelerden anlam ¢ikarilarak iglemler
takibe aliniyor. Ancak muhasebe alaminda heniiz bu diizeyde bir ya-
pay zekd uygulamast yok. Bu aciklamalardan da anlasilacag iizere,
ogrencilerin gelecege hazir bireyler olarak yetistirilebilmesi icin bilgi
sistemlerine hakim olmalart ve okulda uygulamali olarak bu siiregleri
ogrenmeleri biiyiik 6nem tasiyor. Okulda 6gretilenlerle gercek hayat-
taki muhasebe uygulamalart kesinlikle birebir ortiismiiyor. Bu nedenle
miifredatin giincellenmesi, sadelestirilmesi ve sahada en ¢ok kullanilan
modiillerin belirlenerek mali miisavirlerle i birligi icinde, bu alanlarin
daha etkin ve verimli sekilde ogretilmesi gerekiyor” (SMMM 2)

“Her meslekte oldugu gibi bizim meslekte de ister meslektaslarimiz
olsun ister 6grenci olsun, dgrenci bu meslegi yapacaksa kendini ye-
nilemesi gerekir. Biraz énce anlattik; dedik ki, kdagit ortamindan diji-
tal ortama gegildi. Dijital ortamin getirmis oldugu birtakim yenilikler
var. Bunlarin olumlu ve olumsuz yonleri Tiirkiye 'nin sartlarina gore
degiskenlik gosteriyor. Az once de séyledik; her ne kadar bu yasalar
¢tkarimis olsa da miikellef ile isi yapan veya yaptiran arasinda bir-
¢ok sikinti yasaniyor. Bu nedenle dijital ortama gegisin ve sonrasinda
ortaya ¢ikacak durumlarin takip edilmesi gerekir. Yani siirekli olarak
kendimizi yenilememiz gerekiyor. Bununla ilgili olarak da yeniliklerin
ve mevzuat degisikliklerinin takip edilmesi gerekir. Uygulamalar degi-
siyor, yeni yasalar ¢ikariliyor. Mesela ge¢mis yillarda kurumlar vergisi
orant yiizde 20 idi, simdi yiizde 25. Bir depremden dolay: ne yaptilar?
KDV oraminda degisiklik yaparak yiizde 8 den yiizde 10’a ¢ikardilar ve
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“Matrah tizerinden deprem vergisi ddeyeceksin” dediler. Teknolojiyle
ilgili degisik fikirlerin takip edilmesi gerekiyor. Artik defterler yaziy-
la, kalemle tutulmuyor. Kagit ortaminda defter tutulmuyor. Bizim ise
basladigimiz zamanlarda defterlere el yazisiyla kayit yapryorduk. Simdi
dijital ortama gecildi ve e-defter uygulamasi basladi. Bu degisikliklerin
takip edilmesi ve verilen egitimlerin, miifredatin buna gore sekillendi-
rilmesi gerekir” (SMMM 3)

“Simdi vergilerde; Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu, KDV
Kanunu ve Maliye Bakanligi’'na bagli diger tiim mevzuatlar, Ticaret
Lisesi’nin ana temel derslerini ilgilendirdigi icin giincel kanunlarin
mutlaka takip edilmesi gerekir. Miifredatin da bu giincel kanunlarla or-
tiisecek sekilde yenilenmesi ve ogrencilere bu dogrultuda egitim veril-
mesi gerekir” (SMMM 5)

“...Hicbirini ¢ikartamazsiniz bunlarin. Mutlaka teorik bilgisini bun-
larin ogrenecek. Ama hayatinda bu bazen hac gibidir. Hacci bilmek
zorundasin, Islam’in 5 sarti. Bilmezsen olur mu? Ama bir kere yapi-
yorsun. Oyle diisiin. Hi¢c yapmasan da mutlaka bir kere yapabilmelisin.
O yiizden hi¢bir program, bir kere bile kullanilacak olsa bile, sadeles-
tirmeye gidilemez. Sen simdi burada hangi dersi ¢ikarryorsun? Mesela
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’yla, SSK yla veya belediyeyle ig
veri acacaksiniz, ruhsatlart... Ben bunu nasil ¢ikartayim? Bilmek zo-
rundasin. Temel bilgileri vermeniz gerekiyor. Bazi seyler ayda bir kere
gelir, bazilart yilda bir kere gelir. Ama bilmek zorundasin. Zaten fark
orada ¢ikacak. Mali miisavirler der ki; siradan bir kisinin farki ne? O
bilgidir iste. Onemlidir yani” (SMMM 6)

“Bu alanda, iiniversitelerde dogrudan “Mali Miisavirlik” adiyla bir
boliimiin agilmast gerekiyor. Muhasebe egitimleri basli basina bir alan
olarak ele alinmali ve egitim siireci buna gore yapilandwriimalidir. Ayri-
ca, lise diizeyinde de temel bilgi ve donanimlarin kazandirilmasi, 6gren-
cilerin bu meslege daha bilin¢li ve donamm bir sekilde yonlenmesini
saglayacaktir. Bu hem meslegin niteligini artiracak hem de sektoriin
ihtiyaglarina daha uygun bireylerin yetigmesi icin verilecek egitimlerin
giincellenmesi siirece katki saglayacaktir” (SMMM 9)

“Evet, bu konuda bazi énerilerim var. Oncelikle muhasebe egitimi, sa-
dece teknik bilgi aktaran bir yapidan ¢ikariimali; 6grencilerin bu alana
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ilgi duymalarini saglayacak sekilde yeniden kurgulanmalidir. Egitimin
icerigi, mali miisavirlik mesleginin sahada karsilagilan uygulamalariy-
la daha uyumlu hdle getirilmelidir. Aslinda yapilmas: gereken, uygu-
lamaya yonelik analiz yeteneklerini de gelistirecek sekilde egitimlerin
revize edilmesi gerektigini diisiiniiyorum” (SMMM 10)

“Verilen egitimin, teoride kalmadan uygulamali olarak ve temelden
verilmesi, ayrica dijital doniigiime uygun sekilde giincellenmesi gerek-
tigini diigtintiyorum. Sistemin yenilenmesi ve giincellenmesi sarttir”
(SMMM 12)

5. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitimi teorik ve
pratik boyutlariyla ele alimmistir. SMMM’lerin bakis agisiyla muhasebe egi-
timinin sadece teorik boyutu degil uygulamadaki yansimalari da ele alinarak
teorik bilginin pratik deneyime doniisiim diizeyi incelenmistir. Cogu zaman
dikkate alinmayan egitimin uygulama boyutu, sektoriin gercek beklentileri,
dijital doniisiim ve is disiplinine dair gereklilikler bu ¢alismada muhasebe
meslek mensuplariin géziinden degerlendirilmis ve somut verilerle destek-
lenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular, literatiirde yer alan bir¢ok ¢aligma
ile benzerlik gostermektedir.

Nitel aragtirma yontemlerinden yiiz yiize goriisme teknigi ile yapilan ¢a-
lismada, muhasebe meslek mensuplarina yar1 yapilandirilmis goriisme formu
uygulanmustir. Calismada kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formunun
uygulamasi i¢in Bozok Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’n-
dan 19/02/2025 tarihli ve 22/20 sayili karart ile izin alinmistir. Goriismelerden
elde edilen bulgular, ortadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitiminin hem
icerik hem de uygulama agisindan sektdr ihtiyaglarini kargilama noktasinda
yetersiz kaldigim gostermektedir. Goriisme gergeklestirilen muhasebe meslek
mensuplarimin biiyiikk ¢ogunlugu, 6grencilerin mezun olduktan sonra muha-
sebe meslegini uygulamakta giicliik ¢ektigini, hatta ¢ogu zaman ¢ok temel
konularda bile yetersiz kaldigin ifade etmistir. Bu bulgu; Imamoglu (2010),
Pehlivan ve Karlikli (2018), Goksu (2019) ile Ertas ve Simsek’in (2020) ca-
ligmalarinda ulasilan, muhasebe egitiminin sektor beklentilerini ve uygulama
yeterliliklerini tam anlamiyla karsilayamadig1 yoniindeki sonuglarla paralellik
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gostermektedir. Bununla birlikte bu ¢aligma, s6z konusu yetersizlikleri dogru-
dan muhasebe meslek mensuplarinin saha deneyimleri iizerinden ortaya koy-
mast bakimindan literatiirdeki nicel agirlikli ¢alismalardan farklilagmaktadir.

Katilimeilar tarafindan siklikla dile getirilen konulardan bir digeri, teorik
bilgilerin yogunlugu karsisinda uygulamaya ayrilan siirenin yetersizligi ol-
mustur. Ogrencilerin muhasebenin temel kavramlarini, hesap planlarini veya
belge tiirlerini ezber diizeyinde 6grenebildikleri ancak bu bilgileri is pratigine
doniistirmede zorlandiklar: ifade edilmistir. Bu durum, okuldan mezun olan
Ogrencilerin sahada aktif sekilde yer alabilme siirelerini geciktirmekte ve bazi
durumlarda motivasyon kaybi yasamalarina neden olmaktadir. Elde edilen
bu bulgular, Ciftci ve Cemrek (2018), Pehlivan ve Karlikli (2018) ile Ertag
ve Simgek’in (2020) teori—uygulama dengesinin giiclendirilmesi gerektigine
yonelik sonuglarmi desteklemektedir. Ozellikle Goksu’nun (2019) mevcut
miifredatin uygulamaya yeterince doniik olmadigi yoniindeki bulgulari ile bu
caligmanin sonuglar1 benzerlik gostermektedir.

Arastirmada ortaya ¢ikan 6nemli bulgulardan biri de teknolojik uyumsuz-
luk olmustur. Giiniimiizde muhasebe uygulamalarinin biiytik 6l¢iide bilgisayar
destekli yazilimlar iizerinden yiiriitiilmesine ragmen Ogrencilerin muhasebe
paket programlarini etkin sekilde kullanamadiklar belirtilmistir. Katilimcilar,
muhasebe paket programlarma yonelik egitimin ¢ogu zaman yiizeysel kal-
digimi ve 6grencilerin dijital muhasebe siireglerine yeterince hazirlanamadi-
gin1 ifade etmislerdir. Bu sonuglar, Isik ve Killi'nin (2022) muhasebe paket
programlarinin isletmelerde yaygin sekilde kullanildigina yonelik bulgulari-
n1 destekler niteliktedir. Ayrica Pargmann vd. (2023), Sugahara vd. (2024)
ve Preslav vd. (2025) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalarla paralel olarak
muhasebe egitiminde dijital doniisiim, yapay zeka, bulut muhasebe sistemleri
ve dijital becerilere yonelik egitimlerin artirilmasi gerektigi sonucuna ulasil-
mistir. Ancak mevcut calisma, bu teknolojik yetersizlikleri ortadgretim dii-
zeyindeki muhasebe egitimi baglaminda ele almasi bakimindan literatiirdeki
caligmalardan ayrigsmaktadir.

Katilimcilar tarafindan dile getirilen diger bir husus ise 6grencilerin staj
siirecindeki iletisim ve davranissal becerilerine iliskindir. Ogrencilerin staj
yerlerine ¢ogu zaman pasif bir gézlemci olarak geldikleri, is ortamina uyum
saglama, sorumluluk alma, zaman yonetimi ve iletisim becerileri agisindan
eksiklik yasadiklar ifade edilmistir. Bu bulgular, Ozkan’in (2013) 6grenci-
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lerin isletme siireclerine aktif katilim saglamalarinin 6grenme diizeyini artir-
dig1 yontindeki sonuglariyla ortiismektedir. Benzer sekilde Ciftci ve Cemrek
(2018) ile Goksu’nun (2019) staj uygulamalarmin gelistirilmesi gerektigine
yonelik bulgulari da bu ¢alisma tarafindan desteklenmektedir. Bununla birlik-
te mevcut ¢alisma, yalnizca teknik becerilere degil 6grencilerin davranigsal ve
mesleki uyum becerilerine de dikkat ¢ekmesi bakimindan literatiire farkli bir
katki sunmaktadir.

Arastirmada dikkat ¢ceken bir diger sonug ise miifredatin giincel mevzu-
at degisikliklerine yeterince hizli uyum saglayamamasidir. Katilimcilar vergi
oranlari, e-beyanname, e-fatura ve SGK uygulamalarindaki degisimlerin egi-
tim miifredatina gecikmeli sekilde yansidigini ve 6grencilerin giincel uygu-
lamalardan uzak mezun olduklarini ifade etmislerdir. Vergi uygulamalarinin
ekonomik kosullara ve kriz donemlerinde uygulanan maliye politikalarina
bagl olarak degisebilmesi, muhasebe egitiminde vergi mevzuatinin giincel
bigimde takip edilmesini daha da 6nemli hale getirmektedir. Nitekim Arslan
vd. (2020), ekonomik kriz dénemlerinde vergi politikalarinin énemli bir ma-
liye politikas1 araci olarak kullanildigimni ve krizlerin vergi gelirleri {izerin-
de onemli etkiler olusturabildigini ortaya koymustur. Bu nedenle muhasebe
egitiminin yalnizca mevcut mevzuat hiiklimlerini aktaran statik bir yapidan
ziyade, ekonomik gelismeler ve mevzuat degisiklikleri dogrultusunda giincel-
lenebilen dinamik bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir. Bu bulgu, Ima-
moglu (2010), Goksu (2019) ve Pargmann vd. (2023) tarafindan vurgulanan
miifredatin glincellenmesi gerekliligi ile de ortiismektedir.

Sonug olarak katilimer ifadelerine gore, muhasebe egitiminin hem icerik
hem yontem hem de uygulama boyutlarinda ciddi bir giincellenmeye ihtiyag
duydugu gortilmektedir. Literatiirde yer alan ¢aligmalarla benzer sekilde bu
aragtirma da muhasebe egitiminin yalnizca teorik bilgi aktaran bir yapidan
cikarilarak uygulama temelli, dijital doniisiime uyum saglayan ve sektor bek-
lentilerini dikkate alan bir yapiya dontstiirilmesi gerektigini ortaya koymak-
tadir. Bununla birlikte ¢alisma, muhasebe meslek mensuplarinin dogrudan
saha deneyimlerine dayali degerlendirmelerini i¢ermesi ve ortadgretim dii-
zeyindeki muhasebe egitimini dijitallesme, uygulama yeterliligi ve mesleki
uyum boyutlariyla biitiinciil bigimde ele almasi bakimindan literatiirdeki ¢a-
lismalardan farklilagmaktadir.
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Oneriler:

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular degerlendirildiginde, muhase-
be egitiminin daha nitelikli hale getirilmesi i¢in baz1 temel adimlarin atilmasi
gerekmektedir. Oncelikle, muhasebe egitimi yalnizca teorik bilgilerin akta-
rildigt bir alan olmaktan ¢ikarilmali ve 6grencilerin aktif 6grenme siirecine
katildig1, piyasa uygulamalarina uygun senaryolarla karsilastigi ve uygulama
pratigi kazandig1 bir yapiya doniistiiriilmelidir. Ozellikle bilgisayarli muhase-
be alaninda, 6grencilerin sektorde yaygin olarak kullanilan programlarla dog-
rudan temas kurabilecegi laboratuvarlar olusturulmali ve 6grencilerin aktif bir
sekilde muhasebe paket programlarini kullanabilecegi bir imkan saglanmali-
dir. Ayrica basta TURMOB olmak iizere tiim diizenleyici kurumlar tarafindan
muhasebe egitiminde kullanilabilecek diizeyde online paket program gelistiri-
lerek 6grencilere e-beyanname, e-defter, e-belge, e-fatura gibi dijital uygula-
malar1 6grenmelerine imkén saglanmalidir.

Staj faaliyetinin yeniden yapilandirilmast da énemli konulardan biridir.
Stajin, yalnizca siire doldurmaya yonelik degil 6grencilerin sorumluluk alarak
mesleki ve kisisel becerilerini ortaya ¢ikarabilecegi bir siirece doniistiiriilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, isletmelerle is birligi icinde yliriitiilecek bir staj
izleme ve degerlendirme sistemi kurularak staj siiresince dgrencinin gosterdi-
gi gelisimin hem okul hem de is yeri tarafindan takip edilmesi gerekmektedir.

Egitim miifredati, muhasebe mesleginde yasanan dijital doniigiim géz oniin-
de bulundurularak siirekli olarak giincellenmeye tabi tutulmalidir. Ozellikle
muhasebe uygulamalarinda siklikla kullanilan e-fatura, e-defter, e-arsiv, e-be-
yanname gibi elektronik sistemlerin uygulamali bir sekilde verilmesine imkan
saglayan derslerin miifredata eklenmesi gerekmektedir. Bu dersler sayesinde
edinilecek dijital uygulama kazanimlari, 6grencilerin mezuniyet sonrasi ig bul-
malarmi kolaylastirarak firmalara olan adaptasyon siirecini kisaltacaktir.

Ogretmenlerin mesleki gelisimine yonelik adimlarm atilmasi gerekmektedir.
Alan dgretmenleri i¢in glincel muhasebe uygulamalari, yazilim kullanimi, mev-
zuat degisiklikleri gibi konular1 kapsayan hizmet igi egitim programlar diizen-
lenmelidir. Bu programlar, 6gretmenlerin bir taraftan sektorle temasini giiclendi-
rirken diger taraftan 6grencilerine giincel bilgi aktarimina imkan saglayacaktir.

Son olarak, okul-sektdr is birliginin giiglendirilmesi, egitim sisteminin ba-
sarisinda kilit rol oynamaktadir. Muhasebe meslek mensuplar1 ve isletmeler
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ile yapilacak protokoller dogrultusunda 6grencilerin hem staj hem de mezuni-
yet sonrasi is bulma siire¢leri desteklenebilir.

Bu ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin bakis acisiyla yalnizca or-
tadgretim diizeyinde verilen muhasebe egitimi degerlendirilmis olup gelecek
calismalarda tiniversitelerin 6n lisans ve lisans diizeylerinde verilen muhasebe
egitiminin verimlilik diizeyi degerlendirilebilir. Ayrica benzer ¢aligmalarin farkli
sehirlerde farkli 6rneklemler tizerinde yapilmasi da literatiire katki saglayabilir.

KAYNAKCA

Akcay, S., & Koca, E. (2024). Nitel Arastirmalarda Veri Doygunlugu. Ana-
dolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 24(3), 829-848. Doi: https:/doi.
org/10.18037/ausbd.1423415

Akman Dombekeci, H., & Erigen, M.A. (2022). Nitel arastirmalarda goriis-
me teknigi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 22(0Ozel Say1 2),
141-160

Aksu, 1., & Tursun, M. (2019). Muhasebe Egitimi Alan Ogrencilerin Mo-
tivasyon ve Beklenti Diizeylerinin Akademik Basarilarina Etkisi. Journal of
Academic Approaches, 9(2), 17-31.

Arslan, A., Canpolat Gokee, E., & Ates, M. S. (2020). Tiirkiye’de Iktisa-
di Krizlerin Toplam Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi. Gaziantep Universi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(2), 332-349. Doi: https://doi.org/10.21547/
jss.654439

Atabay, 1. (2020). Meslek Mensuplarinin Muhasebe Mezunlarindan Bek-
lentileri ve Beklenti Boslugu: Balikesir Ili Uygulamasi. Muhasebe ve Finans-
man Dergisi (88), 313-330. Doi: https://doi.org/10.25095/mufad.801551

Avrupa Birligi (2025). VET needs to go digital: upgrading the backbone
of Europe s twin transition. Publication Office of the European Union. Policy
brief. Doi: https://doi.org/10.2801/2388199.

Baltaci, A. (2018). Nitel Arastirmalarda Ornekleme Yontemleri ve Ornek
Hacmi Sorunsali Uzerine Kavramsal Bir inceleme. Bitlis Eren Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1), 231-274.

Becker, G.S. (1964). Human capital: A theoretical and empirical analysis,

with special reference to education. National Bureau of Economic Research.

ELOL- Ekim2026 O



e

1678

ISMMMO
LY

Buyruk, H. (2018). Gelisen Teknolojiler, Degisen Isgiicii Nitelikleri ve
Egitim. OPUS International Journal of Society Researches, 8(14), 599-632.
Doi:https://doi.org/10.26466/0pus.404223

Ceylan, P., & Terzi, S. (2016). Muhasebe Egitimi Alan Ogrencilerin Mes-
lek Etigi Algilamalarmin incelenmesi: Cankir1 Karatekin Universitesi Ornegi.
Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(3),
312-327.

Coyne, J.G., Coyne, E.M., & Walker, K.B. (2016). A model to update ac-
counting curricula for emerging technologies. Journal of Emerging Techno-
logies in Accounting, 13(1), 161-169.

Ciftci, Y., & Cemrek, N. (2018). Ticaret Meslek Liselerinde Muhasebe
Egitimi: Mugla I1’indeki Meslek Liseleri Uzerine Bir Arastirma. Omer Halis-
demir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11(1), 192-208.

Ertas, F.C., & Simsek, A. (2020). Ortaogretim Muhasebe Egitiminde Uy-
gulanan Meslek Derslerinin Sektor Beklentilerini Karsilama ve Ogrenim Dii-

zeyi Uzerine Erzurum Ilinde Bir Arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi
(86), 39-56. Doi: https://doi.org/10.25095/mufad. 710154

GIB Faaliyet Raporu (2024). Gelir idaresi Baskanlig1 2024 Y1l Faaliyet
Raporu, Erisim Adresi: https://cdn.gib.gov.tr/api/gibportalfile/file/getFileRe-
sources?objectKey=arsiv/fileadmin/faaliyetraporlari/2024/2024 faaliyet ra-
poru.pdf, Erisim Tarihi: 26.08.2025

Goksu, H.I. (2019). Ortaégretim Kurumlarinda Verilen Muhasebe Egiti-
minin Isletme Beklentilerine Uygunlugunun Degerlendirilmesi, Gebze drnegi
(Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi) Sakarya Universitesi, Sakarya

Isik, Y., & Killi, M. (2022). Isletmelerin muhasebe programi kullanim dii-
zeylerine iliskin bir inceleme: Hatay drnegi. Omer Halisdemir Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 165-188. Doi:http://doi.
org/10.25287/ohuiibf. 1011287

Imamoglu, M. (2010). Ortadgretim kurumlarinda muhasebe egitimi ve
karsilasilan sorunlarin incelenmesi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
Marmara Universitesi, [stanbul

Karkacier, A., & Nayman Hamamci, H. (2020). Tiirkiye’de Ortadgretim Ku-
rumlarinda Muhasebe Egitiminin Mevcut Durumu: Mesleki ve Teknik Ortadgre-
tim Kurumlarinda Bir Arastirma. Muhasebe ve Denetime Bakis, 20(60), 275-295.

EYLOL - EKiM



Kolb, D.A. (1984). Experiential learning: Experience as the source of le-
arning and development. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.

Lincoln, Y.S., & Guba, E.G. (1985). Naturalistic inquiry. Sage Publications.

MEB (2024a). Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Anadolu Meslek ve Ana-
dolu Teknik Programi Cerceve Ogretim Programlart ile Mesleki ve Teknik
Ortaogretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Se¢meli Dersler Tablo-
su, Erisim Adresi: https://meslek.meb.gov.tr/upload/krl/2024-41 KK %20
MTAL ve Secmeli_Ders_Tablosu.pdf, Erisim Tarihi: 26.08.2025

MEB (2024b). MTAL ler I¢in Muhasebe ve Finansman Alan Cerceve Og-
retim Programi, Erisim Adresi: https://meslek.meb.gov.tr/upload/cop9/muha-
sebe 9.pdf, Erisim Tarihi: 20.08.2025

MEB (2024c). MESEM ler I¢in Muhasebe ve Finansman Alam Cerceve
Ogretim Programi, Erisim Adresi: https://meslek.meb.gov.tr/upload/cop9
mem/2021 muhasebe mem_cop.pdf, Erigim Tarihi: 20.08.2025

MEB (2025). Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli Ogretim Programlart Ortak
Metni, Erisim Adresi: https://tymm.meb.gov.tr/upload/brosur/ortak metin.
pdf, Erisim Tarihi: 24.05.2026

Merriam, S.B. (2018). Nitel Arastirma Desen ve Uygulama I¢in Bir Reh-
ber (¢ev: Selahattin Turan). Ankara: Atlas Akademik Basim Yayin Dagitim.

Mishra, P., & Koehler, M.J. (2006). Technological Pedagogical Content
Knowledge: A Framework for Teacher Knowledge. Teachers College Record:
The Voice of Scholarship in Education, 108(6), 1017-1054. Doi: https://doi.
org/10.1111/j.1467-9620.2006.00684.x

Mulder, M. (2014). Conceptions of Professional Competence. In: Billett,
S., Harteis, C., Gruber, H. (eds) International Handbook of Research in Pro-
fessional and Practice-based Learning, Doi: https://doi.org/10.1007/978-94-
017-8902-8 5

OECD (2024). OECD Digital Economy Outlook 2024 (Volume 1): Emb-
racing the Technology Frontier, OECD Publishing, Paris, doi: https://doi.
org/10.1787/a1689dc5-en.

Ozgelik, H., Karatas Arac1, O.N., & Keskin, S. (2017). Muhasebe Hata ve
Hileleri: Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir Arastirma. Siileyman Demirel Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi (29), 197-214.

UL EKiM2026



__ M| COZUN

1680

g
Ozkan, F. (2013). Ticaret meslek lisesi muhasebe béliimii ogrencilerinin is-
letmelerde beceri egitimi uygulamasi, uygulamanin verimliliginin artirilmasi
ve uygulamada karsilasilan sorunlar, Gaziantep ilinde bir uygulama (Yayim-
lanmamis Yiiksek Lisans Tezi) Hasan Kalyoncu Universitesi, Gaziantep

Pargmann, J., Riebenbauer, E., Flick-Holtsch, D., & Berding, F. (2023). Di-
gitalisation in accounting: a systematic literature review of activities and imp-
lications for competences. Empirical Res Voc Ed Train, 15(1). Doi: https://doi.
org/10.1186/s40461-023-00141-1

Pehlivan, A., & Karlikli, M. (2018). Ortadgretim Kurumlarinda Verilen
Muhasebe Egitiminin Muhasebecilik Meslegine Uygunlugunun Degerlendi-
rilmesi. Siyaset, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalart Dergisi, 6(1), 151-165.

Preslav, P., Ivanov, B., & Desislava, P. (2025). Digital transformation in
financial and management accounting: the importance of higher educati-
on. Mokslo Taikomieji Tyrimai Applied Research, 2(21), 71-77. Doi:https://
doi.org/10.59476/mtt2025.v2i21.734

Ryan, P. (2001). The school-to-work transition: A cross-national pers-
pective. Journal of Economic Literature, 39(1), 34-92. Doi: https://doi.
org/10.1257/jel.39.1.34

Shenton, A.K. (2004). Strategies for ensuring trustworthiness in qualitative
research projects. Education for Information, 22(2), 63-75.

Sugahara, S., Kano, K., & Ushio, S. (2024). Effect of high school students’
perception of accounting on their acceptance of using cloud accounting. Ac-
counting Education, 33(1), 46—65. Doi: https://doi.org/10.1080/09639284.20
22.2114293

TURMOB (2025). Meslek Mensubu Dagilim Tablosu (SM-SMMM), Eri-
sim Adresi:  https:/www.turmob.org.tr/istatistikler/c8172e¢63-2bef-4919-
a863-86e403bfdf0a/meslek-mensubu-dagilim-tablosu-(sm-smmm),  Erisim
Tarihi: 26.08.2025

Yildirim, A., & Simsek, H. (2021). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yon-
temleri 6. Bs. Ankara: Seckin Yayincilik.

EYLOL - EKiM



