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ONSOZ

Giliniimiiz kurumlari; dijitallesmenin, hizli degisimin, krizlerin, kusaklar
aras1 farkliliklarin ve yapay zeka temelli doniisiimlerin merkezinde yer alan
cok katmanli bir yapiya evrilmektedir. “Gelenekten Gelecege: Kurumsal
Doéniisiim, Esneklik ve Liderlik”, bu doniisiimiin hem goriiniir hem de
goriinmeyen dinamiklerini kapsamli bir bakis acisiyla ele alan, alaninda
uzman akademisyenlerin katkilariyla hazirlanmig giiclii bir eserdir. Dijital
cagin gerekliliklerini anlamak isteyen liderlere, yoneticilere, arastirmacilara ve
ogrencilere ilham verecek teorik ve uygulamali bilgileri bir araya getirmektedir.

Kitabin ilk bolimiinde Dr. Ogr. Uyesi Nida Palabiyik ve Prof. Dr.
Gokben Bayramoglu, e-liderlik, dijital liderlik ve meta-liderlik kavramlarini
biitlinciil bir ¢ercevede analiz ederek dijitallesen diinyada liderlik anlayisinin
nasil yeniden sekillendigini etkileyici bicimde ortaya koymaktadir. Ogr. Gor.
Dr. Burcu Atar ve Prof. Dr. Musa Ozata, kurumsal doniisiim siireclerinde
¢ogu zaman arka planda kalan orgiitsel maneviyatin kurum kiiltiiriinii derinden
nasil etkiledigini giiglii orneklerle aktarmaktadir. Dr. Ogr. Uyesi Mustafa
Atsan, kriz yonetimi ve orgiitsel dayaniklilik yaklagimlarini giincel yaklagimlar
1s1ginda  degerlendirerek kurumlarin belirsizlik donemlerinde nasil ayakta
kalabilecegini titizlikle aciklamaktadir.

Yapay zekanin yonetim siireglerindeki roli ise Do¢. Dr. Fatma Korkmaz
ve Dr. Murat Korkmaz tarafindan teknik ve yonetsel agilardan ele alinarak
kurumlarin yeni nesil teknolojilerle nasil doniisebilecegine 151k tutulmaktadir.
Do¢. Dr. Miisliime AKkyiiz, kurumsal girisimcilik ve inovasyon kiiltiirlini
stratejik bir perspektif ile degerlendirirken, Dog. Dr. Yavuz Sezer Oguzhan
kurumsal yonetisimin liderlik tizerindeki belirleyici etkisini kapsamli sekilde
analiz etmektedir. Dijital doniisiim ve yenilik yonetiminin giincel yonleri ise
ikinci kez katki sunan Dr. Murat Korkmaz tarafindan ayrintili bigimde ele
alimmaktadir.

Bilgi yonetiminin modern organizasyonlarda artan 6nemine dikkat ¢eken
Uzm. Selma Baran ve Doc¢. Dr. Emine Sener, kurumlarin rekabet avantajlarini
bilgi akis1 ile nasil siirdiirilebilir hale getirebileceklerini agiklamaktadir.
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Ogr. Gor. Dr. Berkan Giingor, siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk
ekseninde kurumlarin toplumsal degisim siireglerindeki konumunu tartisirken,
Doc¢. Dr. Ziimral Giiltekin ve Do¢. Dr. Fatma Korkmaz, kusaklar arasi
catisma ve yonetim konusunu is giicli ¢esitliliginin artan 6nemi iizerinden
degerlendirmektedir. Hibrit ve uzaktan c¢alismanin yiikselen ¢alisma modeli
haline gelmesini Ogr. Gor. Dr. Abdulsamet Duran uygulamali 6rneklerle
anlatmakta; sanal organizasyonlarin rekabet avantajlarim ise Ogr. Gér.
Ugur Dagtekin ve Do¢. Dr. A. Kamil Kabakus gelecegin orgiitsel yapilari
baglaminda incelemektedir.

Bu eser, yalnizca mevcut yonetim yaklagimlarini agiklamakla kalmayip;
gelecegin - kurumlarini, liderlik anlayisii  ve yonetisim  bigimlerini
sekillendirecek kritik kavramlar1 da titizlikle ortaya koymaktadir. Konularin
giincelligi, yazarlarin akademik birikimi ve boliimlerin carpict igerigi, kitabi
alaninda benzersiz bir kaynak haline getirmektedir. Kurumsal doniislimiin
derinliklerini anlamak isteyen herkes i¢in gii¢lii bir rehber niteligindeki bu
calisma, hem akademik hem de uygulamaya doniik yoniiyle yonetim literatiiriine
degerli bir katki sunmaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Mustafa ALTINTAS
Dog. Dr. Fatih Ferhat CETINKAYA
Aralik, 2025
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Ugur DAGTEKIN', A. Kamil KABAKUS?

Giris

Giliniimiizde isletme yapilari, kiiresellesme, dijital doniisiim ve bilgi
temelli rekabetin etkisiyle onemli Ol¢iide donlismektedir. Bu doniisiimiin
dikkat ceken Orneklerinden biri, fiziksel yakinlik olmaksizin dijital aglar
araciligiyla etkilesim kuran sanal is birlikleri olmaktadir. S6z konusu yapilar
farkli cografyalarda konumlanmis bagimsiz birimlerin teknoloji aracilifiyla
ortak amaclar dogrultusunda hareket etmesini miimkiin kilmaktadir (Sieber ve
Griese, 1998). Boylece farkli uzmanliklar1 bir araya getiren ve cografi sinirlarin
Otesinde isleyen esnek bir organizasyonel biitiinlik olustugu goriilmektedir
(Franke, 1998). Sanal organizasyonlarin isaret ettigi degisimler sadece cografi
acidan uzak olan birimleri yan yana getiren yapisal 6zellikleri degil, yonetim
modelleri agisindan da koklii degisimlere isaret etmektedir. Mowshowitz’in
(1997) yaklagimina gore bu yapilarda, is siireglerinin gereksinimleriyle bu
gereksinimleri karsilayabilecek kaynaklar arasinda dijital ortamda dinamik
bir eslestirme yapilmaktadir. S6z konusu eslestirme sabit degildir. Kosullar
degistikce yapilar da yeniden bicimlenmekte, nihayetinde sanal organizasyonlari
fiziksel bir biitiinliikten ziyade, dijital koordinasyon araciligiyla siirdiiriilen bir
uyum siireci olarak degerlendirmek daha dogru bir ¢ikarim olacaktir.

Yo6netim boyutu cercevesinde de sanal organizasyonlarin klasik yapilardan
ayrildigi goriilmektedir. Geleneksel modellerde yoneticiler, planlama ve
denetim gibi islevleri genellikle fiziksel ofis ortaminda yiiriitiirken, sanal
organizasyonlarda bu siirecler dijital platformlar araciligiyla ve siklikla
eszamanli olmayan bi¢imlerde gerceklestirilmektedir (Cakmak, 2016). Ayrica,
kat1 hiyerarsik yapilarin yerini daha yatay, uzmanliga dayali ve proje odakli

1 Ogr. Gor., Yozgat Bozok Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Programi, Yozgat, Tiirkiye: ugur.dagtekin@yobu.
edu.tr, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7298-2723

2 Dog. Dr., Atatiirk Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri, Erzurum, Tiirkiye: kkabakus@atauni.edu.tr, ORCID:
https://orcid.org/0000-0003-3209-0672
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sistemlerin aldig1 goriilmektedir. Degisen yonetimsel yap1 karar alma stirecini
hizlandirmakta ve gevresel degisimlere karsi daha esnek tepkiler vermesini
saglamaktadir (Ogan, 2021). Karar siire¢lerinin hizlanmasi belirsizlik ve kriz
donemlerinde sanal organizasyonlarin 6nemi daha da belirgin hale gelmektedir.
Yakin zamanda karsilasilan COVID-19 pandemisi, isletmeleri fiziksel ofislere
bagimli olmadan da faaliyetlerini siirdiirebilecek sistemler gelistirmeye
zorlamistir. Bu siireg, dijital olarak donanimli ve esneklik kapasitesi yiiksek
yapilarin daha islevsel hale gelmesine zemin hazirlamistir (Ogan, 2021). Bu
nedenle sanal organizasyonlar, yalnizca operasyonel verimlilik saglayan
sistemler olarak degil ayni zamanda belirsizlik ortamlarina karsi dayaniklilik
gelistirebilen yapilar olarak degerlendirmek daha dogru olacaktir (Atasever,
2017).

Rekabet avantaji acisindan degerlendirildiginde, sanal organizasyonlar
bilgi, uzmanlik ve dijital erisim kabiliyeti ile 6n plana ¢ikmaktadir. Geleneksel
isletmelerde rekabet genellikle sabit sermaye ve fiziksel iiretim kapasitesine
dayanirken, sanal yapilarda esneklik, hiz ve biligsel sermaye belirleyici
rol oynamaktadir. Bu durum, pazara giris siirecinin hizlanmasina, miisteri
taleplerine daha kisa siirede yanit verilmesine ve operasyonel maliyetlerin
azaltilmasina katki saglamaktadir (Davutoglu, 2017). Endiistri 4.0 baglaminda
geligen bulut tabanli ¢oziimler ve hizmetlerin interneti gibi teknolojiler,
isletmelerin bazi fonksiyonlar1 kendi biinyelerinde yiiriitmek yerine dig aglar
tizerinden aninda temin edebilmesine imkéan vermektedir (Davutoglu, 2017).
Bu gelismeler, geleneksel yapilarin yerini daha esnek ve gecici ig birligi
modellerine birakmasina neden olmaktadir.

Bu calismanin temel amaci, tiim degerlendirmeler 1s18inda sanal
organizasyonlar1 cagdas yonetim kuramlar1 perspektifinden ele almak
ve bu yapilarin kuramsal temellerini ortaya koymaktir. Caligmada, sanal
organizasyonlarin igletmelere hangi agilardan avantaj sagladigini kuramsal
baglamda incelenmekte, teknolojik araglarin oOtesinde Orglitsel yapinin
donisiimiinii analiz etmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda metin, teori
temelli bir degerlendirme sunmakta ve sanal organizasyonlar1 ¢agdas orgiit
kuramlarimin bir uzantisi olarak konumlandirmaktadir.

Kavramsal Cerceve

Sanal organizasyonlar, geleneksel zaman, mekan ve hiyerarsi gibi
kisitlamalarin biiyiik dlctide asildig1 bir orgiitlenme bigimi olarak tanimlanir. Bu
yapilar dijital aglar araciligiylaisler ve calisanlar fiziksel bir mekanda bulunmasa
dahi, bilgi ve iletisim teknolojileriyle entegre olur. Boylece organizasyon
somut bir mekandan ziyade, dijital biitiinliik olarak kavramsallastirilir (Sieber
ve Griese, 1998: 10). “Sanal” terimi burada ger¢ek disi anlam tasimaz, aksine
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fiziksel varliga bagimli olmadan faaliyet gdsteren bir yapiya isaret eder
(Bekmezci, 2020: 111).

Camarinha-Matos ve Afsarmanesh (2005: 1), sanal organizasyonlar1 bilgi,
kaynak ve yetkinliklerin paylasildig1 gegici is birlikleri olarak nitelendirir.
Mowshowitz (1997: 374) ise bunu gorev gereksinimleriyle uygun kaynaklarin
dijital ortamda dinamik eslestirildigi bir yonetim modeli olarak tanimlar. Bu
yaklasim organizasyonu sabit bir kurumdan ziyade aktorlerin dijital etkilesimle
kurdugu siirekli yeniden yapilandirilan bir koordinasyon sistemi olarak
konumlandirir (Franke, 1998: 17). Hussain, Papastathopoulos ve Al Harthi
(2024: 4) de sanal organizasyonlari farkli cografyalardaki gruplarin teknoloji
destekli is birligi yapilar1 olarak betimler.

Literatiirde sanal organizasyonlarm dort temel 6zelligi vurgulanir. Ilk olarak
yiiksek esneklik sunar; pazar degisimleri miisteri talepleri veya krizlere hizli
uyum saglar (Ogan, 2021: 450; Hussain vd., 2024: 11). Ikinci olarak sinirlar
gecirgendir; bilgi yetenek ve kaynaklar disaridan kolayca entegre edilebilir
boylece organizasyonel sinirlar segici bir filtre islevi goriir (Camarinha-Matos
ve Afsarmanesh, 2005: 7-8; Miles ve Snow, 1986: 66). Ugiincii olarak siirecler
bilgi ve iletisim teknolojilerine dayanir karar alma toplantilar ve raporlamalar
dijital kanallarla yiirtitiiliir (Davutoglu, 2017: 493; Hussain vd., 2024: 13). Son
olarak bicimsel otorite yerine uzmanhiga dayal iliskiler hakimdir ve giiven
yapty1 bir arada tutan temel unsurdur (Camarinha-Matos ve Afsarmanesh,
2005: 5; Jarvenpaa ve Shaw, 1998: 36). Giiven iletisim siirekliligi seffaf
bilgi paylasimi ve net hedefleri kapsar kiiresel sanal takimlarda etkili iletisim
sorumluluk paylasimi ve koordinasyon sarttir (Holland, 1998: 55; Jarvenpaa
ve Shaw, 1998: 36). Bu teknik altyapi ile sosyal unsurlarin ayrilmazligini
vurgular teknoloji siirecleri giliven ise sistemi ayakta tutar (Connelly, Cascio ve
Handfield, 2025: 9; Karimi ve Walter, 2024: 15).

Sanal organizasyon kavrami yonetim literatliriindeki Oncili yaklagimlarin
uzantisidir. 1980°lerdeki “network organization” modeli bagimsiz birimlerin
esnek isbirliklerini 6ngdriir (Miles ve Snow, 1986: 62). 1990’lardaki
“boundaryless organization” ise departman ve sirket sinirlarmin eridigini
belirtir (Ashkenas, 1995: 24). Bu iki kavram degisen ihtiyaclara gore sekillenen
dinamik isbirligi modelini olusturur (Camarinha-Matos ve Afsarmanesh, 2005:
2; Hussain vd., 2024: 7; Mowshowitz, 2000: 33).

Ayrica sanal organizasyonlar post-modern orgiit kuramlariyla uyumludur.
Klasik yapilar mekan sabit kurallar ve dikey otoriteye dayanirken post-modern
yaklasim Orgiitii bilgi akis1 ve iliski ag1 olarak goriir (Bekmezei, 2020: 112;
Karimi ve Walter, 2024: 18). Bu teknoloji uygulamasindan &te iktidar kontrol
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ve denetimin yeniden dagilimini temsil eden bir yonetisim modelidir (Connelly
vd., 2025: 20).

Son olarak bu yapilar 6grenen organizasyonlarla baglantilidir bilginin
iiretimi paylagimi ve yeniden kullanimi yenilik¢iligi ve rekabet giiciinii artirir
(Davutoglu, 2017: 495; Karimi ve Walter, 2024: 19; Hussain vd., 2024: 17).
Dolayisiyla sanal organizasyon ¢evreyle etkilesimli kendini siirekli yenileyen bir
Ogrenme sistemi olarak kavramsallastirilir (Camarinha-Matos ve Afsarmanesh,
2005: 9-10; Connelly vd., 2025: 25).

Kuramsal Temeller

Kaynak Temelli Goériis

Kaynak Temelli Goriis, organizasyonlarin dig ¢evre yerine igsel yetenek
ve varliklarma odaklanmasi gerektigini savunur; bu sayede kaynaklarin
etkin kullanimiyla rekabet avantaji elde edilir (Barney, 1991: 105). Sanal
organizasyonlarda ise bu yaklasim, fiziksel varliklar yerine bilgi insan sermayesi
giiven 0grenme kapasitesi ve dijital baglantilar gibi soyut unsurlara dayaniyor
(Grant, 1996: 377). Dijital ortam sayesinde kaynak paylasimi sinirlari asiyor
geleneksel yapilarda kaynaklar firmaya 6zgii kalirken sanal orgiitlerde bilgi
ve uzmanlik farkli kuruluglar arasinda dolasima giriyor bu da verimlilik ve
yenilikg¢iligi artirtyor (Camarinha-Matos ve Afsarmanesh, 2005: 3). Grant’e
gore bilgi en stratejik kaynak ¢iinkii diger unsurlar etkinlestiriyor ve yeniligi
tetikliyor (1996: 381). Sanal yapilar farkli bilgi havuzlarm birlestirerek bu
avantaji1 maksimize ediyor 0rnegin yazilim veya tasarim projelerinde kiiresel
uzmanlar ayni platformda ¢alisinca nadir ve taklit zor kaynaklar dijital boyuta
taginiyor. Kisaca bu goriis sanal organizasyonlar1 teknolojik bir yenilikten 6te
bilgiye dayali stratejik bir model olarak konumlandirtyor ve rekabet {istiinliigiinii
acikliyor (Barney, 1991: 111; Grant, 1996: 382).

Dinamik Yetenekler Teorisi

Dinamik Yetenekler Teorisi Kaynak Temelli Goriis’iin devami niteliginde
orgiitlerin degisen cevrelere uyumunu inceliyor Eisenhardt ve Martin’e gore
bu yetenekler mevcut kaynaklart doniistiirme yeni olanlari edinme 6grenme ve
entegrasyonla ¢evresel yanit verme kapasitesi demek (2000: 1107). Teece ise
bunu firsatlari algilama yakalama ve dontistiirme olarak tanimliyor (2007: 1319).
Sanal organizasyonlar bu teoriyi yansitiyor dagilmis yapilarinda bilgi akist
hiyerarsi yerine yatay aglarla ilerliyor bu da hizli tepkiyi sagliyor (Davutoglu,
2017: 495). Mesela uluslararas1 ekipler pazar kosullarma goére gorevleri
cabuk yeniden yapilandirabiliyor Teece’in yeniden yapilandirma kavraminin
canli 6rnegi bu (2007: 1323). Teori ayrica 6grenme dongiisiinii vurguluyor
dijital platformlarda geri bildirim veri tabanli kararlar ve deneyim paylasimi
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belirsizlige karsi esnekligi artirtyor (Eisenhardt ve Martin, 2000: 1110).
Bdylece sanal yapilar pasif olmaktan ¢ikip siirekli evrilen 6grenen sistemlere
doniisiiyor klasik orgiitlere gore daha az kati olduklar: i¢in yeni teknolojilere
veya taleplere cabuk adapte oluyorlar. Sonugta bu teori sanal organizasyonlarin
operasyonel ¢evikligini ve dijital ¢agin kurumsal dinamiklerini agiklayan
kapsamli bir ¢erceve sunuyor (Teece, 2007: 1325).

Sosyal Sermaye Teorisi

Sosyal Sermaye Teorisi iliski aglar1 giiven ve paylasilan normlarin orgiitsel
performans ile bilgi paylasimina etkisini ele aliyor Nahapiet ve Ghoshal’e gore
lic boyut var yapisal (baglanti niteligi) iliskisel (gliven normlar karsiliklilik) ve
biligsel (ortak anlam dil) (1998: 243). Sanal organizasyonlarda bunlar belirgin
fiziksel yakinlik olmasa da giiven acik iletisim ve hedefler is birligini ayakta
tutuyor (Jarvenpaa ve Shaw, 1998: 36). Giiven burada duygu olmanin Gtesinde
bilgi akisini saglayan mekanizma yiiksek sosyal sermaye yeniligi hizlandiriyor
(Holland, 1998: 55). Nahapiet ve Ghoshal sosyal sermayenin bilgi yaratimini
destekledigini soylityor (1998: 251) sanal yapilar dijital aglarla yapisal boyutu
genisletiyor iligkisel boyut ise elektronik is birligiyle gii¢cleniyor bu da yenilik
kapasitesini artirtyor. Teori basariy1 sadece teknolojiye degil insan iliskilerine
bagliyor dijital ig birlikleri giiven karsiliklilik ve degerlerle kalicilasiyor boylece
sosyal sermaye rekabet avantajinin sosyal temelini olusturuyor (Nahapiet ve
Ghoshal, 1998: 258; Connelly vd., 2025: 12).

Ag Organizasyon Teorisi

Ag Organizasyon Teorisi Orgiitleri bilgi diigiimleri olarak goriiyor deger
tiretimi merkezden degil baglantilardan geliyor Castells modern toplumun
ag toplumuna doniistigiinii ekonomik siireglerin ag bigiminde orgiitlendigini
belirtiyor (1996: 165). Sanal organizasyonlar bu kavramin orgiitsel yansimasi
Miles ve Snow’a gore aglar esnek is birlikleri bagimsiz birimler gegici ortakliklar
kuruyor (1986: 67). Sanal yapilar da projelere gore yeniden sekilleniyor bu
hizli bilgi paylasimi ve karar almayi sagliyor. Teori bilgi akisi koordinasyon ve
deger zincirini agikliyor Castells aglarim merkezsiz ama koordineli oldugunu
vurguluyor (1996: 177) sanal orgiitlerde liderlik bilgi akisinda ortaya ¢ikiyor bu
orgiitsel demokrasiyi destekliyor. Dinamik baglanabilirlik cevresel degisimlere
hizl1 yanit veriyor kisaca teori sanal organizasyonlarin yapisini metafor olmanin
otesinde dijital ¢agin temel ¢ergevesi olarak sunuyor (Miles ve Snow, 1986: 70;
Castells, 1996: 180).

Bilgi Tabanh Organizasyon Yaklasimi

Bilgi Tabanli Yaklasim Kaynak Temelli Goriis’lin uzantis1 orgiitlerin en
degerli kaynagi bilgi yenilik ve rekabetin temeli bu (Grant, 1996: 375). Nonaka
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ve Takeuchi bilgiyi veri degil deneyim deger ve yargi birlesimi olarak tanimliyor
(1995: 58). Sanal organizasyonlar bunu somutlastiriyor dijital platformlarda
bilgi es zamanh tretilip paylasiliyor Nonaka ve Takeuchi’nin SECI modeli
(sosyallesme digsallagtirma birlestirme igsellestirme) bilginin aktarimini
acikliyor sanal yapilar bu dongiiyii siirekli kilarak 6grenen organizasyon oluyor
(Karimi ve Walter, 2024: 18). Grant orgiitlerin bilgiyi toplayip biitiinlestirdigini
sOylityor (1996: 381) sanalda bu cografi sinirlari asiyor bilgi merkezilesmek
yerine aglarda dagiliyor. Yaklasim sanal organizasyonlari bilgi doniistiiren
paylasan ve yeniden yapilandiran dinamik aglar olarak goriiyor dijital
dontistimdeki bilgi odakli kimligini a¢iklayan kapsamli bir ¢er¢eve bu (Nonaka
ve Takeuchi, 1995: 65).

Sanal Organizasyonlarin Onemi

Sanal  organizasyonlarin  6nemi, yalmizca dijital teknolojilerin
benimsenmesindendegil,buyapilarinisletmeleresundugustratejik degeryaratma
potansiyelinden kaynaklanmaktadir. Literatiirde sanal organizasyonlarin,
geleneksel yapilara kiyasla hem operasyonel hem de bilgi temelli Gstiinliikler
sagladigi vurgulanmaktadir (Goldman vd., 1995; Mowshowitz, 1997; Nonaka
ve Takeuchi, 1995; Powell vd., 1996; Chesbrough, 2003).

Bu caligma kapsaminda yapilan kavramsal analiz sonucunda, sanal
organizasyonlarin stratejik dnemini agiklayan bes temel boyut belirlenmistir:
verimlilik ve esneklik, bilgi yonetimi ve 6grenme kapasitesi, kiiresel rekabet
ve pazar erisimi, yenilik¢ilik ve inovasyon potansiyeli ile is-yasam dengesi
ve siirdiiriilebilirlik. Bu boyutlar, sanal organizasyonlarin degerini yalnizca
ekonomik degil, ayn1 zamanda yonetsel, bilissel ve toplumsal bir bakis agisiyla
degerlendirmeye olanak tanimaktadir. Her bir boyut, Kaynak Temelli Goris,
Dinamik Yetenekler ve Bilgi Tabanli Yaklagim gibi kuramsal temellerle
dogrudan iliskilidir.

Verimlilik ve Esneklik

Sanal organizasyonlar, mekan ve zaman sinirlamalarini agarak degisken
kosullara hizla uyum saglayabilen yapilardir. Sabit bir yerde toplanmak
yerine kaynaklar, ihtiya¢ duyulan noktaya dijital yollarla yonlendirilir. Bu
sayede organizasyonlar, piyasa dalgalanmalarina ya da kriz ortamlarina karsi
daha esnek hareket edebilir. Goldman ve arkadaslar1 (1995), bu esnekligin
rekabet avantajinin temel unsurlarindan biri oldugunu 6zellikle vurgular.
Hantal biirokratik yapilarin olmamasi, kararlarin daha hizli alinmasini saglar.
Dijital koordinasyon, zaman kaybini azaltir. Bu yoniiyle sanal organizasyonlar
genellikle “hafif” ama “tepki hiz1 yliksek” sistemler olarak tanimlanir. Pandemi
sonrasi dijital yapmin kalict hale gelmesi, bu esnekligin artik gegici degil,
stirdiiriilebilir bir stratejik unsur haline geldigini gdsteriyor.
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Bilgi Yonetimi ve Ogrenme Kapasitesi

Sanal organizasyonlarda en degerli kaynak bilgidir. Ancak sadece bilgiye
sahip olmak degil, onu paylagmak, doniistiirmek ve yeniden kullanabilmek de
onemlidir. Chesbrough (2003), bilgi paylagimini 6rgiitsel 6grenmenin temel tasi
olarak goriir. Farkli uzmanlik alanlariin ayni dijital ortamda bulusabilmesi,
bilginin ¢esitlenmesini ve yeniligin hizlanmasini saglar. Nonaka ve Takeuchi’nin
(1995) SECI modeli (Sosyallesme, Digsallastirma, Birlestirme, I¢sellestirme),
bilginin kisiden organizasyona ve oradan dijital aglara nasil aktarildigini
aciklar. Sanal organizasyonlar bu dongliyli devam ettirerek zamanla 6grenen
organizasyona doniisiir. Ayrica bilgi paylasimimin giivene dayanmasi, bu
yapilar1 sadece teknik degil, sosyal boyutta da giiglii kilar.

Kiiresel Rekabet ve Pazar Erisimi

Sanal organizasyonlarin kiiresel anlamda Onem kazanmasinda, fiziksel
sinirlamalarin ortadan kalkmasi biiylik rol oynar. Mowshowitz (1997), bu
yapilart “mekandan bagimsiz ¢alisan dijital ag sistemleri” olarak tanimlar.
Bu durum 6zellikle KOBI’ler igin biiyiik bir firsat sunar; ¢iinkii artik kiigiik
Olgekli isletmeler de kiiresel tedarik zincirlerine dahil olabilir. Farkli zaman
dilimlerinde calisan ekipler sayesinde “24 saatlik {iretim” miimkiin hale gelir.
Bu, hem verimliligi artirir hem de maliyetleri diisiiriir. Ayn1 zamanda, farkli
kiiltiirel arka planlardan gelen bireylerin birlikte calismast bilgi c¢esitliligini
ve yenilik potansiyelini de artirir. Boylece sanal yapilar hem global pazarlara
acilmay1 kolaylastirir hem de kiiltiirel zenginlikten beslenerek rekabet avantaji
saglar.

Yenilikcilik ve inovasyon Potansiyeli

Yenilik, sanal organizasyonlarin temel dayanak noktalarindan biridir. Farkli
uzmanlik alanlarindan gelen bireylerin dijital ortamda bir araya gelmesi, yeni
fikirlerin daha hizli ortaya ¢ikmasina imkan tanir. Powell ve arkadaslari (1996),
ag temelli yapilarin bilgi akisini hizlandirdigini ve bu sayede inovasyon 6niindeki
engelleri azalttigimi belirtir. Sanal organizasyonlar, sadece kendi iclerindeki
ekiplerle degil; tedarikgiler, miisteriler ve bagimsiz uzmanlarla da etkilesim
halindedir. Bu yapi, agik inovasyonun bir parcasi olarak tiim paydaslarin katk1
sundugu bir ortam yaratir. Yenilik artik sadece bir departmanin isi degil; tim
agin ortak bir liretim siireci haline gelir. Bilgi paylasimi ne kadar fazlaysa, ortaya
cikan ¢oziimler de o kadar yaratici olur. Bu nedenle sanal organizasyonlar,
inovasyonun hem kaynagi hem de hizlandiricis1 konumundadir.

is-Yasam Dengesi ve Siirdiiriilebilirlik

Sanal organizasyonlarin énemini artiran bir diger unsur, ¢alisan refahi ve
siirdiiriilebilirlik boyutudur. Dijital ve uzaktan calisma bigimleri, ¢alisanlara
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zamansal ve mekansal esneklik saglayarak is-yasam dengesini giiclendirir; bu
durum baglilik ve motivasyonu artirir. Ayn1 zamanda sanal organizasyonlar,
cevresel siirdiiriilebilirlige katki sunar. Fiziksel ofislerin azalmasi enerji
tilketimini ve karbon salimini diisiirlirken, seyahat gereksiniminin azalmasi
karbon ayak izini kii¢liltmektedir. Ayrica bu yapilar, farkli cografya, cinsiyet
ve yetenek gruplarindan bireylerin iiretken bir sekilde siirece katilmasina
olanak taniyarak kapsayici bir istihdam ortami olusturur. Dolayisiyla sanal
organizasyonlar, yalnizca ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal ve cevresel
deger yaratan sistemlerdir. Bu yonliyle, cagdas siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle
ortiismekte ve kurumsal sosyal sorumlulugun dijital uzantis1 olarak
konumlanmaktadir.

Rekabet Avantaji Baglaminda Sanal Organizasyonlar

Rekabet avantaji, bir isletmenin rakiplerine gore daha yiiksek performans
gostermesini saglayan kalict farkliliklarin biitiiniidiir. Porter’a (1985) gore
isletmeler rekabet avantajim iki temel stratejiyle elde eder: maliyet liderligi
ve farklilastirma. Maliyet liderligi, tirlin ya da hizmetin rakiplere gore daha
diisiik maliyetle sunulmasini; farklilagtirma ise isletmenin pazarda 6zgilin bir
deger Onerisi gelistirerek rakiplerinden ayrigsmasini ifade eder. Geleneksel
organizasyonlarda bu avantaj genellikle Olgek ekonomileri ve fiziksel
kaynaklarin etkin yonetimiyle saglanirken, sanal organizasyonlarda rekabet
ustinligii dijital esneklik, bilgi yonetimi ve is birligi kapasitesi lizerinden
sekillenir. Sanal organizasyonlar, fiziksel varliklardan ¢ok bilgi, uzmanlik ve
ag iliskilerine dayali olarak rekabet avantaji yaratirlar. Bu nedenle rekabet
istiinligii artik sabit kaynaklara degil, dinamik ve dijital olarak yonetilen deger
aglarma dayanmaktadir.

Rekabet Avantaji Olusturma Mekanizmalan

Maliyet Avantaiji

Sanal organizasyonlarin en belirgin rekabet giicii kaynaklarindan biri maliyet
etkinligidir. Dijitallesme, fiziksel ofis alanlari, donanim yatirimlari ve seyahat
gibi operasyonel giderleri 6nemli Olglide azaltir. Boylece sabit maliyetler
diiser, degisken maliyetlerin yonetimi kolaylasir. Goldman ve arkadaslari
(1995), sanal yapilari “kaynak paylasimi” esasina dayali sistemler olarak
tanimlayarak, bu esneklik sayesinde gereksiz kapasite kullaniminin Oniine
gecildigini vurgulamistir. Ayrica disg kaynak kullanimi1 ve proje bazli ortakliklar,
isletmelerin temel yetkinliklerine odaklanarak verimliligi artirmalarini saglar.
Bu yapi, 6zellikle belirsiz ¢evre kosullarinda finansal dayaniklilig1 gliglendiren
bir faktor olarak one ¢ikar.
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Farklilagtirma Avantaji

Sanal organizasyonlar, farklilastirma stratejisiyle de rekabet avantaji
yaratir. Farkli cografyalardan uzmanlarin dijital ortamda bir araya gelmesi,
triin ve hizmetlerin yenilik¢i bi¢imlerde gelistirilmesine imkan tanir. Bu
sayede isletmeler yalnizca maliyet stiinliigli degil, yaratici deger iiretimi
yoluyla da rekabet avantaji elde eder. Chesbrough’un (2003) “a¢ik inovasyon”
yaklasiminda belirtildigi gibi, bilgi artik tek bir kurumun sinirlari i¢inde degil,
agin tiim bilesenleri arasinda dolasir. Bu durum, sanal organizasyonlara miisteri
odakli, esnek ve 6zgiin ¢oziimler gelistirme kapasitesi kazandirir. Farklilagtirma,
bu baglamda sadece {irlin yeniligini degil, kullanict deneyimi ve marka algist
diizeyinde deger yaratimini da igerir.

Stratejik is birlikleri ve Dis Kaynak Kullanimi

Sanal organizasyonlar, stratejik ortakliklar ve dig kaynak kullanim1 sayesinde
rekabet giiciinii artirir. Porter’in (1985) deger zinciri yaklasimi isletmelerin
birbiriyle iligkili faaliyetler biitlinii icinde rekabet ettigini One siirer. Sanal
organizasyonlar bu zinciri dijital ortama tasiyarak tedarikgiler, miisteriler ve i
ortaklar1 arasinda stirekli bilgi paylasimini miimkiin kilar. Boylece isletmeler,
proje bazli esnek aglar kurarak dis kaynaklardan etkin bi¢imde yararlanabilir ve
gereksiz kapasite kullanimini azaltabilir. Stratejik is birlikleri 6zellikle Ar-Ge ve
inovasyon projelerinde maliyetlerin paylasilmasi ve riskin dagitilmasi agisindan
onemli avantajlar sunar. Bu sayede orgiitler hem 6lgek ekonomilerinden hem
de kapsam ekonomilerinden yararlanarak rekabet giiciinii artirir.

Bilgi Temelli Rekabet: Dijital Cagda Ceviklik

Dijital donilisiim ¢aginda rekabet avantajinin kaynagi, bilginin toplanma
ve doniistiiriilme hizina, yani Orgiitsel c¢eviklige dayanmaktadir. Sanal
organizasyonlar bilgiyi yalnizca bir iiretim girdisi olarak degil, stratejik bir
varlik olarak yonetir. Grant’in (1996) bilgi temelli yaklagimi, bilginin farkli
aktorler arasinda paylasildiginda ve biitiinlestirildiginde orgiit performansini
artirdigin1 ortaya koymustur. Sanal organizasyonlarda bu bilgi dongiisii
siireklidir: veri toplanir, analiz edilir, doniistiiriiliir ve karar siireglerine entegre
edilir. Bu geviklik, isletmelere hem belirsizliklere kars1 hizli tepki verme hem de
yeniligi siirekli kilma yetenegi kazandirir. Teece’in (2007) dinamik yetenekler
modeli, rekabet avantajinin artik sahip olunan varliklardan degil, 6grenme ve
yeniden yapilandirma kapasitesinden dogdugunu vurgular. Bu ¢ercevede sanal
organizasyonlarin rekabet giicti, bilgiye dayali farkindalik yaratma, degisime
hizla uyum saglama ve inovasyonu kurumsal bir refleks haline getirme
yetenegiyle Ol¢iilmektedir.
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Literaturdeki Yaklasimlar

Sanal organizasyonlarin rekabet avantaji saglamasini agiklamak amaciyla
literatiirde ti¢ temel kuramsal yaklasim 6ne ¢ikmaktadir: Sanal Deger Zinciri,
Dinamik Yetenekler Cercevesi ve Ag Yetkinligi. Bu yaklasimlar, sanal
organizasyonlarin bilgi yonetimi, ¢eviklik ve iliski koordinasyonu gibi farkli
boyutlarmi teorik olarak temellendirirken birbirleriyle de kesisen aciklamalar
sunmaktadir.

Sanal Deger Zinciri

Rayport ve Sviokla (1995), Porter’in (1985) klasik deger zinciri modelini
dijital ortama uyarlamis ve bilginin artik basli basina bir deger yaratim siireci
oldugunuileri siirmiistiir. “Sanal deger zinciri” olarak adlandirilan bu yaklasimda
isletmeler, yalnizca fiziksel iriin veya hizmet iiretmekle kalmaz; ayni1 zamanda
bilgi toplar, diizenler, yorumlar ve yeniden paketleyerek ekonomik degere
doniistiiriir.

Bu perspektif, sanal organizasyonlarin rekabet avantajini fiziksel siireglerden
ziyade bilgi akiglarinin ydnetimi iizerinden agiklamaktadir. Ornegin, miisteri
verisini analiz ederek tasarim ve pazarlama ekiplerine ger¢ek zamanli olarak
aktaran bir sanal organizasyon, klasik {iretim hatlarina kiyasla ¢ok daha hizl
ve kigisellestirilmis deger liretebilir (Rayport ve Sviokla, 1995: 82). Bu durum,
bilgi temelli rekabet anlayistyla uyumlu olarak bilginin artik tamamlayict bir
unsur degil, liriiniin kendisinin bir pargasi haline geldigini gostermektedir.

Sanal deger zinciri yaklasimi, ayrica Orglitsel sinirlarin gegirgenligini
vurgular. Deger, yalnizca tek bir orgiit i¢inde kapali olarak degil, miisteriler,
tedarikgiler ve dis uzmanlar gibi ag aktorleriyle ortaklasa Uretilir. Boylece
sanal organizasyonun “i¢-dis” ayrimi zayiflar ve rekabet avantaji kolektif bilgi
iretimi tizerinden olusur. Kisacasi, bu yaklasim sanal organizasyonlarin neden
miisteri i¢in daha hizli, esnek ve kisisellestirilmis deger tiretebildigini agiklayan
temel teorik ¢ergcevelerden biridir.

Dinamik Yetenekler Cercevesi

Teece (2007), dinamik yetenekleri igletmenin firsatlari algilama, yakalama
ve kaynaklarimi degisen kosullara gére yeniden yapilandirma kapasitesi olarak
tanimlar. Eisenhardt ve Martin (2000: 1107) ise bu kavrami, hizla degisen
cevrelerde orglitsel rutinlerin ve slireglerin yeniden tasarlanabilmesi becerisiyle
aciklar. Dolayisiyla, rekabet avantaji1 eldeki kaynaklardan degil, bu kaynaklarin
ne Ol¢iide hizli yeniden diizenlenebildiginden kaynaklanmaktadir.

Sanal organizasyonlar, hiyerarsik olarak sabitlenmemis, proje bazli ve
modiiler yapilar sayesinde dinamik yeteneklerin somut bir 6rnegini olusturur.
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Yeni bir pazar firsat1 dogdugunda, hangi bilgi birikiminin nereden saglanacag,
hangi dis ortakla is birligi yapilacagi ve hangi siireglerin yeniden tasarlanacagi
kolaylikla belirlenebilir. Bu yeniden yapilandirma kabiliyeti, orgiitsel refleks
hizini artirir ve karar siire¢lerini kisaltir (Eisenhardt ve Martin, 2000: 1110).

Bu baglamda dinamik yetenekler yaklagimi, sanal organizasyonlarin
rekabet avantajimi esneklik ve yeniden yapilandirma kapasitesi iizerinden
aciklamaktadir. Teece (2007: 1325), ozellikle belirsiz ve kiiresel pazarlarda
bu tiir esnek yapilanmalarin siirdiiriilebilir rekabet Ustlinliiglinin temelini
olusturdugunu vurgular. Sanal organizasyonun degeri yalnizca mevcut
faaliyetlerinde degil, gelecekte neye doniisebilme potansiyelinde yatmaktadir.

Ayrica, dinamik yetenekler yalnizca hiz degil, stratejik yonlendirme
kapasitesini de ifade eder. Bu yonilyle sanal organizasyon, rastgele bir
ceviklikten ziyade, hedefe odakli ve koordineli bir adaptasyon mekanizmasi
olarak degerlendirilmektedir.

Ag Yetkinligi

Ritter ve Gemiinden (2003), “ag yetkinligi’ni isletmenin ag iliskilerini
yonetme, siirdiirme ve stratejik hedeflerle uyumlu bi¢imde yo6nlendirme
becerisi olarak tanimlar. Bu kavram, yalnizca teknik baglant1 kurma yetenegi
degil; ayn1 zamanda dogru ortaklari segme, glivene dayali iliskiler insa etme ve

bilgi akisi etkin bicimde koordine etme kapasitesini de icermektedir (Ritter
ve Gemiinden, 2003: 748).

Sanal organizasyonlar, dogasi geregi ¢ok aktorlii ve simirlari gegirgen
yapilardir. Bu nedenle, rekabet avantaji tek bir isletmenin i¢ kaynaklarindan
degil, agin toplam kapasitesini ne Ol¢iide etkin yonlendirebildiginden
dogmaktadir. Eger bir sanal organizasyon, hangi aktoriin hangi bilgiye sahip
oldugunu bilir, dogru zamanda bu aktérii devreye sokabilir ve is birligini
stirdiiriilebilir kilabilirse, bu durum basl basina stratejik bir yeterlilik anlamina
gelir (Ritter ve Gemiinden, 2003: 751).

Ag yetkinligi, dinamik yeteneklerle tamamlayici bir iliski icindedir.
Dinamik yetenekler, orgiitiin i¢sel yeniden yapilandirma giiciinii agiklarken, ag
yetkinligi dis iligkilerin stratejik yonetimini tanimlar. Bu iki unsur birlestiginde
sanal organizasyonun rekabet avantaji somutlagir. Dolayisiyla, ag yetkinligi
sanal organizasyonlar1 yalnizca dijital koordinasyon sistemleri olarak degil,
stratejik ag yonetisimi olarak konumlandirmaktadir.

SONUC

Sanal organizasyonlar, dijitallesmenin ve bilgiye dayali ekonominin
kagmilmaz bir ¢iktis1 gibi goriiniiyor. Bu yapilar sadece cografi sinirlardan
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kurtulmus calisma bigimleri degil ayn1 zamanda orgiit teorilerinde de bazi
dengeleri degistiren bir model sunuyor. Esneklik, c¢eviklik, 6grenme... Bu
kavramlar artik sanal yapilarla birlikte diistintiliiyor.

Klasik orgiit yapilarinda fiziksel varlik ve hiyerarsi temel iken; burada
bilgiye, giivene ve dijital koordinasyona dayali bir deger yaratimi s6z konusu.
Gergekten de bugiin bir organizasyonun ne kadar “sanal” oldugu, onun degisime
ne kadar uyumlu oldugunu da gosterebilir belki.

Calismada sanal organizasyonlarin kuramsal temelleri detayli bicimde
tartigildi. Kaynak Temelli Goriis bu yapilarin rekabet giiciinii soyut varliklarla
—bilgi, uzmanlik, giiven gibi— aciklarken; Dinamik Yetenekler yaklagimi
organizasyonlarin ¢evresel degisime ne kadar hizli cevap verebildigini temel
aliyor. Ayrica Sosyal Sermaye Teorisi ile Ag Organizasyon Teorisi; iliskiler,
giiven ve paylasim gibi daha “yumusak’ ama ¢ok etkili kavramlara odaklaniyor.
Bilgi Tabanli Yaklasim da bu yapilar i¢in bilginin hem iiretim hem de doniisiim
agisindan ne kadar kritik oldugunu vurguluyor. Ve bu 6nemli.

Bes temel alan one ¢ikti: verimlilik, bilgi yonetimi, kiiresel rekabet,
yenilikgilik ve siirdiiriilebilirlik. Bu bagliklar sanal organizasyonlarin sadece
bugiine degil gelecege dair ne sundugunu anlamak icin dnemli. Ag yapilari,
hizli uyum, 6grenme kapasitesi — bunlar artik rekabetin merkezinde.

Rekabet avantaji agisindan bu yapilarin iki yonii var gibi goriiniiyor. Ilki,
fiziksel altyapiya daha az ihtiya¢ duymalari. Bu dogrudan maliyetleri azaltiyor.
Ikincisi ise farklilasma, yani bilgi yonetimini daha yaratic1 ve hizl bir bigimde
kullanabilmeleri. Bu da kisisellestirilmis deger sunmalarini sagliyor. Stratejik
ortakliklar, dis kaynak kullanimi, uzmanlhga dayali is bolimii — tiim bunlar
verimliligi artirirken esnekligi de koruyor. Ve iste bu da siirdiiriilebilirlik
acisindan kritik.

Literatiirin sundugu teorik modeller bu tabloyu destekliyor. Rayport ve
Sviokla’nin Sanal Deger Zinciri; bilginin artik dogrudan rekabet araci haline
geldigini soylityor. Teece’in Dinamik Yetenekler Cercevesi, hizli tepki verme
becerisinin 0nemini vurguluyor. Ritter ve Gemiinden ise ag iliskilerinin
yonetiminin nasil stratejik bir unsur haline doniistiigiinii gosteriyor.

Sonug olarak sanal organizasyonlar; aglar i¢inde yasayan, iligkilerle beslenen,
teknolojiyi arka planda degil dogrudan merkezde kullanan g¢ok katmanli
yapilardir. Bu sistemler teknik esnekligi, stratejik uyumla birlestiriyor. Yani
sadece bugiiniin degil, yarinin da rekabet ortamina hazir bir model sunuyorlar.



SANAL ORGANIZASYONLARIN ONEMI VE REKABET AVANTAJLARI ‘ 227

Kaynaklar

Atasever, M. (2017). Sanal organizasyonlarda kriz yonetimi. Artuklu Insan ve Toplum Bilim Dergisi,
2(1), 45-51

Ashkenas, R. (1995). The boundaryless organization: Breaking the chains of organizational structure.
San Francisco: Jossey-Bass.

Barney, J. (1991). Firm resources and sustained competitive advantage. Journal of Management, 17(1),
99-120.

Bas-Mazur, M. (2024). Organizacja wirtualna — analiza SWOT nowej koncepcji zarzadzania. Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej, Organizacja i Zarzadzanie, 172, 29-36.

Bekmezci, M. (2020). Yonetim ve Strateji Calismalart: Sanallik ve Sanal Organizasyonlar. Ankara:
Gazi Kitabevi, 376.

Camarinha-Matos, L. M. ve Afsarmanesh, H. (2005). Virtual organizations: Systems and practices. In
L. M. Camarinha-Matos, H. Afsarmanesh ve M. Ollus (Ed.), Virtual organizations: Systems and
practices (ss. 1-17). Springer.

Castells, M. (1996). The rise of the network society. Oxford: Blackwell.

Characteristics of Virtual Organizations. (2015). International Journal of Management and Applied
Science, 1(5), 22-28.

Connelly, C. E., Cascio, W. F. ve Handfield, R. (2025). Global virtual work: A review, integrative
framework, and future research opportunities. Journal of International Business Studies, 56, 1-32.

Cakmak, M. (2016). Sanal Organizasyonlarin Yonetim Fonksiyonlart Agisindan Geleneksel
Organizasyonlardan Farkliliklari. Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
7(17), 54-60.

Davutoglu, N. A. (2017). Dérdiincii Sanayi Devrimi Unsurlarindan Bulut Bilisim Sistemi ve
Hizmetlerin Interneti Kapsaminda Isletmelerde Sanal Organizasyonlar Olusturma. Journal of
Academic Social Science Studies, 5(53), 491-503.

Eisenhardt, K. M. ve Martin, J. A. (2000). Dynamic capabilities: What are they? Strategic Management
Journal, 21(10-11), 1105-1121.

Franke, U. (1998). The Virtual Web as a New Entrepreneurial Approach. In P. Sieber ve J. Griese
(Eds.), Organizational Virtualness (pp. 15-20). Bern: Simowa Verlag.

Goldman, S. L., Nagel, R. N. ve Preiss, K. (1995). Agile competitors and virtual organizations:
Strategies for enriching the customer. New York: Van Nostrand Reinhold.

Grabowski, M., Martelli, A., ve Roberts, K. H. (2023). Reliability-Seeking Virtual Organizations
(RSVOs): A Framework for Distributed Work and Al Integration. Safety Science, 167, 106083.

Grant, R. M. (1996). Toward a knowledge-based theory of the firm. Strategic Management Journal,
17(Winter Special Issue), 375—400.

Holland, C. (1998). The importance of trust and business relationships in the formation of virtual
organisations. In P. Sieber ve J. Griese (Ed.), Organizational virtualness (ss. 53-56). Bern: Simowa
Verlag.

Hussain, M., Papastathopoulos, A. ve Al Harthi, M. (2024). Virtual teams: A smart literature review of
four decades of research. Journal of Organizational Computing and Electronic Commerce, 34(1),
1-28.

Jarvenpaa, S. L. ve Shaw, T. R. (1998). Global virtual teams: Integrating models of trust. Organizational
Dynamics, 27(2), 36-49..

Karimi, J. ve Walter, Z. (2024). Virtual organization and organizational learning: A literature review
and conceptual model. Journal of Organizational Computing and Electronic Commerce, 34(4),
1-20.

Miles, R. E. ve Snow, C. C. (1986). Organizations: New concepts for new forms. California
Management Review, 28(3), 62—73.



228 | GELENEKTEN GELECEGE: KURUMSAL DONUSUM, ESNEKLIK VE LIDERLIK

Mowshowitz, A. (1997). On the Theory of Virtual Organization. Systems Research and Behavioral
Science, 14(6), 373-384.

Mowshowitz, A. (2000). Virtual Organization: A Vision of Management in the Information Age.
Communications of the ACM, 43(6), 30-36.

Nahapiet, J. ve Ghoshal, S. (1998). Social capital, intellectual capital, and the organizational advantage.
Academy of Management Review, 23(2), 242-266.

Nonaka, I. ve Takeuchi, H. (1995). The knowledge-creating company: How Japanese companies create
the dynamics of innovation. Oxford: Oxford University Press.

Ogan, E., ve Wolff, R. A. (2021). Belirsiz Cevre Kosullarina Esnek Coziimler: Sanal Organizasyonlar.
In 20. Uluslararasi Isletmecilik Kongresi Bildirileri (pp. 450-456).

Porter, M. E. (1985). Competitive advantage: Creating and sustaining superior performance. New
York: Free Press.

Powell, W. W., Koput, K. W. ve Smith-Doerr, L. (1996). Interorganizational collaboration and the
locus of innovation: Networks of learning in biotechnology. Administrative Science Quarterly,
41(1), 116-145.

Rayport, J. F. ve Sviokla, J. J. (1995). Exploiting the virtual value chain. Harvard Business Review,
73(6), 75-85.

Ritter, T. ve Gemiinden, H. G. (2003). Network competence: Its impact on innovation success and its
antecedents. Journal of Business Research, 56(9), 745-755.

Sieber, P. ve Griese, J. (1998). Virtual organizing as a strategy for the “big six” to stay competitive
in a global market. Proceedings of the 31st Annual Hawaii International Conference on System
Sciences, 10-18.

Teece, D. J. (2007). Explicating dynamic capabilities: The nature and microfoundations of sustainable
enterprise performance. Strategic Management Journal, 28(13), 1319-1350.

Toporkov, V., et al. (2016). Preference-Based Economic Scheduling in Grid Virtual Organizations.
Procedia Computer Science, 101, 228-237.

Villarrubia, G., Paz, J. F., ve De Paz, J. F. (2017). Virtual Organization with Fusion Knowledge in Odor
Classification. Procedia Computer Science, 103, 270-275.



