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ACIL YARDIM MUDAHALE EKIiPLERIN ORGUTSEL BAGLILIK
DAVRANISLARININ BELIRLENMESi: YOZGAT iLi ORNEGI

Mustafa ALTINTAS", Saim DEMIREL?

Ozet

Amag¢: Bu aragtirmanin amaci, acil yardim miidahale personelinin Orgiitsel baglilik
davraniglariin belirlenmesidir. Bilindigi {izere acil yardim miidahale personeli birgok kamu
calisanina gore tehlikeli bir meslek grubudur. Ozellikle itfaiyede, AFAD’da ve benzeri meslek
gruplarinda goérev yapan c¢alisanlarin zorlu sartlarda calistigi bilinmektedir. Bu gibi
sebeplerden dolayr acil yardim miidahale personelinin caligtiklart kurumlara karsi olan

baglilik davraniglar1 belirlenmek istenmistir.

Gereg¢ ve Yontem: Nicel arastirma deseninde planlanan calismada, Yozgat ili ve ilgelerinde
acil durum personeli olarak gorev yapan calisanlar calismanin evrenini olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci olarak anket tekniginden faydalanilmistir. Calismada
kullanilan anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin sosyo-demografik
bilgileri yer alirken ikinci boliimde orgiitsel baglilik davraniglarini belirlemeye yonelik sorular
bulunmaktadir. Calismadan elde edilen verilerin analizi SPSS 24.00 paket programi
araciligiyla analiz edilmistir. Katilimcilarin anket sorularina vermis olduklar1 cevaplara gore

tanimlayici istatistikler, bagimsiz gruplar arasi t testi, tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.

Bulgular: Calismada katilimeilarin yas, cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, kurumda
caligma siiresi ve meslekte calisma siiresi gibi sosyo-demografik degiskenleri ile orgiitsel
baghilik puanlari arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica katilimcilarin Orgiitsel baglilik
durumlar1 belirlenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara goére bu arastirmaya katilim

gosterenlerin orglitsel baglilik durumlarinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Sonu¢: Calismadan elde edilen sonucglar gostermektedir ki acil yardim miidahale ekipleri
zorlu sartlar altinda caligsalar bile kuruluslarina baghiliklar1 orta diizeydedir. Fakat orgiitsel
baghligin artirilmast i¢in c¢alisma kosullarinda iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

Ozellikle kamu kuruluglar1 oldugu goz oniinde bulunduruldugunda ilgili merkezlerin ve

! Ogretim Gérevlisi, Yozgat Bozok Universitesi Cekerek Fuat Oktay Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu,
Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliimii, mustafaltintas40@gmail.com ORCID: 0000-0002-9846-5513, Iletigim:
0543 737 49 59.
2 Ogretim Gorevlisi, Yozgat Bozok Universitesi Cekerek Fuat Oktay Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu,
Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliimii, saimdemirel94@gmail.com ORCID: 0000-0003-2428-6384, Iletigim:
0543538 57 03
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bakanligin bu konunun iizerinde c¢alismalar yapmasi gerekmektedir. Gelecekte yapilacak

caligmalarda farkli degiskenler ile orgiitsel baglilik kavramu iligkilendirilerek literatiire katk1
saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Acil Durum, Orgiitsel Baglilik, Kamu Calisanlari
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ABSTRACT

Purpose: The purpose of this research is to determine the organizational commitment
behaviors of emergency response personnel. As it is known, emergency response personnel is
a dangerous profession according to many public employees. It is known that employees
working in fire departments, AFAD and similar occupational groups work in harsh
conditions. For such reasons, it was desired to determine the loyalty behaviors of the
emergency response personnel towards the institutions they work.

Materials and Methods: In the study, which was planned in a quantitative research design,
the employees working as emergency personnel in Yozgat province and its districts constitute
the universe of the study. Questionnaire technique was used as a data collection tool in the
research. The questionnaire used in the study consists of two parts. While the first part
includes the socio-demographic information of the participants, the second part includes
questions to determine organizational commitment behaviors. The analysis of the data
obtained from the study was analyzed through the SPSS 24.00 package program. Descriptive
statistics, independent intergroup t-test, one-way analysis of variance were applied according

to the answers given by the participants to the survey guestions.

Results: In the study, the relationship between socio-demographic variables such as age,
gender, marital status, educational status, working time in the institution and working time in
the profession and organizational commitment scores were examined. In addition, the
organizational commitment of the participants was determined. According to the findings
obtained from the study, it was seen that the organizational commitment of those who

participated in this research was at a moderate level.

Conclusion: The results obtained from the study show that even if the emergency response
teams work under difficult conditions, their commitment to their organizations is moderate.
However, improvements in working conditions are required to increase organizational
commitment. Considering that they are public institutions, relevant centers and the ministry
should work on this issue. In future studies, it can be contributed to the literature by

associating the concept of organizational commitment with different variables.

Keywords: Emergency, Organizational Commitment, Public Employees
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Giris

Insanlarin giiniimiiz yasaminda bir yere ait olmasi, bir nesneyi, bir esyayi, bir kisiyi sevmesi,
ona baglanmasi1 psikolojik olarak olumlu karsilanan bir durumdur. Bireylerin gilinlimiiz
yasaminda ¢evresinden, ailesinden, egitim gordigii okulundan elde ettigi tecriibeler, onu

kisiligini kazanma ve davraniglarini belirlenme noktasinda yonlendirmektedir. Bunlardan

birisi olan baglilik, bir olusuma ya da bir faaliyete baglanma olarak ifade edilebilir.

Bireylerin bazi duygulari, tutum ve davranislart kazanmasindan sonra aktif yasamda bunlari
uygulamasi beklenen bir durumdur. Ozellikle de ¢alisma yasaminda bireylerden beklenen bazi
roller bulunmaktadir. Organizasyonlarda insanin varliginin dnemsenmesinden bu yana makine
olarak goriilmeyen “birey”, kendisini ¢calisma yagaminda konumlandirmaya ¢aligmaktadir. 21.

Yiizyilda organizasyonlarin ¢aliganlardan bekledigi en 6nemli olgu orgiitsel bagliliktir.

Bireyler ve orgiitler kiiresellesme ve teknolojinin gelismesi, diinyada yasanan onemli ve
olaganiistii olaylar, calisma yasaminin bagka bir yone evrilmesi gibi durumlarla kendisini
farkli bir noktada bulmustur. Tam da bu noktada hem calisanlarin ¢alistiklar1 kurumlardan
beklentileri hem de kurumlarin bu beklentilere cevap vererek calisanlari elde tutmasinin
vazgecilmez unsurlarindan birisi orgiitsel baghliktir. Porter ve arkadaglar1 (1974) orgiitsel
bagliligi, bireyin faaliyette bulundugu kurulusun amacg ve degerlerini kabul etmesi, bu yonde

caba sarf etmesi ve kurulusta kalma arzusu olarak nitelendirmektedir.

Psikolojik bir aidiyet olan Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin kuruluslarla goniil esasina dayanan
nedenlerle baghilik gelistirdigi ifade edilmektedir. Gurur, saygi, sadakat, gibi kavramlarin
baglilik ile olan iliskisine dair literatiirde kanitlar da mevcuttur (Boezeman & Ellemers,
2007). Orgiitsel baglilik konusu literatiirde sayisiz arastirmaya konu olan bir kavramdir.
Bunun temel sebebi ise hem calisanlarin hem de kuruluslarin yararina olan bir durum

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu aragtirmanin problemi ise acil yardim miidahale ekiplerinin orgiitsel baglilik durumlarimin
belirlenmesidir. Literatiirde orgiitsel baghlik ile ilgili bir¢ok arastirmanin yapilmasina karsin
acil yardim miidahale ekipleri ile ilgili ¢alismalarin sinirli sayida oldugu goriilmektedir. Bu
durum, acil yardim miidahale ekiplerinin diisiincelerinden yola ¢ikilarak acil yardim miidahale
ekiplerinin ¢alistiklart kurumlarin tutumlarin1 ortaya koymayr amag¢ edinmistir. Acil yardim
miidahale ekipleri adindan da anlasilacagi iizere acil durumlarda insanlarin yardimina kosan,
ozellikle dogal afetler, kazalar ve benzeri durumlarda kendi canlarini tehlikeye atarak hem

insanlar1 hem de yerlesim yerlerini korumaya calisan kisilerdir. Buradan yola ¢ikarak acil
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yardim miidahale ekiplerinin orgiitsel baglilik durumlarinin sosyo-demografik degiskenlere

gore incelenmesi literatiir adina degerli goriilmektedir.
Gerec¢ Ve Yontem

Calismanin bu kisminda arastirmanin amaci, arastirmanin 6nemi, arastirmanin kapsami,

arastirmada kullanilan 6l¢gme aracina iliskin bilgiler sunulmaktadir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma literatiirde oldukca fazla bir sekilde iizerinde c¢aligilan Orgiitsel baglilik
kavramina odaklanmakta ve acil yardim miidahale ekiplerinin Orgiitsel bagliliklarinin
belirlenmesi {izerine yapilmistir. Literatiirde oldukca iizerinde durulan oOrgiitsel baglilik
kavrami, bir c¢alisanin ¢alistigi kuruma karst gostermis oldugu bagliligi, sadakati,
0zdeslesmeyi, sahiplenmeyi igeren bir kavramdir. Dolayisiyla literatiirde bu orneklem
iizerinde pek fazla calismanin yapilmamis olmasi, arastirmaya onem atfetmektedir. Bu amag
ve onem dogrultusunda arastirmada Yozgat ilinde acil yardim miidahale ekibi olarak gérev
yapan c¢alisanlarin orgiitsel baglilik durumlart sosyo-demografik degiskenler agisindan

incelenmistir.
Arastirmanin Kullamlan Olgek ve Kisitlar

Bu arastirmada Allen ve Meyer (1997) tarafindan gelistirilmis olan ve Ozkan (2010)
tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan Orgiitsel Baglilik Olgegi kullanilmistir. Orijinal
Olcegin 3 boyuttan ve 24 sorudan olustugu dlgek Tiirkgeye uyarlamada yine 3 boyuttan fakat
22 sorudan olusmaktadir. Orgiitsel Baglilik Olgegi duygusal, devam ve normatif olmak iizere
boyutlandirmast bulunmaktadir. Giivenirlik agisindan 6lgegin Cronbach Alfa katsayist bu
arastirmada 0,92 olarak belirlenmistir. Dolayisiyla 6l¢gme aracinin giivenilir oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ayrica bu arastirma, kullanilan 22 soruluk Orgiitsel Baglilik Olgegi ve sosyo-

demografik bilgi formu ile sinirhdir.
Arastirmanin Orneklem Sec¢imi

Bu arastirmada 6rneklem olarak acil yardim miidahale ekibi olarak c¢aliganlarin bu arastirmaya
katilmasinin, arastirmanin genellenebilirligi agisindan 6nemli oldugu diisiilmiistiir. Bu
diisiince ile Yozgat il Afet ve Acil Durum Miidiirliigiinden il merkezi ve ilgelerde calisan
personelin 160 oldugu 6grenilmistir. Kartopu ornekleme yonteminin secildigi arastirmada
anketler dijital platformlar araciligiyla katilimcilara gonderilmistir. Coskun ve arkadaslarina

gore (2019) kartopu Ornekleme yontemi, evrene iiye olanlarin kesin olarak belirlenemedigi
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durumlarda kullanilmaktadir. Dolayisiyla birgok ilge merkezi oldugu diisiintildiiglinde

anketler dijital platformlardan (Google forms) dagitilmis ve geri doniislerden elde edilen ve

analize uygun 137 anket ile aragtirmanin analizleri yapilmistir.

Arastirmaya Katilanlara Ait Sosyo-Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilanlara ait sosyo-demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Sosyo-Demografik Bilgiler

n %
Yas 18-25 Yas Arasi 37 27,0
26-33 Yas Arasi 48 35,0
34-41 Yas Arasi 41 29,9
41 Yas ve Uzeri 11 8,0
Cinsiyet Kadin 25 18,2
Erkek 112 81,8
Medeni Durum Evli 82 59,9
Bekar 55 40,1
Ogrenim Durumu Lise 23 16,8
On Lisans 40 29,2
Lisans 55 40,1
Lisanstusti 19 13,9
Kurumda Caligma Siiresi 1-5 Y1l Arasi 52 38,0
6-10 Y1l Aras: 41 29,9
11-15 Y1l Arasi 28 20,4
16-20 Y1l Arasi 9 6,6
21 Yil ve Uzeri 7 51
Meslekte Caligma Siiresi 1-5 Y1l Arasi 57 41,6
6-10 Y1l Arast 36 26,3
11-15 Y1l Arasi 28 20,4
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16-20 Y1l Arasi 9 6,6
21 Y1l ve Uzeri 7 51
Aylik Gelir 0-2000 b Arasi 14 10,2
2000-4000 b Arasi 13 9,5
4000-6000 b Arasi 74 54,0
6000 b ve Uzeri 36 26,3
Calisilan Kurum Acil Saglik Hizmetleri 46 36,6
Itfaiye 56 40,9
Afet ve Acil Durum Miidiirliigi 35 25,5

Tablo 1’de arastirmaya katilanlara ait sosyo-demografik bilgiler verilmistir. Buna gore
katilimcilarin yas degerlendirmelerine bakildiginda 18-25 yas arasinda 37 (%27,0) kisi, 26-33
yas arasinda 48 (%35,0) kisi, 34-41 yas arasinda 41 (%29,9) kisi ve 41 yasin {lizerinde 11
(%8,0) kisinin oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilim gosterenlerin 25’1 (%18,2) kadin;
112’si ise (81,8) erkektir. Katilimcilarin 82’si (%59,9) evli iken; 55’1 (%40,1) bekardir.
Ogrenim durumlari incelendiginde 23 (%16,8) kisi lise, 40 (%29,2) kisi 6n lisans, 55 (%40,1)
kisi lisans ve 19 (%13,9) kisinin lisansiistii 68renim diizeyine sahip oldugu gorilmiistiir.
Katilimcilarin su an ¢alistiklar1 kurumda c¢aligsma stireleri (kidem) incelendiginde 52 (%38,0)
kiginin 1-5 yil arasinda ¢aligma siiresine sahip oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde meslekte
caligma meslekte calisma siirelerinde de 57 (%41,6) kisinin 1-5 yi1l arasinda ¢aligma siiresine
sahip oldugu goriilmiistiir. Calisma stirelerine iliskin diger bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.
Aylik gelirler incelendiginde 74 (%54,0) kisinin 4000-6000 b arasinda {icret aldiklar1 goze
carpmaktadir. Calisilan kurumlara bakildiginda ise 56 (%40,9) kisi ile en ¢ok katilimcinin
itfaiyede gorev yaptig1 goriilmektedir.

Tammlayici istatistikler

Arastirmadan elde edilen veriler ilizerinde arastirmanin normallik varsayimimi saglayip
saglamadig1, Olgek sorularindan elde edilen ortalama ve standart sapma degerlerinin
bulunmasi amaciyla tanimlayict analizler yapilmistir. Tanimlayici istatistiklere iligkin bilgiler

Tablo 2’de sunulmaktadir.
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Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Ortalama | Std. Sapma | Carpikhk | Basikhk
Bir kurumdan digerine ge¢cmek bana etik | 2,43 1,35 0,58 -0,90
dis1 goriiniiyor.
Daha iyi bir is teklifi alsam bile ¢aligtigim | 2,64 1,39 0,33 -1,20
kurumdan ayrilmak bence dogru degildir.
Bugiinlerde insanlarin ¢ok sik kurum | 2,78 1,31 0,29 -0,91
degistirdigini diisliniiyorum.
Bu kurumdan ayrilmak bana ¢ok pahaliya | 2,83 1,48 0,28 -1,37
mal olurdu.
Bu kurumdan ayrilmayr isteseydim | 2,89 1,47 0,17 -1,42
hayatimdaki bir¢ok sey altiist olurdu.
Bu kurumdan ayrilmay1r goze alabilecek | 2,89 1,48 0,16 -1,39
kadar segcenegim yok.
Bu kurumda calismayr siirdiiriiyorum | 2,89 1,37 0,04 -1,23
clinkii buradaki imkanlardan vazgeg¢mek
istemiyorum.
Bana bir kuruma sadik kalmanin degerine | 2,92 1,43 0,11 -1,34
inanmam gerektigi dgretildi.
Insanlarin kariyer hayatinin ¢ogunu bir | 3,01 1,36 0,07 -1,19
kurumda  gecirdigi  eski  zamanlar
simdikinden daha iyiydi.
Bir kimsenin her zaman kurumuna bagl | 3,01 1,46 0,00 -1,63
kalmak zorunda olduguna inantyorum.
Bu kurumdan ayrilmanmn en ciddi | 3,05 1,45 -0,01 -1,40
sonuclarindan birisi Oniime ¢ikabilecek
alternatiflerin az olmasidir.
Su anda istesem bile bu kurumdan ayrilmak | 3,12 1,55 -0,17 -1,49
benim i¢in ¢ok zor.
Kariyerimi bu kurumda tamamlamaktan | 3,15 1,58 -0,17 -1,58

mutluluk duyarim.
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Baska bir ig bulmadan igimi biraktigim | 3,17 1,50 -0,23 -1,45

takdirde yasayacaklarimdan korkarim.

Benim ig¢in kuruma sadakat onemlidir ve | 3,23 1,50 -0,26 -1,36

ahlaki bir zorunluluktur.

Su anda kurumumda kalmak benim igin bir | 3,24 1,48 -0,24 -1,39

istek oldugu kadar gereklilik meselesidir.

Kendimi bu kuruma duygusal olarak bagh | 3,28 1,49 -0,48 -1,28

hissediyorum.

Disaridan kisilere kurumumdan | 3,30 1,42 -0,46 -1,16

bahsetmekten hoslanirim.

Kendimi bu kuruma gii¢lii bir sekilde bagl | 3,33 1,52 -0,44 -1,34
hissediyorum.

Bu kurumun sorunlarimi kendi sorunlarim | 3,37 1,51 -0,46 -1,30

gibi goriirim.

Bu kurumda kendimi “ailenin bir pargasi” | 3,37 1,47 -0,45 -1,27
gibi hissediyorum.

Kurumum benim i¢in biiyiik anlam tasir. 3,43 1,53 -0,62 -1,17

(")rgiitsel Baghhik Toplam 3,06 1,13 -0,181 0,812

Tablo 2’de arastirma kapsaminda elde edilen verilerin tanimlayici istatistikleri yer almaktadir.

2

Buna gore “Kurumum benim i¢in biiyiik anlam tasir.” ifadesi 3,43 ortalama ile en yliksek
ortalamaya sahip dl¢ek maddesidir. Diger yandan “Bir kurumdan digerine ge¢gmek bana etik
dis1 goriiniiyor.” ifadesi 2,43 ortalama ile en diisiik ortalamaya sahip 6lgek maddesidir. Diger
maddelerin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2’de yer almaktadir. Bunun yani sira
elde edilen verilerin normal dagilima uygunluk gdsterip gostermedigini belirlemek i¢in
carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir. Tablo 2 incelendiginde degerlerin -1,5 ile +1,5
arasinda yer aldigi goriilmistiir. Tabachnick ve Fidell (2013), carpiklik ve basiklik

degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda yer almasinin normallik varsayimini karsiladigini ifade

etmektedir.

Bulgular
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Arastirmadan elde edilen sosyo-demografik verilerin 6lgek puanlar ile farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek igin SPSS 24.00 paket programinda Bagimsiz Orneklem t Testi ve
Tek Yonlii Varyans Analizi yapilmistir. Sosyo-demografik degiskenler arastirmanin bagimsiz
degiskenlerini olusturmaktadir. Orgiitsel baghilik ise arastirmanmn bagimli degiskenidir.
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizinde anlamli bulgularin degerlendirilmesi i¢in TUKEY

testi kullanilmigtir

Tablo 3. Cinsiyete Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |t
Orgiitsel Baglilik Kadin 25 3,01 1,21

-,262 0,794

Erkek 112 3,07 1,11

Tablo 3 iizerinde Orgiitsel baghligin cinsiyete gore degisimi incelemek icin yapilan bagimsiz
gruplarda t-testi sonuglarina yer verilmistir. Tablo 3’e gore cinsiyet ve Orgiitsel baglilik

arasinda anlaml bir farkliliga rastlanmamistir (p>0,05).

Tablo 4. Medeni Duruma Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |t
Orgiitsel Baglilik Evli 82 3,02 1,10
-,521 0,603
Bekar 55 3,12 1,18

Tablo 4 iizerinde Orgiitsel bagliligin medeni duruma goére degisimini incelemek i¢in yapilan
bagimsiz gruplarda t-testi sonuglarina yer verilmistir. Tablo 4’e gore medeni durum ve

orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamaistir (p>0,05).

Tablo 5. Yas Gruplarina Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
Orgiitsel Baglilik 18-25 37 3,27 1,14 0,690 0,559
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Yas Arasi

26-33 48 3,02 1,00
Yas Arasi

34-41 41 2,91 1,21
Yas Arast

42 ve|ll 3,11 1,35
Uzeri

Total 137 3,06 1,13

Tablo 5 iizerinde goriildiigii iizere tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore orgiitsel baglilik

ve yas gruplar arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (p>0,05).

Tablo 6. Ogrenim Durumuna Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
Orgiitsel Baglilik Lise 23 3,44 1,20
Onlisans |40 3,15 1,16
Lisans 55 2,84 1,11 1,690 0,172
Lisanstistii | 19 3,04 0,93
Total 137 3,06 1,13

Tablo 6 iizerinde goriildiigi lizere tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore orgiitsel baglilik

ve 6grenim durumu arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (p>0,05).

Tablo 7. Gelir Durumuna Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
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Orgiitsel Baglilik

0-2000 14 3,16 1,17
TL Arasi

2000- 13 2,97 0,95
4000TL

Arast

4000- 74 3,05 1,16
6000TL

Arasi

6000 TL |36 3,06 1,14
ve Uzeri

Total 137 3,06 1,13

0,061

0,980

Orgiitsel baglilik ve gelir durumu arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuglar Tablo 7 iizerinde verilmistir. Buna gore oOrgiitsel baghlik ve gelir durumu

arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 8. Hizmet Edilen Kuruma Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
Orgiitsel Baglilik Acil 46 2,94 0,97

Saglik

Hizmetleri

Itfaiye 56 3,10 1,23

Afet  ve|35 3,15 1,17 0,373 0,690

Acil

Durum

Midirlagi

Total 137 3,06 1,13
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Tablo 8 iizerinde orgiitsel baglilik ve calisilan kurum arasindaki iligkiyi tespit etmek icin

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari verilmistir. Buna gore orglitsel baglilik ve ¢aligilan

kurum arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (p>0,05).

Tablo 9. Kurumda Calisma Siiresine Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
Orgﬁtsel Baglilik 1-5 Yil Aras1 |52 3,19 1,13
6-10 Yil |41 3,16 0,91
Arasi
11-15 Y1l |28 2,40 1,06
Arasi
3,63 0,008
16-20 Y11|9 3,62 1,33
Arasi
21 Yl vel|7 3,47 1,49
Ugzeri
Total 137 3,06 1,13

Tablo 9°da kurumda caligsma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda farklilik olup olmadigini test

etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Yapilan analize gore kurumda ¢aligma

stiresi ile orglitsel baglilik arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Farkliligin

hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY testi yapilmistir.
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Tablo 10. Orgiitsel Baghiligin Kurumda Calisma Siiresi Agisindan Karsilastirilmas: Igin
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari (TUKEY)

Bagiml Kurumda Kurumda Ortalama Fark | Std Hata p
Degisken Calisma Calisma
Siiresi Stiresi
Orgiitsel 1-5 Y1l Arast | 11-15 Yil | 0,784* 0,255 0,02
Baglilik Arast
6-10 Yil Aras1 | 11-15 Yil | 0,757* 0,267 0,04
Arasi
11-15 Yil | 16-20 Yil | 1,215* 0,418 0,03
Arasi Arasi

* Ortalama fark 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 10°da goriildiigii lizere kurumda c¢aligma siiresi ile 6rgiitsel baglilik degiskeni arasindaki
yapilan tek yonlii varyans analizinde farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢in
TUKEY testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucuna gore 1-5 Y1l Arasit kurumda ¢aligma siiresi
ile 11-15 Y1l Arast kurumda galisma siiresi arasinda, 6-10 Y1l Arasi kurumda ¢alisma siiresi
ile 11-15 Yil Aras1 kurumda ¢alisma siiresi arasinda ve 11-15 Y1l Aras1 kurumda ¢alisma
stiresi ile 16-20 Y1l Arast kurumda calisma siiresi arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir

(p<0,05).
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Tablo 11. Meslekte Calisma Siiresine Gore Farklilik

Std.
N Ortalama p
Sapma |F
Orgﬁtsel Baglilik 1-5 Yil Aras1 |57 3,23 1,08
6-10 Y1l |36 3,15 1,02
Arasi
11-15 Yil | 28 2,31 0,91
Arasi
4,68 0,001
16-20 Y11|9 3,62 1,33
Arasi
21 Y vel|7 3,47 1,49
Uzeri
Total 137 3,06 1,13

Tablo 11°de meslekte calisma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda farklilik olup olmadigini

test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Yapilan analize gore meslekte

calisma siiresi ile Orgiitsel baglilik arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir (p<0,05).

Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin yapilan TUKEY testi yapilmistir.

Tablo 12. Orgiitsel Bagliligin Meslekte Calisma Siiresi Ag¢isindan Karsilastirilmas: icin
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar1 (TUKEY)

Bagiml Meslekte Meslekte Ortalama Fark | Std Hata p
Degisken Calisma Calisma
Siiresi Siiresi
Orgﬁtsel 1-5 Y1l Arasi 11-15 Yil | 0,921* 0,248 0,03
Baglilik Arast
6-10 Yil Aras1 | 11-15 Yil | 0,842* 0,271 0,01
Arasi
11-15 Yil | 16-20 Yil | 1,306* 0,412 0,01
Arasi Arasi
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Tablo 12’de goriildiigii lizere meslekte ¢alisma siiresi ile orgiitsel baglilik degiskeni arasindaki
yapilan tek yonlii varyans analizinde farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢in
TUKEY testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucuna gore 1-5 Y1l Aras1 meslekte ¢alisma siiresi
ile 11-15 Y1l Arasi meslekte ¢alisma siiresi arasinda, 6-10 Y1l Aras1 meslekte ¢alisma siiresi
ile 11-15 Yil Arasi meslekte ¢alisma siiresi arasinda ve 11-15 Y1l Aras1 meslekte ¢alisma
stiresi ile 16-20 Y1l Arast meslekte calisma siiresi arasinda farkin anlamli oldugu gortilmiistiir

(p<0,05).
Tartisma Ve Sonug¢

Bu arastirma acil yardim miidahale ekiplerinin orgiitsel baglilik durumlarmin belirlenmesi
amaciyla yapilmistir. Aragtirma kapsaminda acil yardim miidahale ekipleri olarak belirlenen
ve Acil Saglik Hizmetleri, itfaiye ile Afet ve Acil Durum Miidiirliigiinde gorev yapan
personelin algilarina gore orgiitsel baglilik durumlart ortaya konulmaya caligilmistir. Bu
anlamda gdrev yapan personele sosyo-demografik bilgilerin ve Orgiitsel baghlik ile ilgili
sorular uygulanarak hem oOrgiitsel baglilik durumlari hem de sosyo-demografik degiskenlere

gore orgiitsel baglilik ile farklilik olup olmadig1 belirlenmek istenmistir.

Oncelikle yapilan orgiitsel baglilik tanimlayici istatistikleri gdz dniinde bulunduruldugunda
“Kurumum benim i¢in biiylik anlam tagir.”, “Bu kurumda kendimi “ailenin bir parcasi” gibi
hissediyorum.”, “Bu kurumun sorunlarini kendi sorunlarim gibi goriirim.” gibi ifadelere
verilen cevaplarin ortalamasinin oldukga yiiksek oldugu goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak
acil yardim miidahale ekiplerinin orgiitsel baglilik durumlarmin orta diizeyde oldugu
sOylenebilir. Bunun yami sira “Bir kurumdan digerine gegmek bana etik dis1 goriiniiyor.”,
“Daha 1y1 bir is teklifi alsam bile calistigim kurumdan ayrilmak bence dogru degildir.” ve
“Bugiinlerde insanlarin ¢ok sik kurum degistirdigini diistinliyorum.” gibi ifadelere verilen
cevaplarin ortalamasi da (bakiniz Tablo 2) diisik oldugu i¢in acil yardim miidahale

ekiplerinin orgiitsel baglilik durumlarinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tanimlayic istatistiklerden sonra yapilan sosyo-demografik analizler ile 6lgek puani arasinda
yapilan bagimsiz orneklem t testleri ve tek yonlii varyans analizleri sonucunda kurumda
calisma siiresi ve meslekte caligma siiresi degiskenleri anlamli farka sahipken; diger
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Dolayisiyla kurumda caligma siiresi
ve meslekte caligma siiresi Orgiitsel bagliliga gore fark olustururken diger degiskenler olan
yas, cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, aylik gelir ve calisilan kurum degiskeni

orgiitsel baghlik icin bir farka sahip degildir. Katilimcilarin 6rgiitsel baglhilik diizeylerinin
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anlamsiz fark olusturan degiskenlere gore aym diizeyde oldugu yorumu yapilabilir. Yani

katilimcilarin rgiitsel bagliliga iligkin ayn1 algilari tagidig: sdylenebilir.

Literatiir incelendiginde bu arastirmanin bulgularini destekler nitelikte farkli 6rneklemlerde
yapilan c¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Tolunay Ates ve Bulug’un (2018) ¢alismasinda
kidem ile orgiitsel baglilik arasinda farkin anlamli oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde
Cakmak (2020)’1n ¢alismasinda kidem ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Polat (2021)’1in ¢alismasinda hem kurumda c¢aligma siiresi hem de meslekte

caligma siiresi arasinda anlamli farklilik bulundugu goriilmiistiir.

Bu aragtirmadan elden edilen sonuglar gostermektedir ki; orgiitsel baglilik kavrami kuruluslar
icin 6nemli bir kavramdir. Caliganlarin algilarina gore orgiitsel baglilik diizeyleri belirlenmis
ve sosyo-demografik degiskenlerin bir¢ogunda farkin anlamsiz olmasmin acil yardim
miidahale personeli olarak c¢aligmalarindan kaynakli olabilecegi diisliniilmektedir. Ciinkii
calistiklari isin risklerinin farkinda olan ve bu risklere kars1 ¢alistiklar1 kurumu degistirmek
istememektedirler. Sadece Yozgat ili ve ilgeleri ile sinirli olan bu ¢aligmanin 6zellikle biiyiik
kentlerde ve sahada siirekli olan c¢aliganlar ile yapilmasi arastirmalarin genellenebilirligi
acisindan Oonem tasiyabilir. Ayrica farkli degiskenler ile iliskilendirilerek orgiitsel bagliligin

onctilleri ve sonuglart konusunda farkli bulgular ortaya ¢ikarilabilir.
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