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ON S0z

Insan yasaminin dogast geregince evren, siirekli bir degisim ve déniisiim siireci
igindedir. Insanlar, bazen bu siirecin 6nciisii olarak bazen de uyum saglayani olarak degisim
ve doniisiimiin her zaman icinde yer almaktadir. Neticede is yasaminin ortaya ¢ikmast ve

gliniimiizdeki sekline gelmesi de insan ¢abalarinin bir sonucudur.

[sletmelerin yonetim siireglerindeki degisim ve doniisiim siireglerine bakildiginda,
baslarda, calisanlarin verimliligini ve performansini artirma amagclarinin 6ne ¢ikug:
goriilmektedir. Sorunlar kargisinda ¢6ziim iiretebilme ¢abasiyla yiiriitilen bu degisim
siirecinde, yonetim biliminin kuruculari olarak kabul edilen; Frederick Winslow Taylor,
Henry Gantt, Mary Parker Follett, Henry Fayol gibi 6nemli kisilerin yonetim normlari, ha-
len gegerliligini korumaktadir. Ote yandan I. Diinya Savast, Biiyiik Buhran, II. Diinya Savast
gibi olaylar, insan giiciiniin 6nemini ortaya koyarak bu yénetim normlarinin gelisimini tegvik
etmigtir. {lerleyen dénemlerde, diinya niifusu hizla artmaya baslamis ve kiiresellesen tiiketim
kiiltiirii karsisinda teknoloji ve iiriin gesitlilikleri hizlanarak artmistr. Ozellikle internetin
kesfiyle birlikte i yasamyi, farkli bir boyuta tasinmistir. Sosyal aliskanliklar ve ihtiyaglar, sanal
ortamlara taginmug; bilgiler ve veriler, hizla ve katlanarak artmaya baglamus; rekabet kiiresel-
lesmis ve is modelleri degismeye baslamisur. Dijitallesmenin baglangi¢ asamasindaki bu et-
kileri, hizla artmaya devam etmektedir. Gelinen son noktada, is yasamindaki tiim siireglerin
degismesini ve hizlanmasini gerekli kilan bu dijitallesme siireciyle birlikte kokli degisiklikler
yapilmasi, bir tercih olmaktan ¢ikip zorunluluk haline déniismistiir. Dolayisiyla geleneksel
yonetim normlarinin, tek bagina uygulanarak bagarili siireglere ulagilabilmesi, oldukea zorlag-
mustir. Sosyal sorumluluk, ¢eviklik, yalinlik gibi uygulamalarin agirlik kazanmaya bagladig;
dijital yeni diinyada, degisen yonetim normlarinin tanitulmasi ve yayginlastirilmasi, degisime
karst diren¢ olusturan davranis kaliplarinin kirilmasina yardimer olacakur. Bu kapsamda,
dijitallesme yansimalarinin yogun sekilde yasandigt is yasaminda, degisen yonetim normlari-
na yonelik farkindaligr artrmak amaciyla bu kitaby, siz degerli okuyucularimiza sunmaktan

gurur duyuyoruz.

Her biri birbirinden degerli on iki bilim insaninin katkilariyla hazirlanan kitabi-
miz, on iki boliimden olugmaktadir. Kitapta, dijitallesmenin etkisiyle ydnetim siireclerindeki
degisim, dort temel cerceve icerisinde incelenmistir. Bu cerceveler, dijitallesmenin is
yasamindaki etkileri dikkate alinarak belirlenmistir. Genelden 6zele olacak sekilde dijitalles-

menin; igletmelerin tamamui tizerindeki etkileri, i¢ isleyisi tizerindeki etkileri, kisi-is anlayisi
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tizerindeki etkileri ve isletme teknolojileri tizerindeki etkileri baglaminda yonetim normlar:
cercevelendirilmistir. Bunlardan ilki, isletmelerin genelini ve tiim siireglerini kapsayan yo-
netim normlaridir. “Dijital Yonetim” ve “Itibar Yonetimi” adli ilk iki boliim, bu gergevede
incelenmistir. Tkincisi, isletmelerin ig isleyislerini kapsayan ve isletme igindeki siiregleri etki-
leyen yonetim normlaridir. “Strdiiriilebilirlik Yonetimi”, “Yesil Yonetim”, “Yalin Yonetim” ve
“Bilgi Yonetimi” adli dort béliim, bu gergevede ele alinmistir. Ugiinciisii, isletmelerdeki ki-
si-is anlayisint kapsayan yonetim normlaridir. “Is Yerinde Dijital [letisim Yonetimi” ve “Pro-
je Yonetimi” boliimleri, bu gergevede yer almaktadir. Dérdiinciisii ise teknolojik yenilikleri
kapsayan yonetim normlaridir. “Inovasyon Yonetimi”, “Medya Yonetimi”, “Veri Yonetimi”
ve “Degisim Yonetimi” adli son dért boliim, bu ¢ercevede incelenmistir.

Dijitallesen diinyanin i yasamindaki yonetim siireglerinde zorunlu kildig1 degisim
alanlar1 baglaminda degisen y6netim normlarinin ele alindigt Dijital Diinyada Degisen Yone-
tim Normlar: adli bu bilimsel eserin, ilgili yazina katk: saglamasini ve is diinyasinda yararla-

nilan kaynaklardan birisi olmasini temenni ederiz.
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