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Afet, bir toplumun ciddi tehditlerle kars1 karsiya kaldig1 ve yerel kaynaklarin bu tehditleri
yonetmede yetersiz kaldigr bu nedenle ulusal kaynaklarin devreye alinmasinin gerektigi
durumlardir. Bu tiir olaylar, biiylik can ve mal kayiplarina yol agabilir ve genellikle
beklenmedik, istenmeyen durumlar ortaya ¢ikar. Siirekli afet riskiyle karsilasma durumu
hem 6zel hem de kamu sektoriiniin bu tiir olaylara kars1 hazirlikli olmasini zorunlu kilar.
Ulkemizde, 2009 yilinda kabul edilen 5902 sayili yasa gercevesinde Afet ve Acil Durum
Yonetim Baskanligi (AFAD) kurulmustur. AFAD, afetlere iliskin temel sorumluluklar
tistlenen bir kurum olarak faaliyet gosterir ve devletin afetlere kars1 daha etkili ve bilingli bir
yaklasim sergilemesi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.

Afetlere yonelik hazirlik, zarar azaltma ve miidahale siireglerinde kamu yonetimi
vatandaglarin can ve mal giivenligini saglama sorumlulugunu tasir. Tiirkiye, afetlerle
karsilasan bir {ilke oldugu icin gii¢lii bir afet yonetimi sistemine ihtiya¢ duymaktadir.
Tiirkiye’de afet yonetimi uygulamalarinda merkezi ve yerel yonetimlerin tistlendigi roller
bu rollerin ne kadar etkin bir sekilde yerine getirildigi afet 6ncesi, afet sirasinda ve afet
sonrasi yapilan planlamalarin ve ¢aligmalarin yeterliligi biiylik 6nem tasir. Bu caligmada,
Tirkiye’deki afet oOrgiitlenmesi, Yozgat Ornegi iizerinden ele alinmaktadir. Calisma,
MAXQDA 2024 yazilim1 kullanilarak yapilan veri analiziyle sonuglandirilmistir. Yozgat’ta
gerceklestirilen bu tez ayn1 zamanda alana katki saglayan ilk orijinal calisma olma 6zelligi
tasimaktadir. Tiirkiye’de yerel diizeyde afet yonetiminin daha verimli hale getirilmesine
yonelik 6nemli bulgular sunmaktadir.

2025, xv + 117 Sayfa
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ABSTRACT

MASTER THESIS

DISASTER ADMINISTRATION ORGANIZATION AT PROVINCIAL GRADE IN
TURKIYE: THE CASE OF YOZGAT PROVINCE
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DEPARTMENT OF POLITICAL SCIENCE AND PUBLIC ADMINISTRATION

SUPERVISOR: ASSOC. PROF. DR. OSMAN GOKHAN HATIiPOGLU

Disasters are situations in which a society faces severe threats, and local resources fail to
manage these threats, necessitating the involvement of national resources. These events can
lead to significant loss of life and property, often resulting in unexpected and undesired
circumstances. The constant risk of disasters compels both the private and public sectors to
be adequately prepared for such events. In Turkey, the Disaster and Emergency
Administration Authority (AFAD) was established in 2009 under the framework of Law No.
5902. AFAD plays a crucial role as the institution responsible for managing disasters and is
vital for ensuring that the government adopts a more effective and conscious approach to
disaster administration.

In the processes of disaster preparedness, mitigation, and response, public administration
bears the responsibility of ensuring the safety of citizens’ lives and property. Since Turkey
frequently encounters disasters, it requires a robust disaster administration system. The roles
played by central and local governments in disaster administration in Turkey, and the
effectiveness with which these roles are carried out, are of significant importance. This
includes the planning and efforts made before, during, and after disasters. This study focuses
on disaster organization in Turkey, specifically through the example of Yozgat. The research
concludes with data analysis conducted using MAXQDA 2024 software. This thesis, carried
out in Yozgat, is the first original study contributing to the field. It provides significant
findings aimed at improving local-level disaster administration in Turkey.

2025, xv + 117 Pages

Keywords: Disaster, Disaster Administration, Disaster Administration Organizations,
Disaster Administration in Turkey, Yozgat.
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1. GIRIS

Afetler, insanlik tarihinin baslangicindan bu yana toplumlardaki 6nemli tahribatlara neden
olmus insanlarin yagamini, ekonomik yapilarini, altyapilarini ve gevrelerini ciddi sekilde
etkilemistir. Giinlimiizde afetler sadece dogal olaylar degil, ayn1 zamanda insan kaynakli
felaketler de dahil olmak tizere genis bir alana yayilmaktadir. Tiirkiye, gegmiste birgok afetle
karsilagmis ve bugiin de bu tiir olaylarin bir yenisiyle her an karsilagma riski tasimaktadir.
Tiirkiye’de yangin, sel, ¢1g, orman yanginlari, salgin hastaliklar ve heyelan gibi ¢esitli afetler
meydana gelmekte olup bu afetlerin arasinda en biiyiik zarar ve yikimi yaratan olay
depremler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Afetlerin olumsuz etkilerini azaltmak, topluluklar1 bu tiir
durumlara kars1 daha direngli hale getirmek ve hizl bir sekilde miidahale ederek can ve mal
kaybini1 en diisiik seviyeye ¢ekmek amaciyla etkili bir yonetim anlayisi olusturulmustur. Afet
yonetimi afetlerin Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilan zarar azaltma, hazirlik,
miidahale ve tyilestirme siire¢lerini iceren kapsamli bir alandir. 2009 yilina kadar Tiirkiye’de
afetlere yonelik ¢esitli calismalar ve faaliyetler gergeklestirilmistir. Ancak, 2009 yilinda
yirtrliige giren 5902 sayili yasa ile Bagbakanliga bagl olarak Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Baskanlig1 kurulmus ve Tiirkiye’deki afet yonetimi tek bir ¢at1 altinda birlestirilmistir. Afet
ve acil durum yonetimi, toplumu felaketlere kars1 koruma altina almak, zararlar1 en aza
indirmek ve iyilestirme siireglerini hizlandirmak agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir.
Tirkiye’de afet yonetimi, yillar icinde cesitli asamalardan gecerek gelismis ve merkezi ile
yerel yonetimlerin ortak cabalariyla saglam bir yap1 kurulmasi hedeflenmistir. Yozgat ili
kapsaminda ele alinarak, afet ve acil durum yonetimi siirecinin isleyisi incelenmistir. Bu
tezde, Tiirkiye’deki afet yOnetimi yapilanmasinin tarih igindeki gelisimi, afet yonetimi
sisteminin temel unsurlar1 ve Yozgat ili kapsaminda yerel diizeyde yiiriitiilen afet yonetimi
siireci detayl bir sekilde ele alinmistir. Afet yonetimi siirecinin temel asamalar1 olan zarar
azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalar1 Tirkiye’deki merkezi ve yerel
yonetimlerin is birligi ¢ercevesinde ele alinmistir. Tlrkiye’deki afet yOnetimi sistemi
uluslararas1 orneklerle karsilastirilmistir. Bu tezde dncelikle afet ve acil durum kavramlari
tanimlanmistir, ardindan ise afet yonetiminin asamalar1 incelenmistir. Tiirkiye’deki afet
yonetiminin tarihsel gelisim siireci ise 1944 oncesi, 1944-1958 donemi, 1958 sonrasi ve

2009 sonras1 olmak tizere dOrt asama halinde ele alinmustir.

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nin getirdigi degisiklikler dogrultusunda, afet

yonetimindeki kurumsal yapilanma ele alinmistir ve Afet ve Acil Durum Yonetimi



Bagkanligi (AFAD) ile diger ilgili kurumlarin sorumluluklar1 ayrintili bir sekilde
degerlendirilmistir. Yozgat ili kapsaminda gerceklestirilen arastirmalar ve elde edilen
bulgular, il diizeyindeki afet yonetim sistemlerinin etkinligini ve bolge halkinin afetlere kars1
hazirlik seviyesini degerlendirme agisindan biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu cgergevede,
Yozgat il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii ile gerceklestirilen goriismelerde kullanilan
MAXQDA 2024 yazilimi, yerel yonetimlerin afet yonetimindeki roliinin analiz edilmesi
icin kullanilmistir. Yozgat ili kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda, afet yonetimi
stireglerinde karsilasilan zorluklar ve gelistirilmesi gereken alanlar analiz edilmistir ve
Tiirkiye’nin afet yOnetimi sisteminin daha verimli hale gelmesi i¢in Onerilerde

bulunulmustur.



2. AFET KAVRAMI

Afet, toplumda birden fazla birimin midahalesini gerektiren, insanlara fiziksel ve sosyo-
ekonomik zararlar veren, yasamin normal diizenini ve dolayistyla sosyal yapiy1 olumsuz
etkileyen dogal, teknolojik ya da insan kaynakli olaylar olarak acgiklanmaktadir (Erkal &
Degerliyurt, 2009: 149). Afet ¢esitli doga olaylarimin neden oldugu biiyiik yikim ve
felaketlere yol acarak toplumu olumsuz etkileyen durumlardir. Halk arasinda bu tiir olaylara
“kiran” denir (Gokge & Tetik, 2012: 4). Afetler bazen yavas bir siirecle bazen de aniden
meydana gelebilir. Yavasca gelisen afetlere 6rnek olarak kuraklik gosterilebilirken, ani
gelisen afetlere ise deprem Ornegi verilebilir. Afet, yasanan olayin genis bir kitleyi veya
genis bir bolgeyi etkilemesidir. Eger bu sart saglanmazsa durum “afet” olarak degil sadece
bir “olay” olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle, bir afet meydana geldiginde yerel
kaynaklarla durumun iistesinden gelinememesi ve dis yardimlara duyulan ihtiya¢ da afet
tanimlarinda vurgulanan 6nemli bir noktadir. Afet kavrami ile ilgili yapilan tanimlarin ortak
noktasi, afetin aslinda meydana gelen olaydan ziyade yarattigi sonuglarla tanimlanmasidir.
Ornegin, deprem tek basina bir afet olarak kabul edilmez bu sadece bir doga olayidir. Ancak

deprem, sirasinda biiyiik kayiplar yasanirsa, bu durum bir afet olarak nitelendirilebilir (Usta,
2019: 6).

2.1. Acil Durum Kavrami

Acil durum, aninda miidahale edilmesi gereken ve acil yardimin uygulanmasi gereken her
tiirlii olay ve durumu kapsar. Diger bir deyisle, acil durum bir afet sirasinda alinmasi gereken
olaganiistti tedbirlerin ve afetle mucadele icin gerekli olan faaliyetlerin hayata gecirilmesi
gereken gegici bir suregtir. Acil durumlar sirasinda, bireylerin hayatlar1 ve mallarinin
korunabilmesi adina, c¢esitli kurum ve kuruluslarla is birligi i¢inde cesitli hizmetler
sunulmaktadir. Bu hizmetler, miidahale ekipleri tarafindan gergeklestirilen arama-kurtarma,
giivenlik saglama, acil tibbi miidahale ve altyapi-iistyap1 destegini kapsamaktadir. Ayrica,
afetlerin disinda da insanlarin yasamlarin1 olumsuz yonde etkileyebilecek saglik sorunlari,
trafik kazalari, is ve ev kazalari, yanginlar gibi pek cok olay acil durum olarak
degerlendirilmektedir (Barutcu, 2015: 4). Hayati riskler tasiyan ve ciddi maddi zararlara yol
acabilen, hizli ve 6zel miidahaleyi zorunlu kilan beklenmedik durumlardir. Ornegin, ¢ok
sayida aracin karigtigr trafik kazalar1 ya da birden fazla ev veya is yerinin tehdit altinda

bulundugu yanginlar gibi olaylar (Akyel, 2005: 16).



2.2. Afet ve Acil Durum Yodnetimi

Acil durum yonetimi, yerlesim alanlari ile kurum ve kuruluslarin faaliyetlerini 6nemli 6lgiide
engelleyebilecek ya da durdurabilecek biiyiik ancak genellikle siradan olaylardir. Olay, ilk
midahaleyi yapanlar tarafindan kontrol altina alinamayacak kadar biiyiiyebilir, ancak
genellikle disaridan yardim talep edilmez. Yerel kaynaklar bu tur durumlar icin yeterli
goriilir (Kadioglu, 2008: 7).

Afet yonetimi, yerlesim alanlari, kurumlar ve kuruluslar deprem, sel, heyelan gibi afetler
meydana geldiginde tiim faaliyetlerini durdurmak zorunda kalir. Bu tiir olaylar, bazen
yerlesim birimlerinin ve ilgili kurumlarin uzun siire boyunca islevlerini yerine getirmelerini

engelleyebilir. Disaridan gelen destege de ihtiyag duyulmaktadir (Kadioglu, 2008:7).
2.3. Afet Yonetimi Asamalar:

Afet yonetimi asamali bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. GUniimiizde meydana gelen dogal,
teknolojik veya insan kaynakli felaketlerin hem bireylerin yasamlari iizerinde hem de mal
mulk ve cevre Uzerinde blylk ve onemli etkiler yarattigi aciktir. Afet yonetimi tim
tehlikelere kars1 hazirlikli olmay1, miidahale etmeyi, zarar1 en aza indirmeyi ve iyilestirme
saglamay1 amaglayan bir siirectir. Bu siire¢, mevcut kaynaklarin diizenlenmesi, planlama,
analiz, degerlendirme ve karar alma asamalarini1 kapsayan bir bitiindir. Bu nedenle, afet

yonetimi yapilan tiim faaliyetlerin bir toplamidir (Kadioglu, 2008: 9).

Afet yonetimi, dort temel asamadan meydana gelir: zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve
tyilestirme. Bu siirecler birbirini takip eden ve siirekli bir sekilde devam etmesi gereken

adimlardir.

Afet yonetimi siirecinin her bir agamasinin basarisi, bir sonraki agamanin basarili olup
olmayacagimi dogrudan etkiler. Bu dongiiniin yapisi, entegre ve biitiinlesik bir yonetim
sistemini zorunlu kilmaktadir (Gezgin, 2018: 44). Afet yonetimi agsamalarinin biitiinsel bir
sekilde olusturulabilmesi i¢in yonetim yapisi ve bu yapinin isleyisi, afet yonetiminde kritik

unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
2.3.1. Zarar Azaltma Asamasi

Zarar azaltma asamasi, afet oncesi donemi kapsar ve bu siiregte olasi zararlarin en aza
indirilmesi ya da tamamen ortadan kaldirilmasi amaciyla tehlike yonetimi ile gerekli
Onlemlerin alindig1 bir donem s6z konusudur. Zarar azaltma siirecinin amaci, insanlarin

hayatlarin1 korumak ve miilkler {izerinde olusabilecek zararlari en aza indirmektir. Bunun
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yani sira, zarar azaltma agamasi, maliyet agisindan uygun ve ¢evreye duyarli olmalidir. Bu
yaklasim, afet sonras1 mal sahipleri ile devletin farkli kademelerinin iistlenecegi biiyiik mali
yukleri azaltmaya yardimci olacaktir. Zarar azaltma Onlemleri arasinda, alan kullanim
planlarinin olusturulmasi, yap1 yonetmeliklerine uyulmasinin yani sira drnegin sele karsi
evlerin 6n kisimlarinin yiikseltilmesi, sel riskine agik bolgelerden uzak alanlarda yerlesim

yerleri kurulmasi gibi tedbirler de yer alabilir (Yahsi, 2007: 24-26).
2.3.2. Hazirhk Asamasi

Afet yonetiminin ikinci asamasi olan hazirlik siirecinde gergeklestirilecek faaliyetlerin ana
hedefi, insanlarin maruz kalabilecegi tehlikelerin olumsuz sonuglarini en aza indirmek ve
daha etkili bir miidahale diizeni kurmak amaciyla gerekli 6nlemleri almaktir. Acil durumlar
icin hazirlikli olmak yalnizca durum tespiti yapmayi degil, ayni zamanda yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi ile destekleyici kaynaklarin olusturulmasin1 da kapsar.
Hazirlik siirecinde, tim yonetimlerin afet yonetimi gorevlerini yerine getirmek igin gerekli
atamalar1 yapmasi, belirlenen gorevlerin gerceklestirilmesi i¢in gereken personelin temin
edilmesi, ekipman ve diger kaynaklarin hazirlanmasi ve diizenli olarak giincellenmesi
onemlidir (Kadioglu, 2008: 18). Afet sonrasinda miidahalenin planli ve sorunsuz bir sekilde
gergeklestirilebilmesi i¢cin onceden detayli bir hazirlik siireci yliriitmek ve yapilacak adimlari
belirlemek gereklidir. Bunun yam sira ilk yardim hizmetleri, kurtarma operasyonlari,
barmmma ve ulasim ihtiyaclarinin karsilanmasi, olas1 yanginlara miidahale ve erken uyari
sistemlerinin gelistirilmesi gibi unsurlar da hazirlik asamasinda 6nemli bir yer tutmaktadir

(Gezgin, 2018: 47).
2.3.3. Miidahale Asamasi

Afetin olusumuyla baslayan ve afetin boyutuna bagl olarak genellikle 3 giin ile 1-2 aylik bir
siire i¢inde gerceklestirilen iglemlerdir. Afet sonrasi, kurtarma faaliyetlerinin yani sira, ilgili
idari birimin de olaganiistii durumu normale dondiirebilmek amaciyla ¢esitli ¢alismalar
yapmasi zorunludur. Miidahale siirecinde yer alacak kisilerin belirlenmesi, arama-kurtarma
islemleri, ilk yardim hizmetlerinin saglanmasi, halkin uyarilmasi, tahliyelerin yapilmasi ve
hasar tespiti i¢in gerekli hesaplamalarin yapilmasi miidahale agamasinin iginde yer alan
faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin temel amaci, olabildigince kisa bir siirede daha fazla kisinin
hayatin1 kurtarmak, yaralilarin gerekli tedavilerini saglamak ve evsiz kalan bireylerin temel
ihtiyaclari olan yiyecek, giyecek ve su gibi gereksinimlerini temin etmektir (Kadioglu, 2008:
23).



2.3.4. Tyilestirme Asamasi

Afet ve acil durumun sona ermesinin ardindan temel hedef, sadece zarar goren bireylere
yardim saglamak degil, ayn1 zamanda altyapinin iyilestirilmesi, ticaret ve sanayinin tesvik
edilmesi, yerel ekonominin yeniden canlandirilmasi, topluma sosyal, psikolojik ve egitimsel
destek hizmetleri sunulmasiyla bir sonraki olasi afetlere karsi toplumun daha direngli hale
getirilmesidir. Bu asamada yapilan ¢alismalarin temel amaci, afetten etkilenen toplumlarin
ulasim, iletisim, elektrik, su, gecici barinma, egitim, sosyal ve ekonomik faaliyetler gibi
kritik hizmetlerin aksamadan devam etmesini saglamak amaciyla gerekli tiim faaliyetlerin

yiritulmesidir (Oner, 2010: 74).
2.4. Tiirkiye’de Afet Yonetiminin Tarihsel Gelisimi

Tarih boyunca, dogal afetlerin sebep oldugu can kayiplari ve maddi zararlar yaygimn bir
sekilde bilinmektedir. Bilim insanlar1 ve uzmanlar bu yikici olaylarin etkilerini azaltmak igin
cesitli ¢oziimler gelistirmeye ugrasmis ancak kapsamli bir basariya ulagsmakta pek basarili
olamamuglardir. Dunya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de kalici ¢6ziimler {iretilememis
donemin kosullar1 ve sartlarina uygun olarak ¢esitli yasal diizenlemelerle afetlerin etkilerini
en aza indirme ¢abalari siirdiiriilmiistiir. TUrkiye’deki afetlerin tarihsel gelisimine gore bu

yasal diizenlemeleri dort gruba ayirmak miimkiindjir.
2.4.1. 1944 Oncesi Donemde Afet Yo6netimi

Dogal afetler, 6zellikle depremlerden etkilenen kisilere yardim ve destek saglama anlayisi
oldukea eski bir gegmise sahiptir. Ik yazili afet kaydi, 14 Eyliil 1509 tarihinde Istanbul’da
gerceklesen biiyiik depremdir. Bu depremde tahminen 13 bin insan hayatinm1 kaybetmis,

yiizlerce cami ve binden fazla yap1 yikilmistir.

Depremin ardindan Osmanli Padigahi II. Beyazit, tahrip olan evlerin yeniden insa edilmesi

icin her hane basina 20 altin verilmesi yoniinde bir ferman ¢ikarmustir.

Bu fermanin yayimlanmasinin ardindan, yikilan binalarin yeniden ingasi ig¢in cesitli
calismalar ve faaliyetler gerceklestirilmistir. Alt1 ay i¢inde 2000 bina yeniden insa edilerek,

zarar goren camiler onarilmistir.

Osmanli déneminde afetlere yonelik yapilan islemler, afetlerin etkilerini azaltmaya yonelik

degil, afet sonras1 yapilan miidahaleleri kapsamaktadir.



Bu dénemde, sehirlesme ve yapilasmalarin belirli kurallara gore diizenlenmesi gerekliligi
ilk defa 1848 yilinda dile getirilmis ve ayni yil ¢ikarilan “Ebniye Nizamnamesi” ile

uygulamanin Osmanli Imparatorlugu sinirlari icinde yayginlasmasi saglanmistir.

1933 yilinda kabul edilen “Belediye Yap1 ve Yollar Kanunu” ile uygulamalarda karsilagilan
eksiklikler ortadan kaldirilmaya calisilmis ve dogal afetlerle ilgili olarak Kizilay, Igisleri
Bakanlig1 gibi kurumlarm yiriittiigli yardim faaliyetlerinin belirli kurallara gore yapilmasi
saglanmistir. Ardindan, 1939 yilinda c¢ikarilan 3611 sayili kanun ile “Baymdirlik
Bakanligi’nin” kurulus yasasinda gerekli degisiklikler yapilmis ve sehircilik ile insaatla ilgili

sorumluluklar, “Yap1 ve Imar Isleri Reisligi” birimine devredilmistir.

26 Aralik 1939°da Erzincan’da gerceklesen biiylik depremde 32.962 kisinin hayatini
kaybetmesi, 116.720 yapinin yikilmasi ve bir¢ok farkli zararin meydana gelmesi sonrasinda,
donemin Cumbhuriyet hiikiimeti ¢esitli yasal diizenlemelere ihtiya¢c duymustur. Bu
cercevede, 17 Ocak 1940 tarihinde, Erzincan ve ¢evresindeki depremin etkiledigi
bolgelerdeki zarara ugrayanlara yapilacak yardimlari diizenlemek amaciyla, 3773 sayili
“Erzincan’da ve Erzincan Depreminden Miiteessir Olan Mintikalarda Zarar Gorenlere
Yapilacak Yardimlar Hakkinda Kanun” kabul edilmistir. Bu kanun cercevesinde,
depremden etkilenen vergi miikelleflerinin vergileri ertelenmis ve devlet memurlarina ile
farkli kurumlarda calisanlara ii¢ maas tutarinda avans 6demesi yapilmistir. Ayrica, evleri
yikilan ya da zarar gdren bireylere arsa ve ingaat malzemesi destegi saglamak amaciyla ilk

diizenlemeler 3373 sayili kanunla gerceklestirilmistir.

Erzincan’in ilerleyen yillarda yeniden inga edilebilmesi amaciyla, 3980 sayili kanun ile
butceye ek 6denek saglanmis, mahkumlarin af edilmesi, Erzincan’a yapilacak nakliyelerde
ticret indirimi uygulamasi ve uluslararast yardimlarin giimriik vergilerinden muaf tutulmasi

gibi duzenlemeler getirilmistir (Goktiirk & Yilmaz, 2017: 120-121).
2.4.2. 1944-1958 Arasi Donemde Afet Yonetimi

1939 ile 1944 yillar arasinda, 26 Aralik 1939°daki biiyiik Erzincan Depremi ile baslayan ve
ortalama olarak yedi ay arayla gerceklesen Niksar-Erbaa, Adapazari-Hendek, Tosya-Ladik
ve Bolu-Gerede depremleri sonucunda 43.319 kisi hayatin1 kaybetmis, 75 bin insan
etkilenmis ve yaklagsik 200 bin bina yikilmis veya zarar gérmiistiir. Bu biiyiik felaketlerin
yarattig1 tahribati goren hiikiimet, depremlerin yol acgtig1 zararlar1 yalnizca yeniden insa
ederek engellemenin miimkiin olmadigmi fark etmis ve bu nedenle 18 Temmuz 1944

tarithinde 4623 sayili “Yer Sarsintilarindan Evvel ve Sonra Alinacak Tedbirler Hakkinda”
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kanunu ¢ikararak, lilke genelinde deprem zararlarin1 azaltmaya yonelik adimlar atilmasina

karar verilmistir.

Bu kanun cercevesinde, deprem riski tasiyan bdlgelerin tespiti ve duyurulmasi deprem
bolgesinde insa edilecek yapilarin 6zel sartlara uygun olarak deprem yonetmeligi
kapsaminda yayimlanmasi ve uygulanmasinin zorunlu hale getirilmesi gibi hiikiimler
belirlenmistir. Acil yardim ve kurtarma planlarmin, il ve ilge diizeyinde Onceden
hazirlanmasi, gelisime acik yeni bolgelerde etiit ve arastirmalar yapilmasi gibi zarar azaltici
onlemleri iceren bu kanun, afetler meydana gelmeden once alinmasi gereken tedbirleri
diizenlemektedir. Ayrica, deprem aninda yapilmasi gereken faaliyetler, idarecilerin ve halkin
sorumluluklarint ve gorevlerinin temellerini belirlemektedir. Bu kanun, sayesinde

Tiirkiye’de dogal afetlere kars1 zarar azaltma ¢aligmalarina baglanmistir.

1945 yilinda Baymndirlik Bakanligi, ilgili tiniversitelerle is birligi yaparak Tiirkiye’nin ilk
deprem bolge haritas1 hazirlanmis ve “Tiirkiye yer sarsintis1 bolgeleri yap1” yonetmeligini
olusturmustur. Bu yonetmelik, giiniimiizde afet bolgelerinde insa edilecek yapilarla ilgili

olarak belirli kurallar1 igerir ve uygulanmasi zorunlu hale getirilmistir.

Bayimdirhik Bakanhig ve Imar Isleri Reisligi catis1 altinda 1953 yilinda bir deprem biirosu
kurulmustur. Bu biiro, 1955 yilinda DE-SE-YA (Deprem, Seylabi, Yangin) adini alarak afet

risklerini azaltma ¢aligmalarinin bu birim tarafindan yiiriitiilmesine baglanmistir.

1953 yilinda, Bayindirlik Bakanligi’na bagli Su Isleri Reisligi 6200 sayili kanun ile “Yer
iistli ve yer alt1 sulariin zararlarin1 6nlemek ve bunlardan gesitli yonlerden yararlanmak”
amaciyla, Bayindirlik Bakanligi’na bagli tiizel kisilige sahip ve katma biit¢e 6zelligi tasiyan

bir Devlet Su Isleri Miidiirliigii olarak yapilandirilmustir.

1956 yilinda 6785 sayili “Imar Kanunu” kabul edilmistir. Bu kanunu gore yerlesim
alanlarinin belirlenmesi agsamasinda dogal afet risklerinin tespiti, teknik sorumluluk ve yap1

denetimi gibi unsurlara biiylik bir 6nem verilmistir.

Imar Kanunu’nun yiiriirliige girmesinin ardindan Bayindirhk Bakanlhigrnin is yiikiiniin
artmas1 nedeniyle etkin ve verimli bir sekilde gérev yapamayacag: diisiiniilerek, Imar ve

Iskan Bakanlig1 adiyla yeni bir bakanlik kurulmustur.

Bu donemde, dogal afetlerden etkilenen kisilere yonelik yardim amacgh yasalar ayri ayri
kabul edilerek, imar ve yerlesim yardimlari seklinde devam ettirilmistir (Akdemir, 2007: 2-
3).



2.4.3. 1958 Sonrasi Donemde Afet Yonetimi

Dogal afetler oncesinde ve sonrasinda alinmasi gereken Onlemleri hayata gecgirmek, iilke
capinda bolgesel, sehirsel ve kdy planlarini hazirlamak, imar ve yerlesimle ilgili sorunlari
¢cozmek, insaat malzemelerini gelistirmek ve standart gorevleri diizenlemek gibi
sorumluluklar {istlenen Imar ve Iskan Bakanligi, 1958 yilinda ¢ikarilan 7116 sayili kanunla
ilgili gorevlerini Bayindirlik Bakanligindan devralmistir. 7126 sayili “Sivil Savunma
Kanunu” ile birlikte dogal afetlere karsi hizli bir sekilde kurtarma ve ilk yardim

hizmetlerinin uygulanmasi saglanmistir.

1959 yilinda, 7269 sayili “Umumi hayata muessir afetler dolayisiyla alinacak tedbirlerle
yapilacak yardimlara dair kanun” kabul edilmistir. Bu yasa, Cumhuriyet déneminde afet
zararlarin1 azaltmay1 amaglayan tiim diizenlemeleri tek bir ¢ati altinda toplayarak, afet 6ncesi
ve sonrast gerceklestirilecek faaliyetleri diizenleyen bir ¢ergeve olusturmustur. Dogal
afetlerin ardindan genel biitceden “Fevkalade Tahsisat” adi altinda ek Odeneklerin
saglanmasi i¢in ayri bir yasa cikarilmasini engelleyerek, afet fonu olusturulmasini genel

biit¢e disinda tutmay1 dngdrmiistiir.

1968 yilinda 1051 sayili kanunla s6z konusu diizenleme {izerine bazi iyilestirmeler yapilmais,
ilgili kanuna 7 yeni madde eklenmis ve bu degisiklikler, afet magdurlarina sunulacak
hizmetlerin hizin1 ve etkinligini artirarak onlara daha etkili bir sekilde yardim saglanmasina

olanak tanimistir (Goktiirk & Yilmaz, 2017: 122).

1968 yilinda Amasra Bartin, 1969°da Demirci ve Alasehir, 1970°te Gediz, 1971°de ise
Burdur ve Bingdl’de meydana gelen depremler, 27 bin yapinin zarar gérmesine veya
tamamen yikilmasina yol agmistir. Bu durum, afet fonunun yetersiz kalmasina sebep olmus
ve yeni kaynak arayisini zorunlu kilmustir. Bu siire¢ dogrultusunda, 1972 yilinda 1571 sayili
kanun kabul edilerek, belirli tekel iirlinlerinin fiyatlarina zamlarla elde edilen gelirlerin T.C.
Merkez Bankasi’nda agilacak bir deprem fonu hesabinda toplanmasi kararlastirilmistir.
Boylece yalnizca deprem afetlerinin zararlarinin  karsilanmasi igin 6zel bir fon

olusturulmustur (Akdemir, 2007: 5-7).

1992 Erzincan depreminde 653 kisi yasamini yitirmis, 8 binden fazla yapida ise hasar
meydana gelmistir. Depremin ardindan yalnizca bu tek afetle ilgili afet yonetiminde biitiinsel
bir ¢ozum oOnerisi sunmayan ve deprem sonrasi faaliyetlerin yiriitiilmesi amaciyla 3838

sayili1 “Erzincan, Giimiishane ve Tunceli illerinde vuku bulan deprem afeti ile Sirnak ve



Cukurca’da meydana gelen genel hasar ve tahribata iligkin hizmetlerin yiiriitilmesi hakkinda

kanun” ¢ikarilmistir.

1998 yilinda, Ceyhan Adana bodlgesinde biiyiik can ve mal kayiplarina yol agan 30 binin
tizerinde yapinin zarar gordiigii bir deprem meydana gelmistir. Bu olayin ardindan, 1998
yilinda “afet bolgelerinde insa edilecek yapilarla ilgili yonetmelik” yiiriirliige girmistir

(Ozmen & Ozden, 2013: 14-15).

1995 yilinda, 4123 sayili “Tabii afet nedeniyle meydana gelen hasar ve tahribata iliskin
hizmetlerin yiiriitilmesine dair kanun” kabul edilmistir. Bu kanun, 1995 Dinar depremi
sonrasinda 16 Kasim 1995 tarihinde 4133 sayili kanunla iyilestirilmis ve bazi maddelere
eklemeler yapilmistir (Akdemir, 2007: 8).

17 Agustos 1999°da gerceklesen Marmara Izmit depremi, bilyiik can ve mal kayiplarina yol
acmis depremin etkisi genis bir alan1 kapsayarak, yiiksek niifus yogunlugunun getirdigi

sorunlarin hizla ¢oziilmesini gerektirmistir.

Bu durum hiikiimet, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nden kanun hakkinda kararname ¢ikarma
yetkisi almak amaciyla harekete gecmistir. Bu cergevede, 4452 sayili yetki yasasi
dogrultusunda KHK ¢ikarma yetkisi elde edilmistir (Gokge & Tetik, 2012: 38).

1999 Marmara Depremi’nin ardindan, “Yap1 denetimi, yap1 denetimi uygulama yonetmeligi,
yapr malzemeleri, biiyiiksehir belediye simirlar1 disindaki bolgelerde yapi denetimi ve

kalkinma” gibi konularda ¢esitli yonetmelikler yayimlanmigtir.

Bu yonetmeliklerin baslica amaci, afetlere kars1 “Onlem alma, riskleri azaltma ve zararlari

en aza indirme” olarak belirlenmistir.

Yerel yonetimlerle ilgili olarak en son 2005 yilinda 5032 sayili “Il Ozel Idaresi Kanunu” ve
5216 sayili “Biiyliksehir Belediye Kanunu” kabul edilmistir. Cikarllan kanunlarin
hedeflerinden biri de acil durum planlarinin olusturulmasidir. Madde 53: “Belediye, yangin,
sanayi kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden korunmak ya da bu afetlerin etkilerini en
aza indirmek amaciyla bdlgenin 6zelliklerini g6z dnunde bulundurarak gerekli afet ve acil

durum planlarini hazirlar, ekipleri ve donanimlari olusturur.”
2.4.4. 2009 Yilinda Afet Yonetimi

29 Mayis 2009 tarihinde, 5902 sayil1 “Afet ve Acil Durum Y 6netimi Bagkanliginin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun” kabul edilmistir. Bu kanun, afet yonetimindeki karmasik

yapiy1 ve ¢ok basli sistemi ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir. Ayrica, Bagbakanlik Afet ve
10



Acil Durum Yonetimi’ne bagli bazi daire bagkanliklart ve bunlarin iglevleri de
diizenlenmistir. Bu diizenleme, Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’nde onaylanmis ve 17

Haziran 2009 tarihinde 27261 sayil1 resmi gazete ile yiiriirliige girmistir (Ozmen & Ozden,
2013: 17).
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3. CUMHURBASKANLIGI HUKUMET SiSTEMI VE AFET
YONETIMINDE ORGUTLENME
2018 yilinda, 6771 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda degisiklik yapilmasina dair
kanun Resmi Gazetede halk oylamasina sunulmak iizere yayimlanmis ve 16 Nisan 2017°de
gerceklestirilen referandum sonucunda kabul edilmistir. Nihai sonuglar ise Yiiksek Secim
Kurulu tarafindan yine Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Halkin oylariyla
kabul edilen bu diizenleme, 1982 Anayasasi’nda gerceklestirilen en onemli degisiklikleri
barindirmaktadir. Anayasamizda yapilan en biiyiik degisiklik parlamenter sistemin yerine
Cumhurbagkanligr hiikiimet sisteminin getirilmis olmasidir. Bu yeni duizenlemeler
cercevesinde, 2018 yilinda yiiriirliige giren “Bakanliklara Bagh, ligili ve Iliskili Kurum ve
Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Tegskilati Hakkinda 4 numaral
Cumhurbaskanhgi Kararnamesi” ile Bagbakanliga bagl olarak faaliyet gdsteren AFAD,
Icisleri Bakanligi’na devredilmistir. Ayrica, soz konusu Kararnamede, merkez ve tasra
teskilatlarin1 kapsayan Baskanlik hizmet birimlerine de yer verilmistir. Bagkanlik, afet ve
acil durumlar ile sivil savunma alanindaki hizmetlerin {ilke genelinde verimli bir sekilde
sunulabilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi ve olaylarin olusmadan 6nce hazirlik ile risk
azaltma, olay aninda yapilacak miidahale ve sonrasinda gercgeklestirilecek iyilestirme
faaliyetlerinin koordinasyonunu saglayan kurum ve kuruluslar arasinda is birligini
yonetmekle yiikiimliidiir. Bunun yani sira, yurt ici ve yurt dis1 insani yardim
operasyonlarmin organize edilmesi ve uygulanmasi bu konularda politika Onerilerinin
gelistirilmesi ve hayata gecirilmesi gibi gorevleri de bulunmaktadir. Ayrica, illerde valilere

bagli olarak il afet ve acil durum miidiirlikleri kurulmustur (Tozbey, 2023: 46-47).
3.1. Merkez Orgutlenmesi

2018 yilinda yayimlanan Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile afet yonetimi, AFAD 1n Igisleri
Bakanligina bagli olarak yeniden yapilandirilmistir. 2 Temmuz 2018 tarihli ve 698 sayil
Kanun Hiikmiinde Kararname ile olaganiistii durumlar ve afet yonetimiyle ilgili karar
yetkisi, Bakanlar Kurulu’nun kaldirilmasi sonucu Cumhurbagkanina devredilmistir (Turan,
2018: 75). Bu diizenleme ile birlikte afet yonetimi tek bir cati altinda toplanarak Igisleri

Bakanligina bagli bir kurulus haline gelmistir.
3.1.1. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhg (AFAD)

29 May1s 2009 tarihinde, 5902 sayil1 “Afet ve Acil Durum Y 6netimi Bagkanliginin Tegkilat

ve Gorevleri Hakkindaki Kanun” Tiirkiye Biiylik Meclisi’nde onaylanmis ve 17 Haziran
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2009 tarihli, 27261 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. Bu kanun ile birlikte, “Sivil
Savunma Genel Miidiirliigii”, “Afet Isleri Genel Miidiirliigii” ve “Tiirkiye Acil Durum
Yonetimi Genel Miudiirliigli” kaldirilmis ve Tiirkiye’deki afet, acil durum ve sivil savunma
hizmetlerinden tek bagina sorumlu olacak bir kurum olarak, Bagbakanliga baglh

“Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Ydnetimi Baskanligi (AFAD)” kurulmustur.

AFAD Bagkanligi’nin gorevleri, yillik program ve kalkinma planlari ¢ergevesinde belirlenen
alanlarda biitiinsel afet yonetimi ilkelerine uygun calismalar yapmay1, Afet ve Acil Durum
Koordinasyon Kurulu’nun faaliyetleri i¢in glindem Onerileri hazirlamayi, olasi afet ve acil
durumlar i¢in miidahaleyi diizenlemeyi ve bu konuda yetkilileri bilgilendirmeyi ayrica kamu
kurumlar ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda etkin bir koordinasyon saglamay1 ve bunu
yuratmeyi icerir. AFAD, merkezi bir yap1 olarak Baskanlik altinda faaliyet gosterir ve
Baskanliga bagli tasra orgiitlenmesiyle ¢alismalarini siirdiiriir. Bu yap1, meydana gelebilecek
afetler ve acil durumlarla ilgili olarak dogrudan sorumlu ve yetkili olan baslica kurulustur

(Kus, 2018: 49-50).

Vak >
Bagkan
| Ozel Kalem Midinigo >
I Hukuk Miigavicsgi >
I Basn ve Halkla lligkiler Migavirigi >
TASRA TESKILATI > 1 | Rehberlik ve Denetim Bagkanhid

I Dig lligkiler Dairesi

1 ig Denetim Birimi

viv]|v]| v

l Afet Aragtirmalan Merkezi

‘ Deprem Dairesi | Arama ve Kurtarma Dairesi Acil Yardim ve Altyaps Hasarian Dairesi

\ Strateji Geligtirme Dairesi

Afet Risklerini Azaltma ve Onlem Dairesi

> >

‘ Sivil Savunma Dairesi

’7 Hasar Tespit ve Hak Sahipligi Dairesi

’ Bilgi Sistemleri ve Haberlegme Dairesi . ‘

‘ Marmara Afet Risklerini Azaltma Dairesi Afet Yonetimi Merkezi Dairesi Yer Segimi ve Mekansal Plantama Dairesi Insan Kaynaklar Y&netimi Dairesi

>

>

> >

Gondllalisk ve Sivil Toplumia iEgkiler ‘ Miidahale Planlan ve Tatbikatiar Dairesi I ‘ Projelendirme ve Yapim Igleri Dairesi 5
>

Dairesi >

{ Destek Hizmetleri Dairesi

Gegici Bannma ve Lojistik Depo Yonetimi
Dairesi >

’ insani Yardim Dairesi $

{ Sstinslma ve Mali Ksynsk Yonetimi Dairesi

‘ Bagiz ligkileri Dairesi

iklim Kaynakls Afet Risklerini Azaktma
Dairesi >

Egitim ve Farkindahk Dairesi

Sekil 3.1. AFAD Tegkilat Semasi1 (Kaynak: Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD), “Teskilat

Semas1”™)
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3.1.2. Tasra Orgiitlenmesi

AFAD’m tasra teskilatinda, il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri ile Afet ve Acil Durum

Kurtarma Birlik Midiirliikleri bulunmaktadir. Bitlnsel afet ve acil durum ydnetimini

kapsayacak sekilde, her bir ilde valiye bagli olarak il afet ve acil durum mudarlikleri

olusturulmustur. Bu miidiirliikler, Bagkanligin tasra birimi olarak gérev yapmaktadir. Ilde

afet ve acil durum faaliyetlerinin yonetimi ve miidiirliiglin sevk ve idaresi vali tarafindan

yapilmaktadir. 11 afet ve acil durum miidiirliiklerinin sorumluluklar1 (Cumhurbaskanlig1 4

Nolu Kararname, 2018: md.52) su sekildedir:

[lin karsilasabilecegi afet ve acil durum tehlikelerini ve risklerini tespit etmek, afet ve
acil durum hazirliklarini gergeklestirmek.

Afet ve acil durum risklerini azaltma, miidahale etme ve iyilestirme siireglerini yerel
yonetimler ile kamu kuruluslari arasinda is birligi ve koordinasyon saglayarak
hazirlamak, hayata ge¢irmek ve uygulamalar1 denetlemek.

11 afet ve acil durum ydnetim merkezinin idaresini iistlenmek, siirekli ve giivenli iletisimi
temin etmek.

Afetler ve acil durumlar sonucunda olusan zararlar1 ve kayiplari belirlemek veya tespit
ettirmek.

Afet ve acil durumlarla ilgili egitim faaliyetlerini diizenlemek veya gerceklestirmek.
Sivil toplum kuruluglart ve goniillillerin afet ve acil durum yonetimi konusundaki
akreditasyon siireglerini ger¢eklestirmek ve onlara sertifikalandirma saglamak.

Afet ve acil durumlar s6z konusu oldugunda halkin barinma, beslenme ve saglik
gereksinimlerini karsilamak i¢in gerekli olan gida, arag, gere¢ ve malzemelerle birlikte
arama ve kurtarma ekipmanlarini depolamak ve bu depolari etkin bir sekilde yonetmek.
llgili mevzuata dayanarak, illerde seferberlik ve savas hazirliklar ile sivil savunma
hizmetlerine yonelik gerekli gorevleri yerine getirmek.

Baskanligin belirledigi yonerge ve kurallara uygun sekilde riskleri azaltma, hazirlik
yapma, miidahalede bulunma ve iyilestirme faaliyetlerini diger ilgili kurum ve
kuruluglarla is birligi i¢inde yiiriitmek.

Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nikleer maddeler gibi teknolojik tehlikeli unsurlarin
belirlenmesi, tanimlanmasi ve temizlenmesiyle ilgili hizmetleri saglamak bu alanda
faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonun temin

edilmesini saglamak.
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e Bagkanlik tarafindan belirlenen yillik calisma planlarimi hayata gecirmek ve yillik
faaliyet raporlarini hazirlayarak Baskanlik onayima sunmak.
e Yillik biit¢e planini olugturmak.

e Bagkanin ve valinin belirleyecegi diger gorevleri yerine getirmek.

Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi, belirli illerde il afet ve acil durum miidiirliikleri
binyesinde afet ve acil durum arama-kurtarma birlik midiirliikkleri kurulmasina karar
verebilir. Bu midirlikler, ilgili il afet ve acil durum midirligi altinda faaliyet gosterir.
Kurulacak miidiirliik sayisi1 ise yirmiyi asamaz (Cumhurbaskanligi 4 Nolu Kararname, 2018:

md.53).

[ I [ 1
Planlama ve Zarar
Azaltma S$ube
Miidiirligi

iyilestirme Sube Yonetim Hizmetleri Afet ve Acil Durum
Miidirltigi Sube Miidiirligi Yonetim Merkezi

Sekil 3.2. Yozgat Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii Teskilat Semas1 (Kaynak: Yozgat il Afet ve Acil Durum
Miidiirligi, “Teskilat Semasi”)

Yozgat Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii’niin érgiitsel yapisinda yer alan alt birimler ise
“Planlama ve Zarar Azaltma Sube Miidiirliigii”, “lyilestirme Sube Miidiirliigii”, “Y&netim
Hizmetleri Sube Midiirligii” ve “Afet ve Acil Durum YoOnetim Merkezi” olarak

siralanmaktadir.
3.2. Afet Konusunda Yetkili Kurum ve Kuruluslar

Afet yonetimi, toplumlarin hem insan hayatint hem de mal varliklarin1 koruma agisindan
onemli bir rol oynar. Afetlerin 6ncesi, sirasi ve sonrasindaki miidahalelerde birgok kurum
ve kuruluglar gorev alir. Tiirkiye’deki afetlere miidahale ve yonetimi agisindan en énemli
rolii iistlenen kurum, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) dir. Bu kurulus,
afetlere yonelik hazirliklarin yapilmasi, koordinasyonun saglanmasi, krizlerin yonetilmesi
ve iyilestirme calismalarmimn yonlendirilmesinde ana sorumluluga sahiptir. Igisleri
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi ile Genel
Kurmay Baskanlig1 afet durumlarinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Cesitli sivil toplum
kuruluslar1 da bu siiregte 6nemli bir rol oynar. Kizilay Genel Miidiirliigii, Arama Kurtarma

Dernegi (AKUT) ve yerel yonetimler 11 Ozel Idareleri, Biiyiiksehir Belediyeleri, Belediyeler
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ve Koyler afetlere mudahale de aktif bir sekilde dahil olmaktadir. Afetlere karsi miicadelede
yalnizca devlet degil ayn1 zamanda 6zel sektor ve yerel topluluklar da ortaklagsa hareket
ederek hizli ve verimli bir miidahale siireci yiiriitiirler. Bu tiir bir koordinasyon ve is birligi,
afetlerin yikici etkilerini hafifletmek ve toplumsal dayanikliligi giclendirmek icin oldukca

6nemli bir rol oynamaktadir.
3.2.1. Ilcisleri Bakanhg

2018 yilinda yayimlanan 4 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Bakanlar
Kurulu'nun kaldirilmasinin ardindan, Igisleri Bakanligi'na bagl olarak faaliyetlerini
siirdiiren AFAD, afetlere yonelik tiim alanlarda ¢aligmalarini yiiriiten ve afet oncesi, sirasi
ve sonrasinda tiim siirecleri ydneten ana kurulustur. Igisleri Bakanligi, Afet ve Acil Durum
Danmisma Kurulu'nda yer alan ilk kurumdur ve bu nedenle dogrudan AFAD’1 ifade

etmektedir (Usta, 2019: 50-51).
3.2.2. Saghk Bakanhgi

Afetlere Yonelik Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarma Iliskin Yonetmeligin 63.
Maddesi uyarinca, Bakanligin afetlerle ilgili olarak yerine getirmesi gercken gorevleri
vardir. Bunlar; ilk yardim hizmetlerinin verimli bir sekilde sunulmasini ve ihtiyaglara uygun
olmasini saglamak, cevre ve toplum sagligint korumaya yonelik her tiirlii 6nleyici saglik
hizmetinin uygulanabilmesi igin gerekli dnlemleri almak, bulasic1 hastaliklarla miicadele
eder ve asilama hizmetlerini gergeklestirir, personelin, araglarin, tibbi malzemelerin,
ilaglarin ve kan gibi gereksinimlerin zamaninda temin edilmesini ve gerekli kontrollerin
yapilmasini temin eder ve afet sonucunda ailelerinden ayrilan, bakim ve korunmaya ihtiyag

duyan ¢ocuklar, engelliler ve yaglilarin bakimini {istlenir.
3.2.3. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi

Afetlere Yonelik Acil Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslarina iliskin Y&netmeligin 64.
Maddesi uyarinca, Bakanligin afetlerle ilgili olarak yerine getirmesi gereken gorevleri
vardir. Bunlar; afetten zarar goren bolgenin, iilkenin tiim bdlgeleriyle stirekli iletisimde
olabilmesi icin gereken onlemleri alir, afetten etkilenen tiim tesis ve altyapilart en hizl
sekilde faaliyete gecirir, ililkeye gonderilecek kurtarma ve yardim ekipmanlarinin, yurt i¢i ve
yurt disindaki farkli kurum ve kuruluslar tarafindan sevk edilmesine oncelik verir, afet
durumlarinda tasimaciliga oncelik tanir, yurt ici ve yurt disindaki afetle ilgili nakliyelerde,

en uygun icret tarifesinin uygulanmasini denetler. Acil durumlar i¢in gerekli olan
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nakliyelere Oncelik taninmasini saglar ve 6zel sektore ait hava, kara ve deniz ulasim araglari
kullanicilarinin onayi ile herhangi bir ticret talep edilmeden kullanilabilmesini saglar, olusan
zararlar1 telafi eder ve hizmetin hizli bir sekilde tekrar faaliyete ge¢mesini temin eder ya da

gerekli alanlarda yeni tagima araglari inga eder.
3.2.4. Genelkurmay Bagskanhg

Afetlere Yonelik Acil Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslarina iliskin Y&netmeligin 55.
Maddesi uyarinca, Genelkurmay Baskanlhiginin afetlerle ilgili olarak yerine getirmesi
gereken gorevleri vardir. Bunlar; afetlerle ilgili kanunlar, tuzikler ve yonetmeliklerde, Turk
Silahli Kuvvetleri tarafindan yerine getirilecek gorevlerin yerine getirilmesini temin eder,
afet durumlarinda, Tiirk Silahli Kuvvetleri tarafindan gergeklestirilecek acil yardim
faaliyetlerine dair temel ilkeleri belirler ve afetle ilgili askeri acil yardim planlarinimn, miilki

amirliklerle uyum i¢inde olusturulmasini saglayarak, ilgili birimlere gerekli talimatlari iletir.
3.2.5. Sivil Toplum Kuruluslari

Afetlere miudahale siireglerinde biiyiik bir neme sahip olan sivil toplum kuruluslari, yerel,
ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren genis bir etki alanina sahiptir. Genellikle
mahalle bazinda orgiitlendikleri icin afet bolgelerine daha hizl erisim saglama avantajina
sahip olan bu gruplar arama kurtarma ve ilk yardim hizmetlerinde onemli bir rol

oynamaktadirlar (Yavasoglu, 2015: 75).
3.2.5.1. Kizilay Genel Miidiirliigii

Kizilay’in amaci, nerede olursa olsun insanlar1 yalnizca insan olduklari i¢in sevip, ihtiyag
duyduklarinda yardim sunmaktir. Bu hedef dogrultusunda 1rki, dili, dini ya da siyasi goriisii
ne olursa olsun higbir ayrim gozetmeden, her bireye saygi gosterir. Ayrica, kisilik haklarina
deger verir ve is birligi ile baris1 desteklemeye ¢alisir. Kizilay’in gorevleri Afetlere Yonelik
Acil Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslarina iliskin Y&netmeligin 69. Maddesi uyarinca,
Kizilay’in afetlerle ilgili olarak yerine getirmesi gereken gorevleri vardir. Bunlar; afet
hizmetlerinin gereksinimlerine uygun bir bi¢cimde c¢adir, battaniye, gida, giysi gibi
yardimlarin en hizl sekilde saglanmasi, komite kararlarina uygun olarak ilgili kurumlarla ig
birligi yaparak afetin kapsami ve siddetini dikkate alarak afetzedelerin gegici barinma,
yiyecek, giyim ve diger acil ihtiyaglarini kargilamak, yurt i¢i ve yurt disindan gelen yardim
malzemelerini kabul edip, uygun sekilde dagitimin1 gergeklestirmek, yerel planlamalar

dogrultusunda bolgedeki hizmet gruplariyla is birligi yaparak ayni yardimlarin dagitim
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noktalarina ulagimi temin etmek, ihtiya¢ duyulmasi halinde saglik hizmetlerine destek
saglamak amaciyla gerekli bolgelere saglik ekipleriyle birlikte kan, kan iiriinleri ve tibbi
malzeme gondermek ayrica gerektiginde kan bagisi kampanyalar1 diizenlemek, yurt
disindan gelecek desteklerle ilgili olarak Disisleri Bakanligi ile is birligi yapmak ve Kizilay
ekipleri toplu yerlesim alanlarinda acil yardim siirecinde ihtiya¢ duyulan siire boyunca

asevleri kurarak sicak yemek dagitimi gerceklestirmek.
3.2.5.2. Arama Kurtarma Dernegi (AKUT)

Daglik alanlar ve doga kosullarinda meydana gelen kaybolma ve kaza vakalarinda, deprem,
sel gibi dogal afetlerde ve blyUk kazalarda tamamen goniillii bir sekilde amator bir ¢aligma
ve profesyonel bir yaklasim sergileyerek zor durumda olan kisilere en hizli sekilde ulagsmak,
yardim i¢in gerekli uygun kosullart saglamak, etkili bir arama-kurtarma c¢aligmasi
gerceklestirerek kazazedelere temel ilk yardim destegi sunmak, ardindan giivenli bir
ortamda nakillerini saglamak bu tiir olaylarda can kayiplarint minimuma indirmek ve arama-

kurtarma alaninda toplumu bilgilendirmek dernegin temel amacidir (Dogan, 2019: 85).
3.3. Afet Yonetiminde Yerel Yonetimler

Afet yonetimi ve afetlere kars1 dayanikli bir toplum insa etme konusunda hem bireyler hem
de kurumlar toplumun tim kesimlerine dnemli gorevler ve sorumluluklar yuklemektedir.
Tiirkiye’de afet yOnetiminin temel paydaslar1 arasinda merkezi idare, baskent ve tasra
teskilatlar1 ile AFAD yer alirken; yerel diizeyde il 6zel idareleri, biiyiiksehir belediyeleri ve
belediyeler 6nemli bir rol oynamaktadir. Bunun yani sira, iiniversiteler, sivil toplum
kuruluslar1 (STK’1ar), 6zel sektor ve yerel medya da afet yonetimi strecindeki yerel aktorler
arasinda sayilabilir. Afet yonetiminde, devletin tiim seviyelerinde aktif rol almasinin yani

sira yerel yénetimlerin sorumluluk ve calismalarinin énemi de artmaktadir (Ozer, 2017: 2-

3).
3.3.1. i1 Ozel idaresi

11 6zel idareleri, 1913 yilinda kabul edilen idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu ile kurulmus
ve bu kanunla gérev tanimlar1 yapilmis olan yerel ydnetim birimleridir. 5302 sayil il Ozel
Idaresi Kanunu incelendiginde, il Ozel idareleri’nin afet ve acil durum planlamasi ile ilgili
sorumluluk ve yetki alanlarina dair “Acil Durum Planlamasi” bashigi altinda cesitli
diizenlemelerin yer aldig1 gériilmektedir. Il 6zel idaresi, yangmlar, sanayi kazalari,

depremler ve diger dogal afetlerden korunmak ya da bu afetlerin etkilerini en aza indirmek
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amaciyla, ilin 6zelliklerine gore uygun afet ve acil durum planlarini hazirlar. Ayrica, bu

planlar kapsaminda gerekli ekipman ve altyapiy1 temin etmekle yiikiimliidiir.

Acil durum planlarinin hazirlanmasinda, varsa il seviyesindeki diger planlarla koordinasyon
saglanarak, ilgili bakanliklar, kamu kurumlari, meslek kuruluslari, iiniversiteler ve yerel
idarelerin gortisleri alinir. Belirlenen planlar dogrultusunda, halkin egitimi i¢in gerekli
tedbirler alinir ve ikinci fikrada belirtilen idareler, kurumlar ve orgiitlerle ortak egitim ve
tatbikatlar diizenlenebilir. Ayrica, il 6zel idaresi, il smirlar1 disindaki afet ve yangin
durumlarinda, bu bolgelere yardim ve destek gonderme sorumluluguna sahiptir (5302 say1lt

i1 Ozel idaresi Kanunu, 2005, md. 69).
3.3.2. Biiyiiksehir Belediyeleri

1984 yilinda kabul edilen 3030 sayili Kanun ile biiyiiksehir belediyeleri, yerel yonetim
sistemine sonradan dahil edilen birimlerden biri olmustur. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanunu’nun 7. Maddesinin u bendinde, afet yonetimiyle ilgili olarak “II diizeyinde
olusturulan planlara uygun sekilde dogal afetlerle ilgili planlama ve diger hazirliklar:
biiyiiksehir seviyesinde yapmak; gerektiginde afet bélgesine arag, gere¢ ve malzeme destegi
saglamak; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek; patlayict ve yanict maddelerin
tiretim ve depolama alanlarini belirlemek; konutlar, is yerleri, eglence mekanlari, fabrikalar
ve sanayi tesisleri ile kamu kurumlarini, yangin ve diger afetlere karsi alinmasi gereken
onlemler acisindan denetlemek ve bu konularda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar
diizenlemek”. Madde 7 z bendinde, “Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi agisindan
tehlike olusturabilecek binalarin tahliyesi ve yikimi ile ilgili olarak ilge belediyelerinin
talepleri iizerine her tirlii destegin saglanmasi” gerektigi belirtilmektedir (5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2004, md. 7). lgili yasa, biiyiiksehir belediyesini ve
biiyliksehir smirlart i¢cinde yer alan belediyeleri kapsamaktadir (5216 sayili Biiytiksehir
Belediyesi Kanunu, 2004, md. 2).

3.3.3. Belediyeler

Belediye smirlarinin genislemesiyle birlikte, afet ve acil durum yonetimiyle ilgili
sorumluluklar artmakta ve bu konular daha da 6nemli hale gelmektedir. 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda yer alan “Acil Durum Planlamas1” bashigina gore, “belediyeler,; yangin, sanayi
kazalari, deprem ve diger dogal afetlere karsi korunmak ve bu afetlerin etkilerini en aza
indirmek amaciyla, beldenin ozelliklerini géz oniinde bulundurarak gerekli afet ve acil

durum planlarimi hazirlar ve bu plana uygun ekip ile donanimi temin eder. Acil durum

19



planlarimin  hazirlanmasinda, varsa il diizeyindeki diger acil durum planlariyla
koordinasyon saglanwr. Ayrica, ilgili bakanliklar, kamu kurumlari, meslek odalari,
universiteler ve yerel ydnetimlerle is birligi yapilarak goriisler alinir. Bu planlarin
uygulanabilmesi i¢cin halkin egitimi konusunda gerekli onlemler alinir ve belirtilen idareler
ile ortak egitim programlart diizenlenebilir. Belediyeler, kendi sinirlari disinda meydana
gelen yanginlar ve dogal afetler karsisinda da bu bélgelere yardim ve destek sunma yetkisine
sahiptir” (5393 Sayili Belediye Kanunu, 2005, md. 53). Afetler ve acil durum yonetimi
kapsaminda, hizmetlerin sunulmasinda is birliginin 6nemi vurgulanmaktadir. 678 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 75. Maddesine
ek olarak, “afet, kitlesel go¢ ve teror saldirilarindan etkilenen yerlesim yerlerinin
belediyeleriyle, bu kanunun 45. Maddesinin ikinci fikrasi geregince, belediye baskani veya
baskan vekili gorevlendirilen belediyelerde, vali veya belediye baskani, aksayan belediye
hizmetlerinin baska bir belediye tarafindan karsilanmasini talep edebilir. Yardim istenen

belediye, meclis karari olmaksizin, Icisleri Bakani’mn izniyle bu talebi yerine getirebilir”

(KHK No. 678, 2016, md. 11).
3.3.4. Koyler

Yerel yonetimlerin en alt birimi olan kdylere, 1924 tarihli Koy Kanunu ile tiizel kisilik
kazandirilmigtir. 7269 sayili kanun g¢ercevesinde yerel yonetimlerin planlamalarinda, il ve
ilgeler i¢in belirlenen acil yardim planlar1 kapsaminda, kdyler de ilgili kurumlarla is birligi
yaparak gorev alirlar. Kdyler, afetlerde ilk yardim ve saglik hizmetleri, kurtarma ve enkaz
kaldirma, gecici barinma ve 6n hasar tespiti, satin alma ve kiralama, dagitim isleri ile tarim
faaliyetleri gibi cesitli alanlarda belirli gorevler ustlenmektedir. Ancak afet yonetimi
kapsaminda bu gorevlerin yerine getirilmesinde diizenli bir rolleri bulunmamaktadir. Yerel
kuruluglarla 15 birligi yaparak, hem afet riski ve zararlarinin azaltilmasi1 konusunda
calismalar yUr0tebilirler, hem de afet gercgeklestiginde etkin mudahalelerde bulunabilirler
(Karaman, 2016: 23-24).

3.4. Diinya’da Afet Yonetimi

Her iilkenin afet yonetim yapisi, o iilkenin ge¢miste karsilastigi olaylardan edindigi
tecriibeler dogrultusunda sekillenmistir. Bu durum, her iilkenin baz1 dogal afetlere karsi
digerlerinden daha fazla tedbir almasina yol agmistir. Her iilke en fazla karsilastigi afet
turleriyle ilgili nlemler alarak bu alanda ilerleme kaydetmistir. Ulkemizin sikca karsilastig

afet tiirleri g6z Oniinde bulundurularak, bu afetlere karsi deneyimli bazi iilkelerin afet
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yonetim sistemleri incelenmistir ve bu analizlerden Glkemiz igin ¢ikarimlar elde edilmistir.

Turkiye ile bir karsilagtirma yapilmistir.
3.4.1. Tiirkiye ve ABD Afet Yonetim Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) afetlere miidahale, yerel yonetimlerin kaynaklarinin
yetersiz oldugu hallerde Federal Acil Durum Yonetimi (FEMA) tarafindan gergeklestirilir.
FEMA, afet ve acil durumlarin yonetimiyle ilgili bir kurum olup, 1 Nisan 1979°da Baskanlik
karariyla kurulmustur. Amerika Birlesik Devletleri’'nde afetlere miidahale i¢in her zaman
hazir bir sistem bulunmaktadir. Afet anlarinda, ulusal 6l¢ekte tiim devlet ve 6zel sektor
kuruluglarinin ig birligi saglanir. “Federal Miidahale Plan1” sayesinde bu kurumlarin nasil
bir siire¢ izledigi net bir sekilde belirlenmistir. ABD’de, acil durum ydnetimi kapsaminda
zarar azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme ve yeniden yapilanma gibi asamalar1 igeren
“Biitiinlesik Acil Durum Yonetimi Sistemi” kullanilmaktadir. Ulkenin dogal bir afetten
etkilendigi hallerde, ilk adim olarak yerel kaynaklarin kullanilmasina 6ncelik verilmelidir.
Eger bu kaynaklar yeterli gelmezse, Federal Hiikiimetten yardim talep edilmektedir. Ayrica,
yerel yonetimler blnyesinde acil durum ve afet midahale ekipleri olusturulmustur (Cifci,
2021: 16-17).

Tablo 3.1. Tirkiye (AFAD) ve ABD (FEMA) Karsilastirmasi

Ozellik Turkiye: Afet ve Acil Durum ABD: Federal Acil Durum Ydnetim
Baskanhgi (AFAD) Kurumu (FEMA)

Kurulus Yil ve Hukuki 2009 yilinda, 5902 sayili Kanun ile | 1979 yilinda, Ulusal Valiler Birligi’nin

Dayanak kurulmustur. talebi {izerine kurulmustur.

Ana Gorevler Afet ve acil durumlar konusunda Afet ve acil durumlarda koordinasyon
iilke capinda koordinasyon saglamakla sorumlu bir kurulustur.

saglayan iist diizey bir kurumdur.

Bagh Oldugu Bakanhk Icisleri Bakanligi’na baghdur. I¢ Giivenlik Bakanligi’na baglidir.

Egitim ve Tatbikatlar Personel ve halk i¢in egitimler Acil Durum Yo6netimi Enstitiisii araciligtyla
verilmektedir. Tatbikatlar fiziki ve online egitimler sunulmakta,
diizenlenmektedir. tatbikatlar yapilmaktadir.

Yonetim Yaklasimi Biitlinlesik afet yonetimi anlayis1 Biitlinlesik acil durum yonetimi
benimsenmistir. yaklagimiyla faaliyet gosterilmektedir.

Merkez ve Bolgesel Yapi Merkez Ankara’da yer almakta, Merkez Washington D.C.’de olup, 10 Bolge
illerde mudiirliikler bulunmaktadir. | Ofisinden olusmaktadir.

Koordinasyon YetkKisi Bakanliklar, sivil toplum Bakanliklar ve goniillii kuruluslarla is
kuruluglar1 ve diger paydaslarla is birligi yaparak ¢aligmalarimi ylriitmektedir.
birligi i¢inde ¢aligmaktadir.

Yerel ve Merkezi Yonetim | Merkezi ydnetim 6n planda olup, Yerel yonetimlere dncelik verilmektedir.
bilgi akisi sirastyla; Bilgi akis1; ABD Baskan, i¢ Giivenlik
Cumbhurbaskani, I¢isleri Bakany, Bakani, FEMA, Eyalet Yo6netimi, Yerel
AFAD, il Valisi olarak saglanir. Yonetim seklinde gerceklesir.

(Kaynak: Gul, 2024: 1533)
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Turkiye, afet koordinasyonunu merkezi bir yapiyla yoneterek, daha gugli bir kontrol ve
yonlendirme saglamay1 hedefliyor. ABD ise yerel yonetimlerin daha fazla s6z sahibi oldugu
bir model benimsiyor, boylece yerel diizeyde hizli bir miidahale imké&ni sagliyor. Tlrkiye ve
ABD’de afetlere hazirlik i¢in egitim ve tatbikatlara 6nem veriliyor. Tiirkiye AFAD
araciligiyla halki ve personeli bilinglendirerek afetlere hazirlig1 artirmaya ¢alisirken, ABD
FEMA iizerinden goniillii organizasyonlarla is birligi yaparak toplumsal dayanisma ve
hazirhig1 giiglendiriyor. Sonug¢ olarak, Tiirkiye’nin merkeziyetci yapisi, afetlere hizli
miidahale saglarken, ABD’nin yerel odakli yaklasim1 daha esnek bir sistem olusturuyor. Her
iki ilkede kendi dinamikleri i¢inde etkili olmakla birlikte, yonetim anlayisindaki farkliliklar,

afetlere miidahale stire¢lerini farkli sekilde sekillendirmektedir.
3.4.2. Tirkiye ve Rusya Afet Yonetim Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Rusya Federasyonu, 1994 yilinda EMERCOM’u kurmustur. Diger bir adiyla Olaganiistii
Hal Bakanlig1 olarak da bilinir. EMERCOM, Rusya’daki afetlerle ilgili tiim konularin
yonetimi ve sorumlulugunu istlenmistir. Kurulusun sorumluluklar1 arasinda; afetlere
yonelik strateji ve politikalar olusturmak, sivil savunma ile kurtarma faaliyetlerinde yer
almak, tlkenin afet yonetim sisteminin gliglenmesine katki saglamak, afetlerin etkisini en
aza indirmeye c¢alismak, toplumda farkindalik olusturmak ve uluslararasi diizeyde is birligi
yapmak bulunmaktadir (Barutgu, 2015: 23). Rusya’da, kisi ve mal giivenligi anayasal bir
giivenceye sahiptir. Yasalar araciligiyla, federal, bolgesel ve yerel yonetimlerin gorev ve

sorumluluklar1 belirlenir.
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Tablo 3.2. Turkiye (AFAD) ve Rusya (EMERCOM) Karsilastirmasi

Ozellik Turkiye (AFAD) Rusya (EMERCOM)
Kurulus Yili 2009, 5902 sayili Kanun ile kuruldu. 1994, Bakanlik kararnamesi ile kuruldu.
Bagh Oldugu Kurum | igisleri Bakanligi’na baghdur. Rusya Hiikiimeti’ne (EMERCOM)

baglidir.

Temel Gorevler

Afet ve acil durumlarda koordinasyon
saglama, egitimler ve tatbikatlar
diizenleme.

Acil durumlarin ydnetimi, halkin egitimi
ve uluslararasi is birligi.

Merkez

Ankara’da merkezi bulunmaktadir.

Moskova’da merkezi bulunmaktadir.

Yerel Birimler

Illerde AFAD miidiirliikleri
bulunmaktadir.

9 hélgesel merkez ve her bélgede sivil
savunma ve arama-kurtarma birimleri
bulunur.

tatbikatlar diizenlenir.

Is Birligi Bakanliklar, sivil toplum kuruluslar Savunma Bakanlig1 ve i¢ Glivenlik
ve diger paydaslarla is birligi. Birlikleri de dahil olmak {izere ¢ok sayida
yerel ve uluslararasi paydasla ig birligi.
iletisim ve Bilgi Akisi | Bilgi akis sirastyla; Cumhurbagkani, | Bilgi akist merkezi hiikiimetten yerel
Icisleri Bakani, AFAD, il Valisi. birimlere dogru, Bakanlik merkezine
bagl olarak saglanir.
Egitim ve Tatbikatlar | Personel ve halk icin egitimler ve Halkin egitimi ve arama-kurtarma

tatbikatlar1 yapilir.

Ekipman ve Kaynak

AFAD’1n afet yonetimi i¢in gerekli
donanimlar1 vardir.

EMERCOM’un genis bir ekipman ve
malzeme stogu bulunmaktadir (havacilik,
kimyasal-nukleer koruma vb.).

Basin ve Yayin

Basin agiklamalari ve sosyal medya
tizerinden duyurularla yapilir.

Afet bolgelerinde yaym basin servisi
bulunur.

Acil Durum Birimleri

AFAD merkez, il mudurlukleri ve
bolgesel birimler.

9 Bolgesel Merkez ve yerel afet miidahale
birimleri.

AFAD, 2009 yilinda Igisleri Bakanligina bagl olarak kuruldu ve yerel diizeyde illerdeki
mudiirlikkler ile ¢alismaktadir. EMERCOM ise 1994’te Rusya Hiikiimetine bagli olarak

kuruldu ve daha genis bir yapiya sahiptir. 9 bolgesel merkez ve sivil savunma birimleriyle

faaliyet gostermektedir. AFAD, daha ¢ok yerel is birlikleriyle hareket ederken, EMERCOM

daha genis bir paydas agina sahip, 6zellikle savunma bakanliklar1 ve uluslararasi is birligi

yapmaktadir. Egitim ve tatbikatlar her iki kurumda da diizenleniyor ancak EMERCOM,

daha fazla arama-kurtarma tatbikatlari1 yaptyor. EMERCOM "un ekipman ve kaynaklar1 daha

genis, O0zellikle havacilik ve kimyasal koruma gibi alanlarda daha fazla altyapiya sahiptir.

23




AFAD basin agiklamalart ve sosyal medya iizerinden kamuoyunu bilgilendirirken,

EMERCOM afet bolgelerine dogrudan basin servisi sunuyor.
3.4.3. Tiirkiye ve italya Afet Yonetim Sistemlerinin Karsilastiriimasi

1992 yilinda, Italya’da iilke genelindeki sivil koruma ¢alismalarini tek bir cat1 altinda
toplamak icin italyan Ulusal Sivil Koruma Servisi kurulmustur. Bu servisin temel amaci,
dogal ve teknolojik felaketlerin yol agtig1 zararlar1 en diisiik seviyeye ¢ekerek, insan hayatini
ve mal varliklarini korumaktir. Sivil koruma alaninda faaliyet gosteren bilimsel ve arastirma
kurumlan ile belediyeler, il ve bdlgesel yonetimler ve ulusal diizeydeki tiim kamu
kuruluglari, Ulusal Sivil Koruma Servisi’ni olusturmaktadir. Bu servis, afetlerin dnceden
tahmin edilmesi, afetlere karsi Onleyici ¢alismalar yapilmasi ve afet sonrasi destek
saglanmas1 gibi temel gorevleri yerine getirmektedir (T6renci, 2015: 39). Italya’daki afet
yonetim sisteminde, merkezi bir yapi olusturulmustur. Acil durum yonetimiyle ilgili
gorevler bolgelere, eyaletlere ve yerel birimlere de dagitilmistir. Bu merkezi yap1 igerisinde,
yerel birimlerin 6nemi artirilmis ve afet durumlarinda tedbir alip miidahale etme siirecinde

yonetiminin aktif bir unsuru olmalar1 saglanmistir.

Tablo 3.3. Tiirkiye (AFAD) ve italya Karsilastirmasi

Ozellikler Turkiye (AFAD) italya

Kurulus Yili 2009, 5902 sayili Kanun ile 1992, Ulusal Sivil Koruma Servisi
kuruldu. kuruldu.

Bagh Oldugu Bakanhk Icisleri Bakanligi’na bagldur. Icisleri Bakanligi’na baglidur.

Koordinasyon

AFAD, afet ve acil durumlarda
koordinasyonu saglar.

Italya’da Sivil Koruma Dairesi afet
yonetimini koordine eder.

Afet Yonetim Merkezleri

AFAD merkezi Ankara’da; illerde
AFAD mudirlukleri bulunur.

Her bolge icin Sivil Koruma
Bdlgesel Merkezleri ve yerel
mudurltkler bulunur.

Egitim ve Tatbikatlar

AFAD, personel ve halk icin
egitimler ve tatbikatlar diizenler.

Sivil Koruma, yerel ve ulusal
tatbikatlar diizenler, halki
bilgilendirir.

Uluslararas: Is Birligi

AFAD, ulusal ve uluslararasi
yardimlarin koordinasyonunda yer
alir.

Italya, uluslararasi afet yardim
aglarina katilir ve koordinasyonu
saglar.

Bilgi Akist

Cumhurbaskani, I¢isleri Bakani,
AFAD, 11 Valisi sirastyla
bilgilendirilir.

Cumbhurbaskani, I¢isleri Bakani,
Sivil Koruma, Bolge ve Belediye
bagkanlar1 bilgilendirilir
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Tablo 3.3. (devam) Tiirkiye (AFAD) ve italya Karsilastirmasi

Afet ve Sivil Koruma Kurumu

AFAD, iilke ¢apinda sivil koruma
faaliyetlerinin cercevesini
olusturur.

Sivil Koruma Dairesi, ulusal,
bolgesel ve yerel seviyelerde sivil
koruma faaliyetlerini yonetir.

Her iki kurum da Icisleri Bakanligi’na baglidir. AFAD 2009°da kurulurken italya’nin Sivil

Koruma Dairesi 1992°de faaliyete ge¢mistir. Italya, afet ydnetiminde daha bdlgesel bir yapi

kullanarak her bolge icin ayr1 merkezler kurarken, Tiirkiye’de AFAD’in merkezi

Ankara’dadir ve illerde miidiirliikler bulunur. Ayrica, AFAD ve Italya’daki Sivil Koruma

Dairesi, egitim ve tatbikatlar diizenler, italya halki daha fazla bilgilendirme iizerine

odaklanmaktadir. Uluslararas1 is birliginde ise Italya, yardim aglarma katilim ve

koordinasyonu aktif sekilde siirdiiriirken, AFAD bu konuda daha ¢ok koordinasyon saglama

gorevini Ustlenir.
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4. GEREC ve YONTEM

4.1. Aragtirmanin Yontemi

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’deki il bazinda afet yonetimi siireclerini incelemek amaciyla Yozgat
ili 6rnek alinarak nitel bir analiz gerceklestirilmistir. Bu analizde Yozgat ilindeki afet
yonetimi sisteminin yapilandirilmasini ve yerel yonetimlerin bu siirecteki rollerini
degerlendirmek icin agagida unsurlar1 ve teknik detaylar1 verilen nitel arastirma yontemleri

kullanilmistir.
4.2. Arastirmanin Problemi

Afetler, toplumlarda biiylik zararlara yol acabilen, dogadan ya da insan faaliyetlerinden
kaynaklanan olaylardir. Tiirkiye, cografi yapisi ve iklimi nedeniyle farkli dogal afetlere kars1
ciddi bir riskle kars1 karsiyadir. Bu sebeple, afetlere karsi etkin bir sekilde hazirlik yapmak
ve zamaninda miidahale edebilmek, iilke genelindeki kamu yonetimi i¢in hayati bir 6ncelik
olusturur. Afetlerin yonetimi yalnizca merkezi diizeyde degil, yerel diizeyde de gulgcli bir
yapmin olusturulmasini gerektirmektedir. Tirkiye’deki afet yonetimi agisindan, yerel

diizeydeki yapinin etkinligi hala yeterince arastirilmamis bir alan olarak dikkat cekmektedir.

Yozgat, I¢ Anadolu Bélgesi’nde bulunan ve farkli dogal afetlere karsi duyarli bir konumda
olanbirildir. Yozgat ilinde afet yonetimi, merkezi hitkiimetin belirledigi yonergeler 1s18inda,
yerel paydaglarin katkilariyla sekillendirilmektedir. Bu orgiitlenme siirecinin etkinligi ve
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve diger ilgili taraflarin bu siiregteki rollerinin ne

kadar verimli olduguna dair daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu aragtirma da Yozgat ilindeki afet yonetimi sisteminin mevcut durumunu degerlendirerek,
yerel dizeydeki yapinin verimliligini ve karsilagilan zorluklari incelenmistir. Bu sayede,
Yozgat ilinde afetlere yonelik hazirlik ve miidahale siireglerinin giiglendirilmesi igin hangi
alanlarda gelistirmeler yapilabilecegi netlesmistir. Merkezi yonetim ile yerel yonetimler
arasindaki is birligi ve koordinasyonun iyilestirilmesi i¢in ¢esitli Onerilerin gelistirilmesi

amaclanmustir.
4.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu tez, Tiirkiye’de illerdeki afet yonetim yapilarini incelemeyi ve bu yapilarin etkinligini
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Yozgat ilinde yapilan bu calisma, il genelindeki afet
yonetimi siireclerinin isleyisini, halihazirda uygulanan yonetim stratejilerinin 6zelliklerini

ve bu stratejilerin ortaya koydugu sonuglar1 kapsamli bir bicimde incelemeyi
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amaglamaktadir. Yozgat’mm 0Ozgiin kosullari, afet yonetimi yapisi ve yerel uygulama
yontemleri detayli bir bicimde degerlendirilmistir. Bu arastirmanin amaci, Yozgat ilindeki
afet yonetimi yapisinin gii¢lii ve zayif yonlerini incelemek, bu yapinin verimliligini
degerlendirmek ve il genelindeki afet yonetimi uygulamalarini gelistirmeye yonelik oneriler
sunmaktir. Ayrica, il seviyesindeki afet yonetimiyle ilgili temel teorik bilgiler, yerel
yonetimlerin uygulama stratejileri, afet yonetiminde yer alan paydaslar ve bu paydaslarin is
birligi siiregleri de detayli bir sekilde incelenmistir. Var olan eksiklikler ve problemler analiz
edildikten sonra, bu sorunlar1 ¢6zmek igin uygun stratejiler gelistirilmistir. Amacim, yerel
yonetimler ve toplumsal aktorlerin afet yonetimindeki rollerini belirleyen bir gergeve
olusturmak ve bu sayede il seviyesindeki uygulamalarin ulusal yonetim stratejilerine katki

saglamasina olanak tanimaktir.
4.4. Arastirmanin Sorusu ve Sistematigi

Bu aragtirmanin amaci, Yozgat ilinde afet yonetimi siirecinin etkinligini analiz etmek ve
yerel afet yonetim yapilarin1 mevecut durumu gergevesinde incelemektir. Arastirmanin ana
sorusu su sekildedir: “Yozgat ilinde afet yonetimi siireci nasil orgiitlenmistir ve bu

orgiitlenme, afetlere miidahalede ne derece etkilidir?”

Aragtirma, Yozgat il smirlar i¢inde ve ilgili kurumlar arasinda afet yonetimi siirecinde
karsilagilan giicliikleri, etkili uygulamalar1 ve iyilestirilmesi gereken noktalar1 ele almay1
amaglamaktadir. Bu baglamda, aragtirmanin yanitlamaya calistigi alt sorular su sekilde

belirlenmistir:

e Afet yonetimi siirecinde, Yozgat ilinde yerel yonetim ve diger paydaslar hangi

asamalarda aktif rol oynamaktadir?

e Yozgat ilindeki afet yonetimi siireclerinde is birligi yapan kurumlar kimlerdir ve bu is

birligi nasil yiiriitiilmektedir?
® Yozgat ilinde afet yonetimi orgiitlenmesinde karsilasilan temel zorluklar nelerdir?
e Afet aninda, Yozgat ilinde kurumlar arasi koordinasyon nasil saglanmaktadir?

e Afet sonras1t donemde, yerel halk ve kurumlar arasindaki is birligi siiregleri nasil

islemektedir?

o Afetlere hazirlik ve planlama siireglerinde dikkat edilmesi gereken temel unsurlar

nelerdir?
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Bu aragtirmada ana ve alt aragtirma sorularina uygun olarak asagida Sekil 4.1.’de sunulan

arastirma sistematigi takip edilmistir.

Deprem
deneyimi olan
AFAD ekibinin Afet yonetim Sonug ve diger
tespit edilmesi sureci ciktilar
Yasam olaylari Ortak
ve sorunlarin
deneyimlerinin tespiti
tespiti
*Kritik olaylar
*Donim
noktalari

*Miicadeleler

*Kisi, grup ve
organizasyonla
r

Sekil 4.1. Arastirma Probleminin Olusturulma Siireci

4.5. Arastirmanin Deseni

Bu calisma, literatiirde “Ornek olay”, “vaka incelemesi”, “olay incelemesi” ve “vaka
calismas1” gibi ¢esitli adlarla anilan, nitel bir arastirma yontemi olan ‘durum g¢alismasr’
desenine dayanarak hazirlanmistir. Durum analizi veya 6rnek olay, karmagik ya da 6zel
sartlar altinda gergeklesen bir olayin, o olaymn 6zelliklerine ve baglamina uygun bicimde
derinlemesine incelenmesidir. Bu arastirma yontemi, gesitli olaylari, durumlari, bireyleri,
gruplar1 ve karsilagilan sorunlari inceleme imkani sunar (Sénmez & Alacapinar, 2013: 82).
Yin (2014), durum caligmasint hem nitel hem de nicel yaklasimlar1 bir arada kullanarak,
olaylar1 ve durumlar1 ayrintili bir sekilde incelemeyi miimkiin kilan ve arastirmacinin bu
stireclerde herhangi bir miidahalede bulunmadig1 bir arastirma yontemi olarak tanimlar.
Creswell (2007), durum ¢alismasini, belirli bir zaman diliminde gerceklesen bir olay ya da
olaylarin, ¢esitli veri toplama yontemleriyle gézlem, milakat, belge incelemesi, anket ve
raporlar gibi detayli bir sekilde incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Bu yontemde, bir olay
veya durum, sistemli bir bigimde toplanan verilerle incelenir ve bu veriler tizerinden yapilan

analizle olayin ya da durumun nasil gerceklestigi anlasilir. Bu baglamda, aragtirma siireci
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boyunca; ne, nasil ve neden sorular1 lizerinde yogunlasilir ve bu sorulara uygun yanitlar
aranir (Subas1 & Okumus, 2017: 420). Fidel’in (1984) tanimina gore, durum calismasi,
arastirmacinin olaylara miidahalede bulunmadigi, belirli amaglar dogrultusunda

gerceklestirilen ve odaklandigi alani sinirl bir ¢ergevede ele alan bir arastirma yontemidir.
4.6. Arastirmamin Veri Toplama Teknigi

Bu arastirmada, katilimcilardan detayli bilgi elde etmek amaciyla goriisme yontemi
uygulanmistir. Gortismeler, nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigiyle yapilmistir. Gortisme teknigi, bir hedef dogrultusunda bilgi edinmek
amaciyla iki ya da daha fazla kisi arasinda diizenli bir sekilde yapilan, yapilandirilmis bir
iletisim siireci olarak tanimlanabilir (Coskun, Altunisik & Yildirim, 2007). Bu yaklasim,
olaylar, olgular, durumlar veya sorunlar hakkinda kapsamli bilgi edinmeye olanak tanir.
Gorligme tiirleri arasinda; yapilandirilmisg, yar1 yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve odak
grup goriismeleri yer almakta olup, her biri farkli veri toplama amaglarina hizmet etmektedir
(S6nmez & Alacapinar, 2013: 108). Yari yapilandirilmis gériisme, arastirmacilarin belirli
konulara odaklanarak, ayni zamanda siirecin esnek olmasini saglayarak derinlemesine bilgi
edinmelerine imkén tanir. Bu yoOntem, goriisme sirasinda sorularin gerektiginde
degistirilmesine olanak vererek, esnek bir veri toplama stireci sunar (Dombekci & Erisen,
2022: 145).

Bu ¢alismada, Yozgat Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (AFAD) ¢alisanlarindan 8 farkli
yetkili ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Bu kisiler, calismanin amacina
ulagsmak i¢in en gilivenilir bilgi saglayicilar1 olarak belirlenmistir. Goriigmeler sirasinda,
arastirmaci tarafindan 6nceden hazirlanan 20 soru katilimcilara sorulmus ve katilimcilarin

onay1 alinarak yanitlar ses kaydina alinmis, ardindan bu yanitlar yazili hale getirilmistir.

Veriler, MAXQDA 2024 yazilimina aktarilmis ve bu yazilim araciligiyla derinlemesine bir
analiz siireci ylriitiilmiistiir. Elde edilen analiz sonuclarina gore, temalar ve alt kategoriler
olusturulmus, veriler ise siiflandirilmistir. Goriismelerdeki veriler, sorulara verilen en

anlaml yanitlarla desteklenmis ve bu yanitlar bulgular kisminda alint1 olarak kullanilmistir.
4.7. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri analizi MAXQDA 2024 yazilimi ile yapilmistir. Bu analiz asamasi, tezin temel
hedeflerine ulagilmasini ve verilerin detayl bir sekilde incelenmesini saglamak amaciyla

MAXQDA 2024 yazilimindan yararlanilmistir. Afet yonetimi ile ilgili yapilacak
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gorlismelerde toplanacak verilerin analiz edilmesi ve nitel verilerin derinlemesine
incelenmesi i¢in MAXQDA yazilimi tercih edilmistir. MAXQDA, nitel veri analizi i¢in 6zel
olarak gelistirilmis kapsamli bir yazilimdir ve tezin ihtiyaclarini karsilayacak ideal bir arag
saglar. Bu yazilim, nitel veri analizi asamasinda ¢esitli veri tiirlerini (metin, ses, gorsel,
video) iceri aktarabilme, kodlama yapabilme, kategorize etme, temalar ve iligkiler olusturma
gibi bircok onemli islemi destekler. Arastirmacilar, goriismelerden elde edilen metinleri
detayli bir sekilde inceleyerek veriye dayali sonuclar ¢ikarabilir ve kapsamli raporlar
olusturabilirler (Aksu, 2019; Karako¢ & Aksu, 2021; Tuzcuoglu vd., 2022). Tezde yar1
yapilandirilmig goriismelerin nitel analizinde MAXQDA yaziliminin tercih edilmesinin
baslica nedenleri arasinda farkli veri tiirlerini isleyebilme kapasitesi, kodlama ve kategori
olusturma siireglerinde sagladigi esneklik ile kolay kullanim 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
yazilim metin, ses ve video gibi ¢esitli veri tlirlerini igeri aktarma ve analiz etme yetenegi
sunmaktadir. Verilerin kodlanmasi, kategorize etme, temalarin belirlenmesi ve iliskilerin
gorsellestirilmesi gibi islemler yapilabilmektedir. Arastirmacilara, veri analizi asamasinda

esneklik ve kolay kullanim imkani tanimaktadir (Aksu & Karakog, 2020; Aksu, 2023).

Programin nitel analiz agisindan dnemi, arastirmacilara karmasik veri setlerini diizenleme,

analiz etme ve yorumlama siireclerinde dnemli bir destek saglamasidir.

MAXQDA yazilimi, tezin veri odakli yapisina uygun olarak goriismelerden elde edilen

derinlemesine bilgilerin etkili bir sekilde islenmesini saglayarak arastirmacilarin kapsaml

analizler yapmalarina ve sonuclari daha kolay bir sekilde raporlamalarima olanak
tanimaktadir. MAXQDA yazilimi kullanilarak gerceklestirilecek veri analizi siireci dort
asamada planlanmistir. Bu agsamalar asagida siralanmistir:

1. Adim Kodlama ve Kategorizasyon: Veriler, yar1 yapilandirilmis miilakatlar, belge
analizleri ve ¢esitli diger kaynaklardan temin edilip diizenlenmistir. Bu asamada, veri
setlerinin analizi i¢in uygun bir hale getirilmesi ve veri girislerinin dikkatlice yapilmasi
saglanmistir. Toplanan veriler, analiz slirecinde kodlanarak belirli gruplara ayrilmistir.
MAXQDA yazilimi, verilerin kodlanmasi ve kategorilere ayrilmasina olanak taniyarak,
ana temalarin tespit edilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

2. Adim Tematik Analiz: Veriler, tez sorulari ve ana temalar dogrultusunda kodlanip
kategorilere ayrilmigtir. MAXQDA yazilimi, veri setlerinin kodlanmasint ve anlaml
kategorilere ayrilmasimi1 kolaylastirarak, belirli temalarin belirginlesmesine yardimci

olmaktadir. Veri setleri, tematik analiz yontemleri ile detayli bir sekilde incelenmistir.
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Bu analiz siireci, goriismelerden elde edilen verilerde belirginlesen temalarin ve 6nemli
desenlerin tanimlanmasina odaklanmaktadir.

3. Adim Metin ve Icerik Analizi: Kodlanmis veriler, tematik analiz yontemleri
araciligiyla detayli bir sekilde incelenmistir. Bu asama, veri setlerindeki ana temalarin
ve onemli kaliplarin tespit edilmesini kapsamaktadir. Metin ve icerik analizi, belirli
kelimelerin, ifadeler ya da anlamli gruplarin ortaya cikarilmasimma odaklanmaktadir.
MAXQDA yazilimi, metin ve igerik analizi i¢in gerekli araglar1 saglayarak, belirli
kelimelerin, ifadelerin ve anlamli oObeklerin tespit edilmesine ve bu verilerin
derinlemesine analiz edilmesine olanak tanimaktadir.

4. Adim Veri Gorsellestirme ve Analiz Raporu: Verilerin incelenmesiyle elde edilen
bulgular, grafikler, tablolar ve diger gorsel araglar araciligiyla gorsellestirilmis ve analiz
raporlart olusturulmustur. Bu asama, tez sonuglarinin daha agik ve etkili bir bicimde

sunulmasini hedeflemektedir.

MAXQDA yazilimi, tezin genis veri setlerini diizenleyip yonetme, goriigmelerden elde
edilen metin, ses veya video verilerini kolayca ice aktarma, verileri kodlama, kategorilere

ayirma ve analiz etme konusunda 6nemli avantajlar sunmaktadir.

Yazilim, arastirma temalarin1 gorsellestirmeyi bunlar arasindaki baglantilar1 ortaya koymay1
ve veri setlerini daha diizenli ve anlagilir hale getirmeyi kolaylastirmaktadir. Cesitli analiz
araclar1 sunarak arastirmacilarin verileri derinlemesine incelemesine olanak tanimaktadir.
Bu da detayli ve kaliteli sonuglara ulasmalarina katki saglar. Yazilim, elde edilen verileri
etkili bir sekilde sunmay1 destekleyen ¢esitli raporlama araglari saglayarak grafikler, tablolar
ve sunumlar araciligiyla sonuglarin gorsel olarak anlatilmasina ve paylasilmasina katkida
bulunmaktadir. Bu tiir gorsel destekler, MAXQDA gibi nitel veri analizi yazilimlarinin
arastirma tezlerine sundugu faydalar1 artirarak, veri analiz siireglerini daha verimli ve etkili
hale getirmeye yardimci olur. Boylece, arastirmacilara daha kapsamli ve derinlemesine

sonuclar elde etme imkani1 sunmaktadir.

4.8. Arastirmada Gecerlilik ve Giivenirlik

Gegerlilik ve giivenirlik, arastirmalarda siklikla bagvurulan iki 6nemli olguttiir. Ozellikle
nicel arastirma yontemlerinde bu Ol¢iitler bilimsel gegerliligi belirleyen temel unsurlar
arasinda yer alir. Nitel aragtirmalara yonelik en yaygm elestirilerden biri, nicel
aragtirmalarda oldugu gibi belirli yontemler ve testlerin gilivenirlik agisindan mevcut

olmamis olmasidir. Ancak nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik agisindan cesitli
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Onlemler alinmaktadir. Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacinin inceleme konusunu
tarafsiz bir sekilde gézlemlemesi olarak tanimlanabilir. Bu tiir arastirmalarda, i¢sel ve digsal
gecerlik kavramlar1 énemli bir rol oynamaktadir. igsel gegerlik, bazen inandiricilik olarak
da ifade edilebilir. Bu kavramda, aragtirmacinin veri toplama asamasindan, verilerin
analizine ve yorumlanmasina kadar olan siiregte seffaflik gostermesi ve tutarli bir yaklagim
sergilemesi beklenir. Bunun yani sira, elde edilen verilerin ger¢ek durumu ne kadar dogru
yansittigr da gecerlik acisindan biiyiik bir 6nem tasir. Arastirmacinin, goriisme sirasinda
katilimciya belirli zamanlarda “Bunu mu anlatmak istiyorsunuz?” seklinde bir soru sorarak
teyit almasi, arastirmanin dogrulugunu ve giivenilirligini artirabilir (Yildinm & Simsek,
2018: 269-272). Nitel arastirmalarin dogasina uygun olarak i¢ giivenirlik yerine tutarlilik,
dis giivenirlik yerine ise teyit edilebilirlik terimleri tercih edilebilir. Arastirmaci, goriisme
sonrasinda katilimciya edindigi bilgileri kisa bir sekilde sunabilir ve katilimciya,
aragtirmacinin  sundugu  verilerin dogru olup olmadigin1 sorabilir. Inandiricilik ve
dogrulugun teyit edilebilirligi agisindan uygun bir yontem, arastirmacinin katilimciya

arastirma raporunu gondermesi olabilir.

Bu durumda, katilimeilardan raporda kendi algilarinin dogru bir sekilde yer alip almadigi
sorgulanabilir. Bir diger secenek olarak, arastirmaci katilimcilarla bireysel ya da grup
toplantilar1 diizenleyerek dogrulama yapabilir (Yildinm & Simsek, 2018: 280-281). Bu
caligmada, goriisme siireci sirasinda sorular sorarak dogrulamalar yaptik ve bireysel
goriismeler gerceklestirdik. Dogrulayici sorularin yonlendirilmesi ve bireysel toplantilarin
yapilmasinin sonuglarin gegerliligini artirdigini diistiniiyoruz.

Veri kaynaklarinin seffaf bir sekilde sunulmasi ve elde edilen verilerin analizinde danisman
Ogretim iyesinin katkisinin saglanmasi, arastirmanin i¢ ve dis giivenilirligini artirdigi
diisiincesindeyiz.

4.9. Arastirmanmin Simirhhiklari

Bu arastirma, Tiirkiye’nin Yozgat ilindeki afet yonetimi sistemine yonelik bir degerlendirme
yapmaktadir. Bu ¢alisma, Yozgat Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (AFAD) kadrosunda
yer alan 8 personelle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerle smirhdir.
Katilimcilar, Yozgat ilindeki afet yonetimi faaliyetlerine dogrudan katilim saglamis ve en az
5 yil deneyimi bulunan bireylerden secilmistir. Bu se¢im, katilimcilarin farkli ve
derinlemesine deneyimlerini yansitmay1 hedeflemektedir. Arastirma kapsaminda, Yozgat

ilinde uzun siiredir calisan afet yonetimi uzmanlari, yerel idareciler ve ilgili kamu
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kuruluglarinin temsilcileri arasindan bir grup secilmis ve bu kisilerle ayrintili gériigmeler

yapilmistir.

Goriismelerde yar1 yapilandirilmis sorular kullanilmis ve elde edilen kayitlar, yalnizca
katilimcilarin deneyimlerine ve ifadelerine dayandirilmigtir. Bu arastirma, Yozgat ilindeki
afet yonetimi organizasyonuna iligkin belirli bir durumu inceleyen nitel bir ¢alisma olarak
tasarlanmistir. Ancak, elde edilen sonuglarin tiim Tiirkiye’yi temsil edecek sekilde
genellenmesi miimkiin degildir. Ayrica, arastirmanin bulgular1 yalnizca c¢alismanin

gerceklestirildigi donemdeki kosullara ve katilimeilarin bakis agilarina dayaniyor.
4.10. Arastirmanin Katihmcilari

Bu calisma, afet yonetimi, orgiitlenme siiregleri ve Yozgat ilindeki afet yonetimi iizerine
odaklanmaktadir. Nitel arastirmalarda 6rneklem belirlerken, katilimecilarin deneyim ve
uzmanliklarinin yani sira, iligski i¢inde olduklari kurum ve kuruluglarla olan baglar1 da

dikkate alinmistir.

Orneklem belirlenirken, katilmcilarin konuya olan baghliklari, deneyimleri ve gesitliligi
daha 6n planda tutulmus, yalnizca sayisal bir hedef belirlemek yerine bu faktorler dikkate
almmistir. Orneklem, afet ydnetimi konusundaki uzmanlik ve deneyime gore se¢ilmistir.
Goriigmeler, katilimcilarin deneyimlerini, bakis agilarini1 ve dnerilerini dogru ve benzersiz

bir sekilde yansitmay1 amaglamaktadir.
4.11. Verilerin Toplanma Sureleri

Arastirmaci, 2 Ekim 2024 tarihinde pilot goériisme ile sahaya ¢ikmustir. Verilerin elde
edilmesi yaklasik 2 ay kadar zaman almistir. Tablo 4.1.’e gOre son gOriisme tarihi ise, 5
Kasim 2024’ diir. En fazla goriisme siiresi 22 dakika 25 saniyedir. En kisa gorligme siiresi ise

9 dakika 12 saniyedir.

Tablo 4.1. Veri Toplama Suresine Ait Bilgiler

Katimcilar Tarih Goriisme siiresi
K1 2 Ekim 2024 9:12
K2 2 Ekim 2024 14.29
K3 2 Ekim 2024 22.14
K4 2 Ekim 2024 20.41
K5 5 Kasim 2024 22.25
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Tablo 4.2. (devam) Veri Toplama Siiresine Ait Bilgiler

K6 5 Kasim 2024 19.43
K7 5 Kasim 2024 13.43
K8 5 Kasim 2024 14.19
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5. BULGULAR

Amaci Tirkiye’deki il bazinda afet yonetimi yapilarini ve bu yapilarin etkinligini anlamak
ve degerlendirmek olan bu arastirmada katilimecilara yoneltilen sorularin arastirma amacina
uygun olmasina dikkat edilmis ve analiz esnasinda da amaca uygun temalar belirlenmistir.

Bu 4 tema sunlardir; Afet Oncesi, Afete Miidahale, Afet Yonetim Siireci ve Afet Sonrasidur.

Afet Oncesi temas1 altinda 4 kategori vardir. Bu kategoriler ise Yerel Halkin Afet
Siireclerine Dahil Edilmesi, Personellerin Egitimi, Afet Oncesi Yapilan Hazirlik Asamalar
ve Afet ile Ilgili Dersler seklindedir. Afete Miidahale temas: altinda 3 kategori vardir. Bu
kategoriler Afet Durumunda Ekiplerin Hareketi, Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yagsanan
Zorluklar ve Afet Aninda Yararlanilan Ara¢ Geregler seklindedir. Afet Yonetim Siireci
temast altinda 12 kategori vardir. Bu kategoriler ise Is Birligindeki Kurumlar, Afet Yo6netim
Siirecinde Gelecekteki Projeler, Afet Siirecinde Yer Alinan Asamalar, Afet Yonetimi
Orgiitlenmesinde Karsilasilan Zorluklar, Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler, Afet
Yonetiminin Gelistirilmesi Gereken Yerleri, Afet Yonetiminde Teknoloji ve Yenilikleri
Rolii, flge Diizeyinde Afet Yonetiminin Kontrol Edilmesi, Kurumlar Aras1 Koordinasyonu
Saglama Araglari, AFAD Afet Yonetim Siireci, Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojinin

Faydalar1 ve Afet Yonetim Siirecinde Biitge Durumu seklindedir.

Afet Sonrasi temasi altinda 2 kategori vardir. Bu kategoriler ise Afet Sonrasi Is Birligi
Yapilan Kurumlar ve Afet sonras1 Yapilanlar seklindedir. Sonug olarak arastirmada 4 tema

ve 21 kategoriden olusturulmustur. *
Tema 1: Afet Oncesi

Aragtirmanin bu kisminda katilimcilarin Afet Oncesi iizerine degerlendirmelerine yer
verilmistir. Bu tema altinda katilimcilara yoneltilen Yerel halkin afet yonetimi siireglerine
dahil edilmesi nasil saglaniyor? Toplum bilin¢lendirme faaliyetleri nelerdir? Afet yonetimi
ile ilgili personellerin egitimi nasil saglaniyor? Egitimler ne siklikla yapiliyor ve igerikleri
nelerdir? Afet oncesi hazirlik ve planlama sireclerinde nelere dikkat ediliyor? ve Son

yillarda yasanan afetlerde 6grendiginiz dersler ve uygulamaya koydugunuz iyilestirmeler

! Yozgat ilinde afet planlar1 ne kadar giincel ve bu planlara nasil erisiliyor? Sorusu ile ilgili yapilan
goriigmelerde ve verilen cevaplarda bir sonuca ulagilmamistir. Ayni sekilde, Toplumdan gelen geri bildirimleri
nasil degerlendiriyorsunuz ve bu geri bildirimler afet yonetimi siirecine nasil yansitiliyor? Sorusuna dair
verilen cevaplarda da bir sonuca ulagilmamistir. Bu nedenle, analiz edilen veriler 1s1ginda bu iki soruya dair
bir analiz veya degerlendirme yapmak miimkiin olmamuistir.
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nelerdir? Sorular1 neticesinde katilimcilarin vermis oldugu cevaplara uygun dort kategori

olusturulmustur.

Afet Oncesi

yerel Halkan Afet Sireglerine Dahil Edimest _ i

Personellerin Egitimi 28% (8)
Afet Oncesi Yapilan Hazirhk Asamalan 21% (6)
Afet ile ilgili Dersler 14% (4)
0% 4% 8% 12% 16% 20% 24% 28% 32% 36% 40%

Grafik 5.1. Afet Oncesine iliskin Alt Kodlarin Istatistigi

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Afet Oncesi Temasinda en ¢ok yerel halkin afet
stireclerine dahil edilmesi kategorisi vurgulanmistir. Bu kategorinin ardindan sirasiyla
personellerin egitimi, afet Oncesi yapilan hazirlik asamalari ve afet ile ilgili dersler

kategorileri yer almaktadir.
Kategori-1: Yerel Halkin Afet Siireclerine Dahil Edilmesi

Katilimcilara yoneltilen Yerel halkin afet slreclerine dahil edilmesi nasil saglaniyor?
Toplum bilinglendirme faaliyetleri nelerdir? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar
sonucunda Yerel Halkin Afet Siireclerine Dahil Edilmesi kategorisi olusturulmustur. Buna
gore; Egitim ve Tatbikat, Gonulli Olma Talebi ve Proje ve Kampanyalar kodlarindan
olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod boliimler modeli Sekil 5.1.’de

sunulmaktadir.
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Egitim ve Tatbikat

@) Gl

Yerel Halkin Afet Stireglerine Dahil Edilmesi Goniillii Olma Talebi

@)

Proje ve Kampanyalar

Sekil 5.1. Yerel Halkin Afet Siireclerine Dahil Edilmesine iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Yerel halkin afet siire¢lerine dahil edilmesi kategorisinde en sik tekrar eden kod egitim ve
tatbikat kodudur. Bu durum, yerel halk: afet siireglerine en iyi sekilde hazirlama amacindan

kaynakli olabilir. Bu koda iligskin katilimc1 goriislerine asagida yer verilmistir:

K1: “Yerel halk, AFAD destek goniilliisii olma talebinde bulunabilir. Basvurular internet
Uzerinden alimir ve onaylananlar, AFAD in diizenledigi egitimlere katilir. Egitimlerin
ardindan, goniilliiler resmi olarak AFAD goniilliisii Unvani kazanir ve ihtiya¢ halinde

’

goreviendirilebilir.’

K2: “Afet yonetimi kapsaminda toplum bilin¢lendirme faaliyetleri, afet farkindalig
egitimleriyle yapilmaktadir. Bu egitimler, 6ncelikle kurum personeline yonelik diizenlenir ve
ayrica kres, anasnifi, lise ve iiniversite 6grencilerine de verilmektedir. Ayrica, tatbikatlar

’

ile teorik bilgiler pratikte pekistirilmektedir.’

K3: “Projemiz, Yozgat'taki kéy okullari dahil tiim ogrencilere afet farkindalik egitimi
saglamaktadir. Gegen yil ilcelerdeki okullarda afet yonetimi konusunda bilinglendirme
calismalart yapildi. Ayrica, egitim talepleri dogrultusunda arama kurtarma ve ¢adir kurma
gibi uygulamal egitimler verildi. Bu ¢aligsmalar, yerel topluluklarin afetlere hazirligini ve

’

miidahale yeteneklerini artirmaktadir. Projemizin devami, uzun vadeli etkiler yaratacaktir.’

K4: “2012 de baslatilan “Afete Hazir Tiirkiye” kampanyasit, AFAD 1n 2013 vizyonunun bir
sonucudur. Kampanya, dort ana bashkta yapiandirilmistir: Afete Hazir Okul, Afete Hazir
Aile, Afete Hazir Is Yeri ve Afete Hazir Gengler. Yozgat ilinde, tiim okullarda afet farkindalik

egitimleri verilirken, orman kéylerine yangin egitimi, ¢esitli kurumlara ise kapsamli afet
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egitimleri diizenlenmektedir. Bu c¢alismalar, toplumun afetlere karsi dayanikliligin

artirmayt hedeflemektedir.”

K5: “Afet, toplumun normal yagsam faaliyetlerini engelleyen veya kesintiye ugratan dogal,
teknolojik ya da insan kaynakli olaylardir. Bu olaylar toplumsal yapuy: fiziksel, ekonomik ve
sosyal agidan onemli kayiplara ugratir. Toplumun afetlere karsi daha duyarl ve hazirlikly
olabilmesi icin afet farkindalik egitimlerinin yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bu egitimler,
her yastan bireye verilmelidir. Afet ve acil durum tatbikatlar: da 6nemlidir; Ornegin, Yozgat
Cekerek Hizli Tren Hatti’ndaki tatbikat, katilimcilarin afet durumunda nasil hareket
etmeleri gerektigini ogretmistiv. Egitimler ve tatbikatlar, bireylerin afetlere karsi

’

bilin¢lenmesini ve hazirlikli olmasini saglar.’

K6: “Il diizeyinde afet farkindaligi olusturmak amaciyla yangin ve afet egitimleri
diizenlenmektedir. Kamu kurumlart talep ettiginde bu egitimlere katilim saglanirken, talep
olmasa da farkindalik yaratmak icin kendi inisiyatifimizle egitimler diizenlenmektedir.
Ayrica, deprem gibi biiyiik afetler i¢in arama kurtarma projeleri gelistirilmekte ve STK lar
ile kamu kurumlarindan egitimli ekipler talep edilmektedir. Bu ekipler, afet oncesinde
aldiklar egitimlerle kapasite artirarak biiyiik olcekli afetlerde etkin miidahale saglanmasina

katkida bulunmaktadir.”

K8: “Bu yil, afet bilincini yaymak amaciyla bir¢ok kuruma, okula ve sivil toplum
kuruluslarina egitim programlar: diizenledik. Egitimler, afet bilinci olusturma ve hazirlik
konularina odakland:. Katilimcilara afet oncesi, sirast ve sonrasina dair bilgiler verildi ve
tahliye tatbikatlar: yapildi. Bu tatbikatlar, afet aminda dogru hareket etme becerilerini
gelistirmeyi amacgladi. Ozellikle ilkokul, ortaokul ve lise égrencileri hedef alindi, bu
calismanin toplumda genis bir etki yaratmasi bekleniyor. Faaliyetler, afet bilinci egitimi ve

2

tatbikatlarla dogru hareket tarzlarini ogretmeye yonelikti.

Katilimcilardan elde edilen ifadelere gore yerel halkin afet yonetimine katilmadan 6nce
AFAD tarafindan egitim aldigr goriilmektedir. Bu egitimlerin amaci, toplumu afete

hazirlamanin yaninda afetlere daha bilingli hale getirmek oldugu anlasilmaktadir.

Bu kodun ardindan génilli olma talebi ve proje ve kampanyalar kodlar1 gelmektedir. Bu

kodlara iligkin katilimer goriisleri su sekildedir:

K1: “Yerel halk, AFAD destek gonullist olma talebinde bulunabilir. Bagvurular internet

uzerinden yapilir ve onaylananlar, AFADin diizenledigi egitimlere katilir. Egitim
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tamamlandiktan sonra, bu kisiler resmi AFAD goniilliisii olur ve gerektiginde olaylara

miidahale etmek i¢in gérevlendirilebilir.”

K4: “2012’de baslatilan “Afete Hazir Tiirkiye” kampanyast, AFAD in 2013 vizyonunun bir
sonucudur ve dort ana baslikta yapilandirilmistir: Afete Hazir Okul, Aile, Is Yeri ve Gengler.
Yozgat 'ta, tiim okullara afet farkindalik egitimleri verilmektedir; ayrica orman kéylerine
yangin egitimi, kurumlara ve sivil toplum kuruluslarina yonelik kapsamli egitim programlari
diizenlenmektedir. Bu ¢cabalar, toplumun afetlere karsi dayanikliligint artirmayr ve hazirlik

seviyesini yiikseltmeyi hedeflemektedir.”

K6: “Il diizeyinde afet farkindaligi olusturmak amaciyla yangin ve afet egitimleri
diizenlenmektedir. Kamu kurumlar: talep ettiginde bu egitimlere katilim saglaniwr, ayrica
kendi inisiyatifimizie egitim talepleri yapiimaktadir. Deprem gibi biiyiik afetler icin arama
kurtarma egitim projeleri de gelistirilmistir. Bu projelerle STK ’lar ve kamu kurumlarindan
belirli ekipler egitim alarak kapasite artirimi saglamakta, biiyiik afetlerde daha etkin

’

midahale imkén: yaratiimaktadir.’

K7: “Yerel halkin AFAD yénetim siireglerine dahil edilmesi sinirli olsa da afet yonetimine
katilvmi artirmak i¢in “Afet Goniilliiliigii” projesi yurutilmektedir. Bu projede gonlliilere
egitimler verilip, basarili olanlar afet goniilliisii olarak kabul edilir. Goniilliiler, olay

’

yerinde aktif rol almaz, ancak AFAD ’a destek personeli olarak yardimct olurlar.’

Proje ve Kampanyalar

Sekil 5.2. Yerel Halkin Afet Siirecine Dahil Edilmesi Kategorisine liskin Kod Bulutu

Sekil 5.2°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 lizere, en sik kullanilan kelimeler; Egitim ve Tatbikat, Proje ve Kampanyalar ve
Gonilli Olma Talebi seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu

icerisinde yer almaktadir.
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Katilimcilarin ifadelerine gore yerel halk afet siirecine goniillii olma talebinde bulunduklari
anlasilmaktadir. Ayrica AFAD tarafindan “Afete Hazir Tiirkiye” ve “Afet Goniilliiligi” gibi

kampanyalar yiiriitiilerek halkin bilinglendirilmesi igin ¢aba sarf ettigi goriilmektedir.
Kategori-2: Personellerin Egitimi

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetimi ile ilgili personelin egitimi nasil saglaniyor?
Egitimler ne siklikla yapiliyor ve igerikleri nelerdir? Sorusu lizerine katilimcilardan alinan
cevaplar sonucunda Personellerin Egitimi kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Hizmet I¢i
Egitim, Online Egitim, Saha Egitimi ve YUz Ylze Egitim kodlarindan olustugu
gorilmektedir. Bu kategoriye iligkin kod alt kod bdoliimler modeli Sekil 5.3.’de

sunulmaktadir.

@]

Yiiz Yiize Egitim

@) @] Gl

Saha Egitimi Personellerin Egitimi Hizmet i¢i Egitim

@]

Online Egitim
Sekil 5.3. Personellerin Egitimine Iliskin Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Bu kodlara iliskin katilimer goriisleri su sekildedir:

K1: “Hizmet ¢calisma gruplari, AFAD in belirledigi diizenlemeler dogrultusunda yilda en
az iki kez destek hizmet gruplarina egitim vermekle yiikiimliidiir. Bu egitimler, afet yonetimi
konusundaki bilgi ve becerileri artirmayr amaglamaktadir. Ayrica, kurumlar AFAD bilinci
egitimi ve tatbikat gibi ek egitim taleplerinde bulundugunda, bu talepler de

karsilanmaktadir. Bu, afet yonetimi alaninda siirekli bir egitim siireci isletildigini gésterir.”

K3: “Yozgat ilinde afet yonetimi kapsaminda 23 ¢alisma grubu olusturulmus olup, bu
gruplarin yuda iki kez toplanti yapmasi gerekmektedir. Toplantilara afet yonetimi

stirecindeki sorumlu personelin katilimi esastir. Ayrica, yilda bir kez iist diizey yoneticilerle
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koordinasyon toplantisi yapilmasi éngoriilmektedir. Her grup icin diizenlenen iki toplanti,

is birligi ve bilgi paylasimi agisindan kritiktir.”

K4: “AYDES uygulamasi kapsaminda, egitimcilerin yer aldigi ve genellikle 1-2 gun slren
bir program bulunmaktadr. Ancak, bu siireler mevcut egitim ihtiyaglarin
karsilamamaktadir. Ozellikle arama kurtarma personeline, Baskanlik tarafindan 1-1,5 ay
araliklarla saha egitimleri verilmektedir. Bu egitimler, personelin pratik becerilerini
gelistirmeyi ve afet miidahale yeteneklerini artirmayr hedeflemektedir. Kisa siireli
egitimlerin etkinligi iizerine kapsamli bir degerlendirme yapilmasi ve egitim programlarinin

1

sUrekliligi ile icerigi tizerine ek ¢alismalar onerilmektedir.’

KS: “AFAD, her yil belirlenen program ¢ercevesinde hizmet i¢i egitimler diizenler. Bu
egitimler, cevrim ici platformlar (CBIKO) ve yiiz yiize olarak ayhk periyotlarla
gerceklestirilir. Ayrica, AFADEM merkezlerinde ileri diizey ve saha egitimleri diizenlenir.
Bu merkezler, personelin teori ve pratik bilgilerini gelistirerek sahada karsilasacaklar
durumlarla ilgili deneyim kazanmalarim saglar. Saha egitimlerini tamamlayan personel,

’

gorev yerlerinde gorevlendirilir.’

K6: “Afet yonetimi miidahale asamasinda personel alimi belirli bir prosediire dayanir. Biiro
personeli i¢in KPSS puani, arama kurtarma ekipleri icin ise miilakat ve spor miilakati
gereklidir. Spor miilakatini gegenler, AFAD tarafindan Ankara’daki merkezde 1 aylik egitim
alir. Ayrica, belirli araliklarla hizmet igi egitimler diizenlenir ve uzmanlik gerektiren
konularda yogunlasilir. Deprem gibi afetlere yonelik arama kurtarma egitimleri de AFAD
tarafindan planlanir ve uzman egitmenler tarafindan verilir. Bu yil, afétlere midahale

becerilerini artirmaya yonelik egitimler daha da yogunlasmistir.”

K7: “Kurum personeli, afet oncesi, sirasi ve sonrasindaki gérevlerini yasal ¢erceveye uygun
olarak yerine getirmekle yiikiimliidiir. Bu gorevler, afetle ilgili yazilimlar ve islemleri
kapsar. Personel, herhangi bir emir beklemeden gorevlerini yerine getirmelidir. Afet sonrast
stireclere yonelik periyodik egitimler diizenlenmekte olup, spesifik ¢alisma gruplarina
vonelik egitimler de yapilmaktadir. Personel, uzmanlik alanlarinda diizenli egitim alip
vererek, sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirebilmek icin gerekli bilgi ve becerileri

’

kazanmaktadir.’

K8: “Egitimler genellikle yilda bir kez diizenlenir ve belirli ihtiyaglar dogrultusunda yapilir.
Cogu cevrim i¢i olup, yiiz yiize egitimler sinirlidir. Kurumda AYDES sorumlusu bulunmakta,

ihtiya¢ halinde hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Bu egitimler genellikle ¢alisanlara
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voneliktir ve miidiirler de destek olabilir. Ancak, aktif bir egitim sistemi ve diizenli egitim

faaliyetleri mevcut degildir.”

Katilimcilardan elde edilen cevaplar neticesinde personellerin iist diizey yoneticiler
tarafindan siklikla egitim aldigi goriilmektedir. Bu egitimlerin ¢ogu ¢evrim i¢i ortamlarda
oldugu goriilmekteyken, temel amaci, afet yonetimi konusunda personellerin bilgi ve

tecriibelerini artirmaya yonelik oldugu anlagilmaktadir.

Hizmet ici Egitim

Sekil 5.4. Personellerin Egitimi Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.4.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Saha Egitimi, Hizmet I¢i Egitim, Yiiz Yiize
Egitim ve Online Egitim seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu

icerisinde yer almaktadir.
Kategori-3: Afet Oncesi Yapilan Hazirhk Asamalari

Katilimcilara yoneltilen Afet oncesi hazirlik ve planlama siireglerinde nelere dikkat ediliyor?
Sorusu iizerine katilimeilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Oncesi Yapilan Hazirlik
Asamalar1 kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Is Birligi, Ihtiyaclarin Tespit Edilmesi,
Personel Egitimi, Risklerin Belirlenmesi ve Onlem Alma kodlarindan olustugu
gorulmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod bdolimler modeli Sekil 5.5.°de

sunulmaktadir.
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Afet Oncesi Yapilan Hazirlk Asamalar Ihtiyaglarm Tespit Edilmesi
Risklerin Belirlenmesi Personel Egitimi

Sekil 5.5. Afet Oncesi Yapilan Hazirlik Asamalarima iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Bu kodlara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K1: “Egitim ve bilgilendirme siireglerinin ardindan, verilerin analiz edilip miidahale

’

stratejilerinin gelistirilmesi igin iyilestirme ve miidahale asamalarina gegilmektedir.’

K2: “Afet yonetimi kapsaminda, mevcut planlarin giincel ve ihtiya¢ odaklr olmasi onemlidir.
Gereksiz detaylardan kagimilarak, uygulamada kullanilacak unsurlara odaklanilmalidir.
Ayrica, diger kurumlarla is birligiyle etkin bir afet yonetim yapisimin olusturulmasi

hedeflenmektedir.”

K4: “IRAP, illerin afetzelligini degerlendiren 6nemli bir aractir. Bu plan, belirlenen riskleri
inceleyerek her ilin spesifik tehditlerini ortaya koyar ve bu risklere karst iyilestirme
calismalarim gelistirir. Siireg¢, mevcut durum analizi ve gelecege yonelik stratejik planlama

ile desteklenir, boylece afete hazirlik ve miidahale kapasitesi artirilir.”

KS5: “Afet oncesi hazirlik siireci, farkli kesimlerin stratejilerine goére degisir. Kamu
kurumlari, bireyler, aileler, ogrenciler ve is yerlerinin hazirlik diizeyleri farkhidir. Kamu
agisindan, afetlere direncli yapilarin insa edilmesi onemlidir, bu, deprem gibi afetlerde
zararlart azaltir. Ayrica, sel ve taskinlar icin dere yataklarinda imar izni verilmemeli ve
riskli bolgelerden ka¢inilmalidir. Siirekli 1slah ¢alismalar: ve bu stratejiler, afet etkilerini

minimize etmek igin kritik rol oynar.”

K6: “Tiirkiye'de afet yonetimi, Tiirkive Afet Miidahale Plami (TAMP) c¢ercevesinde
yiirtittilmektedir. Bu plan, afet aninda kamu kurumlarinin gorevlerini belirler ve afet sonrasi

personel, vardiya diizeni, toplanma alanlari, miidahale noktalar:, barinma alanlari gibi
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lojistik unsurlari detaylandirir. Her yil giincellenen plan, Il Valisi tarafindan onaylanip

baskanlhga iletilir.”

K7: “Afet oncesi diizenlenen tatbikatlar, hazirlik siirecinin onemli bir par¢asidir. Belirli
senaryolar iizerinden yapilan bu tatbikatlar, kurumlarin afet ve acil durumlara hazirliki
olmalarini saglar. Tatbikatlar, arama kurtarma biriminden diger tiim personele kadar genis
bir katilimi igerir ve personelin afetlere karsi bilgi ve becerilerini giincellemeyi hedefler. Bu
uygulamalar, ¢alisanlarin afetlere daha iyi hazirlanmalarint ve miidahale siire¢lerine dair

pratik deneyim kazanmalarint saglar.”

Afet Oncesi yapilan hazirlik asamalarinda katilimcilar eldeki mevcut verilerin analiz
edildigini ifade etmistir. Bununla birlikte diger kurumlar ile is birligi icerisinde calisarak
koordinasyonu saglama gayreti icine girdikleri goriilmektedir. Bunun yani sira TAMP
cergevesinde kamu kurumlarinda galisanlarin gorevlerini belirlenerek, toplanma alani ve

barinma alan1 gibi kritik noktalarda belirlendigi goriilmektedir.

Is Birligi

Sekil 5.6. Afet Oncesi Yapilan Hazirlik Asamalar1 Kategorisine Iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.6.’da  AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig iizere, en sik kullanilan kelimeler; Is Birligi, Risklerin Belitlenmesi, Ihtiyaclarin
Tespit Edilmesi ve Personel Egitimi seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu

kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-4: Afet ile lgili Dersler

Katilimcilara yoneltilen Son yillarda yasanan afetlerde 6grendiginiz dersler ve uygulamaya
koydugunuz 1iyilestirmeler nelerdir? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar
sonucunda Afet ile Ilgili Dersler kategorisi olusturulmustur. Buna gére; AFAD Acil Mobil
Uygulamasi, Deprem ve Sel, Teknolojik Gelismeleri Takip ve Yerel Halki Bilgilendirme
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kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod boliimler modeli Sekil

5.7.”de sunulmaktadir.

Gl

Yerel Halk1 Bilgilendirme

Teknolojik Gelismeleri Takip Afet Tle Tigili Dersler AFAD Acil Mobil
Uygulamasi

Deprem ve Sel

Sekil 5.7. Afet ile Ilgili Derslere iliskin Kod Alt Kod Boliimler Modeli
Bu kodlara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K1: “Yozgat 'ta deprem ve sel afetleri 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Sel afetleri 6zellikle
stk yaganirken, yanginlar da goz oniinde bulundurulmalidir. Binalarin saglamligi ve dogru
yver se¢imi, zemin etiitlerinin yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Sel ile miicadelede, dere
vataklarinda insaat yapilmamast ve dere 1slahi ¢alismalarinin titizlikle yapimasi biiyiik

onem taswr.”

K3: “Yozgat ilinde, afet yonetimi yapisinin gelistirilmesi amaciyla AFAD tarafindan ¢esitli
programlar yiiriitiilmektedir. Ancak, il diizeyinde tam anlamiyla bir yapilandirma
bulunmamaktadir. AFAD, afet farkindaligini artirmak igin egitim programlari ve
bilinglendirme faaliyetleri diizenleyerek, yerel halkin afetlere karst hazirlik ve

dayanikliligini giiclendirmeyi hedeflemektedir.”

K4: “AFAD Acil mobil uygulamasi, afet durumlarinda iletisim sorunlarina ¢éziim sunar.
Kullanicilar, kisa mesajlarla durum bildiriminde bulunabilir ve sistem, merkezi izleme
imkan: saglar. Bu, hizli miidahale ve koordinasyonu miimkiin kilar. Uygulama, afet
yvonetiminde dijitallesmeyi ve veri akigini vurgularken, yerel orgiitlenmenin etkinligini

’

artirmayi hedefler.’
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K6: “Planlamalarimiz, belirlenen standartlara uygun sekilde siirdiiriilmekte; teknolojik
gelismeler takip edilmekte ve personele yonelik egitim faaliyetlerine biiyiik o6nem

verilmektedir.”

Katilimcilarinda verdigi cevaplara gore afet ile ilgili deprem ve sel iizerinde dersler verildigi
goriilmektedir. Ayrica katilimcilar afet yonetiminde teknolojik gelismelerden kaynakli

dijitallesmelerin de takip edildigini ifade etmistir.

Sekil 5.8. Afet ile Ilgili Dersler Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.8.’de  AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 lizere, en sik kullanilan kelimeler, AFAD Acil Mobil Uygulamasi, Teknolojik
Gelismeleri Takip, Yerel Halki Bilgilendirme ve Deprem ve Sel seklindedir. Belgelerdeki

en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.

Tema 2: Afete Midahale

Arastirmanin bu kisminda katilimcilarin Afete Miidahale {izerine degerlendirmelerine yer
verilmistir. Bu tema altinda katilimcilara yoneltilen Afet durumlarinda acil durum
ekiplerinin ve diger paydaslarin rollerini ve sorumluluklarini belirleyen bir yap1 var mi1? Bu
yap1 ne kadar etkili? Kurtarma faaliyetlerinde yasanan en biiyiik zorluklar nelerdir? Bu
zorluklar1 asmak igin ne tiir stratejiler uyguluyorsunuz? ve Afet aninda miidahale siirecinde
hangi yOntemler ve araglar kullaniliyor? Sorular1 neticesinde katilimcilarin vermis oldugu

cevaplara uygun ii¢ kategori olusturulmustur.
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Afete Miidahale

Afet Durumunda Ekdplerin flareket _ e

Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yasanan Zorluklar 35% (T)
Afet Amnda Yararlamilan Arag Geregler 30% (6)
0% 4% 8% 12%, 16% 20% 24% 28% 32% 36%

Grafik 5.2. Afete Miidahale Temasina Iliskin Alt Kodlarin Istatistigi

Afete Mudahale Temasi altinda afet durumunda ekiplerin hareketi ve kurtarma faaliyetleri
sirasinda yasanan zorluklar kategorileri 6nde gelmektedir. Bu kategorilerin ardindan afet

aninda yararlanilan arag¢ gerecler kategorisi de katilimcilarin yorumlarindan olusturulmustur.
Kategori-1: Afet Durumunda Ekiplerin Hareketi

Katilimcilara yoneltilen Afet durumlarinda acil durum ekiplerinin ve diger paydaslarin
rollerini ve sorumluluklarini belirleyen bir yap1 var m1? Bu yap1 ne kadar etkili? Sorusu
tizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Durumunda Ekiplerin Hareketi
kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Sorumluluk Bilinci ile Hareket, Ulusal Planlamaya
Uygunluk, [letisim Sistemleri ve Mesai Saatlerine Dikkat kodlarindan olustugu

gorlilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod bdliimler modeli Sekil 5.9.°da

sunulmaktadir.
Sorumluluk Bilinci fle Hareket
Ulusal Planlamaya Uygunluk Afet Durumunda Ekiplerin Hareketi fletisim Sistemleri

©J

Mesai Saatlerine Dikkat

Sekil 5.9. Afet Durumunda Ekiplerin Hareketine Iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
a7



Katilimcilar afet durumunda iistlendikleri kritik gorevlerinden dolay1 sorumluluk bilinci ile
hareket ettigi ve kargasaya yol agmamak i¢in ulusal planlamaya uyum sagladigi

goriilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K1: “Yozgat ilindeki afet miidahale plani, Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) ve Yozgat
Afet Miidahale Plani (YAMP) cercevesinde etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Il diizeyindeki

’

afet yonetimi, ulusal planlamaya uygun olarak olusturulmustur.’

K2: “Arama kurtarma ekiplerimiz, nobet usullerine uygun sekilde faaliyet gostermekte ve
giris-¢ikis saatlerine titizlikle uyulmaktadir. Olay aninda, ihbarlar alindiginda telsiz iletisim
sistemleriyle  ekiplerimize ulasiimaktadir. Ayrica, arama kurtarma stire¢lerinde

vonetmeliklere uyulmakta ve denetimler diizenli olarak yapitmaktadir.”

K4: “Tiirkiye’de afet yonetimi, etkili miidahale ve iyilestirme icin ¢esitli stratejiler ve
planlar icermektedir. Yozgat ilinde éne ¢ikan iki 6nemli plan, Il Risk Azaltma Plani (IRAP)
ve Tlrkiye Afet Miidahale Plami (TAMP) dir. IRAP, afet oncesinde ildeki risklerin
belirlenmesine yonelik sistematik bir yaklasim sunar. Bu plan, potansiyel tehlikelerin
tamimlanmasi ve gerekli énlemlerin belirlenmesini amaclar. Yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslart ve diger paydaslarin katilimiyla yapilan visk analizi siireci, Yozgat'in
ihtiyaglarina uygun ¢oziimler gelistivilmesini saglar. TAMP ise afet aminda koordineli
miidahale icin gerekli mekanizmalari belirler, hangi kurumlarin hangi gérevleri
iistlenecegini ve bu gérevlerin nasil koordineli yiiriitiilecegini aciklar. Iki planin
entegrasyonu, Yozgat'ta afet yonetimini daha kapsamli ve etkili hale getirir, yerel miidahale

kapasitesini gii¢lendirir.”

KS5: “Afet ve acil durum ekiplerinin sorumluluklari, bireylerin gérevierini bilerek yerine
getirmesi tizerine sekillenir. Tiirkiye, arama kurtarma personeli agisindan diinyada onemli
bir konumda olup, midahale kapasitesiyle ilk tge girebilecek bir performansa sahiptir.
Tiirkiye 'nin afet miidahalesindeki egitimleri, yaparak ve yasayarak 6grenme yaklasimina
dayanir. Bu modelle hem teorik hem pratik tecriibe kazandirilarak personelin yetkinligi

’

artirllmakta ve ekipler diinya standartlarinin ¢ok iizerinde bir performans sergilemektedir.’

K7: “Acil durum ekiplerinin koordinasyonu ve gérev dagilimi 6nceden planlanmali, boylece
her birey gorevini net bir sekilde bilmelidir. Ekip tiyelerinin gorevlerine olan baglilik ve

aidiyet duygusu, siirecin etkinligini belirler.”
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K8: “TAMP (Tiirkiye Afet Miidahale Plani) kapsaminda, her birimin sorumluluklar: ve
gorev tamimlart belirlenmistir. Her birey ve kurum, afet yonetimindeki rollerine gére agik

bir sorumluluk paylagimina sahiptir.”

Katilimcilarin verdigi ifadelere gore il diizeyinde ger¢eklesen arama kurtarma faaliyetlerinin
yonetmeliklere uygun yapildigi anlasilmaktadir. Ekipler, koordinasyonu ve gorev dagilimini
onceden planlayarak, her bir ¢alisanin gorev ve sorumluluklarini net bir sekilde ortaya

koymaktadir.

lletisim Sistemleri

Sorumluluk Bilinci ile Hareket

Sekil 5.10. Afet Durumunda Ekiplerin Hareketi Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.10.°da  AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tlizere, en sik kullanilan kelimeler; Sorumluluk Bilinci ile Hareket, Ulusal
Planlamaya Uygunluk, Iletisim Sistemleri, Mesai Saatlerine Dikkat seklindedir.

Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-2: Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yasanan Zorluklar

Katilimcilara yoneltilen Kurtarma faaliyetlerinde yaganan en buyik zorluklar nelerdir? Bu
zorluklar1 agmak i¢in ne tiir stratejiler uyguluyorsunuz? Sorusu iizerine katilimcilardan
alinan cevaplar sonucunda Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yasanan Zorluklar kategorisi
olusturulmustur. Buna gore; Vatandaslarin Bilingsiz Yaklagimi, Vatandaglarin Israr: ve
Niteliksiz Personel kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iligskin kod alt kod

boliimler modeli Sekil 5.11.’de sunulmaktadir.
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@)

Vatandaslarin Bilingsiz Yaklagu

Cl Gl

Kurtarma Faaliyetleri Srasnda Yasanan Zorluklar Niteliksiz Personel

@)

Vatandaglarm Israri
Sekil 5.11. Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yasanan Zorluklara liskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Bu kodlara iligskin katilimc1 goriigleri su sekildedir:

K1: “Afet kurtarma siireglerinde en biiyiik zorluk, vatandaglarin miidahale tutumlaridir. Bu
mudahaleler, genellikle olumsuz etki yapar ve giivenlik guclerinin (Emniyet ve Jandarma)
planlamada yer almasi gerektigini gosterir. Bu kurumlar, ¢evre giivenligini saglarken
vatandaslarin etkinligini artirmak ve koordinasyonu saglamak adina kritik bir rol oynar.
Ancak, en biiyiik sorun, vatandaslarin miidahale sekillerindeki belirsizlik ve

’

koordinasyonsuzluktur.’

K2: “Kurtarma siirecindeki zorluklar, genellikle vatandaslarin beklentilerinden
kaynaklanmaktadir. Ozellikle yakinlari mahsur kalan bireyler, ekiplerin midahalesinde
stkintilar yagar. “Oncelikle benim yakimmi kurtarmn” qibi talepler, is yiikiinii artirarak
mudahaleyi zorlastirr. Ayrica, “Ben bildirdim ama ekipler gelmedi” gibi ifadeler, iletisim
eksiklikleri ve miidahale siirelerindeki uzamalar: yansitir. Bu durumlar, afet yonetiminde

toplumsal ve psikolojik dinamiklerin goz oniinde bulundurulmasi gerektigini gosterir.”

K4: “Yozgat ta afet yonetimi ve arama kurtarma faaliyetleri, profesyonel olmayan ekiplerin
enkaz basinda bulunmast ve halkin asirt ses ¢ikarmasi gibi zorluklarla karsilagmaktadir. Bu
durum, miidahale siirecini olumsuz etkileyerek arama kurtarma ¢alismalarimin etkinligini
azaltmaktadir. Enkaz altindaki bireylerin tespitini zorlastiran yiiksek ses diizeyi ve
vatandagslarin koordinasyon eksiklikleri, afet sonrasi siiregleri giiclestirmektedir. Bu

)

nedenle, toplumsal biling ve koordinasyonun artirilmasi, basari icin kritik oneme sahiptir.’

K5: “Ihbarlar genellikle eksik ve belirsiz bilgi iceriyor, bu da hazirlik asamasinda zorluklar
yaratiyor. Ornegin, bir trafik kazasi ihbar: alindiginda, olay yerinde farkli bir durumla
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karsilasabiliyoruz ve bu da ekipman degisikligi gerektirebiliyor. Suya diisen bir kiginin
kurtarimasinda, eksik bilgi nedeniyle hazirlanan ekipmanlar yetersiz olabiliyor. Benzer
sekilde afet bilgileri de yetersiz oldugunda miidahale stratejisinde degisiklik yapmak
zorunda kaliyoruz. Ayrica, c¢evredeki vatandaglar ve olayin magdurlarimin yakinlari,
kameralarla kayda alarak miidahaleyi zorlastirabiliyor ve operasyonel siiregleri

aksatabiliyor.”

K6: “Iicelere ulasim zaman kaybina yol acmakta ve ilcede teskilatlanma, miidahale
surelerini kisaltip etkinligi artirabilir. Ayrica, olay yeri giivenligi konusunda halkin

1

kahramanhik istegi bazen yanls miidahalelere ve olumsuz sonug¢lara neden olabilmektedir.’

K8: “Afet biiyiikliigiine bagh olarak yerel halkin yardim talepleri farklilasabilir ve
genellikle oncelik sirasina gore sekillenir. Bu durum, saha ekiplerinin ¢alismalarini
zorlagtirabilir. Ayrica, etkili bir gorev icin kolluk kuvvetleri ve polisler, afet bolgesinde

giivenli bir ¢alisma ortami saglamalidir.

Afet ekiplerinin kurtarma faaliyetleri sirasinda yasadiklar1 zorluklarin basinda vatandaslarin
bilingsiz yaklasimlar1 gelmekteyken, iletisim sorunlar1 gibi birtakim problemlerde

yasanmaktadir.

Vatandaslarin Bilin¢siz Yaklasimi

Vatandaslarin Israr

Sekil 5.12. Kurtarma Faaliyetleri Sirasinda Yasanan Zorluklar Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.12.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldigi tlizere, en sik kullanilan kelimeler; Vatandaslarin Bilingsiz Yaklasimi,
Vatandaglarin Israr1 ve Niteliksiz Personel seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan

kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
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Kategori-3: Afet Aninda Yararlamilan Arag¢ Gerecler

Katilimcilara yoneltilen Afet aninda miidahale siirecinde hangi yontemler ve araclar
kullaniliyor? Sorusu iizerine katilimcilardan aliman cevaplar sonucunda Afet Aninda
Yararlanilan Ara¢ Geregler kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Arama Kurtarma
Araglart ve Arama Kurtarma EKkibi kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye
iliskin kod alt kod béliimler modeli Sekil 5.13.’de sunulmaktadir.

@] Cl) Cl

Arama Kurtarma Araclari Afet Aninda Yararlanilan Arag Geregler Arama Kurtarma Ekibi

Sekil 5.13. Afet Aninda Yararlanilan Arag¢ Gereglere Iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
Bu kodlara iligkin katilimct goriisleri su sekildedir:

K1: “Afet tiiriine gore miidahale yontemleri degisir. Yanginlarda Itfaiye ve Emniyetin
TOMA ekipleri gorev alirken, depremde farkli stratejiler wuygulamir. Afetin tiirii,

organizasyon ve kaynak cesitliligi acisindan etkin miidahale icin kritik 6neme sahiptir.”

K2: “Yozgat ilinde, biiyiik olaylara yénelik iki arama kurtarma aract bulunmaktadir. Bu
arag sayist, kosullara bagh olarak tige ¢ikarilabilir. Diger illere destek saglarken, araglar
arama kurtarma malzemeleriyle donatiimistir. Ekipler, nobet usulii ¢alisarak acil durumlar
icin hazir beklemektedir. Bu organizasyon, etkin miidahale saglamak amaciyla

diizenlenmistir.”

K4: “Afet durumlarinda, arama kurtarma ekipleri, hayati ekipman ve acil miidahale
araglarini etkin sekilde kullanarak hizli ve etkili yardim saglar, bu da miidahale siirecinin

’

basarist igin kritik 6neme sahiptir.’

K5: “Il seviyesinde miidahale, iki asamadan olusur: Il ve birlik diizeyindeki miidahaleler. I
duzeyinde, Seviye 1 miidahale sistemi devreye girer; bu sistem, hafif arama kurtarma
araglari ve 5 ton kapasiteli ekipmanlarla donatilmistir. Araglar, egitimli personelle 24 saat
nébet tutarak, afet durumlarina hizli miidahale saglar. Ihbarlar, olay tiiriine gore
degerlendirilir ve ilgili ekipler yonlendirilir. Miidahale sonrast raporlar hazirlanip ilgili
makamlara sunulur. Eger olay il diizeyindeki kapasiteyi agarsa, il mudirlUkleri birlik
mudirluklerinden destek talep eder. Birlik mudurlikleri, daha gugli arag ve personel

kapasitesiyle 7/24 destek saglar.”

K6: “Standart miidahale araglarimiz ve Bagskanlik tarafindan temin edilen hafif ve orta

tonajli arama kurtarma araglarimiz mevcut ve gerekli ekipmanlarla donatilmigtir. Ancak, il
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diizeyinde yeterli teskilat yapimizin olmamasi en biiyiik eksikligimizdir. Il merkezinden
ilgelere ulasim yaklasik 1,5 saat siirmekte, bu da acil miidahalelerde zaman kaybina ve

’

etkinligimizin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir.’

K7: “Iyilestirme Subesi, deprem sonrast Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii'niin hasar tespit
raporlart dogrultusunda zarar géren hak sahibi aileleri belirleyip, yer secim islemleri ve
evrak iglemleri sonrasinda konut insasina ge¢mektedir. Bu siireglerin ydnetimi ve
uygulanmasindan sorumludur. Arama Kurtarma Birimi ise enkaz alti ¢calismalarda ve

1

canliya erisim saglama gorevlerinde faaliyet gostermektedir.’

Arama Kurtarma Araclan

Sekil 5.14. Afet Aninda Yararlanilan Arag Geregler Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.14.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldigi iizere, en sik kullanilan kelimeler, Arama Kurtarma Araglar1 ve Arama Kurtarma
Ekibi seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu icerisinde yer

almaktadir.
Tema 3: Afet YOnetim Sireci

Arastirmanin bu kisminda katilimcilarin Afet Yonetim Siireci {izerine degerlendirmelerine
yer verilmistir. Bu tema altinda katilimcilara yoneltilen Afet yonetimi surecinde hangi
kurumlarla is birligi yapiyorsunuz ve bu is birlikleri nasil gerceklesiyor? Yozgat’ta afet
yonetimi sisteminin gelecegi hakkinda hangi plan ve projeleriniz var? Yozgat ilinde afet
yonetimi slrecinde genel olarak hangi asamalarda yer aliyorsunuz? Yozgat’ta afet yonetimi
orgiitlenmesinde karsilastiginiz en biiyiik zorluklar nelerdir? Afet yonetiminde teknoloji ve

yeniliklerin rolii nedir? Yozgat ilinde hangi teknolojiler kullaniliyor? Il diizeyinde afet
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yonetimi Orgiitlenmesinde eksik ve gelistirilmesi gereken noktalar oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Varsa, bu noktalar nelerdir? Il diizeyinde afet yonetiminde koordinasyon merkezi
veya benzeri bir yap1 var m1? Varsa, bu yapinn etkinligini nasil degerlendiriyorsunuz? ilge
diizeyinde afet yonetimi nasil organize ediliyor? il ve ilge arasindaki is birligi nasildir? Afet
aninda kurumlar arasi koordinasyon nasil saglaniyor? Hangi mekanizmalar kullaniliyor?
Afet yonetimi siirecinde hangi kurumlarla is birligi yapiyorsunuz ve bu is birlikleri nasil
gerceklesiyor? Afet yonetiminde teknoloji ve yeniliklerin rolii nedir? Yozgat ilinde hangi
teknolojiler kullaniliyor? ve Afet yonetimi i¢in mevcut kaynak ve biitce durumu hakkinda
bilgi verebilir misiniz? Sorular1 neticesinde katilimcilarin vermis oldugu cevaplara uygun

on iki kategori olusturulmustur.

Afet Yonetim Siireci

Afet Yonetim Siirecinde Gelecekteki Projeler 8% (9)
Afet Siirecinde Yer Alinan Asamalar 7% (8)
Afet Yonetimi Orgiitlenmesinde Karsilagilan Zorluklar 7% (8)

Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler [N 794 (s)

Afet Yonetiminin Geligtirilmesi Gereken Yerleri _ 7% (8)
Afet Yénetiminde Teknoloji ve Yeniliklerin Roli || N NN NI - »
ile Diizeyinde Afet Yonetiminin Kontrol Edilmesi ||| NRNEREEIEEE 7 ©

Kurumlar Arasi Koordinasyonu Saglama Araclan 6% (T)
AFAD Afet Yonetim Siireci 6% (6)
Afet Yonetiminde Kullamilan Teknolojilerin Faydalar 6% (6)
Afet Yonetim Siirecinde Biit¢e Durumu 6% (6)
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27%

Grafik 5.3. Afet Yonetim Siireci Temasina iliskin Kodlarin Istatistigi

Afet YoOnetim Sidreci Temas: altinda is birligindeki kurumlar kategorisi katilimcilar
tarafindan en sik vurgulanan kategori olmustur. Bunun yaninda afet yonetim siirecinde
gelecekteki projeler kategorisi ikinci sirada gelmektedir. Afet siirecinde yer alan agamalar,
afet yoOnetimi Orgiitlenmesinde karsilasilan zorluklar, afet yonetiminde kullanilan
teknolojiler, afet yonetiminin gelistirilmesi gereken yerleri, afet yonetiminde teknoloji ve
yeniliklerin rolu, ilgce dizeyinde afet yonetiminin kontrol edilmesi. Kategorileri ayni
yiizdelik dilimde orta siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Son siralarda ise kurumlar arasi
koordinasyonu saglama araclari, AFAD afet yonetimi siireci, afet yonetiminde kullanilan
teknolojilerin faydalari, afet yonetim siirecinde biitce durumu kategorileri oldugu

gorulmektedir.
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Kategori-1: s Birligindeki Kurumlar

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetimi siirecinde hangi kurumlarla is birligi yapiyorsunuz ve
bu is birlikleri nasil gergeklesiyor? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar
sonucunda Is Birligindeki Kurumlar kategorisi olusturulmustur. Emniyet, Jandarma, Valilik,
Il Saghk Miidiirligii, Aile Sosyal Politikalar Miidiirligii, Tarim, Kizilay Ankara Subesi,
TAMP, Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Sosyal Yardimlasma Kuruluslar: kodlarindan olustugu
goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod bolimler modeli Sekil 5.15.°de

sunulmaktadir.
Jandarma Valilik
Emyct\\ // B
(TAMP) is Birligindeki Kurumlar Kmlay Ankara Subesi

Sosyal Yardimlasma Kuruluglart Vakiflar Genel Miidiirligi

A

@) @)

Tarm Aile Sosyal Politikalar Miidiirkigii
Sekil 5.15. Is Birligindeki Kurumlara iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Yozgat ili 6zelinde, afet tiiriine gore belirlenen 23 farkli calisma grubu, afetlere hazirlik ve
miidahale siireclerinde kritik rol oynamaktadir. Bu gruplar, yerel yonetimler, kamu

kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi i¢inde ¢alismaktadir.

Afet yOnetimi siirecinde, Valilik ve AFAD’1n koordinasyonunda, Emniyet, Jandarma, Tarim
Il Miidiirliigii gibi gesitli kurumlarla is birligi yapilmaktadir. Ancak, bu kurumlarin
gorevlerinin daha net belirlenmesi ve iletisim siireglerinin giiclendirilmesi gerekmektedir.
Ayrica, afet yonetiminde kullanilan teknolojik araclar, 0Ozellikle AYDES yazilimi,

gorevlerin hizli ve etkili bir sekilde dagitilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bununla birlikte, bu yazilimin verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in egitim ve lojistik
destegin de saglanmasi gerekmektedir. Afet yonetiminde kurumlar arasindaki is birligi
basarili bir sekilde yiiriitiilmekte, ancak bu is birliginin daha verimli hale gelmesi i¢in

karsilagilan zorluklarin ¢6ziilmesine yonelik adimlarin atilmast 6nemlidir.
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(TAMP)
Jandarma

Tarm
Sosyal Yardimiasma Kuruluslar

Sekil 5.16. Is Birligindeki Kurumlar Kategorisine Iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.16.°da AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tizere, en sik kullanilan kelimeler; Emniyet, Jandarma, Tarim, Kizilay Ankara
Subesi, TAMP, Aile Sosyal Politikalar Miidiirliigii, Valilik, Vakiflar Genel Midiirligi,
Sosyal Yardimlasma Kuruluslari, il Saghk Miidiirliigii seklindedir. Belgelerdeki en sik

kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-2: Afet Yonetim Surecinde Gelecekteki Projeler

Katilimcilara yoneltilen Yozgat’ta afet yonetimi sisteminin gelecegi hakkinda hangi plan ve
projeleriniz var? Sorusu lizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Yonetim
Surecinde Gelecekteki Projeler kategorisi olusturulmustur. Buna goére; TAMP, AYDES,
IRAP, Farkindalik Egitimleri kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod
alt kod boliimler modeli Sekil 5.17.”de sunulmaktadir.

)

TAMP

@] @) Cl)

IRAP Afet Yonetim Sirecinde Gelecekteki Projeler AYDES

@)

Farkindalk Egitimleri

Sekil 5.17. Afet Yonetim Surecinde Gelecekteki Projelere iliskin Kod Alt Kod Boliimler Modeli
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Bu kodlara iligkin katilimct goriisleri su sekildedir:

K3: “Tiirkiye Afet Miidahale Plani’nin uygulanmasinda, merkezi yonetimin talimatlarinin
tasra diizeyinde hayata gecirilmesine odaklaniimaktadir. Afet farkindalik egitimleriyle
toplumsal biling artirilmakta, bu egitimler afetlere hazirligi ve planlarin etkinligini
gliclendirmeyi amacglamaktadir. Ayrica, afet yonetiminin yerel organizasyon yapisinin

’

giiclendirilmesi de onem tasimaktadir.’

K4: “Farkindalik egitimleri, afet yonetiminde onemli bir rol oynamaktadir. Bu egitimlerle
bireylerin afetlere karsi bilinglenmesi ve hazirlikli olmalari saglamir. Sivil Toplum
Kuruluglart (STK) ile yapilan is birlikleri, afet aninda miidahale kapasitesini artirirken
toplumsal biling olusumuna katki saglar. Personel kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve kentsel
doniigiim faaliyetleri, afet oncesi proaktif bir yaklasim ile toplum giivenligini artirmay

hedefler.”

K7: “Il diizeyinde dogrudan proje yerine, AFAD ve Ankara’daki genel miidiirligiin
planlama ve proje birimleri yil boyunca ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢alismalar illere resmi
yazilarla iletilir ve uygulanir. One ¢ikan ¢alismalar arasinda, il ve ilcelerdeki eksikliklerin

’

tespiti ve iyilestirilmesi amaciyla Risk Azaltma Planlari yer almaktadir.’

Katilimcilar afet yonetim siirecinde gelecekteki projelerinin basinda farkindalik egitimi
gelmektedir. Boylece halkin bilinglenmesi saglanarak gelecekte afetlere karsi toplumu daha

hazir hale getirilmesi amaglanmistir.

AYDES

TAMP

b}

Farkindahk Egitimleri

Sekil 5.18. Afet Yonetim Siirecinde Gelecekteki Projeler Kategorisine liskin Kod Bulutu

Sekil 5.18.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin

57



“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi {lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; AYDES, IRAP, TAMP, Farkindalik Egitimleri

seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-3: Afet Siirecinde Yer Alinan Asamalar

Katilimcilara yoneltilen Yozgat ilinde afet yonetimi siirecinde genel olarak hangi agamalarda
yer aliyorsunuz? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Siirecinde
Yer Almnan Asamalar kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Koordinasyon, Sirecin
Tamamu, Afet Sonrast Iyilestirme, Egitim, Ilk Miidahale ve Malzeme Temini kodlarindan
olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iligkin kod alt kod boliimler modeli Sekil 5.19.’da

sunulmaktadir.

Gl @J

Koordinasyon Stirecin Tamam

@] ) Cl

Malzeme Temini Afet Siirecinde Yer Alman Asamalar ~ Afet Sonrasi Tyilestirme

@] @]

[k Miidahale Egitim
Sekil 5.19. Afet Siirecinde Yer Alinan Asamalara fliskin Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Bu kodlara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K3: “Tiirkiye'deki afet miidahale plam, 23 farkli ¢calisma grubu ile entegre bir sekilde
yuratilmektedir. AFAD, bu gruplarin koordinasyonunu saglamakla sorumludur. Calisma
gruplarindan 8’1 yerel diizeydeki miidiirliikler araciligiyla faaliyet gésterirken, AFAD
blnyesinde arama-kurtarma, barinma, finans ve bilgi izleme gibi dort ana grup yer
almaktadir. Ayrica, hasar tespiti, enkaz kaldirma, karayollari ve saghk gibi diger gruplar
da 6nemli gorevier iistlenmektedir. Her yil, bu gruplar afet yonetimi siireglerini iyilestirmek

amaciyla planlarim giinceller. Il diizeyindeki planlamay: giincelleyerek, hangi grubun
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miidahaleye ihtiyag¢ duyacagini belirlemek ve entegre bir sekilde ¢alismak benim

sorumlulugumdur.”

K4: “Yozgat ilinde afet yonetimi, biitiinlesik bir sekilde afet oncesi, sirasi ve sonrasi
asamalarinda etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Afet oncesi asamada, ekipman alimi ve
personel istihdami ile arama-kurtarma ekiplerinin sayist artirilmakta, risk azaltict egitimler
diizenlenmektedir. Afet sirasinda, Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) devreye girerek, 23
calisma grubu koordine edilmektedir. Afet sonrast ise, barinma yardimlar: ve iyilestirme
faaliyetleri yapimaktadir. Bu siiregler, Yozgat AFAD’in afet yonetimindeki etkinligini

1

gostermektedir.’

K6: “Afet yonetimi siireci, ilk ihbarin alindigr andan miidahalenin tamamlanmasina kadar
devam eder ve kritik oneme sahiptir. Miidahale sonrasinda ise iyilestirme ¢alismalarina,
ornegin depremler sonrasi hak sahipligi ve yer seg¢imi gibi konulara odaklanilir. Bu sureg,
afetin baslangicindan sonrasindaki iyilestirme ¢alismalarini da kapsayan bir biitiin olarak

ele alimir.”

K7: “Afet sonras: iyilestirme stireclerinde, kurumumuzun iyilestirme subesi personelleri
aktif rol almaktadir. Miihendislik biriminden bazi personeller ise afet oncesinde ilimizin
afetsellik durumuna yonelik ¢calismalar yaparak afet planlarint gelistirip uygular. Biz ise
afet sonrasi, vatandaglarin hak sahipligi, yer secim siiregleri ve ingaat asamalar: gibi

iyilestirme faaliyetlerinde gorev alyyoruz.”

Katilimcilardan elde edilen cevaplar neticesinde afet yonetim siirecinde yer alinan
asamalarin ¢ogunlugunu koordinasyon olusturmaktadir. Yozgat’ta, afet dncesinde hazirlik
yapilirken, afet sirasinda planlar devreye girer ve afet sonrasi iyilestirme g¢alismalari
baslamaktadir. Afet yonetimi siireci, baslangigtan sonrasina kadar kritik asamalardan olusur
ve lyilestirme asamasinda, hak sahipligi ve yer se¢cimi gibi konularla halkin kayiplari

giderilmeye caligilir.
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Koordinasyon

Afet Sonrasi ivilestirme

Sekil 5.20. Afet Siirecinde Yer Alinan Asamalar Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.20.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi {lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tlizere, en sik kullanilan kelimeler; Koordinasyon, Siirecin Tamami, Afet Sonrasi
Iyilestirme, Ilk Miidahale, Egitim, Malzeme Temini seklindedir. Belgelerdeki en sik

kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-4: Afet Yonetimi Orgiitlenmesinde Karsilasilan Zorluklar

Katilimcilara yoneltilen Yozgat’ta afet yonetimi orgiitlenmesinde karsilastiginiz en biiyiik
zorluklar nelerdir? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Yo6netimi
Orgiitlenmesinde Karsilasilan Zorluklar kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Bilingsizlik,
Koordinasyon Eksikligi, Personellerin Disiplinsiz Davramislary, Egitim Sureci ve Gonulli
Katilimindaki Eksiklikler kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iligkin kod alt
kod boliimler modeli Sekil 5.21.’de sunulmaktadir.
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Personellerin Disiplinsiz Davraniglar

Koordmasyon Eksikligi /

Afet Yonetimi Orgiit]enmesmde Kargilagilan Egitim Siireci
Zorluklar

/ N

Gontlla Kat]hm]ndakl Eksiklikler

Bﬂmgsuzlik
Sekil 5.21. Afet Yénetimi Orgiitlenmesinde Karsilasilan Zorluklara iliskin Kod Alt Kod Bsliimler Modeli

Bu kodlara iliskin katilime1 goriisleri su sekildedir:

K3: “Afet yonetimi planlari genellikle yalnizca formel belgeler olarak kalmakta ve etkin
sekilde uygulanmamaktadr. Bu durum, planlarin sahiplenilmemesi ve ¢oziim odakli
diigtinmenin eksikliginden kaynaklanmaktadir. Afet aninda gérevlerin net tanimlanmasi,
personel ve ihtivaglarin onceden belirlenmesi onemlidir. Tiirkive Afet Miidahale Plani
(TAMP) etkin bir sekilde sahiplenilmeli ve Cumhurbaskanina karsi sorumluluk bilinciyle
hareket edilmelidir. TAMP, Cumhurbaskanligi kararnamesiyle yiiriirliige girmistir ve afet

”»

yOnetiminde etkinligi artiracak bir aragtir.

K4: “Vatandaslarin ve kurumlarin bilingsizlik diizeyi, afet yonetiminde biitiinliik
saglanamamasimin baslica nedenidir. Tiirkive Afet Miidahale Plani’na ragmen, bazi
kurumlarin bu plana uymamasi, koordinasyon eksikligini gosteriyor. Bu durum, afet
yonetiminde farkindalik ve egitim eksikliginin acilen giderilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Toplum ve kurumlar arasindaki bilgi akisinin giiglendirilmesi, afet yonetimini

’

daha etkin hale getirebilir.’

K5: “Afet yonetimindeki en biiylk zorluklardan biri, kurumlar arasi koordinasyon
eksiklikleridir. Egitimli personel kaybi, afet yonetiminde kritik olan TAMP ve AYDES
planlarinin etkin uygulanmasini olumsuz etkiler. Bu stireglerin verimli olabilmesi i¢in afet
yonetiminde gorev alacak personelin siirekli egitim ve hazirlik siireglerine tabi tutulmasi

>

onemlidir.’
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K6: “Kamusal alanda karsilasilan en biiyiik zorluklardan biri, géniilliilerin katilimiyla
yiiriitiilen faaliyetlerdeki etkinlik eksiklikleridir. Ozellikle kayip kisilerle ilgili arama ve
kurtarma ¢alismalarinda, hedeflenen sayrya ulasmada giiclik yasanmaktadr. Kamu
kurumlart arasindaki is birligi genellikle sorunsuz olsa da goniillii katiliminda

’

organizasyonel zorluklar ortaya ¢ikabilmektedir.’

K8: “Afet durumlarinda kargasa yasanmakta, bu da koordinasyonu zorlastirmaktadir.
Koordinasyon giicliikleri, dogru bilgi akisini engelleyerek afet yonetiminin etkinligini

olumsuz etkileyebilmektedir.”

Katilimcilarin afet yonetimi 6rgutlenmesi asamalarinda karsilastiklart zorluklarin basinda
yasanan kargasalar dile getirilmistir. Bu kargasalardaki en biiyiikk etken vatandaslarin
bilingsiz davraniglar1 ve etkinliklere eksik katilimin oldugu anlasilmaktadir. Ayrica planlarin
yeterince sahiplenilmemesi ve koordinasyon eksiklikleri karsilagilan zorluklardan bir

digeridir.

Bilingsizlik
Personellerin Disiplinsiz Davramslan

Sekil 5.22. Afet Yénetimi Orgiitlenmesinde Karsilasilan Zorluklar Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.22.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi iizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tizere, en sik kullanilan kelimeler; Personellerin Disiplinsiz Davranislari,
Koordinasyon Eksikligi, Bilingsizlik, Goniillii Katilimindaki Eksiklikler ve Egitim Sureci

seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu i¢erisinde yer almaktadir.
Kategori-5: Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetiminde teknoloji ve yeniliklerin rolt nedir? Yozgat ilinde
hangi teknolojiler kullaniliyor? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda

Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler kategorisi olusturulmustur. Buna gore; AYDES,
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IRAP, TAMP, Modern Araclar ve /HA kodlarindan olustugu gériilmektedir. Bu kategoriye
iliskin kod alt kod béliimler modeli Sekil 5.23.’de sunulmaktadir.

Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler TAMP
[HA \
Modern Araclar

Sekil 5.23. Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojilere iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Katilimcilardan K7 afet yonetiminde kullanilan teknolojiler ile ilgili vermis oldugu ifade su

sekildedir:

“Afet yonetiminde teknoloji entegrasyonu, Tiirkiye genelinde ilerleme kaydetmistir. Bir¢ok
ilde, arama kurtarma ig¢in modern ara¢ ve geregler kullanmilmakta, bu araglar yiiksek
teknolojili cihazlarla donatilmaktadir. Ornegin, 8x8 amfibik araglar afet bélgelerinde
onemli bir islevsellik sunarken, 1siya duyarlt dronlar ve termal kameralar da etkinligi
artirmaktadir. Ancak, bu teknolojiler tiim illerde yaygin degildir ve bazi illerde heniiz

’

kullanilmamaktadir.’

Katilimcilardan K8 afet yonetiminde kullanilan teknolojilerde AYDES 0Ornegini su

ifadesiyle vermistir:

“Yozgat ilinde, afet yonetimi i¢in ozel bir teknolojik altyapt bulunmamaktadir. En yaygin
kullanilan teknoloji, AFAD 'in yiiriittiigii AYDES (Afet Yonetimi ve Karar Destek Sistemi)
uygulamasidir. Bu sistem, afet verilerini toplar ve isler, niifus verisiyle entegre olarak hizl
ve dogru bilgi akisi saglar. Yozgat'taki afet yonetimi streclerinde en yenilikci teknoloji

AYDES'tir.”
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MMP ==

AYDES =

Modern Araclar

Sekil 5.24. Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojiler Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.24.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig iizere, en sik kullanilan kelimeler; IRAP, AYDES, TAMP, IHA, Modern Araclar

seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-6: Afet Yonetiminin Gelistirilmesi Gereken Yerleri

Katilimeilara yoneltilen il diizeyinde afet yonetimi érgitlenmesinde eksik ve gelistirilmesi
gereken noktalar oldugunu diistiniiyor musunuz? Varsa, bu noktalar nelerdir? Sorusu {izerine
katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Yo6netiminin Gelistirilmesi Gereken Yerleri
kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Tatbikatlar, Halkin Bilinglendirilmesi, Kalifiyeli
Eleman, Koordinasyon ve Yazilimlar kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye
iliskin kod alt kod béliimler modeli Sekil 5.25.”de sunulmaktadir.

Tatbikatlar
Yaﬂhm]a\ /
Afet Yonetiminin Gehgtm]mes1 Gereken Yerleri Halkm Bilinglendirilmesi
Koordinasyon

©J

Kalifiyeli Eleman
Sekil 5.25. Afet Yonetiminin Gelistirilmesi Gereken Yerlerine {liskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Bu kodlara iliskin katilimc1 goriisleri su sekildedir:
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K1: “Yilda iki kez yapilan masa basi toplantilari ve tatbikatlar, afet yonetimi siireglerinin
etkinligini artirmada onemli rol oynamaktadir. Bu toplantilar, hizmet gruplarimin planlarini
gozden gecirmelerini saglarken, olasi aksakliklart onlemeye yardimci olur. Hizmet
gruplarmmin kendi planlarini bilmesi, koordinasyonu ve isleyisi sorunsuz hale getirir, boylece

’

afet yonetiminin etkinligi artar.’

K2: “Afet yonetiminde o&nemli noktalar, afet oncesi hazirlik ve zarar azaltmaya
odaklanmaktadir. Bu siire¢lerin etkin islemesi icin kurumlarin ve personelin planlara adapte
edilmesi gerekmektedir. Personel, sadece ¢calisan olarak degil, afet aninda birey olarak da
nasil davranmasi gerektigini ogrenmelidir. Afet yonetimi stratejilerinin basarisi igin egitim

’

ve uygulamalarin bu yonlerinin gii¢lendirilmesi 6nemlidir.’

K3: “Afet Miidahale Plani’'min etkin uygulanabilmesi icin bireylerin gorev ve
sorumluluklarint benimsemesi onemlidir. Ancak mevcut durumda disiplin eksiklikleri
mevcuttur. Bu eksiklikleri gidermek igin yapilan ¢alismalar, planin uygulanabilirligini
artirmaktadir. Gelistirilen yazilim, afet yonetimi siireglerini dijitallestirip giincellemeleri
kolaylastirmaktadir. Kullanicilar, yazilima veri girisi yapmali ve diizenli giincellemeler
saglamalidir. Plan, sadece bir is olarak degil, vicdan ve sorumluluk bilinciyle
sahiplenilmelidir. Amaci, toplumda afet yonetimi bilincini artirmak ve bireysel katilimi

saglamaktir.”

K5: “Il diizeyinde nitelikli personel yetistirilmesine ve Afet ve Acil Durum YoOnetim
Merkezleri 'nin kurulmasina ihtiyag vardir. Bu merkezler, afet egitimleri vererek toplumun
her kesimine ulasmali ve afet farkindaligini artirmalidir. Boylece halk ve kamu arasindaki

’

is birligi giiclenir, afetlere daha hizli ve etkili miidahale edilebilir.’

K6: “Afet yonetimine daha fazla dikkat edilmesi gerekmektedir. Toplumun afetlere karsi
bilin¢lendirilmesi, egitimle saglanabilir. Afet farkindalik egitimlerinin ézellikle ¢ocuklar ve
gengler arasinda yayilmasi igin bireylerin farkindaligi artiridmalidir. Okul gruplarina
vonelik egitimlerle afet farkindaligi hedeflenmektedir. Ayrica, medya araciligiyla yapilan

1

kampanyalar ve kamu spotlar: gibi iletisim ara¢larinin kullanimi énemlidir.’

K7: “Egitimli personelin kendini siirekli gelistirmesi ve sisteme ozveri katmasi onemlidir.
Personel, aidiyet duygusunu i¢sellestirmedigi siirece verimlilik sorunlart devam edecektir.
Bu nedenle, personel yeterliligi ve ozverisi, afet yonetimi stireglerinin etkinligi icin

’

onceliklidir.”

65



K8: “Afet ydnetimi siirecinde senaryo bazli bir yaklasim benimsenmekte, ancak bu
senaryolarin gercek afet durumlariyla koordinasyonu tam saglanamamaktadir. Bu
baglamda, AYDES (Afet Yonetimi ve Karar Destek Sistemi) platformunun daha fazla modiil
ile desteklenmesi, dijitallesme acisindan onemli bir katki saglayabilir. AYDES, afet
durumlarinda verilerin toplandigi merkezi bir sistem olarak islev gormekte ve teknolojik

gelismelerin entegrasyonu, sistemin verimliligini artirabilir.”

Afet yonetiminin gelistirilmesi gereken yerlerinin basinda tatbikatlar oldugu goriilmektedir.
Ayrica katilimer goriislerine gore daha iyi bir afet yOnetimi icin ¢alisanlarin rol ve
sorumluluklariin  benimsenmesi, vatandaglarin afet yonetimi hakkinda daha da

bilinglendirilmesinin gerekliligi ifade edilmistir.

Halkin Bilinclendirilmesi
Koordinasyon

Kalifiyeli Eleman

Sekil 5.26. Afet Yénetiminin Gelistirilmesi Gereken Yerleri Kategorisine Iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.26.°da AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tizere, en sik kullanilan kelimeler; Tatbikatlar, Halkin Bilin¢lendirilmesi,
Koordinasyon, Kalifiyeli Eleman, Yazilimlar seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan

kelimeler bu kod bulutu icerisinde yer almaktadir.
Kategori-7: Afet YOonetiminde Teknoloji ve Yeniliklerin Rolu

Katilimcilara yoneltilen il diizeyinde afet yonetiminde koordinasyon merkezi veya benzeri
bir yap1 var m1? Varsa, bu yapimin etkinligini nasil degerlendiriyorsunuz? Sorusu lizerine
katilimeilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Yonetiminde Teknoloji ve Yeniliklerin RolU

kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Kurumlar Aras: Is Birligini Saglamas: ve Islevsellik
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ve Verimlilik kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod boliimler
modeli Sekil 5.27.’de sunulmaktadir.

Gl Gl Cl

Kurumlar Aras1 Is Birligini Saglamast Afet Yonetiminde Teknoloji ve Yeniliklerin Rolii Islevsellk ve Verimlilik
Sekil 5.27. Afet Yénetiminde Teknoloji ve Yeniliklerin Roliine fliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
Bu kodlara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K2: “GAMER; Afet aminda, Yozgat ilinde miidahale ve yénetim, Il Mudrleri, Vali ve
gerektiginde Kaymakamin bir araya geldigi merkezi bir organizasyon yapisi itizerinden
yiirtittilmektedir. Diger illerden gelen desteklerin koordinasyonu ve haberlesme de bu

]

merkez araciligiyla saglanmaktadir.’

K4: “Yozgat’ta bir koordinasyon merkezi bulunmamakta, yerine Valilik binasinda
“GAMER " sistemi entegre edilmistir. Bu sistem, Jandarma, Polis ve AFAD gibi kurumlarin
is birligini saglar, ancak merkezi koordinasyon eksikligi, afet miidahalesinde etkinligi

)

simwrlayabilir.’

K6: “Yozgat ilinde afet ve acil durum yénetimi icin cesitli merkezler ve organizasyonlar
bulunmaktadir. Il Afet ve Acil Durum Yonetimi Merkezi énemli bir rol oynamakta, afet
durumlarinda Il Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu toplanarak kararlar almakta ve
koordinasyonu saglamaktadir. Ayrica, 112 Cagri Merkezi, kriz anlarinda hizli miidahale

’

icin faaliyet gostermektedir.’

K7: “Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) kapsaminda, afet durumlarinda koordinasyon
merkezi kurulmasi zorunludur. Yozgat ilinde, bu merkez, Valilik binasindaki GAMER birimi
tarafindan yonetilmektedir. GAMER birimi, afet aminda sisteme kaydedilen bilgilerle ilgili
kurum amirleri ve koordinasyon kurulu tyelerine otomatik mesaj génderir. Bu mesajlar,
ilgili kisilerin toplanmasini saglar ve afet yonetimi siireci koordinasyon merkezi tarafindan
yonlendirilir. Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (AFAD) olarak, bu siirecin
uygulayicilariyiz.”

K8: “GAMER merkezimiz var. [limizdeki afet yonetimi, Vali’nin baskanhginda diizenli
toplantilarla koordine edilmektedir. Bu toplantilara Il Miidiirliikleri ve diger paydaslar
katilmakta, il diizeyindeki afet siiregleri degerlendirilerek kararlar alinmaktadir. Ayrica, il

AFAD birimi tarafindan kurulan afet yonetim merkezi, biiyiik ekranlar ve gelismis
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kameralarla Vali ile anlik goriintiilii gériismeleri miimkiin kilacak sekilde teknolojiyle
donatilmaktadr. Bu merkez, afet koordinasyonu i¢in merkezi bir iletisim noktasi olacak ve
tiim bilgilere hizli erisim saglamayr hedeflemektedir. Su anda il diizeyindeki afet
koordinasyonu, ilgili paydaslarin Valiye diizenli bilgi akisi saglamasiyla siirdiiriilmektedir.
Vali, bu bilgiler dogrultusunda gerekli kararlar: alarak, degisiklik onerilerini degerlendirir

ve ilgili birimlerle harekete gegilir.”

K1: “Yozgat ilinde daha once Valilik biinyesindeki eski GAMER afet yonetim merkezi
bulunmaktayken, AFAD merkezinin kurulmasiyla afet yonetiminde daha etkin bir yapi
olusturulmustur. Bu merkez, biiyiik afet durumlarinda Cumhurbaskant ve ilgili bakanlarin

’

yonetiminde faaliyet gostererek onemli bir rol oynamaktadir.’

K3: “Afet yonetimi merkezi, Yozgat 'ta insa agamasindadir ve su anda Valilik biinyesindeki
GAMER binast kullanilmaktadir. Merkezi sistemin kurulmasiyla, kaynaklarin daha verimli
yonetilmesi ve koordinasyonun artirrlmasi hedeflenmektedir. Bu sureg, yerel yonetimlerin

afet miidahale kapasitesini gelistirecek ve toplumsal dayanikliligi artiracaktir.”

KS5: “Afet ve acil durum yénetimi, 23 hizmet grubu ve destek saglayan ortaklar: iceren
entegre bir yapiyi gerektirir. Etkin isleyis icin afet ve acil durum yonetim merkezlerinde
giincel teknolojik donammlar, bilgisayar sistemleri, haberlesme araglart ve faks makineleri
bulundurulmahidir. Tiirkiye’deki ¢ogu ilde ve birgok ilcede afet ve acil durum yonetim
merkezleri kurulmus olup, bu merkezlerde dogal, teknolojik ve insan kaynakli afetlerin
koordinasyonu saglanarak, yasam diizeninin yeniden tesis edilmesi amactyla 7/24 kesintisiz

’

calisma yapilmaktadir.’

Katilimcilar afet yonetiminde teknoloji ve yeniliklerin rolii icin GAMER binas1 oldugunu
ve bu binanin diger kurum ve kuruluslar ile koordinasyonu saglama da 6nemli bir rol
oynadigin ifade etmislerdir. Boylelikle afet yonetim siireci daha verimli sekle doniismekte

ve etkin bir yap1 olusturulmaktadir.

Kurumlar Arasi Is Birligini Saglamasi

Sekil 5.28. Afet Yénetimde Teknoloji ve Yeniliklerin Rolii Kategorisine liskin Kod Bulutu
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Sekil 5.28.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Kurumlar Arasi Is Birliginin Saglanmasi ve
Islevsellik ve Verimlilik seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu

igerisinde yer almaktadir.
Kategori-8: ilce Diizeyinde Afet Yonetiminin Kontrol Edilmesi

Katilimeilara yoneltilen Ilge diizeyinde afet yonetimi nasil organize ediliyor? il ve ilge
arasindaki is birligi nasildir? Sorusu iizerine katilimcilardan alian cevaplar sonucunda flge
Dizeyinde Afet Yonetiminin Kontrol Edilmesi kategorisi olusturulmustur. Buna gore;
Merkezi Sistem, Farkindalik Egitimleri ve Subelesme kodlarindan olustugu goriilmektedir.

Bu kategoriye iliskin kod alt kod bdliimler modeli Sekil 5.29.’da sunulmaktadir.

©J

Merkezi Sistem

Cl Cn

Tlge Diizeyinde Afet Yénetiminin Kontrol Edilmesi Farkindalk Egitimleri

@)

Subelesme
Sekil 5.29. Ilge Diizeyinde Afet Yonetiminin Kontrol Edilmesine Iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
Bu kodlara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

K1: “Afet Yonetimi Genel Miidiirliigii, ilcelerin biiyiikliigii, stratejik konumu ve afet
risklerini degerlendirerek AFAD merkezlerini belirlemektedir. Koordinasyon faaliyetleri,
Kaymakamlik aracihigiyla il diizeyinden gelen talimatlarla yiiriitiiliir ve yerel yonetimlerin

afet hazirlik ve miidahale kabiliyetlerini artirmayt hedefler.”

K2: “Yozgat 'ta afet yonetimi, ilge dlizeyinde Valiye baglh olmanin yani sira Kaymakamlar
aracihigiyla yiiriitiilmektedir. Yozgat 'ta su anda bir afet yonetim merkezi bulunmamaktadur.

50.000 niifusu asan ilgelerde afet yonetim merkezlerinin kurulmasi planlansa da Yozgat ta
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bu yapilandirma heniiz uygulanmamaktadir. Bu nedenle afet yonetimi Kaymakamliklar

tizerinden koordine edilmektedir.”

K4: “Yozgat’ta sadece bir AFAD merkezi bulunmasi, ilce diizeyinde organizasyon
eksikligini gostermektedir. Tiirkiye genelinde 81 ilde yalnizca bir AFAD merkezi varken,
Istanbul’daki ii¢c merkez yerel yonetimlerin afet yonetimindeki farkhliklarimi ortaya
koymaktadir. Yozgat 'taki AFAD personeli, Kaymakamlikla is birligi yaparak okullar, Koy
Muhtarlar: ve Imamlar gibi paydaslara yonelik afet oncesi, sirasi ve sonrasi bilgilendirme
egitimleri diizenlemektedir. Bu egitimler, afet hazirligint artirmak ve kriz ydnetimini

)

giiclendirmek ac¢isindan onemlidir.’

K5: “Il diizeyinde afet ve acil durum miidahalesi, 1| Valisinin baskanliginda
yiiriitiilmektedir. Ilcelerde ise miidahale, Ilce Kaymakamlarinin baskanhginda yapilir.
Seviye 1 acil durumlar, ilcenin kaynaklariyla yonetilebiliyorsa, ek destek talep edilmez.
Ancak, ilcenin kapasitesini asan durumlarda | Kaymakamlari, 1l Valisinden ve AFAD 'tan
destek ister. Ornegin, bina yikilmasi, sel gibi olaylarda il yonetimi gerekli miidahaleyi

)

baslatir ve ilgili bolgelere destek saglanr.’

K6: “Ilimizde su an bir ilce afet yonetim merkezi bulunmamaktadir. Afet durumlarinda,
ihtiya¢ dogrultusunda ve afetin tiiriine gére merkezler kurulur ve bu siireg il diizeyindeki afet

’

yonetim merkezi tarafindan koordine edilir.’

K7: “licelerde dogrudan afet yénetimi organizasyonu bulunmamaktadir. Afet ve acil
durumlar, il merkezlerindeki AFAD birimleri tarafindan koordine edilmektedir. AFAD,
illerdeki birlik miidiirliikleri ve diger teskilatlarla afet yonetimini yiiriitiir. Ancak, afetin
Kapsamina gore il merkezlerindeki personel yetersiz kalirsa, komsu illerden destek alinir.

Bu nedenle, ilgelerde dogrudan afet yonetimi yapuisi yoktur.”

K8: “Tokat Sulusaray depremi sonrasi Kadisehri ilgesi de afetin etkisi altinda kalmigstir.
Ilgede hizla Iice Afet ve Kriz Merkezi olusturulmus, 7/24 calisan GAMER aktif hale
getirilmistir. Personelin bir kismi sahada, diger kismi ise koordinasyonda gérev
yapmaktadir. Ilge ve il arasinda siirekli iletisim saglamirken, bilgi notlari hazirlanarak

’

vetkililere sunulmakta ve etkili bir iletisim agi olusturulmaktadir.’

Katilimcilarin ifadelerine gore, Yozgat’ta afet yonetimi, Kaymakamliklar araciligiyla il
duzeyinde koordine edilmektedir, ancak ilce duzeyinde afet yonetim merkezi

bulunmamaktadir.
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ubelesme

Merkezi Sistem

Sekil 5.30. ilge Diizeyinde Afet Yénetiminin Kontrol Edilmesi Kategorisine Iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.30.°da AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Merkezi Sistem, Subelesme ve Farkindalik
Egitimleri seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu icerisinde yer

almaktadir.
Kategori-9: Kurumlar Arasi Koordinasyonu Saglama Araclar

Katilimcilara yoneltilen Afet aninda kurumlar arasi koordinasyon nasil saglaniyor? Hangi
mekanizmalar kullaniliyor? Sorusu iizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda
Kurumlar Aras1 Koordinasyonu Saglama Araglar1 kategorisi olusturulmustur. Buna gore;
Iletisim Araglari, Yazihm Araciligiyla, Resmi Yazismalar ve Toplanti kodlarindan olustugu

goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod bdliimler modeli Sekil 5.31.°de

sunulmaktadir.
Iletisim Araglart
Yazilim Aracihigtyla Kurumlar Arasi Koordinasyonu Saglama Araglar Resmi Yazismalar
Toplantt

Sekil 5.31. Kurumlar Aras1 Koordinasyonu Saglama Araglarina iliskin Kod Alt Kod Boliimler Modeli
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Bu kodlara iligkin katilimct goriisleri su sekildedir:

K1: “Afet durumlarinda, kurumlar: bilgilendirmek ve koordinasyonu saglamak icin telefon,
mesaj ve faks gibi iletisim yontemleri kullanilir. Olay sonrasi kurumlar acil toplantilara

cagrilir ve is birligi saglanarak miidahale siireci baslatilir.”

K3: “AYDES, Turkiye'de afet ydnetimi alaminda onemli bir aragtir. Cografi bilgi
sistemlerine dayali bu platform, kurumlar arast koordinasyonu artirmayr amaclar. Afet
yonetimi siirecinde, personel, kaynak ve malzeme girisleri diizenli sekilde kaydedilir ve
ihtiyaglar hizlica AYDES iizerinden talep edilir. Calisma gruplari, ihtiyaglarini ileterek,
AFAD gibi iist diizey yoneticilerin kaynak ve ihtiyaglari gérmesini saglar. Bu, afet aninda
hizli miidahale i¢in kritik bir altyapi sunar. AYDES, kurumlar aras: i birligini gliglendirerek

’

seffaflik ve etkinligi artirr, daha saghkl bir organizasyon yapisina katki saglar.’

K7: “AYDES yazilimi, kurumlarin ¢alisma gruplarindaki personelleri belirler. Her
personelin gorev ve sorumluluklar: net olarak tanimlanmig olup, sorumluluk beyannamesi
imzalayarak gorevleri kabul ederler. Yazilim, afet oncesi ve sirasinda her kurumun yerine
getirmesi gereken gorevleri agik¢a belirler, boylece kurumlar afete hazirlikl olup, afet

)

durumunda gorevlerini derhal yerine getirmekle yiikiimliidiir.’

K6: “Afet ve acil durum yonetimi, olay tiiriine gore degisir. Yozgat ilindeki koordinasyon,
kriz durumunda ilgili paydaglarin katilimiyla saglamr. Olayin biiyiikliigiine gore Vali
baskanliginda bir toplanti diizenlenir ve bu toplantiya ilgili kamu kurumlarindan temsilciler

katilir. Koordinasyonu ise Il AFAD Miidiirii yiiriitiir.”

K8: “Kurumlar arast koordinasyon genellikle telefon goriismeleriyle yapilmakta, ¢oziim

saglandiktan sonra yazili hale getirilmektedir.”

Katilimcilarin ifadelerine gore kurumlar arasi koordinasyonu saglamak i¢in siklikla telefon
kullandiklar1 gériilmektedir. Bunun yani sira, yazilim araglari ile gesitli ¢evrim i¢i toplantilar

yapildig1 da anlasilmaktadir.
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letisim Araclan

nesmﬂzlsmalar

Sekil 5.32. Kurumlar Aras1 Koordinasyonu Saglama Araglar1 Kategorisine iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.32.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi {lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Iletisim Araglari, Resmi Yazismalar, Toplanti,
Yazilim Araciligiyla seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu

icerisinde yer almaktadir.
Kategori-10: AFAD Afet Yonetim Sureci

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetimi siirecinde hangi kurumlarla is birligi yapiyorsunuz ve
bu is birlikleri nasil gergeklesiyor? Sorusu iizerine katilimcilardan aliman cevaplar
sonucunda AFAD Afet Yonetim Siireci kategorisi olusturulmustur. Buna gore;
Koordinasyonun Saglanmasi, Gorev ve Sorumluluklarin Belirlenmesi ve Yazilim
Kullaniimas: kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod

boliimler modeli Sekil 5.33.’de sunulmaktadir.

)

Koordinasyonun Saglanmasi

Cl @)

AFAD Afet Yonetim Stireci Yazihm Kullanilmas1

@)

Gorev ve Sorumluluklarmn Belirlenmesi

Sekil 5.33. AFAD Afet Yénetim Siirecine Iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
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Bu kodlara iligkin katilimct goriisleri su sekildedir:

K4: “Tiirkiye Afet Miidahale Plani, afet oncesi, sirasi ve sonrasinda paydaslarin gorevlerini
belirler. Plan, etkin afet yonetimi i¢in 23 ¢calisma grubunu kapsar ve Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Vakiflar Genel Miidiirliigii, Sivil Toplum Kuruluslari, Il Saghk Miidiirliigii,
Jandarma ve Emniyet gibi kurumlari icerir. Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi (AFAD)
bu gruplarin koordinasyonunu saglar ve hizli, etkili miidahale mekanizmast olusturmayi

hedefler.”

K5: “Afet yonetimi, afet tiiriine gore ¢oziim ortaklart ve destekleyici kurumlar belirleyerek
viiriitiilen kapsamli bir siiregtir. Her afet tiirii, ilgili kurumlarin sorumluluk alanlarin
belirler ve bu kurumlar afetle mlcadelede faaliyet gosterir. Tiirkiye 'de afet yonetimi, Afet
ve Acil Durum Yoénetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan koordine edilmekte olup, il
diizeyinde Valinin baskanliginda yiiriitiilmektedir. Bu siire¢, yalnizca AFAD "in degil, tiim

kamu kurumlarimin ortak sorumlulugundadir.”

K7: “Tiirkiye’'de afetlere miidahale icin kapsamli bir planlama siireci yiiriitiilmektedir.
AFAD Baskanligi koordinasyonunda, 81 ilde afet miidahale planlar: uygulanmaktadir. Her
ilde yerel afet mudirltkleri, afet Oncesi tatbikatlar diizenleyerek kurumlar arasinda
koordinasyon saglamaktadir. Afet yonetimi siirecinde, her kurumun belirli ¢alisma gruplar
bulunmakta ve afetlere hazirlik saglanmaktadir. Ayrica, AYDES (Afet Yonetimi ve Karar
Destek Sistemi) yazilimi, afet yonetimi siirecini desteklemekte ve afet aninda oromatik gorev

’

dagilimi yaparak miidahaleleri hizlandirmaktadir.’

Tirkiye’de afet yonetimi, AFAD’1in koordinasyonunda, c¢esitli kamu kurumlart ve yerel
yonetimlerin is birligiyle gerceklestirilmektedir. Her afet tiirii i¢in belirlenen sorumluluklar
dogrultusunda, afet Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda farklt kurumlar cesitli gorevler
ustlenir. Yerel diizeyde yapilan tatbikatlar, koordinasyonu artirirken, AYDES gibi yazilim
sistemleri de miidahaleleri hizlandirmak amaciyla kullanilir. Bu yap, afetlere hizli ve etkili

yanit verebilmek icin tiim paydaslarin ortak caligmasini gerektirir.
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Gorev ve Sorumiulukiarin Belirlenmesi

Sekil 5.34. AFAD Afet Yénetim Siireci Kategorisine liskin Kod Bulutu

Sekil 5.34.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 tizere, en sik kullanilan kelimeler; Koordinasyonun Saglanmasi, Yazilim
Kullanilmasi, GOrev ve Sorumluluklarin belirlenmesi seklindedir. Belgelerdeki en sik

kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-11: Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojilerin Faydalar:

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetiminde teknoloji ve yeniliklerin roll nedir? Yozgat ilinde
hangi teknolojiler kullaniliyor? Sorusu {izerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda
Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojilerin Faydalar1 kategorisi olusturulmustur. Buna
gore; Iletisimi Saglama, Arama Kurtarma, Hizli ve Etkili Karar Alma, Malzeme ve Arag
Tamima ve Mesaj Formu kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt
kod bélimler modeli Sekil 5.35.’de sunulmaktadir.

©)

fletisimi Saglama

M . F /
esaj ormu

Afet Yonetiminde Kullamlan Teknolojilerin Arama Kurtarma
Faydalar

@/ \@

Malzeme ve Arag Tanima Hizh ve Etkili Karar Alma

Sekil 5.35. Afet Yonetiminde Kullanilan Teknolojilerin Faydalarina iliskin Kod Alt Kod Bélumler Modeli

Bu kodlara iligkin katilimct goriisleri su sekildedir:
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K1: “Afet durumlarinda, klasik arama kurtarma malzemeleri on planda olup, yeterli sayida
ve AFAD Baskanligi 'nin belirledigi standartlara gorve temin edilmektedir. Ayrica, gerekli

>

diger malzemeler de mevcuttur.’

K3: “Yozgat Ilinde afet yonetimi siirecinde AYDES ve IRAP yazilimlart énemli rol
oynamaktadir. AYDES yazilimi, afet oncesi, sirast ve sonrasinda personel, malzeme ve
araglart tamimlarken, afet aninda ihtiyaglar ve taleplerin yonetilmesini saglar. Ayrica,
AFAD i red sistemine entegre senaryo iiretimi, afet senaryolart i¢in tahminlerde bulunarak
karar alma siire¢lerine katki sunar. Tiirkiye Afet Miidahale Plani 'na yonelik yeni yazilimlar
da stratejik bir gelisim gostermektedir. Bu yazilimlarin entegrasyonu, afet yonetimini daha

etkili ve verimli hale getirmeyi amag¢lamaktadir.”

K4: “Tiirkiye’de afetlere hazirlik siireglerinde TAMP (Tiirkiye Afet Miidahale Plani) ve
IRAP (Il Afet Risk Azaltma Plani) sistemleri kritik bir rol oynamaktadir. Bu planlamalar ve
bilgisayar sistemleri, etkin bir koordinasyon saglar. Afet aminda, arama kurtarma
araglarmmn kullanimi miidahale etkinligini artirirken, afet sonrast AYDES (Afet Yonetimi ve
Karar Destek Sistemi) uygulamasi, veri yonetimi ve analizle geri doniis siirecine katki

)

saglar.’

Afet yonetimi esnasinda kullanilan teknolojilerin en biiyiik katkisi iletisimi saglama oldugu
anlagilmaktadir. Boylelikle siireci daha etkili ve verimli sekle doniistiirerek, afet yonetim

stirecine olumlu katkis1 oldugu goriilmektedir.

iletisimi Saijlama

Sekil 5.36. Afet Yénetiminde Kullanilan Teknolojilerin Faydalari Kategorisine liskin Kod Bulutu

Sekil 5.36.°da AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; iletisimi Saglama, Hizli ve Etkili Karar Alma,
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Arama Kurtarma, Malzeme ve Ara¢ Tanima ve Mesaj Formu seklindedir. Belgelerdeki en

sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-12: Afet Yonetim Surecinde Bitce Durumu

Katilimcilara yoneltilen Afet yonetimi icin mevcut kaynak ve butce durumu hakkinda bilgi
verebilir misiniz? Sorusu lizerine katilimcilardan alinan cevaplar sonucunda Afet Yonetim
Siirecinde Biitge Durumu kategorisi olusturulmustur. Buna gore; Ihtiyaglar: Karsilamak ve
lyilestirme Faaliyetlerini Ylritme kodlarindan olustugu gériilmektedir. Bu kategoriye
iliskin kod alt kod béliimler modeli Sekil 5.37.”de sunulmaktadir.

Cl @) @J

Ihtiyaglan Karglamak Afet Yonetim Siirecinde Biitge Durumu iyilestirme Faaliyetlerini Yiiriitme

Sekil 5.37. Afet Yénetim Siirecinde Biitge Durumuna iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli
Bu kodlara iliskin katilime1 goriisleri su sekildedir:

K1: “AFAD yénetimi kapsaminda, ihtiyaclara gore odenek talep siiregleri Baskanlik
araciligiyla yiiriitiilmekte ve yerel diizeyde afet yonetimi ihtiyaglart icin gerekli kaynaklar

’

temin edilmektedir.’

K2: “Acil yardim édenekleri, afetlerde hizli miidahale ve ihtiyaglarin karsilanmast i¢in
tahsis edilen kaynaklardir. Bu odenekler, ilk yardim, barinma, gida ve diger temel ihtiyaglar
icin 6nemlidir. Il diizeyindeki afet yonetimi organizasyonlari, bu ddenekleri etkili bir sekilde
yonetmek ve dagitmak icin prosediirler gelistirmistiv, bu da hizli ve etkin miidahale

’

saglamada kritik rol oynar.’

K3: “Afet aminda etkin miidahale i¢in ¢calisma gruplarimin ihtiyaglarimin karsilanmast kritik
oneme sahiptir. Il diizeyinde 23 farkli calisma grubunun ihtiyaclari, merkezi finans
Kaynaklariyla karsilanmaktadwr. “Finans ve Kaynak” grubu, ddeneklerin saglanmasinda
merkezi bir rol oynar. Ihtiyaglar bu gruptan talep edilerek belirlenip karsilanir, béylece afet
yonetimi stirecinde hizli ve etkili miidahale saglanir. Bu yapi, Yozgat ilinin afet yonetiminde

’

esneklik ve kaynaklarin etkin kullanimini saglar.’

K4: “Afet sonrasi acil yardim édenegi, kriz anminda hizli ve etkili miidahale i¢in kullanilir.
Bu édenek, afetin acil ihtiyaglarim karsilamak amaciyla tahsis edilir. Yerel yonetimlerin
vapist ve karar alma mekanizmalari, yardim kaynaklarimin etkin kullaniminda énemli rol

)

oynar.’
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K5: “Afet ve acil durum yonetiminde en 6nemli unsur finansmandur, ¢iinkii maddi kaynaklar,
organizasyonlarin gii¢ ve kapasitesini dogrudan etkiler. Giiglii bir finansal altyapi,
miidahale kapasitesini artirir ve iyilestirme faaliyetlerini etkin hale getirir. Tiirkiye 'de afet
yonetiminde 6zel hesaplar, afet miidahale stireglerini hizlandirmak icin kullanilir ve belirli
denetimlere tabi olmaksizin, ihtiyaglara gore malzeme alimlart yapilir. Kamu ihale kanunu
ve Sayistay denetimi olmaksizin, malzeme talepleri, Il Afet ve Acil Durum Miidiirligii
tarafindan degerlendirilip temin edilir. Ornegin, sel felaketi durumunda, eksik olan
malzemeler civar illerden takviye edilerek veya hizli satin alma ile saglanwr, boylece

’

miidahale kapasitesi artirilir ve afet sonrast hayat normale doner.’

K8: “Afet yometiminde biitcemiz, Acil Yardim Biit¢esi olarak tamimlanmakta ve afet
durumlarinda Baskanlik tarafindan belirlenen édenekler bize iletilmektedir. Ornegin, Tokat
Sulusaray depremi sonrast Kadisehri ilcesi icin 2 milyon TL odenek tahsis edilmigstir. IIK
asamada, bu 6denekle vatandaglarin barinma ve beslenme ihtiyaglar: karsilanmuis; sonraki
asamalarda ise barinma kogullarinin iyilestirilmesi icin diger kurumlarla is birligi yapilarak

yvardimlar devam etmigtir.”

Intivaclan Karsilamak

Sekil 5.38. Afet Yonetimi Siirecinde Biitge Durumu Kategorisine fliskin Kod Bulutu

Sekil 5.38.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandigi kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi iizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Ihtiyaglar1 Karsilamak ve lyilestirme
Faaliyetlerini Yiiriitme seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan kelimeler bu kod bulutu

icerisinde yer almaktadir.
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Tema 4: Afet Sonrasi

Arastirmanin bu kisminda katilimcilarin Afet Sonrasi lizerine degerlendirmelerine yer
verilmistir. Bu tema altinda katilimcilara yoneltilen Afet sonrasi is birligi siirecinde hangi
adimlar takip ediliyor ve bu siirecte hangi kurumlar 6ne ¢ikiyor? ve Afet sonrasi is birligi
slirecinde hangi adimlar takip ediliyor ve bu stiregte hangi kurumlar 6ne ¢ikiyor? Sorulari

neticesinde katilimcilarin vermis oldugu cevaplara uygun iki kategori olusturulmustur.

Afet Sonras:

Adet Sonrast Iy Birligi Yapilan Kurumiar _ e an

Afet Sonras: Yapilanlar 48% (10)

0% 6% 12% 18% 24% 30% 36% 42% 48% 54%
Grafik 5.4. Afet Sonrast Temasina iliskin Alt Kodlarin Istatistigi

Afet Sonras1 Temasi altinda iki kategori bulundugu goriilmektedir. Bu kategorilerden afet
sonrasi is birligi yapilan kurumlar ilk sirada afet sonrasi yapilanlar ise ikinci sirada yer

almaktadir.
Kategori-1: Afet Sonrasi Is Birligi Yapilan Kurumlar

Katilimcilara yoneltilen Afet sonrasi is birligi siirecinde hangi adimlar takip ediliyor ve bu
stirecte hangi kurumlar 6ne ¢ikiyor? Sorusu ftizerine katilimcilardan alinan cevaplar
sonucunda Afet Sonrasi I Birligi Yapilan Kurumlar kategorisi olusturulmustur. Buna gore;
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, AFAD, Ozel Idareler, DSI, Defterdarlik ve Belediyeler
kodlarindan olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iliskin kod alt kod béliimler modeli Sekil
5.39.’da sunulmaktadir.
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Ozel idareler Cevre ve Sehircilik Bakanhg

Cl @] @)

AFAD Afet Sonrasi Is Birligi Yapilan Kurumlar DSi

©) @)

Belediyeler Defierdarhk
Sekil 5.39. Afet Sonrasi s Birligi Yapilan Kurumlara iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Afet sonrasi slireglerde kurumlar arasindaki is birligi ve koordinasyon ¢ok dnemli bir rol
oynamaktadir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, hasar tespiti ve enkaz kaldirma gibi kritik
gorevleri istlenirken, AFAD barinma ve iyilestirme c¢alismalarinda yerel yonetimlerle
birlikte hareket etmektedir. Tiirk Kizilay’1, afet sirasinda beslenme ihtiyaglarini karsilayarak
onemli bir destek saglamaktadir. Ayrica, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 gibi kurumlar,
psikososyal destek sunarak toplumsal iyilesme siirecine katkida bulunmaktadir. Yerel
yonetimler, afetin ilk anlarindan itibaren barinma ve ilk miidahale gibi gorevlerde 6n planda
yer aliyor. Bu kurumlar, merkezi yonetimle uyum i¢inde ¢alisarak hizli bir sekilde miidahale
ediyor. Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) cercevesinde, her kurumun hangi gorevleri

uistlendigi net bir sekilde belirlenmis, bu da is birligini ve koordinasyonu kolaylastirtyor.

Afet sonrasi iyilesme ve miidahale siireglerinin verimli olabilmesi i¢in kurumlar arasinda
saglam bir koordinasyon ve is birligi sarttir. Her kurum, kendi sorumluluklarini yerine
getirirken birlikte calisarak siirecin daha hizli ve etkili bir sekilde yonetilmesine katki

saglamaktadir.

==
hircilik Bakanhai

Cewreve $

Sekil 5.40. Afet Sonrasi Is Birligi Yapilan Kurumlar Kategorisine Iliskin Kod Bulutu
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Sekil 5.40.°da AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriismeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi tizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 iizere, en sik kullanilan kelimeler; Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Ozel Idareler,
DSI, AFAD, Defterdarhk ve Belediyeler seklindedir. Belgelerdeki en sik kullanilan

kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
Kategori-2: Afet Sonrasi1 Yapilanlar

Katilimcilara yoneltilen Afet sonrasi is birligi siirecinde hangi adimlar takip ediliyor ve bu
strecte hangi kurumlar One ¢ikiyor? Sorusu lizerine katilimcilardan alinan cevaplar
sonucunda Afet Sonrasi Yapilanlar kategorisi olusturulmustur. Buna gére; Hasar Tespiti,
Enkaz Kaldirma, Yemek Dagitimi, Giivenligin Saglanmasi ve Arama Kurtarma kodlarindan
olustugu goriilmektedir. Bu kategoriye iligkin kod alt kod boliimler modeli Sekil 5.41.’de

sunulmaktadir.

G

Hasar Tespiti

Enka;%}drma /
\ @) )

Afet Sonrasi Yapilanlar Yemek Dagitum

N

Arama Kurtarma

@)

Giivenligin Saglanmasi
Sekil 5.41. Afet Sonras1 Yapilanlara iliskin Kod Alt Kod Béliimler Modeli

Bu kodlara iliskin katilimer goriisleri su sekildedir:

K1: “Afet sonrasi ytkim ve zarar durumlarinda, Cevre ve Sehircilik Bakanligi enkaz
kaldirma ve hasar tespiti faaliyetlerini yiiriitmekte ve Yozgat ilinde onemli katki
saglamaktadir. Hasar tespiti, Defterdarlik tarafindan yapiimaktadir. Barinma ihtiyaglari ise
AFAD, Yerel Belediyeler ve Ozel Idarelerin is birligiyle karsilanmakta ve koordineli

iyilestirme ¢calismalart stirdiiriilmektedir.”

K7: “Afet sonrasi, oncelikle AFAD afet koordinasyonunu saglamalidir. Ardindan, ilgili
calisma gruplart gérevlerini yerine getirmelidir. Kurumlar aras: is birligi 6nemlidir,; Aile

ve Sosyal Hizmetler Bakanligi psikososyal destek saglarken, Cevre ve Sehircilik Il
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Miidiirliigii afet bolgelerinde hasar tespiti, enkaz kaldirma ve altyapr sorunlarini ¢ozer.
Elektrik, dogalgaz ve enerji altyapilarindan CEDAS ve dogalgaz sirketleri sorumludur.
Tarimsal ve hayvansal hasarlarla ilgili ¢alismalar ise Il ve Ilce Tarim Miidiirliikleri
tarafindan yapilmaktadir. Bu is birligi, miidahale ve iyilesme siire¢lerinin etkinligi i¢in kritik

’

rol oynar.’

-

Giivenligin Saglanmasi

Arama Kurtarma

Sekil 5.42. Afet Sonras1 Yapilanlar Kategorisine Iliskin Kod Bulutu

Sekil 5.42.°de AFAD ekibinin ilgili yetkilileriyle yapilan goriigmeler kapsaminda
katilimcilarin en sik kullandig1 kelimeler gosterilmektedir. Sekil, MAXQDA yaziliminin
“Gorsel Araglar” kismindaki “Kod Bulutu” sekmesi lizerinden olusturulmustur. Sekilde de
yer aldig1 ilizere, en sik kullanilan kelimeler; Hasar Tespiti, Enkaz Kaldirma, Yemek
Dagitimi, Arama Kurtarma ve Giivenligin Saglanmas: seklindedir. Belgelerdeki en sik

kullanilan kelimeler bu kod bulutu igerisinde yer almaktadir.
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Sekil 5.43. Miilakatlarda En Cok Gegen Kelimeleri Gosteren Kelime Bulutu

83



6. TARTISMA

Calismanin bulgulari, katilimeilarin ifadelerinden elde edilen verilere dayanmaktadir. Bu
calismada, Tirkiye’deki il diizeyinde afet yonetiminin yapisi incelenmis olup, Yozgat iline
yonelik afet yonetimi siirecleri tizerinde bir analiz gerceklestirilmistir. MAXQDA yazilimi
kullanilarak toplanan veriler, Yozgat ilindeki afet yonetimi uygulamalari, yerel yonetimlerin
rolii ve karsilasilan zorluklar ele alinmistir. Literatiir taramasinda, arastirma sonunda elde
edilen bulgulara benzer sonuglar ve bazi dnceki ¢alismalar vardir. Bu ¢alismalar arasinda
Yavas (2004) tarafindan yapilan bir arastirmada, dogal afetlerin etkilerinin azaltilabilmesi
icin katilimec1 bir yoOnetim yaklagiminin 6nemi vurgulanmis, bu yaklagimin basarili
olabilmesi icin biitiinlesik planlama, kurumlar arasi is birligi, denetim, sivil toplum
kuruluglarinin rolii, goniilliliik ve afet egitimi gibi faktdrlere daha fazla odaklanilmasi
gerektigi ifade edilmistir. Cakir (2007) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Tiirkiye’de
afet yonetimi igin mimkin olan ve en basit ve esnek yapinin olusturulmasi gerektigi
vurgulanmistir. Bu yapinin, merkezi yonetimin yonlendirici, yerel yonetimlerin ise etkin bir
sekilde planlama ve uygulama sorumlulugu tasidig1 ifade edilmistir. Ulke afet ydnetimi
sisteminde, toplumun tim kesimlerinin yerel afet yonetimi slreclerine dahil edilmesi
oncelikli hedeflerden biri olmali ve yerel afet yoneticilerinin profesyonellesmesi
saglanmalidir. Oner (2010) gergeklestirdigi arastirmada, iilkemizde uluslararas1 alanda
kabul gérmiis bir biitlinlesik afet yonetimi sisteminin kurulmasinin gerekliligine dikkat
cekmigtir. Leblebici (2004) ¢alismasinda, Tirkiye 2009 yilinda kurulan AFAD ile entegre
bir afet yonetim sistemine gecis yaparak yeni bir afet yapilandirmasi olusturmustur. Bu yeni
sistem, afet yonetimini bir biitlin olarak ele almakta ve zararlarin azaltilmasina yonelik bir
politika izlemektedir. Akdag (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, afet oncesi yapilmasi
gereken hazirliklarin - degerlendirildigi ve eksikliklerin giderilmesinin hedeflendigi
belirtilmistir. Arastirmanin sonuglari, AFAD materyallerinin glincellenmesinin 6nemli bir
gereklilik oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, arastirmaya katilan farkli egitim
seviyelerindeki bireyler, AFAD’1n sundugu egitimlerin toplumun her kesimine ulasmadigini
ve bu durumun 6nemli bir eksiklik olusturdugunu vurgulamistir. Yildirim (2020) Adana
ilinde gerceklestirilen baska bir arastirmada, afet miidahalesi i¢in yetkilendirilen kurumlarin
planlarini incelemis ve bu ¢aligmalarin, olas1 zararlar1 en aza indirmeyi hedefledigi ortaya
konulmustur. AFAD’in uygulamalar1 6rnek gosterilerek, afetlere profesyonel sekilde
miidahale etmesi beklenen kurumlarin yetkililerinin egitim eksikliklerine dikkat ¢ekilmis,

ayni gorev tanimina sahip islerin farkli kurumlar tarafindan yapilmasinin, kaynaklarin
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verimli kullanilmamasi sorununa yol agtig1r vurgulanmistir. Kiipelioglu (2022) tarafindan
gergeklestirilen bir arastirmada, dogal ve insan kaynakli afetlerin ne zaman ve nasil meydana
geleceginin tahmin edilememesi nedeniyle, bilingsiz bir sekilde ¢alisan ¢ok sayida kisinin
bulunmasinin yararli olmayacagina dikkat ¢ekilmistir. Bu ¢alismada, bunun yerine goniillii
ve bilingli bireylerin profesyonel kurumlara yardimci olmalarinin ekonomik agidan daha
verimli olacagi vurgulanmustir. Ayrica, afet sonrasi arama kurtarma faaliyetlerinde
kullanilacak ekipmanlarin teknolojik gelismelere adapte edilmesi ile afetzedelere ulasma
stiresinin kisaldigina deginilmistir. Teknolojik olarak gelismis ekipmanlarin kullanimi can
ve mal kayiplarin1 en aza indirmeye yardimei olacaktir. Orug (2021) AFAD Samsun il
Midiirliigii’ne gelen ihbar hatti kayitlarinin incelendigi baska bir calismada, AFAD
yetkililerinin yalnizca arama kurtarma faaliyetleri icin yeterli olmadigina ve farkli sivil
toplum kuruluglarinin katkisinin, bu ¢alismalarin daha hizli ve etkili bir sekilde yapilmasini
saglayacagina dair bir degerlendirme yapilmistir. Bu arastirmanin, Yozgat halkinin Yozgat
11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii'niin afet yonetimi stratejilerine iliskin goriislerini ortaya
koydugu, ayni zamanda bu konuyla ilgili bilgi edinmek isteyen arastirmacilara fayda
saglayacagi ve yerel yonetimlerle ilgili akademik ¢aligmalar yapan arastirmacilar i¢in degerli

bir bilimsel kaynak olacag1 6ngoriilmektedir.
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7. SONUC ve ONERILER

Afetler hizla meydana gelen ve engellenmesi miimkiin olmayan olaylardir. Bu nedenle,
diinyadaki tiim toplumlar afetlerle basa ¢ikabilmek i¢in farkli stratejiler ve politikalar
gelistirmektedir. Tiirkiye, cografi konumu ve farkli etkenler nedeniyle sik sik afetlerle karsi
karsiya kalmaktadir. Ozellikle deprem, iilkemizin karsilastig1 en biiyiik sorunlardan biri
haline gelmistir. Degisim, 2009 yilinda AFAD’1n kurulmasiyla baglamistir. Bu gelisme, afet
yonetiminin tek bir cat1 altinda toplanarak, afet kriz yonetimiyle birlikte afet risk yonetimi
asamalariin da goz oniinde bulundurulmasina olanak saglamistir. Boylece, biitiinlesik afet
yonetimi sistemine gegisin ilk adimi atilmis olmustur. Tiirkiye’de afet ve acil durum
yonetimi, merkezi hiikiimet tarafindan koordine edilmekte, denetlenmekte ve
planlanmaktadir. Yerel hizmetlerin siirekliligi ve bu hizmetlerin hizli bir sekilde
sunulabilmesi icin yerel yonetimler, afet yonetimi strecinde aktif bir sekilde yer almaktadr.
Giintimiizdeki dogal, insan kaynakl1 ve teknolojik felaketler ciddi can ve mal kayiplarina yol
acabilmektedir. Glinlimiiziin biiyiik sorunlarindan biri de bu tiir afetlerin ekonomik biiyiime

ve kalkinma iizerinde olumsuz etkiler yaratmasidir.

Afetlerin biiyiikligi ile toplumlarin gelismislik diizeyleri arasinda bir iliski bulunmakta
olup, bu durum afetlerden etkilenen kesimlerin seviyelerini de degistirmektedir. Afetlerin ne
zaman ve ne bilylikliikte olacag1 6nceden tahmin edilemeyecegi icin bu tiir olaylar meydana
gelmeden once risklerin Onlenmesi veya en aza indirilmesi amaciyla gerekli tedbirlerin
alinmas1 onemlidir. Afet yonetiminde, hazirlik ve risk azaltma politikalarinin giderek daha
fazla Oonem kazanmasiyla birlikte, yerel yonetimler bu siirecte merkezi bir konuma
yerlesmistir. Afetlere karsi tedbir almak, olusabilecek zararlar1 en aza indirmek ve halki bu
konuda bilin¢lendirmek, yerel yonetimlerin baslica sorumluluklart arasindadir. Ancak, bu
sorumluluklart yerine getirme konusunda en biiyiik sorun, yeterli kaynak ve kapasiteye sahip
olmamalaridir. Afet yonetiminin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi, yerel yonetimlerle
karsilikli etkilesim i¢inde olmasini gerektirir. Afet yonetimi, denetim ve kontrol odakl bir
yapidan yerine, kurum ve kuruluslarla is birligine dayali ve katilimciliga 6nem veren bir

yaklasimla devam ettirilmelidir.

Yozgat 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (AFAD) calisanlartyla yari yapilandirilmis
goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler, AFAD’in afet yonetimiyle ilgili birimlerinde
dogrudan gorev yapan yetkilileriyle gergeklestirilmistir. Goriismeyi kabul eden 8 kisiyle

toplamda 20 soru yoneltilmistir. Arastirmada, nitel arastirma tekniklerinden biri olan
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‘Durum Calismas1’ yontemi kullanilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler, MAXQDA

2024 yazilimi kullanilarak kodlanip analiz edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriismelerden

elde edilen veriler ve yapilan analizler sonucunda aragtirmanin problemi ve amacina yonelik

degerli bilgilere ulasilmistir. Yozgat ilindeki afet yonetimi 6rgltlenmesi, merkezi hiikiimetin

belirledigi stratejilerle uyumlu olmakla birlikte, yerel diizeyde daha giiclii bir is birligi ve

koordinasyon gerekliligi bulunmaktadir.

Arastirma bulgular1 gercevesinde, afet yonetimi sistemi ile Yozgat il Afet ve Acil Durum

Midirligi (AFAD)’in bu sistemdeki rolii ve gorevleri ile ilgili asagidaki Onerilerde

bulunulabilir:

Afetlere kars1 farkindalik olusturmak amaciyla egitimler yayginlastiriimali ve toplumun
dayaniklilig1 giiclendirilmelidir. Afet dncesi, siras1 ve sonrasinda okul dgrencileri, yerel
halk, kamu gorevlileri ve gorevliler icin bilgilendirme yapilmali ve tatbikatlarla bu
egitimler desteklenmelidir. Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve diger
kurumlarla is birligi artirilmali ve topluluklarin aktif sekilde dahil olmalar1 tegvik
edilmelidir.

Afet yonetimi egitimleri siirekli bir siire¢ olarak degerlendirilmelidir. Egitim stireleri
uzatilmali ve pratik uygulamalara daha fazla agirlik verilmelidir. AFAD’1n diizenledigi
tatbikatlar ve farkindalik artiric1 egitimler 6n plana ¢ikarilmali, afet miidahale kapasitesi
guclendirilmelidir. Yozgat’taki ¢alisma gruplarinin toplanti ve koordinasyon
stireglerinin daha verimli hale getirilmesi, bilgi paylasiminin ise daha diizenli bir sekilde
yapilmas1 saglanmalidir. Egitim igerikleri yeniden degerlendirilmeli ve her afet tlriine
0zgii egitim programlar1 hazirlanmalidir. Personelin daha iyi bir sekilde hazirlanabilmesi
icin egitim ¢esitliligi artirilmalidir. Egitimlerin siirekli hale getirilmesi saglanmali ve
yasal ¢gerceveye uygun olarak diizenli araliklarla egitimler verilmelidir.

Afet yonetimi ve miidahale siireglerinin verimliligini artirmak amaciyla egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri guclendirilmelidir. Afet sonrasi dogru miidahale yontemleri
belirlenmeli ve afet planlar1 diizenli olarak giincellenmelidir. Is birligi, kurumlar arasinda
biiyiik bir 6neme sahiptir. Afetlerden 6nce, saglam ve dayanikli yapilar inga edilmeli ve
yuksek risk tasiyan bolgelerden uzak durulmalidir. Afet sonrasinda ise detayli bir
planlama yapilmalidir. Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) her y1l giincellenmeli ve

tatbikatlar ile personel hazirlanmalidir.
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Yozgat’ta afet yonetimi ve risk azaltmanin Oncelikleri deprem ve sel gibi dogal
felaketlerin siklig1 goz oniinde bulundurularak bina dayanikliligi, uygun alan se¢imi,
dere 1slah1 ve insaat yasaklarini icerir. AFAD’1n egitim ve farkindalik olusturma ¢abalar1
onemli olsa da iller bazinda kurumsal yapmin giiglendirilmesi biiyiik bir ihtiyagtir.
Teknoloji alanindaki ilerlemeler, afet yonetiminin verimliligini artirabilir. AFAD Acil
gibi mobil uygulamalarinin daha genis kitlelere ulagtirilmasi, hizl bir sekilde miidahale
edilmesi ve etkin bir koordinasyon saglanabilmesi agisindan biiyiik bir dneme sahiptir.
Egitim ve teknoloji faaliyetleri, Yozgat’in afet yonetimi becerilerini giiclendirmek adina
yerel halkin hazirlikli olmasini saglayabilir.

Yozgat ilindeki afet yonetimi siireci, Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ve Yozgat
Afet Miidahale Plan1 (YAMP) ile koordineli bir sekilde isler. Afet durumlarinda arama
kurtarma c¢alismalari, belirlenen kurallara uygun bir sekilde gergeklestirilir ve diizenli
denetimler ile etkinlikleri siirekli olarak iyilestirilir. il Risk Azaltma Plan1 (IRAP), afet
oncesinde risk degerlendirmeleri yaparak gerekli tedbirlerin alinmasini saglar. Yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin dahil edilmesi, miidahale kapasitesinin
giiclendirilmesine katki saglar. Egitim programlar1 ve gorev dagilimlari, ekiplerin
verimli ¢alismasini destekler. Etkinligin basarisi igin is birligi diizeyinin yiikseltilmesi
ve denetimlerin arttirilmasi tavsiye edilebilir.

Afet kurtarma islemleri sirasinda halkin miidahaleleri, koordinasyon eksiklikleri ve bilgi
yetersizlikleri zorluklara neden olmaktadir. Ozellikle “yakinlarimi kurtarm” gibi
talepler, kurtarma islemlerini daha da karmasik hale getirmekte ve miidahale stirelerini
uzatmaktadir. Yanlis miidahaleler, kurtarma siireclerini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu
sebeple, toplumsal farkindalik ve koordinasyonun gii¢clendirilmesi biiylik bir 6nem
tagimaktadir. Afet yonetimi siirecinde, dogru bilgilerin zamaninda ve etkili bir sekilde
paylasilmasi, basarili bir planlama ve iletisimi miimkiin kilarak miidahale siirecini
guclendirir.

Afet midahalesi ve arama kurtarma faaliyetlerinde etkin kaynak yodnetimi blylk bir
Oneme sahiptir. Yangin ve deprem gibi afet tiirlerinde her biri icin Ozel stratejiler
gelistirilmesi gerekmektedir. Yozgat’ta ara¢ sayisinin artmasi belirli faydalar saglasa da
il genelindeki lojistik engeller miidahale siirelerini uzatmaktadir. Il merkezinden ilgelere
ulasimin giicliigi, etkili miidahaleyi zorlastirmaktadir. Bu sebeple, arag ve personel
kapasitesinin artirilmasi, lojistik sorunlarin giderilmesi ve yerel yapimin giiglendirilmesi

onemlidir. Bu adimlar, miidahale siireglerini hizlandirmaya yardimci olacaktir.
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Yozgat’taki afet yonetimi siirecinde yerel yonetimler, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum
orgiitleri arasindaki is birligi oldukea kritik bir rol oynar. 23 farkli calisma grubu, afetlere
yonelik hazirlik ve miidahale calismalarinda aktif bir sekilde yer alir. Ancak bu
kurumlarin ~ sorumluluklarinin ~ belirginlesmesi  ve iletisimin  giliglendirilmesi
gerekmektedir. Tlgili kurumlar arasinda, Valilik, AFAD, Emniyet, Jandarma ve Tarim il
Midiirligi’niin is birligi daha da gii¢lendirilmelidir. Ayrica, AYDES gibi teknolojik
araclarin verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in diizenli egitimler ve lojistik destek
saglanmalidir. Bu is birligi basarili olsa da karsilasilan engellerin asilmasi, afet
yonetiminin daha etkin bir sekilde yiiriitilmesini saglayacaktir.

Tiirkiye Afet Midahale Plani’nin basarisin1 artirmak amaciyla, afet farkindalik
egitimlerinin diizenlenmesi ve toplumsal biling seviyesinin ylikseltilmesi gerekmektedir.
Ayrica, yerel yapilanmalar giliglendirilmelidir. STK lar arasindaki is birlikleri, miidahale
kapasitesini gii¢lendirirken, personel takviyesi ve kentsel doniisiim gilivenligi de temin
eder. AFAD projelerinin yerel diizeyde hayata gecirilmesi, mevcut eksikliklerin ortadan
kaldirilmasina yardimei olur ve Risk Azaltma Planlar1 aracilifiyla toplumun afetlere
kars1 hazirlig1 saglanir. Bu adimlar, afet yonetimi sisteminin etkinligini artirir.

Afet midahale sureci, etkili bir koordinasyonu gerektirir. Yerel yonetimlerin dizenli
egitimler ve tatbikatlarla desteklenmesi sarttir. Yozgat’ta afet oncesi hazirliklar ve
gerekli ekipmanlar, afet sonrasindaki iyilesme siirecini hizlandirir. Guncellenen planlar
ve hizli tepki verme 6nemli bir rol oynamaktadir. Bunun yani sira, hak sahipligi ve yer
secimi diizenlemeleri, toplumun diren¢ seviyesini giliclendirir. Birimler arasindaki
iletisim, daha etkili bir entegrasyon saglamak i¢in 6nemli bir firsat sunar.

Afet yonetimindeki en biiyiik sikintilardan biri, hazirlanan planlarin yalnizca belge
olarak kalip etkin bir sekilde uygulanmamasidir. Afet sirasinda gorevlerin agikca
belirlenmesi, personel ve gerekli kaynaklarin 6nceden belirlenmesi biiylik bir 6nem tasir.
Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ve diger ilgili planlarin etkin bir sekilde
benimsenmesi, kurumlar arasindaki is birligi ve diizenli egitimlerle bu eksiklikler
ortadan kaldirilabilir. Farkindalik eksiklikleri, uyumsuzluklar ve koordinasyon
problemleri gibi zorluklara neden olmaktadir. Toplum ve kurumlar arasinda bilgi
paylasimi gii¢lendirilip, goniillii katilimi artirilarak afet yonetimi daha verimli hale
getirilebilir. Afet aninda dogru bilgi akis1 hayati bir rol oynamaktadir; bu nedenle egitim,

hazirlik ve ortak ¢alisma biiyiik onem tasimaktadir.
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Afet yonetiminde teknolojinin entegrasyonu Tiirkiye’de gelisim gosterse de bu
teknolojilerin tiim illere yayilmasi belli bir zaman alacaktir. Yiiksek teknolojiye sahip
araclar, kurtarma siireglerini daha etkili hale getirirken, bazi bolgelerde bu teknolojiler
yeterince kullanilmamaktadir. Yozgat’ta afet yonetimi i¢in gereken teknoloji altyapisi
yetersizdir ve AFAD’m AYDES uygulamasi, veri toplama ve hizli bilgi paylasimi
konularinda 6nemli bir yenilik saglamaktadir. Yozgat’ta teknoloji entegrasyonunun
guclendirilmesi, afet yonetimini daha etkin bir hale getirebilir.

Yilda iki defa diizenlenen toplantilar ve tatbikatlar, afet koordinasyonunu giiclendirmeli
ve olast aksakliklar1 ortadan kaldirmalidir. Afet Oncesi hazirlik ve zarar azaltma
egitimlerinin kapsami genisletilmeli, personele afet aninda nasil davranacaklari
ogretilmelidir. Ayrica, gorev ve sorumluluklarin benimsenmesi ile dijitallesme
stireclerinin etkinligi artirilabilir. Disiplin eksikliklerinin ortadan kaldirilmasi ve afet
merkezlerinin kurulmasi bliylik bir 6neme sahiptir. Bu merkezler, toplumun biling
diizeyinin artirilmasina katkida bulunmali, medya ve okullarda yapilan farkindalik
artiric1 faaliyetler 6zellikle gengler iizerinde odaklanmalidir. AYDES platformu, g¢esitli
modiillerle giiclendirilmeli ve yeni teknolojik gelismelerle uyumlu hale getirilmelidir.
Bu oOneriler, afet yonetiminin etkinligini artiracaktir.

Yozgat’ta afet yonetimi, merkezi bir yapiya dayali olmakla birlikte, koordinasyon
eksiklikleri stirecin verimliligini kisitlamaktadir. AFAD ve GAMER, afet durumlarinda
onemli gorevler Ustlense de yerel yonetimler ve afet merkezi yapilanmalarinda
tyilestirmeler yapilmasi  gerekmektedir. GAMER’in  teknolojik  altyapisinin
giiclendirilmesi, afet miidahale kapasitesinin gelistirilmesi ve yerel kaynaklarin daha
verimli kullanilmasi 6nemlidir. Veri yOnetim sistemlerinin giincellenmesi, miidahale
stireclerini hizlandirarak daha etkili sonuglar elde edilmesini saglayacaktir. Ayrica, afet
birimlerinin ig birligini giiglendirerek merkezi bir koordinasyon yapisinin olusturulmasi
gerekmektedir.

Yozgat ilindeki afet yonetimi siirecinde AYDES ve IRAP gibi yazilimlar biiyiik bir
Ooneme sahiptir. Bu yazilimlar afet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda personel, ekipman
ve araglarin etkin bir sekilde yonetilmesini saglayarak, ihtiyaglarin dogru bir bigimde
koordine edilmesine yardime1 olmaktadir. Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ve il
Risk Azaltma Plan1 (IRAP), afetlerin yonetimi ve miidahalesinde 6nemli bir isleve
sahiptir. Yazilim entegrasyonlari, afet yonetimi siireglerini daha etkili hale getirerek,

dogru ve hizli kararlar alinmasimi kolaylastirir. Ayrica dogru malzeme temini ve
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yazilimlarin entegrasyonu, afet sonrasi iyilesme siirecini hizlandirir ve miidahalelerin
etkinligini artirir.

Afet sonrasi siireclerde kurumlar arasindaki is birligi ve koordinasyon biiyiik bir 6nem
tasir. Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) bu is birligini saglamaya yonelik cerceve
sunmaktadir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, hasar tespiti ve enkaz kaldirma islemleri
gerceklestirirken, AFAD yerel yonetimlerle birlikte barinma ve iyilestirme faaliyetlerini
yuratdr. Tark Kizilay’i beslenme ve saglik hizmetleri saglarken, Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 ise psikososyal destek sunar. Yerel yonetimler, ilk miidahaleyi hizla
gerceklestirir ve merkezi yonetimle uyumlu bir sekilde calisir. Etkili bir miidahale i¢in
giiclii bir koordinasyon ve iletisim ag1 gereklidir.

Afet sonrasi siireglerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in kurumlar arasi is birligi
giiclendirilmelidir. AFAD, koordinasyon konusunda liderlik yapmali ve yerel
yonetimler ile diger ilgili bakanliklar hizl bir sekilde devreye girmelidir. Barinma, hasar
tespiti ve psikososyal destek gibi alanlarda koordinasyon oneme sahiptir. Altyapi
sorunlar1 ise Enerji Sirketleri ve Tarim Midirlikleriyle is birligi yapilmasi
gerekmektedir. Bu tir is birligi, iyilesme siireglerini 6nemli dl¢lide hizlandiracaktir.
Afet yonetimi konusunda yerel halkin egitilmesi ve yerel yonetimlerin afet yonetimi
lizerine daha kapsamli egitimler almasi tesvik edilmelidir. Bu, afetlere kars1 hazirlik
seviyesini artiracaktir.

AFAD ve diger ilgili kurumlar arasindaki is birliginin giiglendirilmesi, afetlerin olumsuz
etkilerinin daha kisa siirede azaltilmasina yardimcei olacaktir. Kurumlar arasinda diizenli
toplantilar ve tatbikatlar, koordinasyon sorunlarini azaltabilir.

Yozgat ilinde afet altyapisinin giiglendirilmesi 6zellikle deprem, sel ve diger dogal
afetlere kars1 dayanikliligim artirilmasi amaciyla yatirimlar yapilmasi gerekmektedir. 11
genelinde afet hazirlik merkezlerinin sayisinin artirilmasi, acil durumlara daha hizli bir
sekilde miidahale edilmesini saglayacaktir.

Afet yonetiminde, sivil toplum kuruluslar1 ve goniillillerin daha aktif bir sekilde yer
almasi tesvik edilmelidir. Goniilliilerin dogru bir sekilde egitilmesi, afet durumlarinda

daha verimli ve etkili yardim sunmalarin1 saglayacaktir.

Bu ¢alisma, Yozgat Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (AFAD) iizerine yapilan bir inceleme

olup, ayn1 zamanda siirecte yer alan yetkililerle gerceklestirilen goriigmeleri de

kapsamaktadir. Bu yoniiyle, hem bu alanda aragtirma yapan bilim insanlarina kaynak

saglamakta hem de yerel yonetimler diizeyindeki karar alicilar i¢in veri sunmaktadir. Yozgat
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ilindeki afet yonetimi siirecinin daha da gii¢lendirilmesi yalnizca yerel yonetimlerin degil
ayn1 zamanda merkezi yonetimin de artirilmis yatirim ve desteklerle bu siireci daha verimli
hale getirmesini saglayacaktir. Bu kapsamda gergeklestirilecek iyilestirmeler, Yozgat ve
Tiirkiye genelinde afetlere karsi daha hazirlikli bir yapinin olusturulmasi adina énemli bir

adim olacaktir.
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EKLER

EK-1 GORUSME FORMU

Tiirkiye'de il Diizeyinde Afet Yonetimi Orgiitlenmesi: Yozgat ili Ornegi Tez Konusu

ile Tlgili Goriisme Sorulari?

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Yozgat ilinde afet yonetimi siirecinde genel olarak hangi asamalarda yer altyorsunuz?

Afet yonetimi siirecinde hangi kurumlarla is birligi yapiyorsunuz ve bu is birlikleri

nasil gergeklesiyor?
Yozgat’ta afet yonetimi 6rgiitlenmesinde karsilastiginiz en biiyiik zorluklar nelerdir?

Afet aninda kurumlar arasi koordinasyon nasil saglaniyor? Hangi mekanizmalar

kullaniliyor?

Afet sonrasi is birligi slirecinde hangi adimlar takip ediliyor ve bu siiregte hangi

kurumlar 6ne ¢ikiyor?

Il diizeyinde afet yonetimi drgiitlenmesinde eksik ve gelistirilmesi gereken noktalar

oldugunu diisiiniiyor musunuz? Varsa, bu noktalar nelerdir?

Afet yonetimi ile ilgili personelin egitimi nasil saglaniyor? Egitimler ne siklikla

yapiliyor ve igerikleri nelerdir?

Afet dncesi hazirlik ve planlama siireclerinde nelere dikkat ediliyor?
Yozgat ilinde afet planlar1 ne kadar giincel ve bu planlara nasil erisiliyor?
Afet aninda miidahale siirecinde hangi yontemler ve araglar kullaniliyor?

Kurtarma faaliyetlerinde yasanan en biiylik zorluklar nelerdir? Bu zorluklar1 agsmak

icin ne tdr stratejiler uyguluyorsunuz?

Yerel halkin afet yonetimi siireclerine dahil edilmesi nasil saglaniyor? Toplum

bilinglendirme faaliyetleri nelerdir?

Toplumdan gelen geri bildirimleri nasil degerlendiriyorsunuz ve bu geri bildirimler

afet yonetimi siirecine nasil yansitiliyor?

Afet yonetiminde teknoloji ve yeniliklerin roli nedir? Yozgat ilinde hangi teknolojiler

kullaniliyor?

Il diizeyinde afet yonetiminde koordinasyon merkezi veya benzeri bir yap: var m1?
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16.

17.

18.

19.

20.

Varsa, bu yapinin etkinligini nasil degerlendiriyorsunuz?

Afet durumlarinda acil durum ekiplerinin ve diger paydaslarin rollerini ve

sorumluluklarini belirleyen bir yap1 var mi1? Bu yap1 ne kadar etkili?

llge diizeyinde afet yonetimi nasil organize ediliyor? il ve ilge arasindaki is birligi

nasildir?
Afet yonetimi i¢in mevcut kaynak ve biitce durumu hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Son yillarda yasanan afetlerde O6grendiginiz dersler ve uygulamaya koydugunuz

iyilestirmeler nelerdir?

Yozgat’ta afet yonetimi sisteminin gelecegi hakkinda hangi plan ve projeleriniz var?
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